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Affaire suivie par :
Laurence RIGAUD
Tél. : 01.69.08.67.07
Courriel : laurence.rigaud@cea.fr ABONNEMENT AU SERVICE TALKSPIRIT

Projet de marché n° DAPS_S2MN_LR-TKS_2022-B21-05740

ENTRE :

Le Commissariat a I’énergie atomique et aux énergies alternatives, établissement public de
recherche a caractére scientifique, technique et industriel, dont le siége social est situé au
Batiment Le Ponant D, 25 rue Leblanc, 75015 PARIS, immatriculé au Registre du Commerce et
des Sociétés de Paris sous le numéro R.C.S. PARIS B 775 685 019, représenté par
Monsieur Eric STEHLE, agissant en qualité de Directeur des achats et partenariats stratégiques,

ci-apres dénommeé « CEA »
d’une part,

ET:

La société XXXXXXXXXX, domiciliée, XXXXXXXXXX immatriculée au Registre du Commerce
et des Sociétés de XXXXXXXXXX, sous le numéro R.C.S. XXXXXXXXXX, représentée par
XXXXXXXXXX, agissant en qualité de XXXXXXXXXX,

ci-apres dénommeée « le Titulaire »
d’autre part,

Ci-apres désignés collectivement par « les Parties » ou individuellement par « la Partie ».

IL AETE CONVENU ET ARRETE CE QUI SUIT :

Commissariat a I'énergie atomique et aux énergies alternatives Direction des achats et des partenaires stratégiques
Centre Paris Saclay - Etablissement de Saclay | Bat 482 PC 70 Service stratégie et marchés nationaux

91191 Gif-sur-Yvette Cedex

T. +33 (0)1 69 08 27 80

Etablissement public a caractére industriel et commercial | RCS Paris B 775 685 019
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ARTICLE 1 - OBJET

Le présent marché a pour objet de définir les conditions selon lesquelles le Titulaire s’engage a réaliser pour

la Direction des systémes d’information (DSI) du CEA les prestations suivantes, ci-aprés désignées « les

Prestations » :

- Acquisition d’'un abonnement premium au service Talkspirit pour 10 000 utilisateurs de type membre,
incluant la maintenance et le support ;

- En option, abonnement pour 1000 utilisateurs de type membre (jusqu’a 3 fois par an).

ARTICLE 2 - DOCUMENTS APPLICABLES

2.1 Dansla mesure ou leurs dispositions ne sont pas contraires a celles du présent marché lesquelles prévalent,
et de son annexe qui en fait partie intégrante, les documents ci-aprés sont applicables par ordre de priorité
décroissante :

- le cahier des charges « Abonnement au service Talkspirit » référencé DSI/ARCHI/202100000139;

- les dispositions particuliéres applicables sur chaque établissement CEA en matiére d’acces, de discipline,
de santé et de sécurité ;

- les Conditions Générales d’Achat (CGA) applicables aux marchés passés par le CEA (édition
février 2013) ;

- et atitre supplétif, la proposition du Titulaire référencée XXXXXXXXXX en date du XX/XX/XXXX.

2.2 Les conditions générales de vente du Titulaire sont inopposables quelle qu’en soit la forme, hormis celles
issues des dispositions Iégales d’ordre public.
Le Titulaire reconnait expressément avoir pris connaissance de ces documents dont il accepte les
dispositions.

ARTICLE 3 - ETENDUE DES PRESTATIONS

Les prestations se décomposent comme suit :

- un abonnement forfaitaire premium au service Talkspirit pour 10 000 utilisateurs de type membre, incluant
la maintenance et le support, pour la période du 01/01/2022 au 31/12/2022 ;

- un abonnement forfaitaire optionnel pour 1 000 utilisateurs de type membre, pouvant étre levé trois fois
au cours de 'année 2022.

Le ou les abonnements prémium forfaitaires optionnels seront levés a la seule décision du CEA. La non-levée
d’option(s) par le CEA ne donnera pas lieu a indemnités. Les options sont indépendantes les unes des autres.

La notification d’'une option n’emporte pas la notification des autres options.

La notification de chaque option se fera par courrier recommandé avec avis de réception avec un préavis de
5 jours.

ARTICLE 4 - CONDITIONS GENERALES D’EXECUTION

41 Conditions générales
Les Prestations, dont le Titulaire assume l'entiére responsabilité, relévent d’une obligation de résultat a
I'égard du CEA.
Le Titulaire, en tant que spécialiste des Prestations qui lui sont confiées au titre du présent marché, s’engage

www.cea.fr



4/6

Projet de marché n° DAPS_S2MN_LR - TALKSPIRIT 2022 - B21-05740
a les effectuer dans le respect des regles de I'art, des réglementations qui leurs sont applicables et dans le
souci d’en optimiser le codlt et la qualité.

4.1.1. Respect de la reglementation fiscale et sociale

Le Titulaire déclare avoir transmis au CEA les déclarations qui lui incombent notamment en matiere fiscale

et sociale et les attestations prouvant qu’il s’est acquitté des sommes mises a sa charge (imp6éts, taxes,

cotisations, majorations et pénalités) en matiére de fiscalité, de sécurité sociale, d’allocations familiales, de

congés payeés et de chdbmage intempéries.

Le Titulaire s’engage a ce que le travail soit réalisé avec des salariés employés régulierement au regard des

articles L. 3243-1 a L. 3243-2 et L. 3243-4 et L. 1221-13 du Code du travail et atteste ne pas avoir fait I'objet,

depuis moins de cing ans, d’'une condamnation inscrite au bulletin n® 2 du casier judiciaire pour les infractions

mentionnées aux articles L. 8221-1, L. 8231-1, L. 8241-1 et L. 8251-1 du Code du travail ou des infractions

de méme nature dans un autre Etat de I'Union européenne.

S'il fait appel, pour I'exécution du présent marché a des salariés de nationalité étrangere, le Titulaire s’engage

a ce que ces salariés soient autorisés a exercer une activité professionnelle en France.

Le Titulaire doit s’assurer lors de la conclusion du présent marché et tout au long de son exécution, que ses

fournisseurs et sous-traitants se conforment également a ces dispositions.

Le Titulaire s’engage a produire au CEA tous les six (6) mois a compter de la signature du présent marché

et jusqu’a la fin de son exécution :

- les piéces prévues aux articles D. 8222-5 (s'il est établi en France) ou D. 8222-7 et D. 8222-8 (s'il est
établi a I'étranger) du Code du travail ;

- les attestations et certificats délivrés par les administrations et organismes compétents prouvant qu’il a
satisfait a ses obligations fiscales et sociales.

Dans I'hypothése ou le Titulaire ne respecte pas le présent article, le CEA se réserve le droit de résilier le

présent marché sans formalité judiciaire si le Titulaire, aprés avoir été mis en demeure par lettre

recommandée avec accusé de réception, de faire cesser la situation, ne s’exécute pas sans délai.

ARTICLE 5 - CONDITIONS PARTICULIERES D’EXECUTION

5.1 Délivrance / Réception
Les abonnements sont délivrés par activation de la console centrale et accompagnés d’un certificat précisant
leurs durées, et les conditions d’utilisation dont le périmétre et la volumétrie (nombre d’utilisateurs...).

5.2 Interlocuteurs
Pour I'exécution du présent marché, les Parties désignent comme interlocuteurs :
- pourle CEA:
o M. Jean Marc Zuccolini, 01.69.08. 28.94, jean-marc.zuccolini@cea.fr
- pour le Titulaire :
o M ou Mme XXXXXX, [Tel.], [Mail]

ARTICLE 6 - DELAIS

Le Titulaire s’engage a respecter un délai de 5 jours ouvrés pour I'activation de la licence logicielle donnant
acces au service Talkspirit,

ARTICLE 7 - CONDITIONS FINANCIERES

www.cea.fr
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71

Le montant du présent marché est fixé a la somme plafond de EN CHIFFRES €HT (EN LETTRES EUROS
HORS TAXES.

Il se décompose comme suit :

Prestations forfaitaires et fermes
Désignation Quantité Durée Montant (€ HT)
Talkspirit (forfait annuel) 10 000 12 mois
Abonnement Premium de type membre

Prestations optionnelles

Désignation Quantité Durée Montant maximal €
maximale HT)

Talkspirit 1000 12 mois

Abonnement Premium de type membre

TOTAL plafond des prestations 1000 x 3 12 mois

optionnelles dans le cas de 3 levées

d’option dés le démarrage du marché

ARTICLE 8 - CONDITIONS DE PAIEMENT, DE FACTURATION ET DE REGLEMENT

8.1 Conditions de paiement

Prestations fermes
La commande donne lieu a la facturation du montant total du forfait annuel, terme a échoir.

Prestations optionnelles
La commande donne lieu a la facturation d’'un montant calculé au prorata temporis des mois restant a couvrir
au moment de la commande jusqu’a échéance du marché, terme a échoir.

8.2 Facturation
Conformément aux conditions de 'ordonnance n° 2014-697 du 26/06/2014 relative a la dématérialisation des
factures, celles-ci doivent étre adressées au CEA via le Portail Chorus Pro de I'Etat (https://chorus-
pro.gouv.fr).
Pour étre prise en considération, chaque facture émise par le Titulaire au titre du présent marché doit étre
conforme a la réglementation relative a la facturation électronique précisée notamment par l'instruction du
22/02/2017 relative au développement de la facturation électronique et comporter en particulier les
informations suivantes :
- le numéro SIRET du CEA : 775 685 019 00587 ;
- le code service qui permettra d’aiguiller le traitement de la facture ;
- le numéro de commande composé de 10 chiffres.
L’envoi des factures par voie postale est strictement réservé aux entreprises bénéficiant d’'une dérogation
conformément a I'article 3 de 'ordonnance du 26/06/2014 précitée.
Toute facture non conforme aux termes du présent marché sera renvoyée a I'émetteur.

www.cea.fr
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8.3 Reéglement
Le délai de reglement est de trente jours a compter de la date de réception de la facture par le CEA, sous
réserve de I'acceptation par le CEA des prestations conformément aux conditions du présent marché.
Les piéces justificatives attestant de I'acceptation du CEA doivent étre transmises en méme temps que les
factures.

ARTICLE 9 - REGIME FISCAL

Les factures comporteront I'ensemble des droits et taxes en vigueur exigibles au moment du fait générateur.
Le présent marché est soumis a la TVA au taux en vigueur au moment du fait générateur. Chaque terme de
paiement sera assujetti a la TVA.

ARTICLE 10 - PENALITES

10.1 Définition

Le CEA se réserve la possibilité d’appliquer une pénalité de 50 € HT pour tout cas de non-respect des
dispositions du présent marché et du cahier des charges a I'exception des cas définis a 'article 10.2 ci-apres.
Les pénalités sont cumulables. Leur application ne dispense pas le CEA de la possibilité de prétendre a une
autre réparation relative a un préjudice qui lui aurait été causé du fait du Titulaire (caractére non libératoire).
Les pénalités sont applicables de plein droit et sans mise en demeure préalable, ni autres formalités
juridiques ou judiciaires. Une facture de pénalité est alors établie par le CEA et adressée au Titulaire. Le
réglement de cette derniére s’effectue directement auprés du CEA sous forme de chéque ou virement
bancaire.

Aucune pénalité n’est appliquée si le retard est d0 a un tiers ou a un cas de force majeure. La preuve devant
étre établie par le Titulaire, a charge pour lui de mettre le CEA en mesure de la constater.

10.2 Pénalités de retard
Si les délais définis a I'article 6 supra, Le Titulaire encourt de plein droit une pénalité de retard de 1/100éme
du montant total de la commande passée par le CEA, par jour de retard, a concurrence de 15 % de ce
montant hors-taxes.

ARTICLE 11 - DUREE D’APPLICATION

Le présent marché est conclu pour une durée a compter du 1€ janvier 2022 pour une durée ferme de 1 an.

Fait a Saclay,
En deux exemplaires originaux,

Pour le Titulaire, Pour le CEA,
Le Le
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