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1. Objet du cahier des charges

Le présent cahier des charges concerne la fourniture d’'un abonnement au service Talkspirit
pour un an.

2. Présentation du CEA

2.1 Le CEA en bref

Le Commissariat a I'énergie atomique et aux énergies alternatives (CEA) est un organisme
public de recherche a caractere scientifique, technique et industriel (EPIC).

Acteur majeur de la recherche, du développement et de I'innovation, le CEA intervient dans

quatre domaines :

- ladéfense et la sécurité,

- les énergies bas carbone,

- larecherche technologique pour I'industrie

- larecherche fondamentale (sciences de la matiére et sciences de la vie).

Il développe de nombreux partenariats avec les autres organismes de recherche, les
collectivités locales et les universités. A ce titre, le CEA est partie prenante des alliances
nationales coordonnant la recherche frangaise dans les domaines de I'énergie (ANCRE), des
sciences de la vie et de la santé (AVIESAN), des sciences et technologies du numérique
(ALLISTENE), des sciences de I'environnement (AllEnvi) et des sciences humaines et sociales
(ATHENA).

Reconnu comme un expert dans ses domaines de compétences, le CEA est pleinement inséré
dans I'espace européen de la recherche et exerce une présence croissante au niveau
international.

Les missions et les activités du CEA sont décrites sur le site http://www.cea.fr.
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2.2. Implantations
Le CEA est implanté sur dix sites géographiques :
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2.3 Organisation - principaux acteurs de la prestation

Le champ de compétence de la DSI couvre linfrastructure informatique composée des
réseaux, des télécommunications et des postes de travail, les applications de gestion de
I'entreprise (ERP, ...), les archives et les applications de communication Web avec un réle
interne d'hébergeur.

Le suivi technique du présent accord est assuré par la Direction des Systemes d’Information
(ci-aprés dénommeée DSI).

La DAPS a pour mission principale de proposer et d'animer une politique visant a I'efficacité,
I'optimisation et la réduction des colts des achats pour le CEA, et la mettre en ceuvre.

Le suivi commercial est assuré par la Direction des Achats et Partenaires Stratégiques
(ci-aprés dénommée DAPS).
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3. Description des prestations attendues

3.1 Périmetre technique

La prestation demandée consiste en I'acquisition d’'un abonnement prémium au service de
Talkspirit incluant la maintenance et le support.

Prestation ferme :
Abonnement prémium pour 10 000 utilisateurs de type membre
Début de I'abonnement : dés le démarrage du marché

Période d’abonnement : du 01/01/2022 au 31/12/2022.

Option :

Abonnement prémium pour 1 000 utilisateurs de type membre supplémentaires qui pourront
étre demandées 3 fois tout au long de I'année 2022.

Mode et délai de livraison :

Livraison par activation dans la console centrale sous 5 jours ouvrés apres réception de la
commande du CEA
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