
 

 

N° Sinistre Date du 

sinistre

Exposition Prêteur Statut du 

sinistre

Description Total dossier Réglé part 

compagnie

Reste à 

Régler 

Compagnie

G18D000279 12/03/2018 Bettina Rheims Studio Bettina 

Rheims

Sans Suite Il a été constaté à l'accrochage un sinistre sur 60 polaroïds (forts 

gondolements). 

0,00 0,00 0,00

G18D000303 19/03/2018 Enfers et 

Fantômes d'Asie

Museo Oriente 

Collection Kwok

Clos Lors du déballage à l’arrivée de l’œuvre au musée, le restaurateur 

a constaté une rupture d’un des liens maintenant l’oreille dextre du 

masque. L'œuvre s'intitule "Masque de théâtre" Inv. 7C135 

385,00 385,00 0,00

G18D000486 27/04/2018 Collection 

Permanente

MQB Sans Suite Lors de la manipulation de la massue des iles Fidji n° 72.84.269, 

une incrustation en ivoire s’est désolidarisé de la massue et est 

tombée au sol, se brisant en deux fragments .  L'objet était en 

préparation pour l’exposition "petits explorateurs". 

0,00 0,00 0,00

G18D000584 11/05/2018 Le magasin des 

petits explorateurs

Museum 

d'Histoire 

Naturelle La 

Rochelle

Clos Lors du déballage de l’œuvre : Modèle du marché Javanais (inv. 

H.2841), il a été constaté un dommage survenu pendant le 

transport.

2 016,00 2 016,00 0,00

G18D000703 04/06/2018 Bettina Rheims Studia Bettina 

Rheims

Clos Un visiteur a jeté de l’hémoglobine artificielle sur le cadre et la face 

verre de la photographie. 

1 290,00 1 290,00 0,00

G18D000946 04/07/2018 Collections 

permanentes

Sans Suite Dans le magasin U317 du musée, une fuite due à la climatisation a 

endommagé un ensemble de boîtes d’archives.

0,00 0,00 0,00

G18D001578 12/11/2018 Fendre l'Air Collection 

privée Saito-

san

Clos Deux petits papiers se sont détachés de la lampe, un simple 

refixage peut être réalisé.

110,00 110,00 0,00

G18D001579 12/11/2018 Feindre l'air Collection 

privée Knauf

Clos De la moisissure est apparue au fond du panier. 137,50 137,50 0,00

G18D001580 12/11/2018 Feindre l'air Coll. Privée 

Yumekoubou

Clos Dommages sur un panier en Bambou. 192,50 192,50 0,00

Relevé de sinistralité

  Souscripteur :  MUSEE DU QUAI BRANLY - JACQUES CHIRAC

 du   01/01/2018   au   01/07/2021 

 Police :   1014.289



G18D001616 16/11/2018 Le bateau Atelier Pierre Ottino Clos Il a été constaté un sinistre sur une œuvre "Tiki Tui - Hiva Oa". Une 

fissure nouvelle a été constatée sur le bord inférieur . 

1 740,00 1 740,00 0,00

G18D001770 17/12/2018 Le magasin des 

petits explorateurs

Muséum 

d’histoire 

naturelle de La 

Rochelle

Sans Suite Lors du remballage d'une œuvre N°285 2841 - Modèle du marché 

Javanais, une des têtes d’un des personnages s’est désolidarisée.

0,00 0,00 0,00

G19D000002 02/01/2019 Le Bateau Atelier Titouan 

Lamazou

Sans Suite Une œuvre présentée aimantée sur une cimaise courbe, a glissé 

au bas de la cimaise, ce que a occasionné des éraflures/pliures 

dans la partie inférieure. 

0,00 0,00 0,00

G19D000003 04/01/2019 Collections 

permamentes

Sans Suite Dommages sur une cuillère en nacre n°71.1965.4.100 de la 

collection, à l’occasion du démontage de l’exposition « Madagascar 

». Lors de la prise de vue du revers de la cuillère, celle-ci a roulé 

jusqu’au bord de la table et est tombée au sol. 

0,00 0,00 0,00

G19D000202 06/03/2019 Georges Henri 

Rivière

MQB Sans Suite Lors du constat avant remballage, un lien en cuir a rompu et une 

marque a été causée par le soclage sur le bas de la manche.

0,00 0,00 0,00

G19D000237 13/03/2019 Peintures des 

lointains

Collection 

permanente

Clos Projections de peinture blanche en partie basse constatées sur un 

panneau de laque de Jean Dunand de 227 x 227 cm.

1 920,00 1 920,00 0,00

G19D000297 26/03/2019 Madagascar Jacques 

Germain 

Canada

Clos Au retour lors du déballage, il a été constaté un dommage sur 

"Poteau Aloalo avec Zebu à longues pattes"

336,00 336,00 0,00

G19D000324 02/04/2019 Collections 

permanentes

Clos Une cithare tubulaire du Viet Nam des collections 

(n°71.1932.41.287) était stocké sur une étagère dans la réserve 

des instruments de musique. Il a été découvert que l'instrument 

avait un impact. 

1 548,00 1 548,00 0,00

G19D000326 05/04/2019 Collections 

permantes

Clos Un joug taino en pierre (n°71.1891.49.1) a été découvert sinistré en 

vitrine. La pièce, posée en vitrine sur une tablette a été brisée, 

percutée par la chute d'une tête en pierre accrochée sur cimaise au-

dessus du joug. 

2 160,00 2 160,00 0,00

G19D001010 06/09/2019 Collections 

permanentes

Sans Suite Au moment de la fermeture de la vitrine, le sac perlé a reçu un 

choc.

0,00 0,00 0,00

G19D001237 17/10/2019 Félix Fénelon les 

arts lointain

Elizabeth Royer 

Grimblat

Gestion Lors du transport retour de l'œuvre, il a été constaté un élément 

cassé de la partie sommitale de la cuillère.

336,00 0,00 336,00

G19D001281 25/10/2019 Helena Rubinstein 

: La collection de 

Madame

Corice Arman Clos Lors du déballage de l’œuvre un fragment de matière détaché 

provenant d’une partie dont la restauration ancienne de l'œuvre 

The Arman Marital Trust, a probablement cédé pendant le transport

243,84 243,84 0,00

G19D001420 05/11/2019 Prêt en Taiwan Musée du Quai 

Branly

Sans Suite Un dommage a été constaté pendant l'exposition sur une œuvre 

(déchirure du silicone).

0,00 0,00 0,00



G20D000143 21/02/2020 Collection 

Permanentes

MQB Clos Lors du chantier de récolement en réserve R32, une des 

prestataires de Grahal en tentant d’extraire la statuette 

71.1949.3.15 de son portoir a brisé le bras de l'œuvre.

390,00 390,00 0,00

G20D000490 06/04/2020 Collections 

Permanentes

Clos Trois tambours des Amériques, d’Asie et d’Afrique du Nord et 

Proche Orient (n°71.1934.175.2509.1-2 ; 71.2012.0.111 ; 

71.1935.115.114) ont été endommagés. Ces instruments se 

trouvaient dans l’atelier de restauration du musée pour traitement.  

le climat habituellement contrôlé de l’atelier a connu un incident 

grave, l’hygrométrie est monté à plus de 85% d’humidité relative.

3 564,00 3 564,00 0,00

G20D000495 12/06/2020 Collections 

Permanentes

Gestion Un homme accompagné de 4 autres personnes, s’est emparé d’un 

poteau funéraire du Tchad présenté hors vitrine. Il s 'agit d'un 

groupe activiste africains qui clame que l'œuvre appartient à leur 

patrimoine. 

1 800,00 0,00 1 800,00

G20D000766 10/08/2020 A toi appartient le 

regard

Galerie Mor 

charpentier

Clos Il a été constaté un dommage sur l’œuvre "Operation A3-13" de 

Rosangela Renno. Un des objectifs qui compose l’œuvre s’était 

désolidarisé de la photographie. 

222,00 222,00 0,00

G20D000783 18/08/2020 A toi appartient le 

regard

Divers prêteur Clos Un DDE provoqué par la rupture de sprinkler a causé des 

dommages sur 4 œuvres présentes à l'exposition. 

4 158,00 4 158,00 0,00

G20D000798 18/08/2020 Collections 

permanentes

Gestion Un DDE provoqué par la rupture de sprinkler. Une œuvre des 

collections a été endommagée. Il s'agit de Porfolio de Carlos 

Garaicoa « Frases » constitué de 10

photographies estampées (procédé héliogravure) et de 10 calques. 

15 000,00 0,00 15 000,00

G20D000799 18/08/2020 Collections 

permanentes

Gestion Un DDE provoqué par la rupture de sprinkler. Le personnel du CMS 

puis l’équipe de la médiathèque ont dû procéder à l’évacuation 

d’environ 1420 ouvrages. La fuite a inondé les compactus ouvrages 

de la réserve en sa partie médiane.

246 455,06 0,00 246 455,06

G20D001050 06/10/2020 Collections 

Permanentes

Musée du Quai 

branly

Clos A l'occasion d'un recollement en réserves, la plaque a été stockée 

sur un plateau. En sortant la plaque du plateau, les vis du plateau 

ont rayées la plaques. Il s'agit d'une plaque funéraire Océanie 

portant le numéro 70.2009.31.1.

3 108,00 3 108,00 0,00

G20D001157 13/10/2020 Collections 

Pemanentes

Clos A l’occasion du récolement des collections en réserves, une pagaie 

du Groenland n°71.1934.175.3053, a roulé de son plateau de 

stockage qui était posé sur la table de récolement avant de tomber 

au sol. La pagaie s’est brisée au niveau des plaques de métal.

1 620,00 1 620,00 0,00

G20D001558 24/11/2020 Enfers et 

fantômes d’Asie

Musée du Quai 

Branly

Clos Au démontage, il a été constaté des dommages sur Affiche 

70.2013.35.36 : déchirure,Figurine 70.2016.31.5.1-5 évolution de 

l’ouverture d’une fente très ouverte , Deux portraits d’ancêtres 

71.1964.5.533 et 71.1964.5.534 : forte déformation de plis et 

nouvelles déchirures anciennement restaurés et soulèvement de la 

couche peinte au niveau des déformations

4 200,00 4 200,00 0,00



G21D000042 18/01/2021 Ex Africa Galleria 

Continua

Gestion Au retour de l'œuvre, il a été constaté que le menton du masque en 

cristal était cassé et le tissu entourant le menton est déchiré. 

Œuvre intitulée Branch of Life (PATA2015_9403). 

2 200,00 0,00 2 200,00

G21D000101 28/01/2021 Ex Africa Galleria 

Continua

Gestion Lors de la manipulation de l’œuvre, la jonction entre la tête et le 

corps de la poupée s’est rompue et la tête s’est totalement 

désolidarisée du corps. Il s'agit d'un élément en cristal composant 

l’œuvre Espace personnel – Champ de minerais

1 800,00 0,00 1 800,00

G21D000128 01/02/2021 Ex Africa Fondation 

Cartier pour l'art

Gestion Au moment du déballage de l’œuvre "Aussi..au plafond" de Chéri 

Samba, celle-ci a été posée contre le mur afin d’être constatée 

avant son accrochage et une fuite au plafond de l’espace 

d’exposition a ruisselé sur la couche picturale du tableau.

1 800,00 0,00 1 800,00

G21D000130 02/02/2021 Ex Africa MNAM-Centre 

Pompidou

Gestion Lors du constat d’état de l’œuvre "O trono de um mundo sem 

revoltas" de Goncalo Mabunda, la convoyeuse s’est aperçue 

qu’une arme composant le dossier de l’œuvre était fendue.

2 200,00 0,00 2 200,00

G21D001033 05/06/2021 Collections 

permanentes

Gestion Un DDE est survenu dans les réserves de la Médiathèque. Une 

infiltration d’eau s’est produite dans la réserve n° 4 du musée. Un 

grand nombres de livres ont pris l'eau et ont été évacués pour être 

séchés.

5 000,00 0,00 5 000,00





14/04/21 Prestation pas encore réalisée


