
Rapport d'intervention

N° d'intervention 5381151

Chubb France

Siège Cergy - PARC ST CHRISTOPHE - POLE MAGELLAN 1 

10,av de l'Entreprise 95862 CERGY PONTOISE

R.C.S. 702 000 522 - SCS au capital de 15 977 820 Euros

Agence :

Parc d’activité St Jacques II

6 Rue Alfred Kastler

54320 Maxeville

France

Tél. : 03 83 96 82 60

 Pour toute demande d'intervention de 

 dépannage merci de contacter le 0810 012345

Fax : 03 83 96 38 91

Adresse du site Adresse de facturation

BIBLIOTHEQUE FACULTE DES SCIENCES UNIVERSITE DE LORRAINE - NANCY

Code Service UL1AVECEJ LOT 01 REF 1.22 BIBLIOTHEQUE

BOULEVARD DES AIGUILLETTES

54600 VILLERS LES NANCY

France

AGENCE COMPTABLE - SERVICE FACTURIER

91 AVENUE DE LA LIBERATION

54021 NANCY CEDEX

France

N° site : N° cde client :ISA15174113-FR4

N° série : 1182469

Nom du contact :

Tél. du contact :

Nature de l'intervention

Description du
problème : vérification de Maintenance

Constat à l’arrivée - Travaux 

réalisés / restant à faire :
vérification effectuée par Olivier Pflaum.

- 2 ouvrants de fenêtre au 2ème étage qui ne se sont pas ouvert, problème mécanique.

hors observations, système opérationnel à mon départ

 N° de référence :

Type d'intervention :

Technicien :

Dispatcher :

 Date de fin :

Appelant : Dominique Martin

17/12/2019

 N° contrat : 318454_001-FR4

Détails de l'intervention

ISP - Inspection

20055697 Hervé Gillot

Technicien  

Détail Main d'œuvre

Principal

Hervé Gillot Oui

Pièrre Eric Pernet
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Conformément à l’article 32-I de la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 relative à l’informatique, aux fichiers et aux libertés, nous vous informons que ces données sont nécessaires au 

traitement de votre dossier. Elles sont exclusivement destinées aux salariés de la société Chubb Sécurité traitant votre dossier. Enfin, nous vous rappelons que vous disposez, en 

application des articles 38 et s. de ladite loi, du droit d’accéder, de modifier, de rectifier et de vous opposez au traitement des données qui vous concernent. Vous pouvez exercer 

ces droits auprès de la direction des services informatiques. 
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Détail des prestations
(pour information: O - oui, N - Non, S - Satisfaisant, NS - Non satisfaisant)

Intervention sur équipement

N°d’étiquette Type --- Description

1182469

Quantité théorique N° de série

DM EVACUATION --- 627000003 DM 

MCP5A-RP02SF-A207-01

22

BIBLIOTHEQUE 

FST

N°d’étiquette Type --- Description

1182469

Quantité théorique N° de série

PORTE COUPE FEU --- GEN_DAS_PCF Générique Porte 

coupe feu

25

BIBLIOTHEQUE 

FST

N°d’étiquette Type --- Description

1182469

Quantité théorique N° de série

MULTICAPT --- 640000013 I SCAN M MULTICAPTEURS 

ADRESSE

4

BIBLIOTHEQUE 

FST

N°d’étiquette Type --- Description

1182469

Quantité théorique N° de série

VOLET DESENFUM --- GEN_DAS_VDSF Générique Volet de 

désenfumage

12

BIBLIOTHEQUE 

FST

N°d’étiquette Type --- Description

1182469

Quantité théorique N° de série

DIFF SON OU LUM --- 640200021 PSS-0089 SONOS DC 

SOCLE BAS

11

BIBLIOTHEQUE 

FST

N°d’étiquette Type --- Description

1182469

Quantité théorique N° de série

IONIQUE --- GEN_IONIQUE Générique Détecteur Ionique 66

BIBLIOTHEQUE 

FST
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Intervention sur équipement

N°d’étiquette Type --- Description

1182469

Quantité théorique N° de série

ALIMENTATION --- GEN_ALIM_EXT Générique Alim 

extérieure

1

BIBLIOTHEQUE 

FST

N°d’étiquette Type --- Description

1182469

Quantité théorique N° de série

THERMOVELO --- 640000016 I SCAN TV THERMOVELO 

ADRESSE

10

BIBLIOTHEQUE 

FST

N°d’étiquette Type --- Description

1182469

Quantité théorique N° de série

INDICAT ACTION --- 444000026 IA 2000 46

BIBLIOTHEQUE 

FST

N°d’étiquette Type --- Description

1182469

Quantité théorique N° de série

OPTIQUE --- 640000014 I SCAN O OPTIQUE ADRESSE 34

BIBLIOTHEQUE 

FST

N°d’étiquette Type --- Description

1182469

Quantité théorique N° de série

ARRET TECHNIQUE --- GEN_DAS_AT_TECH Générique 

Arret technique

1

BIBLIOTHEQUE 

FST

N°d’étiquette Type --- Description

1182469

Quantité théorique N° de série

INSTALL --- Pour remonter écarts parc installé 1

BIBLIOTHEQUE 

FACULTE DES 

SCIENCES
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traitement de votre dossier. Elles sont exclusivement destinées aux salariés de la société Chubb Sécurité traitant votre dossier. Enfin, nous vous rappelons que vous disposez, en 

application des articles 38 et s. de ladite loi, du droit d’accéder, de modifier, de rectifier et de vous opposez au traitement des données qui vous concernent. Vous pouvez exercer 
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Intervention sur équipement

N°d’étiquette Type --- Description

1182469

Quantité théorique N° de série

APSAD --- Infos Rapports Q7 - Q13 - Q80 1

BIBLIOTHEQUE 

FACULTE DES 

SCIENCES

N°d’étiquette Type --- Description

11824691182469

Quantité théorique N° de série

ECS CMSI --- 600000031F CMSI COM CAB-M NON EQUIPE 

CF

1

BIBLIOTHEQUE 

FST

N°d’étiquette Type --- Description

11824691182469

Quantité théorique N° de série

ECS CMSI --- 600000016F UTI COM  8 CAB-S 1

BIBLIOTHEQUE 

FST

Nature de l'intervention

Description du
problème : vérification de Maintenance

Constat à l’arrivée - Travaux 

réalisés / restant à faire :
vérification effectuée par Olivier Pflaum.

- 2 ouvrants de fenêtre au 2ème étage qui ne se sont pas ouvert, problème mécanique.

hors observations, système opérationnel à mon départ
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Signature du client : Jean-François Marc

Date/heure de remise en 

service

17/12/2019  14:01:00

N° d'intervention : 5381151

Signature du client

Merci de votre confiance. Pour tout renseignement, 

n’hésitez pas à nous contacter. 

Rappels réglementaires

Reconditionnement des détecteurs ponctuels :

L’article MS 68 du règlement de sécurité contre les risques d'incendie et de panique dans les établissements recevant du public 

impose que le système de sécurité incendie soit maintenu en bon état de fonctionnement soit par un technicien compétent habilité par 

l'établissement, soit par l'installateur de chaque équipement ou son représentant habilité.

L’article 5.4.1 de la règle APSAD R7 dans son édition 07.2006.1 précise que le nettoyage des détecteurs ponctuels de fumée doit être 

effectué par le constructeur (…) selon des cycles qui lui sont propres et qui dépendent des conditions d’environnement de l’installation.

                 CHUBB Sécurité a défini des cycles de reconditionnement de 4 ans.

 Utilisation des détecteurs ioniques :

Informations relatives à la cession et/ou dépose de détecteurs ioniques.

Le détecteur est équipé d'une source radioactive de faible activité (<25.9KBq)  dont le radioélément est l'Américium 241.

Les opérations de reconditionnement et/ou démantèlement des détecteurs ne peuvent être effectuées que sous autorisation accordée 

par l’Autorité de Sureté Nucléaire et conformément aux Conditions Particulières d’Emploi.

Appareils sans danger dans les conditions normales d’emploi. Ne pas jeter.

Les appareils hors d’usage doivent être renvoyés à Chubb Sécurité ou à défaut, s’adresser à la protection civile.
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Conformément à l’article 32-I de la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 relative à l’informatique, aux fichiers et aux libertés, nous vous informons que ces données sont nécessaires au 
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ces droits auprès de la direction des services informatiques. 


