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 1. Contexte et objectif de la mission  

Dans le cadre de sa mission de police de l’eau, la Direction Départementale des Territoires (DDT)
réalise des contrôles inopinés permettant d’évaluer la conformité des systèmes d’assainissement
(traitement, collecte et suivi des sous-produits) du département de la Marne par rapport aux
exigences réglementaires. 

Par ailleurs, dans le cadre de la surveillance du territoire, la DDT est amenée à constater des
pollutions dans les cours d’eau, à définir leurs impacts et à rechercher leurs origines.

Dans ce contexte, elle confie une mission qui comprendra, les prestations suivantes :

– un bilan « 24 heures » en entrée et sortie de station (point réglementaire A3 et A4 et s’il
existe au niveau du déversoir d’orage en tête de station (point A2) et du by-pass de la
station (A5) ;

– un examen visuel, olfactif et auditif (VOA) du système d’assainissement collectif ;

– un prélèvement et une analyse d’un échantillon d’eau en amont et aval du point de rejet
dans le cours eau recevant les rejets du dispositif de traitement afin de connaître l’impact
du rejet sur le milieu récepteur ;

– un prélèvement et une analyse de boues de station de traitement des eaux usées afin de
connaître leurs valeurs agronomiques et de vérifier que leurs teneurs en éléments
indésirables restent en deçà des valeurs limites réglementaires correspondantes.

– la rédaction d’un rapport du contrôle du système d’assainissement collectif dans lequel
sera retranscrit les résultats des différents bilans d’analyses et de son examen VOA. Le
prestataire y apportera son expertise et identifiera en particulier les points de
dysfonctionnement, ou d’amélioration à prévoir tant sur les équipements, le génie civil, les
appareillages de mesure, la gestion, l’entretien, …. ;

– des prélèvements d’échantillon d’eau dans les 48 heures (hors week-end) suivant le
constat d’une pollution dans un cours d’eau ainsi que de leurs analyses.

 2. Organisation et préparation de la mission  

La liste des systèmes d’assainissement et dispositifs de traitement des eaux usées et le type de
contrôle auront été préalablement définis par la DDT avant la réunion de démarrage de la
mission.

Une réunion de démarrage de la mission entre le maître d’ouvrage et le prestataire aura lieu dans
les locaux du service police de l’eau.

Aux fins de préparation des contrôles, le service de police de l’eau compétent fournit au titulaire 
les renseignements et données utiles en sa possession (localisation, arrêtés et/ou récépissés de 
déclaration, données d’autosurveillance au format sandre, dénomination des points sandre, etc.).

Le titulaire réalisera deux (2) contrôles de station sur deux (2) jours consécutifs :

Jour J : station « A » en matinée et station « B » l’après-midi

Jour J+1 : station « A » en matinée et station « B » l’après-midi

Le prélèvement boues et dans le milieu récepteur, lorsque cela est précisé dans le bon de
commande, s’effectueront durant le jour J+1 

Les contrôles sont inopinés ; aucune reconnaissance préalable sur site n’est effectuée.
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Le service de police de l’eau compétent s’engage à prévenir le maître d’ouvrage et
éventuellement son délégataire du contrôle minimum 24 heures avant sa réalisation.

Chaque contrôle est réalisé en présence d’au moins un agent du service de police de l’eau
compétent.

Les dates d’intervention sont fixées par le service de police de l’eau compétent et après avis du
titulaire du marché. Le prestataire s’engage à ne pas divulguer à un tiers les lieux et la
programmation des contrôles.

Les dates d'intervention seront indiquées sur le bon de commande.

Concernant les prélèvements d’échantillon d’eau suite à un constat d’une pollution dans un cours
d’eau et de leurs analyses, le service police de l’eau contacte le titulaire du marché afin de définir
les modalités d’intervention dans les 48 heures (hors week-end). Un bon de commande sera
établi précisant la date d’intervention et le nombre de prélèvements d’échantillons d’eau à réaliser.

 3. Nombre de contrôles à réaliser  

Le présent marché comprend, pour trois (3) années calendaires, au minimum :

• Vingt (20) contrôles de systèmes d’assainissement collectif;

• Douze (12) contrôles sur le milieu récepteur d’un système d’assainissement ;

• Quatre (4) contrôles sur les boues issues de stations de traitement des eaux usées.

• Deux (2) prélèvements d’échantillon d’eau dans un cours d’eau après constatation d’une
pollution.

 4. Déroulement d’un contrôle  

 4.1. Examen visuel, olfactif et auditif  

4.1.1 Réseau de collecte

Le prestataire identifiera :

• le type de réseau (unitaire, séparatif, mixte, etc.)  ;

• la situation des déversoirs d’orage (DO), et trop-plein des postes de refoulement, leur état
de fonctionnement ainsi que leur milieu récepteur et leur aspect général;

• l’origine et la présence de collecte d’eaux usées non domestiques, le cas échéant ;

• les dysfonctionnements du réseau constatés.

4.1.2 dispositif de traitement

L’examen débutera par l’analyse du registre de la station notamment sur la façon dont sont
enregistrés les incidents, pannes et les données concernant les quantités et le devenir des sous-
produits issus du dispositif d’assainissement des eaux usées (produits de curage des réseaux,
sables, graisses et boues).

Le prestataire identifiera :
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• la présence ou non de déversoir d’orage en tête de station (A2) et de by-pass (A5), leur
état de fonctionnement et l’aspect de leur milieu récepteur ;

• l’état du génie civil ;

• les pannes, anomalies et dysfonctionnements du traitement en recherchant les causes ;

• les manquements en terme de gestion et entretien de la station ;

• l’aspect de l’effluent en entrée et en sortie (chargé, dilué, …) ;

• les odeurs et bruits anormaux en recherchant les causes ;

• l’aspect général de l’exutoire.

Le prestataire prendra des photos du système d’assainissement collectif pouvant mettre en
exergue les pannes, les anomalies et les dysfonctionnements relevés.

 4.2. Le bilan 24 heures   

Le titulaire équipe les stations de traitement des eaux usées avec son propre matériel de mesure
et de prélèvement conformément à la réglementation en vigueur.

Le titulaire équipe d’un pluviomètre à enregistrement continu chaque site contrôlé.

Lorsque la configuration du site ne permet pas la mise en place des équipements habituels ou
standards, le titulaire doit disposer du matériel nécessaire pour aménager des déversoirs,
équiper un regard ou un by-pass, équiper un point de contrôle supplémentaire imprévu, etc.

Les bilans 24H sont réalisés en entrée (A3) et sortie de station (A4), au niveau du by-pass de la
station (A5) et du déversoir de tête de station (A2) pour les paramètres suivants : 

pH, débit, T°, MES, DBO5, DCO, N-NH4 , N-NTK, N-NO2 , N-NO3 , P-Ptot. 

Les charges polluantes rejetées aux points A2 et A5 pourront être estimées en fonction du débit
mesuré au niveau de ces points et des charges polluantes mesurées en entrée de station (A3).

Les prélèvements seront réalisés de façon à constituer des échantillons moyens sur 24 heures
représentatifs des effluents en entrée et sortie de station.

Conformément à l’article L.171-3-1 du code l’environnement, un double de ces échantillons
sera conservé à des fins de contre-expertise, pouvant être réalisée jusqu’à 5 jours après la
date de notification des résultats au maître d’ouvrage et aux frais de ce dernier. Ce double ne
sera supprimé que sur ordre du service police de l’eau.

Nota : Le cas échéant, l’apport d’eau propre provenant du réseau d’eau potable dans la chaîne
de traitement est à prendre en compte. Les compteurs d’eau doivent donc être relevés au départ
et à la fin du contrôle.

Le dysfonctionnement d’un appareil de mesure ou de prélèvement durant un contrôle « 24
heures » peut nécessiter une reconduction immédiate ou ultérieure du bilan aux frais du titulaire.
Cette décision est laissée à la libre appréciation du service de police de l’eau compétent, en
fonction des pertes de données ou du nombre de prélèvements.

Lors du transport, les échantillons sont stockés et bloqués dans un système réfrigéré à 4°C sous
contrôle d’un représentant du service de police de l’eau compétent.

L’analyse des échantillons sera effectuée par un laboratoire agréé selon des méthodes
normalisées.
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 4.3. Prélèvements et analyses sur le milieu récepteur du rejet de la station

Le titulaire devra disposer de fluorescéine pour localiser le point de rejet de la station de
traitement ou la zone de mélange dans le milieu naturel.

Le mode opératoire des prélèvements suivra le guide de l’agent préleveur édité par l’ONEMA. Le
titulaire fera valider la situation des points de prélèvement par le service chargé de la police de
l’eau et relèvera la position GPS de ces points.

Le prélèvement aval sera réalisé avant le prélèvement amont.

Le prélèvement en aval s’effectuera hors zone de mélange, définie par l’arrêté du 25 janvier 2010
modifié 2015 relatif aux méthodes et critères d'évaluation de l'état des eaux de surface, soit à
une distance supérieure à dix fois la largeur du cours d’eau au droit du point de rejet.

Le prélèvement à l’amont se fera à environ cinquante (50) mètres du point rejet ou dans les
conditions définies par le guide pratique de l’agent préleveur édité par l’ONEMA.

Les analyses porteront sur les paramètres suivants :

- Analyses de terrain :  T° ; pH ; conductivité ; O2 dissous (en mg O2/l).

- Analyses en laboratoire : elles porteront sur les éléments physico-chimiques généraux
caractérisant l’état du milieu naturel, à savoir : 

• DBO5 en mg O2/l

• Carbone organique dissous  en mg C/l

• MES : mg/l 

• DCO : mg/l 

• PO4
3- :         mg PO4

3-/l

• P total : mg P/l

• NH4
+ : mg NH4

+/l

• NO2
- : mg NO2

-/l

• NO3
- : mg NO3

-/l

 4.4. Prélèvements et analyses des boues

Le contrôle des boues devra être réalisé indépendamment du bilan « 24 heures ».

La prestation de contrôle des boues comprend :

1) un prélèvement représentatif de boues issues de la station de traitement des eaux usées.
Les sacs ou récipients destinés à l’emballage final des échantillons doivent être inertes vis-à-
vis des boues, résistants à l’humidité et étanches à l’eau et la poussière ;

2) l’échantillonnage du prélèvement devra répondre aux critères définis à l’annexe 3 du
présent CCTP;

3) la réalisation des analyses pour la caractérisation de la valeur agronomique des boues
ainsi que les analyses sur les éléments traces métalliques et en composés traces
organiques. L’ensemble des paramètres à analyser sont listés à l’annexe 2 (cf. paragraphes
1. et 2.).
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 4.5. Prélèvements et analyses suite à un constat d’une pollution d’un cours 
d’eau

Le mode opératoire des prélèvements suivra le guide de l’agent préleveur édité par l’ONEMA. 

Le titulaire fera valider le nombre et la situation des points de prélèvement par le service chargé
de la police de l’eau et relèvera la position GPS de ces points.

Les analyses porteront sur les mêmes paramètres listés au paragraphe 4.3.

 4.6. Réalisation et conservation d’un double des échantillons

Conformément à l’article L.171-3-1 du code l’environnement, un double de tous les échantillons
sera conservé, par le titulaire du marché, à des fins de contre-expertise, pouvant être ordonnée
jusqu’à 5 jours après la date de notifications des résultats au maître d’ouvrage et aux frais de ce
dernier. Ce double ne sera supprimé que sur ordre du service police de l’eau.

 5. Rendu de la mission  

 5.1. Rapport de contrôle du système d’assainissement collectif  

a) Contenu du rapport de contrôle du système d’assainissement collectif

Le rapport du contrôle du système d’assainissement devra contenir a minima (cf annexe 1 du
CCTP) :

- les dates et horaires du contrôle ;

- les personnes présentes et leur fonction ;

- les accréditations et les agréments du titulaire du marché dans le domaine de l’eau et des
milieux aquatiques par le ministère chargé de l’environnement ;

- les caractéristiques du système d’assainissement collectif (files eau et boue) ;

- un descriptif simplifié du réseau de collecte et de la localisation des déversoirs d’orages ;

- un schéma du système de traitement indiquant l’emplacement des points de mesures ;

- le taux de raccordement ;

- tous les éléments relevés lors de l’examen visuel, olfactif et auditif (VOA) listés dans le
paragraphe 4.1 du présent CCTP ;

- une expertise du bilan 24 heures en s’appuyant de :

• la comparaison des entrées avec les caractéristiques nominales de la station de
traitement des eaux usées ;

• les concentrations, le calcul des flux sur l’ensemble des points de prélèvement ainsi
que le rendement épuratoire de la station de traitement ;
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• le calcul des indicateurs de fonctionnement : taux de charge hydraulique et organique,
taux de collecte (base DBO5 et NTK), taux de dilution, les rapports C/N/P,
DCO/DBO5, MES/DBO5, DBO5/NTK, DBO5/Pt et DCO/NTK ;

• Le respect des performances prescrites par les arrêtés qui s’appliquent ;

• le cas échéant, la comparaison avec les résultats de la contre-expertise ordonnée par
le maître d’ouvrage ;

• la comparaison avec l’auto-surveillance complète et la plus proche du contrôle ;

- les causes probables des anomalies et dysfonctionnements relevés lors de l’examen VOA et de
l’expertise du bilan 24h ;

- la localisation et l’appellation des points des prélèvements dans le milieu récepteur figureront sur
une ortho-image ;

- une expertise des prélèvements sur le milieu récepteur à l’amont et à l’aval du rejet :

Le prestataire devra évaluer l’impact du rejet sur le milieu et conclure si le rejet déclasse ou
non l’état physico-chimique du cours d’eau en s’aidant du tableau 38 de l’arrêté du 25
janvier 2010 modifié relatif aux méthodes et critères d'évaluation de l'état écologique, de
l'état chimique et du potentiel écologique des eaux de surface (cf annexe 2 du CCTP) ;

- la description de la méthodologie employée lors du prélèvement de boues ;

- le résultat des analyses de boues comparé aux seuils réglementaires de l’arrêté du 08 janvier
1998 pour vérifier l’aptitude des boues à l’épandage ;

- une conclusion résumant l’état général du système assainissement collectif et mentionnant les 
principaux dysfonctionnements relevés et leurs causes probables. ;

- les rapports d’analyses du laboratoire.

Nota : le titulaire utilisera les valeurs de concentration, de ratios et d’équivalent-habitant issues du
rapport final de l’étude nationale sur la qualité des eaux usées domestiques produites par les
petites collectivités menée par l’ONEMA et le CEMAGREF de novembre 2010 (cf annexe 3 du
CCTP)

b) Validation, format et délai de transmission du rapport

Le rapport provisoire parviendra par courriel au service de police de l’eau au maximum trente (30)
jours après le contrôle du système d’assainissement, pour validation ou éventuelle demande de 
compléments et corrections.

Le rapport définitif parviendra au maximum trente (30) jours après l’éventuelle demande de
compléments ou corrections.

Il est attendu 3 exemplaires papier par rapport ainsi qu’une version numérique au format Acrobat
Reader .pdf (300dpi).

Les données du bilan 24h sont également fournies au format sandre en vigueur dans le mois m+1
suivant la réalisation du contrôle.

Pour toutes les images, photos, dessins et cartes insérés dans les rapports, un fichier au format
image (.jpeg) sera fourni à une résolution de 600 dpi. Les droits d’utilisation de ces photos sont
cédés à la DDT51.
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 5.2. Rapport d’analyse d’un cours d’eau suite à un constat de pollution  

a) Contenu du rapport

Le rapport devra contenir au minimum :

– les dates et horaires des prélèvements ainsi que des analyses ;

– les personnes présentes et leur fonction ;

– les accréditations et les agréments du titulaire du marché dans le domaine de l’eau et des
milieux aquatiques par le ministère chargé de l’environnement ;

– la localisation et l’appellation des points des prélèvements dans le cours d’eau figureront
sur une ortho-image ;

– les rapports d’analyses des points de prélèvements

b) Validation, format et délai de transmission du rapport

Le rapport définitif parviendra dans un délai maximum de quinze (15) jours.

Il est attendu 1 exemplaire en version numérique au format Acrobat Reader .pdf (300dpi).

 6. Qualification du titulaire  

Le titulaire missionne une équipe terrain compétente, en assainissement collectif et en
prélèvement dans les milieux aquatiques, composée d’au moins deux (2) agents pour les stations
de type boues activées et d’au moins un (1) agent pour les autres prestations.

Analyse de l’eau et milieux aquatique     :

Le titulaire doit être agréé dans le domaine de l’eau et des milieux aquatiques par le ministère
chargé de l’environnement conformément à l’arrêté du 27 octobre 2011 portant modalités
d'agrément des laboratoires effectuant des analyses dans le domaine de l'eau et des milieux
aquatiques au titre du code de l'environnement.

Hygiène et sécurité     :  

Le personnel intervenant doit se conformer aux règles en vigueur portant sur l’hygiène et la
sécurité applicables aux travaux dans un établissement d’une entreprise extérieure en vigueur.
Les risques spécifiques liés aux systèmes d’assainissement collectif et à la mise en contact
possible d’eaux usées doivent être pris en compte. Le personnel mis a disposition devra avoir
reçu une formation appropriée et disposer de matériel adapté lors des contrôles.

Habilitation électrique     :  

Toute intervention sur les installations électriques doit être effectuée par du personnel qualifié
titulaire d’une habilitation.
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ANNEXES

� Annexe 1     :   Trame de rapport de contrôle pour les systèmes d’assainissement collectif.

� Annexe 2     :  Tableau 38 de l‘arrêté du 25 janvier 2010 modifié relatif aux méthodes et critères

d'évaluation de l'état écologique, de l'état chimique et du potentiel écologique des eaux de
surface

� Annexe 3     :  Synthèse pour l’action opérationnelle du rapport final de l’étude nationale sur la

qualité des eaux usées domestiques produites par les petites collectivités menée par
l’ONEMA et le CEMAGREF de novembre 2010.
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