
Initiation à PLACE 

Plateforme des Achats de l’Etat 



Formation : sommaire

1. Introduction

2. Découverte des fonctionnalités générales

3. Création et validation d’une consultation

4. Découverte de l’interface entreprise et remise d’une offre

5. Modification d’une consultation

6. Ouverture des plis et attribution

7. Envoi vers Chorus

8. Notification
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Accès

• L’application est composée de deux accès :
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Accès Agents Publics

www.marches-publics.gouv.fr/agent

Accès Opérateurs Économiques

www.marches-publics.gouv.fr



Macro-processus
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Un opérateur économique 

souhaite répondre à la 

consultation. Il doit 

télécharger le DCE sur 

PLACE.

L’interface entreprises se 

distingue de l’interface 

administration : les 

entreprises ont accès à une 

multitude de fonctionnalités 

sans se connecter.

Il peut se connecter 

en cliquant sur le 

bouton

Découverte
Création et validation 

d’une consultation

Coté 

entreprise

Modification d’une 

consultation

Ouverture des plis 

et attribution

Envoi vers 

Chorus
Notification
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Notification

L’opérateur économique 

se connecte en saisissant 

son identifiant et son 

mot de passe.

Il peut également se 

créer un compte sur 

PLACE.
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Envoi vers 

Chorus
Notification

L’opérateur économique 

s’inscrit en renseignant son 

SIRET ou son identifiant 

national.

Les données sont 

automatiquement 

récupérées de l’INSEE.
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L’opérateur économique effectue une 

recherche avec un mot clé ou la référence 

trouvé dans l’avis de publicité.
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L’opérateur a trouvé la consultation souhaitée. Afin de 

télécharger le DCE, il clique sur le symbole « Accéder à la 

consultation », premier bouton de la colonne « Actions ».
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Nous retrouvons des éléments de 

détail de la consultation : La date 

limite de remise, la référence, 

l’intitulé et l’objet.

Il peut tester la configuration de son poste au 

regard des prérequis techniques de PLACE.  
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2. Un message confirme que la 

configuration respecte les 

prérequis. 

Dans le cas contraire, l’opérateur 

doit se mettre en conformité avec 

ces prérequis techniques.

3. La conformité de la 

configuration étant vérifiée, 

l’opérateur clique sur 

« Retour ».

1. Il clique sur « Lancer le 

test de configuration de 

mon poste ».  
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L’opérateur souhaite télécharger le DCE, il 

clique sur le lien « Dossier de 

consultation ».

Afin d’être informé des modifications 

apportées à la consultation par 

l’administration, il est vivement conseillé 

aux opérateurs de ne pas télécharger le 

DCE de façon anonyme (sans être 

connecté). 

Découverte
Création et validation 

d’une consultation

Coté 

entreprise

Modification d’une 

consultation

Ouverture des plis 

et attribution

Envoi vers 

Chorus
Notification



13

L’opérateur peut poser une question en 

cliquant sur « Question » puis « poser 

une question ».
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Il reconnait avoir pris 

connaissance des 

conditions générales 

d'utilisation de la 

plateforme de 

dématérialisation.

Il contrôle les informations et 

clique sur « valider ».
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L’opérateur 

peut poser une 

question….

… ou déposer 

un fichier de 

questions.

Il termine son action en cliquant sur 

« Envoyer ».
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Un message de confirmation du dépôt de la question apparaît.

L’opérateur clique sur « Retour ».
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Avant de déposer son offre, l’opérateur 

peut avoir à signer ses documents.

Il clique sur « Outils de signature » puis 

« Signer un document ».
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1. Il clique sur « Lancer 

l’outil de signature ».

2. Et sélectionne « Exécuter »
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1. Une nouvelle fenêtre s’ouvre.

L’opérateur clique sur « Ajouter un 

fichier » et sélectionne sur son poste le(s) 

fichier(s) à signer.

2. Les documents 

apparaissent.
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2. Il clique sur « Signer les fichiers sélectionnés ».

1. Il sélectionne les 

documents à signer.
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2. Puis il clique sur 

« Valider ».

1. Le magasin des 

certificats s’ouvre. 

L’opérateur 

sélectionne le 

certificat à son 

nom et en cours de 

validité.

3. Un message l’informe 

de la signature des 

documents. Il clique sur 

« OK ».
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Les chemins des 

signatures apparaissent.

L’opérateur peut désormais revenir à la consultation et y déposer sa 

réponse contenant les documents signés.
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Depuis la page de la 

consultation, l’opérateur clique 

sur l’intercalaire « Dépôt » pour 

déposer son offre.
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1. L’opérateur sélectionne son rôle.
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3. 

L’opérateur 

choisit son 

mode de 

candidature 

parmi ceux 

proposés par 

l’acheteur 

(DUME ou 

standard).

S’il choisit 

DUME, il est 

dirigé vers un 

écran de 

saisie puis 

revient sur 

cette page 

pour passer 

à l’étape 4

2. L’opérateur choisit les lots sur 

lesquels il candidate en cliquant sur 

« sélectionner les lots ».
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5. L’opérateur clique sur 

« répondre à la 

consultation » pour 

accéder à la page de 

dépôt

4. L’opérateur peut s’il le 

souhaite décrire son 

groupement.
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L’opérateur économique 

dépose les pièces de son 

offre.

Il clique sur « sélectionner 

les fichiers » puis ajoute 

ses documents.

Il n’a pas besoin 

d’envoyer ses 

attestations 

sociale et fiscale, 

elles seront 

récupérées 

automatiquement 

par l’acheteur via 

des webservices 

mis en œuvre avec 

les administrations 

détenant les 

informations. Les 

pièces 

justificatives 

complémentaires 

ne sont 

demandées qu’à 

l’attributaire.
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Attention : le bouton 

« Ajouter le jeton de 

signature » s’affiche si la 

signature électronique 

des plis a été demandée 

par l’acheteur. 
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Les documents ont 

été ajoutés.

L’opérateur doit maintenant ajouter les jetons de signature des 

documents de son offre si cela a été demandé par l’acheteur.

Chaque document devant être signé, doit l’être individuellement. 

Signer un dossier zippé n’emporte pas la signature des documents 

constituant ce dossier.
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Attention : le bouton 

« Ajouter le jeton de 

signature » s’affiche si la 

signature électronique 

des plis a été demandée 

par l’acheteur. 
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Pour chaque 

document, il clique 

sur « Ajouter le jeton 

de signature ». 

Les jetons sont des 

fichiers au format 

« xml »; il s’agit des 

fichiers 

précédemment 

générés via l’outil de 

signature PLACE.
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Les jetons de 

signature 

apparaissent.

Une coche 

verte indique 

que la 

signature est 

valide.
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L’opérateur 

reconnaît avoir 

pris connaissance 

des conditions 

générales 

d’utilisation.
Et clique sur « Valider »

L’offre est prête à être transmise.
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L’offre a été transmise. L’opérateur reçoit la 

confirmation de la transmission de sa réponse. Il 

connaît la date et l’heure précises du dépôt de 

son offre.
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