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CAHIER DES CLAUSES TECHNIQUES 

PARTICULIERES 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Identification de l’acheteur : 
 

Pouvoir adjudicateur : 

Centre Hospitalier Universitaire de Reims,  
en qualité d’établissement support du Groupement Hospitalier Universitaire de 

CHAMPAGNE 
45, rue Cognacq-Jay - 51092 Reims Cedex 
 
Direction acheteuse : 
Direction des achats - Pôle logistique - Rue Roger Aubry - 51092 Reims Cedex 

 
 Objet du marché : 
 

FOURNITURE D’IMPRESSIONS ET FACONNAGE DE DOCUMENTS 
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ARTICLE I - OBJET DU MARCHE  

 

Le marché a pour objet la réalisation de prestation d’impression et de façonnage de documents pour 
les établissements parties du Groupement Hospitalier Universitaire de CHAMPAGNE (GHUC) – voir 
annexe 3 du présent C.C.T.P.- 

 
Les quantités estimées sont précisées dans l’« Annexe 1 - Etat récapitulatif des besoins». 

 
La fourniture pourra également porter sur l’ensemble des produits de même nature ou similaires, 
référencés sur le catalogue du titulaire. 

 
Les spécifications techniques des différents lots sont précisées dans l’annexe « Annexe AE - BPU ». 
Ce document est contractuel, tous les éléments listés doivent être scrupuleusement respectés et repris 
par les candidats dans les offres de prix. 

 
Les fournitures sont livrées dans les locaux des différents établissements du GHUC précisés en annexe 
3 –Contacts établissements et contraintes de livraison. 

 

ARTICLE II -  DEFINITION DES PRESTATIONS 

 
Les prestations comprennent suivant les différents cas, la fourniture des supports, l’impression, le 
façonnage, le conditionnement et la livraison de divers produits imprimés (feuilles, cartes, fiches, 
chemises, liasses, blocs, etc.). 

 
Les réalisations des différents types de document s’effectuent conformément aux modèles fournis sur 
support informatique compatibles transmis par la personne chargée de l’organisation et de l’évaluation 
des produits et conformément au descriptif figurant dans le B.P.U. du lot concerné. 
 
Les descriptifs des travaux figurant dans les B.P.U. et les informations complémentaires portées sur le 
bon de commande permettront la bonne réalisation des travaux sans la nécessité d’envoyer un modèle 
(ou tout autre document). 
 
Pour chaque bon de commande émis au titre de ce marché, le titulaire : 

 Devra présenter un BON A TIRER (B.A.T.° conforme aux spécifications fournies 
pour acceptation auprès des personnes identifiées au titre du marché sur chaque 
établissement 

 Réaliser les documents : 
o Conformément au B.A.T. accepté par la personne référente identifiée sur le 

bon de commande, 
o Conformément au descriptif du lot notifié sur le bon de commande, 
o Conformément aux précisions notifiées sur le bon de commande. 

 
ARTICLE III– NORMES ET CERTIFICATION ISO 9001 : 

 
Certains établissements sont certifiés ISO 9001. 

 
C’est pourquoi nous accordons une attention particulière sur les livraisons, réponses aux Fiches de 
non-conformité et suivie des actions mise en place pour garantir nos certifications. 

 
Le Pouvoir Adjudicateur se laisse le droit d’effectuer des audits de contrôle chez le titulaire du 
marché. 

 
L’exigence de conformité de chaque produit aux normes en vigueur qui leur sont applicables est 
considérée comme clause technique commune et permanente. Les références de cette conformité 
devront figurer dans les offres. 
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Au cas où la réglementation relative à cette conformité évoluerait au cours de l’exécution du marché, il 
est impératif que le titulaire satisfasse aux nouvelles exigences et en apporte la preuve au pouvoir 
adjudicateur. Dans le cas contraire la résiliation du marché sera prononcée. 

 

ARTICLE III  -  FOURNITURE DES ECHANTILLONS  

 

Procédure de Fourniture des échantillons  

 
La production d’échantillons, y compris pour les fournisseurs sortants, est nécessaire à l’évaluation 
des produits.  
 
Le nombre d'échantillons à fournir pour chaque lot, figurant sur l’ «  annexe 5 – échantillons » 
joint au présent C.C.T.P. devra être scrupuleusement respecté. 

 
 Les échantillons seront conditionnés par établissement destinataire, par 

lot et clairement identifiés sur l’emballage. Les mentions minimales 
sont : 

 
 Le numéro de l’appel d'offres, 
 Le numéro du lot de l'appel d'offres, 
 Le nom du candidat, 
 La référence du (des) produit(s). 

 
 Chaque expédition d’échantillons devra obligatoirement être 

accompagnée d’un bordereau de livraison. Celui-ci indiquera : 

 
 Le nom et l’adresse du candidat, 
 La date d’envoi, 
 Les références de l’Appel d'offres. 

 
 Sur ce bordereau en regard de chaque référence d’échantillon devront 

figurer en clair : 

 
 Le numéro du lot de l'Appel d'offres 
 La référence du produit, 
 La désignation du produit, 
 La quantité livrée. 

 
Le non-respect de ces dispositions entraînera le renvoi au candidat et à ses frais, des échantillons 
sans évaluation de ceux-ci. 
 
Les échantillons seront fournis gratuitement et ne feront l’objet d’aucune indemnisation des candidats 
même non retenus et ne seront pas restitués. 
 
Les échantillons doivent nous parvenir au plus tard à la date et heure limites de remise des offres. 
 
Ils devront être envoyés suivant les indications mises dans le document Annexe 1 – état récapitulatif 
des besoins. 

 
ARTICLE IV  -  CONDITIONNEMENT, LIVRAISON ET TRANSPORT  

 
Le conditionnement est spécifique par ligne de commande et par bon de commande, comme précisé 
dans le descriptif du bordereau de prix unitaires (B.P.U.) ou sur la commande. 

 
Le bon de livraison joint à chaque palette expédiée -ou chaque colis- devra reprendre les éléments du 
bon de commande et la quantité précisément livrée. 
 



C.C.T.P.– FOURNITURES D’IMPRESSIONS ET FACONNAGE DE DOCUMENTS  Page 5/5 

30 mars 2020 
 

L’adresse de livraison sera précisée sur chaque bon de commande. 
 
Les marchandises seront livrées à destination Franco de port et d’emballage suivant les conditions 
définies dans le B.P.U..  
 
Une pochette contenant au moins 3 exemplaires de chaque produit livré sera jointe à la livraison à 
l’attention de la personne référente, afin d’un faciliter le contrôle sans impacter le conditionnement des 
produits. 

 
ARTICLE V  -  STOCKAGE : 

 
Les conditions de stockage garantissent la parfaite qualité des marchandises, hors poussière et 
humidité. 

 
ARTICLES VI - -DELAI D’EXECUTION DES PRESTATIONS : 

 
La réalisation des prestations incluant la conception éventuelle, l’acceptation définitive du B.A.T., la 
fabrication et la livraison s’effectuera dans un délai maximal du nombre de jours indiqué par le 
titulaire du lot dans le B.P.U.. Il ne pourra cependant pas dépasser un délai maximum d’un mois sous 
réserve d’un retour de validation du B.A.T. sous une semaine.  

 
Toutefois, le bon de commande peut préciser une date ou un créneau de livraison. Dans cette 
hypothèse, les pénalités de retard courent à compter de la date de livraison ou du dernier jour du 
créneau de livraison précisés sur les bons de commande. Ce cas de figure représente un volume 
estimatif de 10% de l’ensemble du marché.  

 
A défaut d’exécution des prestations dans les délais impartis, une pénalité sera appliquée 
conformément au C.C.A.P. de ce présent marché.  

 
ARTICLES VII – PROCEDURE D’EVALUATION DES PRODUITS : 

 
Il sera précisé sur les bon de commande envoyé les personnes référentes qui assureront le suivi et 
l’admission des produits livrés pour chaque établissement partis. 

 
 
 
 

 

 
 

Reims, le 30 mars 2020 
 
 
Pour la Directrice Générale 
et par délégation, 
Le Directeur des Achats 
D. ROZE 

 


