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10 - RESUME :

Le présent document constitue I'expression de besoins du CEA/DAM pour le renouvellement de ses
licences AutoCAD dans le cadre du projet GIPS. Le Titulaire du marché devra étre un revendeur agrée
AutoDesk et étre en mesure de fournir des licences Multi-Users.
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1 Objet

Le présent document a pour objet de définir le besoin du CEA/DAM pour le renouvellement de ses
licences Autocad pour le projet GIPS, ainsi que I'assistance téléphonique et la maintenance associées
décrites (voir §2.1). Des options d'achat supplémentaires doivent également étre prévue (voir §2.2).

Le Titulaire du marché devra étre un revendeur agréé par AutoCAD et capable de fournir des licences
Multi-Users accessibles hors ligne.

2 Description du besoin

2.1 Renouvellement/assistance/maintenance de 24 licences AutoCAD -
specialized toolsets

Le CEA/DAM a acquis au fil des années 24 licences flottantes/Multi-Users Autocad Specialized toolsets.
Ces licences sont sur un réseau isolé et accessible depuis un serveur de licence. Elles sont actuellement
maintenues par GRAITEC.

Le CEA/DAM demande :

o Le transfert des 24 licences flottantes en cours vers le nouveau prestataire en gardant le méme
fonctionnement de licences non nominatives accessibles hors-ligne (Multi-Users).

e Le renouvellement des droits d’utilisation de ces 24 licences pour 1 an supplémentaire ferme
dans un seul contrat avec ce prestataire, en incluant I'assistance téléphonique et la
maintenance décrites aux §2.3 et §2.4.

e Le renouvellement des droits d’utilisation de ces 24 licences pour 2 années optionnelles (1+1)
dans les mémes conditions.

Rappel : le serveur de licence du CEA/DAM utilisé pour gérer ces licences AutoCAD n'est pas
accessible depuis internet.
Les extraits des certificats de licence Autodesk des 2 contrats en cours (licences a transférer au

nouveau prestataire) pourront étre fournis si nécessaire.
24 licences AutoCAD specialized toolset C1RK1-00N801-L947 Période du 25/10/2026 au 25/10/2028

2.2 Acquisition de licences specialized toolsets supplémentaires (BPU)
Pendant la durée du marché, le CEA/DAM souhaite transférer des marchés existants de licences Multi-
Users Autocad spécialized toolsets supplémentaires, au fur et a mesure de leur expiration, pour les
intégrer au contrat.

La date d’expiration devra étre calée sur celles des autres licences. Le nombre de licences acquises
sera de 20 licences maximum sur les 3 ans.

Il inclura I'assistance téléphonique et la maintenance décrites aux §2.3 et §2.4 au prorata du nombre
d'unités supplémentaires éventuellement acquises.

2.3 Assistance téléphonique

Le CEA souhaite disposer d’'une assistance technique illimitée, « hot line », pour toutes les licences,
pendant leur durée de validité. Le Titulaire devra transmettre :

e Le numéro de téléphone de I'assistance.

e Les éventuels codes de connexion permettant de s’identifier en tant que bénéficiaire de cette
prestation.
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2.4 Maintenance

Le CEA souhaite disposer des mises a jour et montées de versions des produits souscrits au fur et a
mesure de leurs publications par I'éditeur.

Ces mises a jour devront étre mises a disposition depuis le site de I'éditeur. Le Titulaire devra informer
le CEA de la mise a disposition de ces nouvelles versions.
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3 Suivi de la prestation

Voici les contacts CEA :

Adresse : CEA/DAM lle de France, Bruyeres-le-Chatel - 91297 Arpajon Cedex
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