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1 - Dispositions générales du contrat

1.1 - Objet du contrat

Les stipulations du présent Cahier des clauses administratives particulieres (CCAP) concernent :
Prestation de certification pour le CHU de BESANCON

La présente consultation concerne la prestation de certification pour le CHU de BESANCON.
Lieu(x) d'exécution :

CHU de BESANCON

25000 Besancon

1.2 - Décomposition du contrat
Les prestations sont réparties en 3 Lot(s) :

Lot(s) Désignation
01 Prestation de renouvellement de certification a la norme NF EN ISO 9001
pour la DRCI
02 Prestation de renouvellement de certification a la norme NF en I1SO 9001
pour la PUI
03 Prestation de renouvellement de la certification aux normes NF EN ISO
20387 et NF EN ISO 9001 pour le CRB.

2 - Pieces contractuelles

Les piéces contractuelles sont les suivantes et, en cas de contradiction entre leurs stipulations, prévalent
dans cet ordre de priorité :
- L'acte d'engagement (AE)
- Le mémoire technique du titulaire
- Le Bordereau de prix
- Le cahier des clauses administratives particuliéres (CCAP)
- Le cahier des clauses techniques particulieres (CCTP)
- Le cahier des clauses administratives générales (CCAG) applicables aux marchés publics de prestations
intellectuelles, approuvé par larrété du 30 mars 2021

3 - Confidentialité et mesures de sécurité
Le présent contrat comporte une obligation de confidentialité telle que prévue a larticle 5.1 du CCAG-PI.
Les prestations sont soumises a des mesures de sécurité conformément a l'article 5.3 du CCAG-PI.

Le titulaire doit informer ses sous-traitants des obligations de confidentialité et/ou des mesures de sécurité.

4 - Durée et délais d'exécution

4.1 - Durée globale prévisionnelle des prestations
La durée du cycle globale prévue pour l'exécution de 'ensemble des prestations est de 3 ans.

4.2 - Durée du contrat
La durée du contrat propre a chaque lot est de :

Lot(s) Délai Date de début | Date de fin Précisions
prévisionnelle | prévisionnelle
01 3 ans 01/06/2027 30/05/2030 Démarrage par ordre de service
02 3 ans 01/07/2027 | 30/06/2030 Démarrage par ordre de service
03 3 ans 03/05/2027 | 02/05/2030 Démarrage par ordre de service

L'exécution des prestations débute a compter dat&afixée par ordre de service.
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5 - Prix

5.1 - Caractéristiques des prix pratiqués
Les prestations sont réglées par un prix global forfaitaire selon les stipulations de l'acte d'engagement.

5.2 - Modalités de variation des prix
Les prix sont fermes et non actualisables.

6 - Garanties Financieres

Aucune clause de garantie financiére ne sera appliquée.

7 - Avance

Une avance pourra étre accordée au titulaire, sauf indication contraire dans l'acte dengagement, pour les
lots suivants :

Lot(s) Désignation
01 Prestation de renouvellement de certification a la norme NF EN 1SO 9001
pour la DRCI
02 Prestation de renouvellement de certification a la norme NF en I1SO 9001
pour la PUI
03 Prestation de renouvellement de la certification aux normes NF EN ISO
20387 et NF EN ISO 9001 pour le CRB.

L'option retenue pour le calcul de l'avance est l'option B du CCAG - Prestations Intellectuelles.

7.1 - Conditions de versement et de remboursement

Une avance est accordée au titulaire lorsque le montant initial du marché est supérieur a 50 000 € HT et
dans la mesure ou le délai d'exécution est supérieur a 2 mois, sauf indication contraire de lacte
d'engagement.

Le montant de l'avance est fixé a 5,00 % du montant initial, toutes taxes comprises, du marché, si sa durée
est inférieure ou égale a douze mois ; si cette durée est supérieure a douze mois, l'avance est égale a 5,00
% d'une somme égale a douze fois le montant mentionné ci-dessus divisé par cette durée exprimée en mois.

Le montant de l'avance ne peut étre affecté par la mise en ceuvre d'une clause de variation de prix.

Le remboursement de l'avance commence lorsque le montant des prestations exécutées par le titulaire
atteint ou dépasse 65,00 % de la part du montant toutes taxes comprises du marché exécutée par le titulaire.
Il doit étre terminé lorsque ledit montant atteint 80,00 %.

Ce remboursement s'effectue par précompte sur les sommes dues ultérieurement au titulaire a titre
d'acompte ou de solde.

En cas de groupement d'opérateurs économiques, la part de l'avance est rapportée au montant des
prestations individualisées par membre. A défaut, l'avance est versée sur le compte du groupement ou du
mandataire qui aura la charge de la répartir entre les membres du groupement.

Une avance peut étre versée, sur leur demande, aux sous-traitants bénéficiaires du paiement direct suivant
les mémes dispositions que celles applicables au titulaire du marché, avec les particularités détaillées aux
articles R. 2191-6, R. 2193-10 et R. 2193-17 a R. 2193-21 du Code de la commande publique.

7.2 - Garanties financiéres de l'avance
Aucune garantie financiére ne sera demandée au titulaire pour le versement de l'avance.
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8 - Modalités de réglement des comptes

8.1 - Acomptes et paiements partiels définitifs
Les modalités de réglement des comptes sont définies dans les conditions de l'article 11 du CCAG-PI.

8.2 - Présentation des demandes de paiement

Le dépot, la transmission et la réception des factures électroniques sont effectués exclusivement sur le
portail de facturation Chorus Pro. Lorsqu'une facture est transmise en dehors de ce portail, la personne
publique peut la rejeter aprés avoir rappelé cette obligation a l'émetteur et l'avoir invité a s'y conformer.

La date de réception d'une demande de paiement transmise par voie électronique correspond a la date de
notification du message électronique informant l'acheteur de la mise a disposition de la facture sur le portail
de facturation (ou, le cas échéant, a la date d'’horodatage de la facture par le systéme d'information
budgétaire et comptable de lEtat pour une facture transmise par échange de données informatisé).

Informations a utiliser pour la facturation électronique

- Identifiant de la structure publique (SIRET) : 26250176000264
Les factures seront adressées en fonction des lots aux directions ci-dessous :

Lots 1 et 3

Centre Hospitalier Universitaire de Besancon
Délégation de la Recherche et de l’innovation (DRCI)
A attention de Madame Annick GERARDIN

CODE SERVICE (CHORUS PRO) : RECHERCHE

Lot 2

Centre Hospitalier Universitaire de Besancon
Direction des services hoteliers et des achats (DSHA)
A attention de Monsieur Axel DECHAUD

CODE SERVICE (CHORUS PRO) : DSHA

Les factures comporteront également les coordonnées du secteur bénéficiaire de la prestation et du nom
de la personne référente :

Lot 1 - Délégation de la Recherche et de ’innovation (DRCI) :
Centre Hospitalier Universitaire de Besancon

Batiment Blanc

3 Boulevard A. Fleming - 25030 BESANCON CEDEX

Lot 2 - Pharmacie a usage intérieur (PUI) :
Centre Hospitalier Universitaire de Besancon
Pole Pharmaceutique

Hopital Jean MINJOZ

3 Boulevard A. Fleming - 25030 BESANCON CEDEX

Lot 3 - Centre de ressources biologiques (CRB) :
Pole Biologie et Anatomie Pathologique
Batiment bleu PC BIO - CHU Jean Minjoz

25030 BESANCON Cedex

8.3 - Délai global de paiement

Les sommes dues au(x) titulaire(s) seront payées dans un délai global de 50 jours a compter de la date de
réception des demandes de paiement.

En cas de retard de paiement, le titulaire a droit au versement dintéréts moratoires, ainsi qua une
indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement d'un montant de 40 €. Le taux des intéréts moratoires est
égal au taux dintérét appliqué par la Banque centrale européenne a ses opérations principales de
refinancement les plus récentes, en vigueur au premier jour du semestre de l'année civile au cours duquel
les intéréts moratoires ont commencé a courir, majoré de huit points de pourcentage.
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8.4 - Paiement des cotraitants

En cas de groupement conjoint, chaque membre du groupement percoit directement les sommes se
rapportant a l'exécution de ses propres prestations. En cas de groupement solidaire, le paiement est
effectué sur un compte unique, ouvert au nom du mandataire, sauf stipulation contraire prévue a l'acte
d'engagement.

Les autres dispositions relatives a la cotraitance s'appliquent selon larticle 12.1 du CCAG-PI.

8.5 - Paiement des sous-traitants

Le sous-traitant adresse sa demande de paiement libellée au nom du pouvoir adjudicateur, dans les
conditions des articles L. 2193-10a L. 2193-14 et R. 2193-10 a R. 2193-16 du Code de la commande publique.
Conformément a la réglementation, sans validation du titulaire sous un délai de 15 jours, la demande de
paiement est considérée comme validée.

9 - Responsabilité du titulaire

9.1 - Obligation de conseil
Le titulaire a un devoir de conseil et d’information pendant toute la durée du marché.

9.2 - En cas de changements affectant le titulaire

En cas de changements dans U’entreprise affectant ou non sa forme juridique, sous peine du renvoi sans
autre formalité de ses factures éventuellement en instance, le titulaire s’engage formellement a en
informer ou a en faire informer directement et immédiatement par écrit le pouvoir adjudicateur.

De facon générale, le titulaire est tenu de notifier sans délai a l'acheteur toutes les modifications
importantes concernant le fonctionnement de l'entreprise pouvant influer sur le déroulement du marché.

9.3 - Attestations sociales et fiscales

Le titulaire du marché devra transmettre tous les 6 mois pendant [’exécution du marché les attestations
sociales et les informations relatives a la lutte contre le travail dissimulé ainsi que les documents afférents
conformément aux articles D.8222-5 ou D.8222-7, D.8222-8 et D.8254-2 et suivants du code du travail.

Les opérateurs économiques sont invités a utiliser |’espace de stockage numérique disponible sur le profil
acheteur https://www.marches-publics.gouv.fr afin d’y déposer et mettre réguliérement a jour les pieces.

9.4 - Déontologie

Toute forme de corruption, de favoritisme ou de conflit d’intéréts est strictement interdite dans le cadre
de exécution du présent marché. Le titulaire s’engage, a ce titre, a faire preuve de la plus grande intégrité
dans ses relations avec le pouvoir adjudicateur. Le titulaire doit d’abstenir de proposer des cadeaux et
invitation aux agents dans le but d’influencer une décision ou d’obtenir un traitement de faveur. Le pouvoir
adjudicateur remet au titulaire la charte des visiteurs médicaux, ce document précise les régles de conduite
attendues lors des visites dans les établissements de santé. Le titulaire est tenu d’en prendre connaissance
et de s’y conformer strictement. Le non-respect de ces engagements pourra entrainer la résiliation du
marché, sans que le titulaire puisse prétendre a une quelconque indemnité.

10 - Conditions d'exécution des prestations

Les prestations devront étre conformes aux stipulations du contrat (les normes et spécifications techniques
applicables étant celles en vigueur a la date du contrat).

Adresse d'exécution :

CHU de BESANCON
3 Boulevard Alexandre Fleming
25030 BESANCON CEDEX
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Notification par le biais du profil d'acheteur

La notification d'une décision, observation ou information faisant courir un délai peut étre effectuée par le
biais du profil d'acheteur, conformément aux dispositions de larticle 3.1 du CCAG-PI.

10.1 - Présentation des livrables

Les livrables sont adressés dans les conditions suivantes :
Le prestataire s'engage a la :

- réalisation de l'audit initial/ de renouvellement
- réalisation de deux visites de surveillance.

Les rapports d'audit seront remis dans le délai prévu dans l'offre du fournisseur

11 - Développement durable

Les conditions d'exécution des prestations comportent des éléments a caractére environnemental qui
prennent en compte les objectifs de développement durable comme suit :

- Clause environnementale liée au déplacement des auditeurs

Le titulaire s'engage a limiter les impacts environnementaux liés aux déplacements nécessaires a l'exécution
des prestations. Il privilégie le recours au transport ferroviaire et aux transports collectifs. Le recours au
transport aérien doit rester exceptionnel et étre justifié par les contraintes d'organisation ou de délai de la
prestation.

Le titulaire transmet annuellement un bilan des déplacements réalisés dans le cadre du marché, précisant,
lorsque les données sont disponibles, les modes de transport utilisés et les émissions de gaz a effet de serre
associées.

- Clause environnementale liée a la dématérialisation des documents

Le titulaire privilégie la dématérialisation de !’ensemble des échanges, documents et livrables liés aux
prestations. Les réunions préparatoires, échanges et restitutions pouvant étre réalisés a distance sont,
lorsque cela est compatible avec les exigences de la certification et les besoins de l'acheteur, organisés en
visioconférence afin notamment de limiter les déplacements et les émissions de gaz a effet de serre
associées.

Le titulaire présente, dans le cadre du suivi annuel du marché, les actions mises en ceuvre en matiére de
dématérialisation et de réduction des consommations de ressources.

12 - Constatation de l'exécution des prestations

12.1 - Vérifications

Les vérifications seront effectuées dans un délai de 2 mois a compter de la date de livraison, conformément
aux articles 28 et 29 du CCAG-PI (a l'exception du délai).

12.2 - Décision apres vérification
A lissue des opérations de vérification, le pouvoir adjudicateur prendra sa décision dans les conditions
prévues a l'article 29 du CCAG-PI.

13 - Droit de propriété industrielle et intellectuelle

Conformément a l'article 35 du CCAG-PI, les résultats réalisés dans le cadre du marché font l'objet d'une
cession a titre non exclusif au profit du pouvoir adjudicateur. Par conséquent, le titulaire peut utiliser les
résultats pour ses propres besoins, y compris commercialement.
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Toutefois, les résultats ayant pour objet didentifier le pouvoir adjudicateur, de promouvoir ses produits ou
services et ceux qui ne peuvent pas étre réutilisés en raison de leur confidentialité sont cédés a titre
exclusif.

14 - Pénalités

14.1 - Pénalités de retard

Lorsque le délai contractuel d'exécution ou de livraison est dépassé, par le fait du titulaire, celui-ci encourt,
par jour de retard, une pénalité fixée a 1,00/3000, conformément aux stipulations de larticle 14.1.1 du
CCAG-PI.

Par dérogation a l'article 14.1.3 du CCAG-PI, il n'est prévu aucune exonération a l'application des pénalités
de retard.

Le montant total des pénalités de retard est plafonné a 50,00 €.

Les pénalités de retard sont appliquées sans mise en demeure préalable du titulaire.

15 - Assurances

Conformément aux dispositions de l'article 9 du CCAG-PI, tout titulaire (mandataire et cotraitants inclus)
doit justifier, dans un délai de 15 jours a compter de la notification du contrat et avant tout commencement
d'exécution, qu'il est titulaire des contrats d'assurances, au moyen d'une attestation établissant l'étendue
de la responsabilité garantie.

16 - Résiliation du contrat

16.1 - Conditions de résiliation
Les conditions de résiliation du marché sont définies aux articles 27 et 36 a 42 du CCAG-PI.

En cas de résiliation du marché pour motif d'intérét général par le pouvoir adjudicateur, le titulaire percevra
a titre d'indemnisation une somme forfaitaire calculée en appliquant au montant initial hors TVA, diminué
du montant hors TVA non révisé des prestations admises, un pourcentage égal a 5,00 %.

En cas d'inexactitude des documents et renseignements mentionnés aux articles R. 2143-3 et R. 2143-6 a R.
2143-10 du Code de la commande publique, ou de refus de produire les piéces prévues aux articles R. 1263-
12, D. 8222-5 ou D. 8222-7 ou D. 8254-2 a D. 8254-5 du Code du travail conformément a l'article R. 2143-8
du Code de la commande publique, le contrat sera résilié aux torts du titulaire.

Le pouvoir adjudicateur se réserve la possibilité de faire exécuter par un tiers les prestations aux frais et
risques du titulaire.16.2 - Redressement ou liquidation judiciaire

Le jugement instituant le redressement ou la liquidation judiciaire est notifié immédiatement au pouvoir
adjudicateur par le titulaire du marché. Il en va de méme de tout jugement ou décision susceptible d'avoir
un effet sur l'exécution du marché.

Le pouvoir adjudicateur adresse a 'administrateur ou au liquidateur une mise en demeure lui demandant
s'il entend exiger l'exécution du marché. En cas de redressement judiciaire, cette mise en demeure est
adressée au titulaire dans le cas d'une procédure simplifiée sans administrateur si, en application de larticle
L627-2 du Code de commerce, le juge commissaire a expressément autorisé celui-ci a exercer la faculté
ouverte a l'article L622-13 du Code de commerce.

En cas de réponse négative ou de l'absence de réponse dans le délai dun mois a compter de l'envoi de la
mise en demeure, la résiliation du marché est prononcée. Ce délai d'un mois peut étre prolongé ou raccourci
si, avant l'expiration dudit délai, le juge commissaire a accordé a l'administrateur ou au liquidateur une
prolongation, ou lui a imparti un délai plus court.

La résiliation prend effet a la date de décision de 'administrateur, du liquidateur ou du titulaire de renoncer

a poursuivre l'exécution du marché, ou a l'expiration du délai d'un mois ci-dessus. Elle n‘ouvre droit, pour le
titulaire, a aucune indemniteé.
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17 - Réglement des litiges et langues

En cas de litige, seul le Tribunal Administratif de Besancon est compétent en la matiére.

Tous les documents, inscriptions sur matériel, correspondances, demandes de paiement ou modes d'emploi
doivent étre entierement rédigés en langue francaise ou accompagnés d'une traduction en francais, certifiée

conforme a l'original par un traducteur assermenté.

18 - Dérogations

- L'article 4.2 du CCAP déroge a l'article 13.1.1 du CCAG - Prestations Intellectuelles

- L'article 12.1 du CCAP déroge a l'article 28.2 du CCAG - Prestations Intellectuelles

- L'article 14.1 du CCAP déroge a l'article 14.1.3 du CCAG - Prestations Intellectuelles

- L'article 14.1 du CCAP déroge a larticle 14.1.2 du CCAG - Prestations Intellectuelles

- L'article 14.1 du CCAP déroge a l'article 14.1.1 alinéa 2 du CCAG - Prestations Intellectuelles
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