
 
 
 

[Civilité Prénom NOM] 
[ADRESSE] 
[CODE POSTAL] – [VILLE] 
 

 
Instruction du dossier : Paris, le [DATE GENERATION] 
[Prénom NOM ] 
N/Réf. : [ID COURRIER] 
Saisine N° [référence de la saisine] 
(à rappeler dans toute correspondance) 
 

[Civilité], 
 

Vous avez adressé à la Commission nationale de l’informatique et des libertés (CNIL) une 
réclamation concernant les difficultés que vous rencontrez dans le cadre de l’exercice des droits dont 
vous disposez sur vos données à caractère personnel.  

 
La CNIL est intervenue à l’appui de votre demande auprès de l’organisme mis en cause. Elle lui a 

rappelé ses obligations et l’a alerté sur la nécessité de respecter les règles en vigueur, notamment en 
apportant une réponse à votre demande.  

 
Si la réponse apportée par l’organisme vous parait incomplète ou insuffisante, il vous est 

recommandé de lui demander de la compléter en le contactant directement.  
 
En cas d’absence de réponse, vous pourrez déposer une nouvelle réclamation à la CNIL, en 

rappelant le numéro de dossier mentionné ci-dessus. L’organisme mis en cause devant disposer d’un 
délai suffisant pour se mettre en conformité, je vous prie d’attendre un délai de 6 semaines avant 
d’adresser une nouvelle réclamation à la CNIL.  

 
Compte-tenu de ces éléments, je vous informe de la décision de la CNIL de clore votre plainte.  
 
Sous réserve de votre intérêt à agir, vous pouvez contester cette décision de clôture en saisissant 

le Conseil d’Etat dans un délai de 2 mois à compter de la date de notification de ce message.  
 
Je vous prie d'agréer mes salutations distinguées.  
 

 
[Prénom NOM] 

[Fonction] 


