
Annexe 9.2. Exemples de scénarios de plaintes susceptibles d’être transmises au 
prestataire 

 

Absence de réponse à une demande d'exercice d'un droit à la protection des données 
personnelles 
Vidéosurveillance ou vidéoprotection (information des personnes, durée de conservation, 
etc.) dans un environnement professionnel/au travail   
Vidéosurveillance ou vidéoprotection (information des personnes, durée de conservation, 
etc.) dans un commerce  
Vidéosurveillance ou vidéoprotection par des particuliers 
Prospection commerciale (téléphone, courriel, courrier) en dépit de l’opposition de la 
personne concernée  
Cookies (absence ou insuffisance de l’information, etc.) 
Envoi d'un courriel à plusieurs destinataires sans dissimulation de leurs coordonnées 

 


