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Marché public de service

Fourniture et livraison de plats en frigo connectés et « click & collect » sur le site du Havre de l’École Nationale Supérieure Maritime

Règlement de la consultation

	Date et heure limite de remise des offres : Mercredi 3 juin 2026 à 12h00 (heure de Paris)




Marché n°2026-20



VISITE DE SITE 

Tant pour le lot 1 que pour le lot, 2, les candidats doivent obligatoirement participer à la visite de site en choisissant un des créneaux suivants :  

	Créneaux de visite

	Mercredi 20 mai de 13h à 17h

	Mardi 26 mai de 8h à 12h







École Nationale Supérieure Maritime (ENSM)
10, quai Frissard 76600 Le Havre
SIRET : 130 013 097 00071
Téléphone : 09 70 00 03 80
Mail : marches.publics@supmaritime.fr


Table des matières
Article 1.	Identification du pouvoir adjudicateur	3
Article 2.	Objet de la consultation	3
Article 3.	Procédure de passation	3
Article 4.	Caractéristiques principales du marché	3
4.1.	Forme du marché	3
4.2.	Durée du marché	3
4.3.	Allotissement	4
4.4.	Variantes et prestations supplémentaires éventuelles (PSE)	4
Article 5.	Conditions de participation du marché	4
5.1.	Visite du site	4
5.1.	Conditions de participation propres aux groupements	5
5.2.	Dispositions relatives aux sous-traitants	5
5.3.	Contenu et retrait du dossier de consultation des entreprises	5
5.4.	Renseignements complémentaires	5
5.5.	Pièces à remettre par tous les candidats	6
5.5.1.	Pièces se rapportant à la candidature	6
5.5.2.	Pièces se rapportant à l’offre	7
5.6.	Modalités de remise des plis	7
5.6.1.	Date de remise des plis et délai de validité des offres	7
5.6.2.	Modalités de transmission des offres	7
5.6.3.	Clauses relatives à la dématérialisation	8
5.6.4.	Copie de sauvegarde	8
Article 6.	Examen des candidatures et des offres	8
6.1.	Opérations de vérifications	8
6.2.	Examen de candidature	9
6.3.	Analyse des offres	9
6.4.	Examen des offres	9
6.5.	Modalités de dégustation	11
6.6.	Négociation	12
Article 7.	Pièces demandées à l’attributaire du marché	12
7.1.	Pièces à remettre par l’attributaire	12
Article 8.	Notification du marché	12
Article 9.	Procédures de recours	12

[bookmark: _Toc227920307][bookmark: _Hlk23927767]Article 1.	Identification du pouvoir adjudicateur

Le pouvoir adjudicateur est l’École Nationale Supérieure Maritime (ENSM).


[bookmark: _Toc227920308]Article 2.	Objet de la consultation
[bookmark: _Hlk197519742]
Le présent marché a pour objet la fourniture et la livraison de repas par le biais d’un frigo connecté (location du frigo incluse) et par le biais du click and collect pour le site du Havre. Cette restauration est destinée aux étudiants et aux agents de l’ENSM, mais également aux personnes externes. 

CPV principal :

· 55320000-9 : Services de distribution de repas


[bookmark: _Toc227920309]Article 3.	Procédure de passation

Conformément aux dispositions de l’article R. 2123-1 3° du code de la commande publique, le marché est passé selon une procédure adaptée applicable aux marchés de services sociaux et autres services spécifiques.


[bookmark: _Toc227920310]Article 4.	Caractéristiques principales du marché

[bookmark: _Toc195826510][bookmark: _Toc227920311]4.1.	Forme du marché

Le lot 1 est un marché ordinaire conclu à prix mixtes avec 

· Des prix forfaitaires pour l’installation (si le prestataire actuel est le futur titulaire, aucun frais d’installation ne sera dû par l’ENSM) et la location du frigo connecté 
· Des prix unitaires pour les subventions versées par l’ENSM et les repas commandés
Le lot 2 est un marché ordinaire conclu à prix unitaires pour les subventions versées par l’ENSM et les repas commandés

[bookmark: _Toc227920312]4.2.	Durée du marché

Le présent marché est conclu à compter de sa date de notification. Les prestations de livraison de plats débutent au 1er septembre 2026, pour une durée de 24 mois. Il est reconductible tacitement deux fois pour une durée de 12 mois (à compter du 1er septembre 2027). Les titulaires ne pourront refuser la reconduction. 
En cas de décision de non-reconduction, l’ENSM adresse une décision expresse, par tout moyen permettant d’accuser réception certaine, intervenant au plus tard dans un délai de trois mois avant l’échéance de la période en cours d’exécution.

[bookmark: _Toc227920313]4.3.	Allotissement 

	Lot
	Intitulé du lot

	1
	
Fourniture et livraison de plats par le biais d’un frigo connecté incluant sa location 


	2
	
Fourniture et livraison de plats par le biais du « click & collect » 




[bookmark: _Toc227920314]4.4.	Variantes et prestations supplémentaires éventuelles (PSE)

Les variantes et les prestations supplémentaires éventuelles ne sont pas autorisées.


[bookmark: _Toc227920315]Article 5.	Conditions de participation du marché

Le candidat ne doit pas se trouver dans un des cas d’interdiction de soumissionner mentionnés aux articles L. 2141-1 et suivants du code de la commande publique.

Aucun niveau minimum de capacités technique, professionnelle et financière n’est requis pour l’admission des candidatures.

[bookmark: _Toc227920316]5.1.	Visite du site 

La visite du site sur lequel les prestations sont exécutées est obligatoire. Toute offre déposée sans réalisation d’une visite de site sera considérée comme irrégulière sans faculté de régularisation, et sera en conséquence éliminée sans même être analysée. 

Les candidats incluent dans leur dossier de candidature et d’offre l’attestation de visite de site complétée et signée.

Les créneaux prévus pour les visites de sites sont :

· Mercredi 20 mai de 13h à 17h
· Mardi 26 mai de 8h à 12h
Les candidats souhaitant participer à la visite de site sur un des créneaux précités devront au préalable en avertir Madame ROUS (+33(0)9 70 00 03 70 / +33(0)6 10 47 46 06 - veronika.rous@supmaritime.fr)

Les candidats participant à la visite de site devront se munir de l’attestation de visite vierge, jointe au présent DCE. Un exemplaire sera complété et signé en fin de visite. Une version dématérialisée de cet exemplaire devra être remise par les candidats dans leurs offres.

[bookmark: _Toc227920317]5.1.	Conditions de participation propres aux groupements

[bookmark: _Hlk197504680]Les opérateurs économiques peuvent présenter une candidature sous la forme d’un groupement d’entreprises. Dans ce cas, conformément aux dispositions de l’article R. 2142-25 du code de la commande publique, l'appréciation des capacités d'un groupement d'opérateurs économiques est globale.

La forme du groupement n’est pas imposée.

Les candidats ne sont pas autorisés à présenter pour le marché plusieurs offres en agissant à la fois en qualité de candidats individuels ou de membres d’un ou plusieurs groupements.

[bookmark: _Toc227920318]5.2.	Dispositions relatives aux sous-traitants

Dans le cas où un candidat soumissionne avec un ou plusieurs sous-traitants, chaque sous-traitant doit produire les pièces mentionnées à l’article 5.5.1 du présent règlement de consultation.

[bookmark: _Toc227920319]5.3.	Contenu et retrait du dossier de consultation des entreprises

Le dossier de consultation des entreprises (DCE) remis aux candidats contient les documents suivants :

· Le présent règlement de la consultation (RC) ;
· Le cahier des clauses particulières (CCP) ;
· L’acte d’engagement ; 
· La grille tarifaire ;
· Le cadre de réponse technique ;
· L’attestation de visite du site

Le dossier de consultation des entreprises est téléchargeable gratuitement et à tout moment sur le profil acheteur de l’ENSM à l’adresse suivante : www.marches-publics.gouv.fr 
[bookmark: _Hlk195826787]
[bookmark: _Toc227920320]5.4.	Renseignements complémentaires
Les candidats sont invités à formuler leurs demandes de renseignements complémentaires, au plus tard 10 jours avant la date de remise des offres, sur le profil acheteur de l’ENSM à l’adresse suivante : www.marches-publics.gouv.fr 

Les réponses aux questions des candidats et les compléments éventuels au DCE, sont transmis aux candidats 6 jours au plus tard avant la date limite fixée pour la réception des offres.

⚠ Toute modification du DCE fait l'objet d'un envoi de message électronique à l'adresse mail qui a été indiquée lors du téléchargement du dossier. Il est donc nécessaire pour les candidats de vérifier très régulièrement les messages reçus sur cette adresse. La responsabilité de l’ENSM ne saurait être recherchée si le candidat a communiqué une adresse erronée, s’il n’a pas souhaité s’identifier ou s'il n'a pas consulté ses messages en temps et en heure.

[bookmark: _Toc227920321]5.5.	Pièces à remettre par tous les candidats

Dans le cadre de sa candidature, le candidat devra produire les documents listés ci-dessous.

Le soumissionnaire est informé qu’une réponse à la consultation vaut adhésion de sa part à l’ensemble des clauses incluses dans les documents de la consultation.

[bookmark: _Toc227920322]5.5.1.	Pièces se rapportant à la candidature

Le candidat doit impérativement remettre les pièces suivantes au titre du dossier de sa candidature :

· Lettre de candidature (DC1) ;
· Déclaration du candidat (DC2) ;
· Déclaration de sous-traitance (DC4), le cas échéant ;
· Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre d'affaires concernant les services objet du marché, réalisés au cours des trois derniers exercices disponibles ;
· Liste des principales fournitures ou des principaux services, en lien avec les services objet du marché, au cours des trois dernières années indiquant le montant, la date et le destinataire, prouvées par des attestations du destinataire ou à défaut, par une déclaration de l'opérateur économique ;
· Copie du pouvoir concernant la personne habilitée à engager le candidat, le cas échéant ;
· Copie du/des jugements prononcé(s), si le candidat fait l'objet d'un redressement judiciaire, le cas échéant.

En cas de groupement, l’ensemble des membres du groupement doivent remettre les pièces listées ci-dessus.
Conformément à l’article R. 2144-2 du code de la commande publique, dans le cas où un candidat n’a pas remis les pièces visées ci-dessus, l’ENSM lui demandera de compléter son dossier de candidature dans un délai de 5 jours.

Conformément à l’article R. 2143-4 du code de la commande publique, le candidat peut présenter sa candidature sous forme d’un document unique de marché européen (DUME), en lieu et place des formulaires DC1 et DC2. En cas de groupement, chacun des membres du groupement fournira un formulaire DUME complété.

[bookmark: _Toc227920323][bookmark: _Hlk195826920]5.5.2.	Pièces se rapportant à l’offre

Le candidat doit impérativement remettre les pièces suivantes au titre de son offre :

· L’acte d’engagement (commun en cas de réponse aux 2 lots)
· La grille tarifaire (une par lot)
· Le cadre de réponse technique complété et ses annexes (un par lot). Il doit comprendre 30 pages recto-verso maximum hors page de garde et hors annexes. Les pages supplémentaires ne seront pas prises en compte.
· L’attestation de visite du site


[bookmark: _Toc227920324]5.6.	Modalités de remise des plis

[bookmark: _Toc227920325]5.6.1.	Date de remise des plis et délai de validité des offres

La date limite de réception des offres est indiquée en page de garde. Les plis déposés postérieurement à la date et heure limites seront considérés comme étant hors délai.

Le délai de validité des offres est de 90 jours à compter de la date limite de réception des offres.

[bookmark: _Toc227920326]5.6.2.	Modalités de transmission des offres

[bookmark: _Hlk218615508]Les plis contenant les propositions sont transmis uniquement par voie dématérialisée à l’adresse suivante : www.marches-publics.gouv.fr 

Conformément aux articles R. 2132-7 et R. 2132-8 du code de la commande publique, les candidats doivent obligatoirement transmettre leurs propositions de manière électronique. La transmission des plis par courriel n’est pas autorisée.

[bookmark: _Toc227920327]5.6.3.	Clauses relatives à la dématérialisation

Pour pouvoir remettre une offre électronique, le candidat doit s’assurer de répondre aux prérequis techniques de la plateforme PLACE.

Le candidat doit fournir une adresse électronique qui devra être valide durant toute la procédure de passation du marché. Elle servira d’adresse de correspondance tout au long de la procédure.

Il est recommandé aux candidats de ne pas transmettre leur offre en « dernière minute » et de s'assurer par un test préalable qu'ils maîtrisent bien le mode de fonctionnement de la plateforme.

L’ENSM doit pouvoir lire et imprimer les fichiers reçus.

Les candidats acceptent, dans le cas où leur offre serait retenue, que celle-ci soit rematérialisée pour la mise au point du marché et son exécution.

[bookmark: _Toc227920328]5.6.4.	Copie de sauvegarde

Les candidats ont la possibilité de transmettre une copie de sauvegarde sur support physique électronique ou sur support papier dans les délais impartis pour la remise des offres. La copie de sauvegarde peut être adressé par voie postale sous pli recommandé avec accusé de réception à l’adresse indiquée en page de garde.

Cette copie de sauvegarde ne sera ouverte que si l’offre transmise par voie électronique n’est pas parvenue à l’ENSM dans les délais de dépôt des offres pour un évènement qui n’est pas du fait du candidat ou si elle n’a pas pu être ouverte par l’ENSM.

Cette copie de sauvegarde doit être placée dans un pli fermé comportant la mention lisible « Copie de sauvegarde – NE PAS OUVRIR », le nom du candidat et l’identification du marché.


[bookmark: _Toc227920329]Article 6.	Examen des candidatures et des offres 

[bookmark: _Toc227920330]6.1.	Opérations de vérifications

Pour le présent marché, il est demandé aux candidats de compléter la grille tarifaire. Ce document est utilisé afin de procéder à l’analyse des prix. 

En cas de discordance constatée dans une offre, les indications portées sur la grille tarifaire prévalent sur toute autre indication de l'offre. 

[bookmark: _Toc227920331]6.2.	Examen de candidature 

Les candidatures sont examinées au vu des documents produits par le candidat et énumérés à l’article 5.5.1 ci-dessous.

L’examen de la candidature peut être réalisé à tout moment de la procédure et au plus tard avant l’attribution du marché.

Le candidat qui est interdit de soumissionner à un marché public est éliminé. 

Un candidat qui n’a pas la qualité pour présenter une offre ou dont les niveaux de capacités demandés sont insuffisants est également éliminé.

[bookmark: _Toc227920332]6.3.	Analyse des offres
[bookmark: _Hlk196919796]
Les offres irrégulières, inacceptables et inappropriées sont écartées de l’analyse des offres après négociations le cas échéant.

[bookmark: _Toc227920333]6.4.	Examen des offres

Comme explicité par l’article 6.5 ci-dessous, des dégustations seront organisées avec 3 candidats, sous réserve d’un nombre suffisant d’offres recevables. Ainsi : 

· L’ensemble des candidats sera noté sur des critères avant dégustation représentant un total de 85 points. 
· Les 3 candidats les mieux notés sur 85 à l’issue de la première étape seront invités à participer à la phase de dégustation. Cette phase sera notée sur 15 points, qui s’ajouteront aux points gagnés lors de la première phase. Le candidat avec le plus fort total de point à l’issue de cette deuxième phase sera déclaré attributaire. 
· Les tableaux ci-après décrivent les critères applicables à chaque phase

Les critères retenus pour le jugement des offres remises avant la phase de dégustation sont les suivants :

Lot 1 - Fourniture et livraison de plats par le biais d’un frigo connecté incluant sa location

	Critères
	Points

	1- Prix, apprécié sur l’addition des lignes (en euros HT) surlignées en jaune dans la grille tarifaire : 
40 pour le total le plus bas puis classement relatif : (Total le plus bas / total du candidat à noter) x 40
	40 points

	2- Valeur technique, sur la base du cadre de réponse technique remis, décomposée en 5 sous-critères : 
	40 points

	2.1 Origine et qualité des produits 
	10 points

	2.2 Diversité et originalité des mets proposés 
	10 points 

	2.3 Méthodologie mise en œuvre pour garantir la préparation et la livraison quotidienne des plats avant 11H
	10 points 

	2.4 Modalités d’entretien et de maintenance des matériels de stockage 
	5 points 

	2.5 Fonctionnalités et intuitivité du matériel de stockage proposé 
	5 points 

	3- Engagement environnemental pris pour l’exécution du marché
	5 points




Lot 2 - Fourniture et livraison de plats par le biais du « click & collect »

	Critères
	Points

	1- Prix, apprécié sur l’addition des lignes (en euros HT) surlignées en jaune dans la grille tarifaire : 
40 pour le total le plus bas puis classement relatif : (Total le plus bas / total du candidat à noter) x 40
	40 points

	2- Valeur technique, sur la base du cadre de réponse technique remis, décomposée en 3 sous-critères : 
	40 points

	2.1 Origine et qualité des produits 
	10 points

	2.2 Diversité et originalité des mets proposés
	15 points 

	2.3 Méthodologie mise en œuvre pour garantir la préparation et la livraison quotidienne des plats avant 11H
	15 points 

	3- Engagement environnemental et social pris pour l’exécution du marché
	5 points




Les critères retenus pour le jugement des 3 offres ayant participé à la phase de dégustation, et après tenue de celle-ci, sont les suivants :

	Critères
	Points

	1- Reprise des notes obtenues lors de la première phase de dégustation
	85 points

	2- Qualité de la dégustation, décomposée en 2 sous-critères : 
	15 points

	2.1 Qualités gustatives des mets dégustés 
	10 points

	2.2 Qualités visuelles des mets dégustés
	5 points 




[bookmark: _Hlk196919818]Pour chacun des deux lots, un classement des offres est établi en cumulant les notes obtenues. Le candidat le mieux classé est retenu.

[bookmark: _Toc227920334]6.5.	Modalités de dégustation

Rappel du processus de dégustation : Comme précisé à l’article 6.4 ci-dessus, une première phase de notation de l’ensemble des offres reçues est réalisée, et porte sur des critères représentant un total de 85 points.

A l’issue de cette première phase de notation, les 3 candidats arrivés en tête seront invités à faire déguster une sélection de mets représentative de leur offre. Les candidats retenus pour la phase de dégustation seront informés des modalités de la dégustation, qui se déroulera le 12 juin 2026, dans les locaux de l’ENSM.

Déroulement de la dégustation : Cette dégustation se fera en présence de 3 ou 4 personnes de l’ENSM (le nombre exact sera communiqué dans la convocation). Les éléments proposés à la dégustation sont les suivants :

· Un repas avec 1 entrée simple, 1 plat simple et 1 dessert pâtissier (pas d’eau, de fromage/laitage ou de pain) ;  
· Deux exemples différents de biscuit en 2 exemplaires chacun. 
Indemnisation des candidats non retenus à l’issue de la phase de dégustation : 

Les candidats ayant participé à la phase de dégustation et n’étant pas retenus à l’issue du processus de mise en concurrence peuvent solliciter l’indemnisation des frais de déplacement. Celle-ci interviendra uniquement sur présentation des justificatifs (billets de train ou frais kilométriques). 

Le candidat retenu ne pourra pas prétendre à cette indemnisation.

[bookmark: _Toc227920335]6.6.	Négociation

Après une première analyse des offres, l’ENSM se réserve le droit de négocier avec tout ou partie des candidats. La négociation peut porter sur la proposition technique et/ou sur la proposition financière des candidats. Conformément aux dispositions de l’article R. 2123-5 du code de la commande publique, l’ENSM se réserve le droit d’attribuer le marché sur la base des offres initiales, sans négociation.


[bookmark: _Toc227920336]Article 7.	Pièces demandées à l’attributaire du marché

[bookmark: _Toc227920337]7.1.	Pièces à remettre par l’attributaire

L’attributaire du marché sera appelé à fournir les pièces suivantes :

· Un certificat ou une attestation de moins de trois mois prouvant qu’il est à jour de ses obligations fiscales ;
· Une attestation de fourniture des déclarations sociales et de paiement des cotisations et contributions de sécurité sociale prévue à l’article L. 243-15 du code de sécurité sociale de moins de six mois émanant de l’organisme de protection sociale chargé du recouvrement des cotisations et des contributions.

L’attributaire devra signer l’acte d’engagement et le transmettre :

· Soit électroniquement (signature électronique RGS niveau ** ou plus) et le déposer sur le profil acheteur de l’ENSM à l’adresse suivante : www.marches-publics.gouv.fr 
· Soit manuscritement (attention : pas de signature manuscrite scannée) et transmettre l’original en version papier par voie postale à l’adresse indiquée en page de garde.

Le candidat retenu devra produire ces pièces dans un délai de 10 jours à compter de la demande expresse de l’ENSM. S’il est constaté que certaines des pièces réclamées sont manquantes ou incomplètes, l’ENSM peut décider de demander à l’attributaire de compléter son dossier dans un délai de 5 jours. 

Dans le cas où l’attributaire ne satisferait pas à l’obligation de production des attestations et documents, sa candidature sera rejetée et la même procédure sera mise en œuvre avec le candidat ayant présenté l’offre classée la meilleure.  


[bookmark: _Toc227920338]Article 8.	Notification du marché

La notification du marché est effectuée par transmission électronique.

[bookmark: _Toc227920339]Article 9.	Procédures de recours

En cas de différend, les parties privilégient un règlement amiable en sollicitant les services de la Médiation des entreprises.

En cas d’échec de la médiation, le tribunal territorialement compétent est le Tribunal Administratif de Rouen :
· 53, avenue Gustave Flaubert 76000 Rouen
· Téléphone : 02 35 58 35 00
· Télécopie : 02 35 58 35 03
· Mail : greffe.ta-rouen@juradm.fr
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