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1. OBJET ET CARACTERISTIQUES DE L'ACCORD-CADRE

1.1. Liminaire

Le code de la commande publique est nommé « Code » dans le présent document.

1.2. Objet de I'accord-cadre

La consultation a pour objet la prestation de services de téléphonie mobile (terminaux,
abonnements et prestations associées) au profit des forces armées dans la zone Sud de I'océan
indien (FAZSOI), basées a La Réunion et a Mayotte, du Régiment du service militaire adapté de
Mayotte (RSMA-M) et du Commandement de la gendarmerie de Mayotte (COMGEND).

Le code CPV (vocabulaire commun pour les marchés) principal utilisé est le :
64212000-5 - Services de téléphonie mobile

1.3. Catégorie

Cet accord-cadre entre dans la catégorie des marchés de services.

1.4. Allotissement

Les prestations objet de |I'accord-cadre se décomposent en deux lots répartis comme suit :

Lots Intitulé du lot
1 Services de téléphonie mobile pour La Réunion
2 | Services de téléphonie mobile pour Mayotte

1.5. Forme et montant de I'accord-cadre

Chaque lot du présent accord-cadre donnera lieu a la conclusion d’un accord-cadre a bons de
commande mono-attributaire, sans minimum et avec montant maximum conformément aux
articles R2162-1, R2162-2, R2162-4-3°, R2162-5 et R2162-6 du « code ».

Lots Montant maximal € HT sur 48 mois
1 184 000 €
2 300000 £

1.6. Date d’effet et durée de I'accord-cadre

L'accord-cadre est conclu pour une 1ére période partant de sa date de notification jusqu’au 31
décembre 2026. Il pourra étre reconduit 4 fois par tacite reconduction pour :

« une 2°™ période, débutant le Ter janvier 2027 et se terminant le 31 décembre 2027,
« une 3°*™ période, débutant le Ter janvier 2028 et se terminant le 31 décembre 2028,
« une 4°™ période, débutant le 1° janvier 2029 et se terminant le 31 décembre 2029,

« une 5°™ période, débutant le 1¢" janvier 2030 et se terminant la veille de la date anniversaire
de l'accord-cadre.
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La durée totale de chaque accord-cadre (reconductions incluses) est de 48 mois a compter de
sa date de début d’exécution.

Toutefois, au terme de I'accord-cadre si aucun prestataire n‘est désigné pour assurer la suite
des prestations (déclaration sans suite pour infructuosité) ou si le nouveau marché n’est pas
encore notifié au nouveau prestataire, le titulaire sera alors tenu de poursuivre I'exécution des
prestations dans les mémes conditions pour une durée strictement nécessaire a la notification
d’un nouveau support contractuel pour des besoins similaires et qui ne saurait, en tout état de
cause, excéder six mois :

- sur simple ordre de service émanant du représentant du pouvoir adjudicateur, sous
réserve de ne pas atteindre le montant maximum contractualisé du lot concerné ;

- par un acte modificatif (avenant) si cette prolongation a pour effet 'augmentation du
montant maximum contractualisé du lot concerné.

Conformément a I'article R2112-4 du « Code », le titulaire ne peut s'opposer a la reconduction
de l'accord-cadre.

Il est possible d’émettre des bons de commande pendant toute la durée de validité de
I'accord-cadre. Les bons de commande notifiés pendant la période de validité de I'accord-
cadre seront exécutés jusqu’a leur terme.

1.7. Non-reconduction de I'accord-cadre

Le représentant du pouvoir adjudicateur (RPA) notifie au titulaire la non reconduction de
I'accord-cadre avec un préavis de trois mois avant la fin de la période en cours, soit au plus
tard le 30 septembre de |I'année en cours, via la messagerie sécurisée de la plate-forme des
achats de I'Etat (PLACE) qui générera un accusé réception.

Dans ce cas, le titulaire ne pourra prétendre a aucune indemnité de la part de I'administration.
Toutefois, le titulaire reste engagé jusqu’a la fin de la période de validité en cours.

1.8. Prestations similaires

En vertu de I'article R2122-7 du « Code », le RPA peut recourir a la procédure sans publicité ni
mise en concurrence préalables, avec le titulaire, pour la réalisation de prestations similaires,
dans les conditions prévues par ce méme article.

1.9. Sous-traitance

Le titulaire peut, dans les conditions prévues aux articles R2193-1 a R2193-4 du « Code », sous-
traiter I'exécution de certaines parties des prestations objet de I'accord-cadre, a condition
d’avoir obtenu du RPA l'acceptation de chaque sous-traitant et I'agrément de leurs conditions
de paiement. En cas de sous-traitance, le titulaire demeure responsable de la totalité de
I'accord-cadre.

Conformément a |'article R2193-10 du « Code », le seuil prévu a |'article L2193-10 a partir duquel
un sous-traitant qui a été accepté et dont les conditions de paiement ont été agréées est payé
directement par I'acheteur est fixé a 600 euros toutes taxes comprises. Le paiement s’effectue
conformément aux articles R2193-11 a R2193-16 du « Code ».
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1.10. Insertion par I'activité économique

Le présent accord-cadre ne prévoit pas de clause obligatoire d’insertion par l'activité
économique. Toutefois pour promouvoir I'emploi et combattre I'exclusion, le RPA a signé une
convention avec la Maison De I'Emploi du Nord (MDEN). Elle est I'interlocuteur privilégié des
entreprises attributaires de marchés afin de coordonner les procédures d’accompagnement
et d'insertion.

Dans ce cadre, la MDEN a pour mission de:

- Conseiller sur les modalités de réponses aux obligations sociales contractuelles ;
- Soutenir le processus de recrutement ;

- Mobiliser les partenaires de I'emploi;

- Valider I'éligibilité des bénéficiaires et des structures ;

- Suivre et attester I'exécution des clauses sociales.

Dans le cas ou le(s) titulaire(s) souhaite(nt) réaliser une action d’insertion qui permette |'acces
ou le retour a I'emploi de personnes rencontrant des difficultés sociales ou professionnelle
particulieres, la MDEN peut étre contactée aux coordonnées suivantes :

Maison de I'Emploi du Nord
12 rue Champ Fleuri
97490 SAINTE CLOTILDE
Tél: 06 93 880 347

imboyer@mden-reunion.fr

Pour information, les bénéficiaires de |'action d’insertion doivent impérativement relever des
catégories suivantes :

» Les demandeurs d’emploi de longue durée (plus de 12 mois d’inscription au chdmage au cours
des 18 derniers mois) ou de plus de 50 ans inscrits au P6le Emploi ;

+ Les bénéficiaires de minima-sociaux (Allocation de Solidarité Spécifique (ASS), Allocation
Temporaire d’Attente (ATA)...);

 Les jeunes de moins de 26 ans ayant un faible niveau de formation ou rencontrant des
difficultés d’accés au marché du travail ;

» Les personnes reconnues handicapées par la commission des droits de I'autonomie des
personnes handicapées (CDAPH) au sens de |'article L323-3 du code du travail ;

« Les personnes relevant d'un dispositif d'insertion par I'activité économique ;
« Les personnes ayant fait I'objet d’'une peine privative de liberté.

En outre, d’autres personnes rencontrant des difficultés particulieres peuvent, sur avis motivé
du P6le Emploi, des Pbles insertion des Conseils Départementaux, des Maisons De I'Emploi, des
Plans Locaux pour l'insertion et I'Emploi des Missions Locales ou de CAP Emploi, étre
considérées comme relevant des publics éloignés de I'emploi et éligibles a I’action d’insertion
sociale.
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2. DOCUMENTS CONTRACTUELS REGISSANT L’ACCORD-CADRE

Chaque accord-cadre, constitué de documents contractuels, sont énumérés ci-dessous par
ordre de priorité décroissante :

1. L'acte d’engagement (AE) et ses annexes, dans la version résultant des dernieres
modifications éventuelles, opérées par acte de modification,

2. Le présent cahier des clauses administratives particulieres (CCAP) dont I'exemplaire
original conservé dans les archives de I'administration fait seul foi,

3. Le cahier des clauses techniques particulieres (CCTP) dont I'exemplaire original
conservé dans les archives de I'administration fait seul foi,

4. Le cahier des clauses administratives générales applicable aux marchés de fournitures
courantes et de services (CCAG/FCS) - arrété du 30 mars 2021,

5. Les actes spéciaux de sous-traitance et les actes modificatifs, postérieurs a la date de
notification de I'accord-cadre,

6. L'offre technique du titulaire,

7. Les bons de commandes.

Toute clause portée dans les conditions générales de vente du titulaire, dans les tarifs, dans
toute documentation et contraire aux dispositions des pieces susvisées, constitutives du
présent accord-cadre, est réputée non écrite.

Nota : le « Code » et le CCAG/FCS sont disponibles gratuitement sur le site Internet
legifrance.gouv.fr

*Par « modifications », il convient d’entendre toute modification faite en cours d’exécution de
I’accord-cadre affectant les conditions d’exploitation initialement convenues entre les parties
lors de sa conclusion.

Toute modification du contenu de I'accord-cadre doit faire I'objet d’un acte de modification
dés lors qu’elle ne bouleverse pas I'économie de |'accord-cadre, ni n’en change I'objet. Une fois
concluy, I'acte de modification devient partie intégrante de I'accord-cadre.

3. IDENTIFICATION ET ROLE DES PARTIES

3.1. Le titulaire

Par “titulaire”, il faut entendre la société en charge de I'exécution de I'accord-cadre, et ce
indépendamment de sa forme juridique. Cette désignation inclut également son ou ses
employés, ainsi que son ou ses représentants. Elle désigne en outre son ou ses éventuels sous-
traitants

3.2. L’administration

Par “administration”, il faut entendre les différents services de I'Etat.

3.2.1. Représentant du pouvoir adjudicateur (RPA)

La Directrice du commissariat d’outre-mer et groupement de soutien commissariat des Forces
armées dans la zone sud de I'océan Indien (DICOM des FAZSOI) est le représentant du pouvoir
adjudicateur (RPA).

Caserne Lambert
BP 50800 - 97476 SAINT-DENIS CEDEX
dicom-Irm-achat-passation.ach.fct@intradef.gouv.fr

10/31


mailto:dicom-lrm-achat-passation.ach.fct@intradef.gouv.fr

Le RPA agit pour toutes les formalités de :
 Notification de l'accord-cadre ;

« Suivi administratif de I'accord-cadre ;

- Etablissement des avenants ;

« Contentieux ;

« Résiliation de I'accord-cadre ;

« Mandatement.

Le bureau achats publics, en charge de I'exécution contractuelle de I'accord-cadre, est
joignable a I'adresse suivante : dicom-Irm-achat-passation.ach.fct@intradef.gouv.fr

3.2.2. Bénéficiaire
Les bénéficiaires du marché sont :
- Les forces armées dans la zone sud de I'océan Indien (FAZSOI) situées a La Réunion;
- Les forces armées dans la zone sud de I'océan Indien (FAZSOI) situées a Mayotte;
- Le commandement de gendarmerie a Mayotte (COMGEND Mayotte);
- Lerégiment du service Militaire Adapté a Mayotte (RSMA-Mayotte).

3.2.3. Ordonnateur secondaire
L'ordonnateur secondaire chargé de |'exécution financiere de I'accord-cadre est :

- Pour les FAZSOI et le RSMA : |a section exécution financiére du bureau finances de la division
métiers de la DICOM des FAZSOI, joignable a [I'adresse dicom-Irm-se-pole-
depenses.resp.fct@intradef.gouv.fr ;

- Pour le commandement de la gendarmerie de La Réunion, I'ordonnateur secondaire est le
Centre de services partagés interministériel (CSPI).

Il est en charge:

« de I’émission des engagements juridiques (EJ) sur Chorus;

« du traitement des factures.

Pour les FAZSOI et le RSMA-R, 'ordonnateur secondaire est :

La directrice du commissariat d’outre-mer et chef du groupement de soutien du commissariat
des forces armées dans la zone sud de |I'océan Indien joignable a I’adresse

dicom-Irm-se-pole-depenses.resp.fct@intradef.gouv.fr

« Pour le commandement de la gendarmerie de La Réunion (COMGENDRE), l'ordonnateur
secondaire est le Centre de services partagés interministériel (CSPI).

Ces autorités sont chargées de tout acte relatif aux dépenses, aux recettes et aux opérations
de régularisation, notamment tous documents comptables relatifs a I'engagement, a la
liquidation et a I'ordonnancement des dépenses et des recettes.
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3.2.4. Comptable assignataire

C Pourles FAZSOIl et le RSMA :

Le comptable assignataire chargé des paiements est la DRFiP de La Réunion qui effectue le
paiement par virement au compte bancaire indiqué dans |'acte d’engagement suivant les régles
de la comptabilité publique :

DRFiP de La Réunion [ Service de la dépense
7, avenue André Malraux - 97490 SAINTE-CLOTILDE

C Pour le commandement de gendarmerie de Mayotte :
DRFiP de Mayotte

Avenue de la préfecture
BP 501
97600 MAMOUDZOU
@ : drfip976@dgfip.finances.gouv.fr

4. OBLIGATIONS DES PARTIES

4.1. Obligations du titulaire

4.1.1. Généralités

Le titulaire est tenu de mettre en ceuvre, dans le cadre des missions qui lui sont confiées, tous
les procédés et moyens lui permettant d’atteindre le résultat attendu et de réaliser les
prestations conformément aux spécifications du CCTP n°® 2026-17.

Pour les prestations qui lui incombent, le titulaire doit strictement respecter les délais, les coOts
et les niveaux de qualité prévus dans les documents contractuels régissant I'accord-cadre.

Les prestations doivent étre conformes aux prescriptions de |'ensemble des normes
applicables en vigueur ou a toute norme européenne équivalente. Cette disposition vaut non
seulement pour les normes en vigueur au jour de la passation de |'accord-cadre, mais
également pour toutes les nouvelles normes qui deviendraient effectives en cours d'exécution.
Le titulaire est garant et responsable du respect par ses sous-traitants de |'ensemble des
exigences fixées a I'accord-cadre.

4.1.2. Obligation d’information

Le titulaire est tenu de signaler a la personne publique tous les éléments qui lui paraissent de
nature a compromettre la bonne exécution de la prestation.

4.1.3. Obligations de confidentialité

Les dispositions de l'article 5 du CCAG/FCS, relatives aux obligations de confidentialité, de
protection des données personnelles et des mesures de sécurité, sont applicables au présent
accord-cadre. En cas de violation de ces obligations, I'accord-cadre peut étre résilié aux torts
du titulaire.
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4.1.4. Protection de la main d’ceuvre et de I'environnement

Le titulaire est soumis aux lois et réeglements relatifs a la protection de la main-d’ceuvre et aux
conditions de travail en application des dispositions de I'article 6 du CCAG/FCS.

Il s’engage également a respecter, a appliquer et a faire respecter les textes Iégaux et
réglementaires en vigueur en matiere de sécurité sociale, de législation du travail et de sécurité.
En cas d’évolution de la Iégislation en cours d’exécution de |'accord-cadre, les modifications
éventuelles demandées par le RPA, afin de se conformer aux régles nouvelles, donneront lieu a
la signature d’'un acte de modification par les parties de I'accord-cadre.

4.1.5. Assurances

Conformément a l'article 9 du CCAG/FCS, le titulaire doit contracter les assurances
permettant de garantir sa responsabilité civile professionnelle a I'égard du RPA et des tiers,
victimes d’accidents ou de dommages causés par I'exécution des prestations ainsi que pour les
dégradations occasionnées au matériel, hors faute d’'un bénéficiaire.

A tout moment, I'administration peut demander au titulaire de fournir un justificatif qu’il est
titulaire de ces contrats d’assurance, au moyen d’une attestation établissant I'étendue de la
responsabilité garantie et ce, dans un délai de quinze jours a compter de la réception de la
demande.

4.1.6. Obligation du personnel

Le titulaire est responsable des actes et fautes commis par son personnel dans les locaux de
I'administration. Il est tenu de réparer ou d'indemniser le préjudice qui en résulte pour la
personne publique.

Le personnel du titulaire doit faire preuve d'un comportement exempt de tout reproche vis a
vis des tiers et de I'usage des matériels et équipements de I'administration.

Le personnel du titulaire qui a eu connaissance de renseignements ou documents quelconques,
est tenu de les maintenir confidentiels.

4.1.7. Continuité des prestations

Le titulaire est tenu d’assurer sans interruption I'exécution des prestations prévues durant
toute la durée de |'accord-cadre.

Il veille notamment a mettre en place du personnel en nombre suffisant pour une bonne
exécution de la prestation dans les conditions prévues au CCTP.

En cas d’arrét de travail pour fait de gréeve de ses personnels, le titulaire reste tenu d’exécuter
intégralement les prestations prévues. Les moyens d’organisation du service de substitution
doivent étre dans ce cas soumis préalablement a I'agrément du RPA.

4.1.8. Gestion d’une crise sanitaire ou autre crise majeure

En cas de gestion d'une crise sanitaire ou d'une autre crise majeure, le titulaire doit se
soumettre aux diverses réglementations en vigueur et aux mesures décidées par
I’'administration (par exemple le respect des gestes barrieres ou des mesures de distanciation
sociale). Si la réglementation en vigueur ne lui permet pas d’exécuter les prestations (par
exemple une interdiction de circulation), le titulaire doit en aviser sans délai le RPA.
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En cas de crise sanitaire ou d’une autre crise majeure, le titulaire devra fournir au RPA un plan
de continuité de 'activité (PCA). Ce PCA détaille notamment les actions prises par le titulaire :
- Pour protéger son personnel (dotation en équipements de protection individuelle (EPI), par
exemple et notamment des masques et des gants) ainsi que les agents des sites sur lesquels
il intervient ;
- Pour maintenir l'activité a un niveau nominal conforme au CCTP ou, a défaut, les
conséquences sur l'activité :
1 Activité adaptée (réalisation de I'’ensemble des prestations, avec adaptations) ;
1 Activité dégradée (réalisation partielle de I'ensemble des prestations) ;
1 Activité suspendue (du fait des reglementations, Iégislations ou arrétés préfectoraux, de
son fait ou du fait de I'administration).
L’administration et le titulaire s'engagent a collaborer dans le cadre de ce PCA, adaptable en
fonction de cette collaboration et de I'évolution de la situation de crise.

4.1.9. Modifications administratives et juridiques

Toute modification intervenant au sein de la société pendant la durée de I'accord-cadre devra
étre impérativement et immédiatement notifiée, par lettre recommandée avec accusé de
réception au RPA ou par message électronique adressé a:

dicom-Irm-achat-passation.ach.fct@intradef.gouv.fr

Sans que cette liste soit exhaustive, celle-ci pourra concerner : la personne ayant le pouvoir
d’engager la société, la forme de |'entreprise, sa raison sociale ou dénomination, son adresse,
le numéro de compte bancaire a créditer (notamment en cas de contrat d’affacturage
intervenant en cours d’exécution de I'accord-cadre), etc.

4.2. Obligations de I'administration

4.2.1. Modifications administratives et juridiques

L’administration avise le titulaire, dans les meilleurs délais et par écrit, de toutes modifications
administratives et juridiques entrainant un changement dans I'exécution de I'accord-cadre.

S. MESURES DE SECURITE ET DE PREVENTION

5.1. Acceés aux sites

L'acces sur les lieux de livraison se fera aux conditions fixées par I'administration et sous le
contréle du responsable de I'organisme. Dans tous les cas, le bénéficiaire favorisera I'acceés du
personnel du titulaire figurant sur la liste fournie par ce dernier.

Le titulaire est tenu d’informer ses personnels qu’ils doivent se présenter a I'accueil du site
munis d’une piece d’identité en cours de validité et nécessaire pour |'établissement de laissez-
passer permanents ou temporaires (badges). Ce document sera exigé systématiquement pour
I'entrée et la circulation des personnels sur le site.

5.2. Clauses particuliéres

En cas d’alerte (exercice ou réelle), quelle que soit sa nature, le personnel et son véhicule
pourront étre appelés a quitter les lieux concernés et a se conformer aux instructions des
responsables militaires présents.
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L'inexécution des prestations contractuelles définies a la suite de telles alertes ne fera courir
aucune pénalité de retard a la charge du titulaire de |'accord-cadre. Celui-ci ne pourra
prétendre a une quelconque indemnité de ce fait.

5.3. Mesures de prévention
Le titulaire déclare avoir pris connaissance des modalités d’application des regles relatives aux

interventions d’entreprises extérieures et aux opérations de batiment et de génie civil dans un
organisme du ministere de la défense, telles qu’elles figurent dans I'arrété du 19 mai 2020, et
s'engage a s'y conformer (Cf. arrété disponible sur Légifrance a |'adresse suivante
https://www.legifrance.gouv.fr).

En cas d’accident touchant son personnel, outre les formalités a accomplir vis-a-vis des
instances qualifiées auxquelles il doit rendre compte, le titulaire reconnait devoir en informer
le chef de I'organisme utilisateur. Le titulaire s’engage a faire effectuer les prestations par du
personnel qualifié, compétent, ayant recu préalablement la formation réglementaire,
disposant des habilitations requises et en situation réguliere vis-a-vis de la réglementation
contre le travail illégal.

Avant le début d’exécution de I'accord-cadre, le titulaire prendra contact avec le chargé de
prévention de chaque organisme pour réaliser I'inspection commune préalable, définie par les
articles R4512-2 a R4512-5 du code du travail, afin, d'une part, de déterminer I'existence et la
nature des risques liés a I'interférence entre les activités, les installations et les matériels et,
d’autre part, d'établir les mesures de prévention résultant de cette analyse. A l'issue de
I'inspection commune préalable il sera rédigé soit une attestation d’inspection commune
préalable, un certificat d’analyse des risques et des mesures prises ou un plan de prévention.

Toute évolution des risques d’interférences ou des activités dangereuses, et d’'une maniere
générale toute évolution nécessaire de |'attestation d’inspection commune préalable, du
certificat d’analyse des risques et des mesures prises ou du plan de prévention devra étre
portée a la connaissance du chargé de prévention de |I'organisme concerné, et faire I'objet, si
indispensable, d'un avenant ou d’un nouveau certificat d’analyse des risques et des mesures
prises ou plan de prévention.

5.4. Clauses particuliéres

En cas d’alerte (exercice ou réelle), quelle que soit sa nature, le personnel et son véhicule
pourront étre appelés a quitter les lieux concernés et a se conformer aux instructions des
responsables militaires présents.

L'inexécution des prestations contractuelles définies a la suite de telles alertes ne fera courir
aucune pénalité de retard a la charge du titulaire de |'accord-cadre. Celui-ci ne pourra
prétendre a une quelconque indemnité de ce fait.
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6. MODALITES DE DETERMINATION DES PRIX

6.1. Contenu des prix

Pour la Réunion, les prix hors taxes sont réputés inclure :

Les prestations telles quelles sont définies au CCTP;

Le traitement administratif des commandes ;

La main-d’‘ceuvre ;

Les déplacements ;

Les frais d’assurance du titulaire ;

Le carburant;

Toutes les charges/taxes fiscales, douaniéeres et droits locaux applicables a La Réunion ;
Les marges pour risques et les marges bénéficiaires ;

Ainsi que tous les autres frais éventuels a engager pour la réalisation des prestations.
Le prix est établi en chiffres et comporte deux décimales.

=4 =4 =4 =8 -4 -8 - -8 9

Pour Mayotte, les prix nets a payer sont réputés inclure :

+ Les prestations telles quelles sont définies au CCTP;

« Le traitement administratif des commandes ;

« La main-d‘ceuvre ;

+ Lesdéplacements;

« Les frais d’assurance du titulaire ;

+ Lecarburant;

« Toutes les charges/taxes fiscales, douanieres et droits locaux applicables a Mayotte ;

+ Les marges pour risques et les marges bénéficiaires ;

« Ainsi que tous les autres frais éventuels a engager pour la réalisation des prestations.
Le prix est établi en chiffres et comporte deux décimales.

6.2. Forme des prix

Les prix sont unitaires, définitifs et révisables selon les dispositions figurant a I'article 6.4 infra,
des lors que I'accord-cadre est reconduit.

6.3. Date d’établissement des prix

Les prix initiaux sont établis a la date dite « date d’'établissement des prix », soit le mois de
janvier 2026.

6.4. Révision des prix

Le prix est révisable annuellement au début de chaque nouvelle période, a partir de la
deuxieme période d’exécution de l'accord-cadre, dées lors que celui-ci est reconduit, sur
demande du titulaire au RPA. La révision s’effectuera par ajustement en fonction du bareme
du titulaire applicable a I'ensemble de sa clientele.

Le titulaire fournira a l'administration un exemplaire daté et numéroté, sous format
électronique, du tarif applicable a I'ensemble de sa clientele, en vigueur un mois avant la fin de
la période en cours, délai pendant lequel le RPA procédera a leur vérification et a leur
validation.

Ce nouveau tarif ajusté comprendra seulement les articles référencés a I'accord-cadre.

Les nouveaux tarifs prendront effet au premier jour de la période suivante.
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Si toutefois, ce délai n’était pas respecté par le titulaire, I'application des nouveaux tarifs ne
pourrait se faire qu’apres leur vérification par le RPA dans un délai de 30 jours aprés leur
réception et ils rentreront en vigueur au ler jour du mois suivant leur validation.

Les propositions seront adressées par courriel a:

DIRECTION DU COMMISSARIAT D'OUTRE-MER ET
GROUPEMENT DE SOUTIEN DU COMMISSARIAT DES FAZSOI
Caserne Lambert — BP 50800 - 97476 SAINT DENIS CEDEX
Division métiers- bureau achats publics

Courriel : dicom-Irm-achat-passation.ach.fct@intradef.gouv.fr
Toute commande notifiée au titulaire avant la date d’application des nouveaux prix, sera
exécutée aux prix contractuels de I'ancien tarif.

6.5. Clause de sauvegarde

En cas d’augmentation annuelle supérieure a 10 % par rapport aux prix initiaux, le RPA se
réserve le droit de résilier l'accord-cadre, sans que cette résiliation n’ouvre droit a
I'indemnisation du titulaire.

7. MODALITES D’EXECUTION

7.1. Responsabilité du titulaire

Le titulaire a la responsabilité de livrer un produit conforme aux clauses du présent accord-
cadre.

7.2, Commandes

7.2.1. Modalités d’établissement des bons de commande

Les accords-cadres s’exécuteront par |I'émission de bons de commande dans les conditions
fixées aux articles R2162-13 et R2162-14 du « Code ».

Chaque bon de commande sera notifié au titulaire par courriel avec accusé de réception. La
date de notification du bon de commande est celle indiquée sur |'accusé de réception du
courriel.

S’'agissant de bons de commande faisant |I'objet d’une signature électronique dans le systeme
informatique Chorus, ils ne comportent pas de signature manuscrite.

7.2.2. Contenu des bons de commande

Les bons de commande mentionnent :
+ le numéro d’engagement juridique (EJ) de I'accord-cadre (=référence interne) et sa
dénomination;
« les références du titulaire (dénomination sociale, adresse et n° identifiant Chorus) ;
« la date d’émission de la commande ;
« le numéro d’EJ Chorus du bon de commande ;
o I"émetteur du bon de commande (=service a contacter) ;
+ les coordonnées (courriel et/ou téléphone) de la personne a contacter ;

Caserne Lambert
BP 50800 - 97476 SAINT-DENIS CEDEX
dicom-Irm-achat-passation.ach.fct@intradef.gouv.fr

17/31


mailto:dicom-lrm-achat-passation.ach.fct@intradef.gouv.fr

« la désignation et la quantité des articles/prestations commandés ;
+ le montant unitaire de I'éco-contribution, s’il y a lieu ;
+ le prix unitaire HT (La Réunion) ou net a payer (Mayotte) ;
+ letaux de TVA (La Réunion);
+ le montant total HT et TTC (La Réunion) ou net a payer (Mayotte);
« le délai, I'adresse et le lieu précis de livraison/de réalisation des prestations ;
« |'adresse de facturation;
o le numéro du service exécutant (SE) :
0 FAZSOI et RSMA (La Réunion et Mayotte) D311165974

o COMGENDYT : PRFPLTFS76

7.2.3. Personnes habilitées a3 émettre des bons de commande

Pour les FAZSOI, les bons de commande sont notifiés au titulaire, via un envoi robotisé
provenant de |I’AIFE BDC-RPA (bdc-rpa.aife@finances.gouv.fr). Le titulaire devra alors accuser
réception des bons de commande, en adressant cette confirmation aux adresses en copie du
message d’envoi de ceux-ci. A défaut, la date d’envoi du bon de commande sera prise en
compte pour le décompte des délais s'il y a lieu.

Par dérogation a l'article 3.7.1 du CCAG/FCS, sont également habilités a émettre des bons de
commande le RSMA-Mayotte.

7.3. Exécution des prestations

L’acquisition de terminaux et d’accessoires se fera par le biais d’un catalogue que le titulaire
fournit avec son offre. Les conditions particulieres d’acquisition sont indiquées a l'article 5 du
CCTP.

7.3.1. Délai d’exécution

Les terminaux et les cartes SIM devront étre livrés dans un délai de trois (3) semaines a compter
de la date de notification du bon de commande.

7.3.2. Prolongation du délai d’exécution

Conformément a l'article 20.4 du CCAG/FCS, un sursis de livraison peut étre accordé au
titulaire lorsqu’une cause qui n‘est pas de son fait met obstacle a I'exécution de |'accord-cadre
dans le délai contractuel.

Pour bénéficier de ce sursis, le titulaire signale au représentant du pouvoir adjudicateur les
causes faisant obstacle a I'exécution de I'accord-cadre dans le délai contractuel. Il dispose a
cet effet un délai de cinqg (5) jours ouvrés a compter de la date a laquelle ces causes sont
apparues. Il indique par la méme demande, au représentant du pouvoir adjudicateur, la durée
de prolongation demandée. Le représentant du pouvoir adjudicateur dispose d'un délai de
cinqg (5) jours ouvrés a compter de la date de réception de la demande du titulaire pour lui
notifier sa décision.

Le sursis a livraison suspend pour un temps égal a sa durée I'application des pénalités de retard.

Aucune demande de prolongation du délai de livraison ne peut étre présentée apres
I'expiration du délai contractuel de livraison de la prestation.

A défaut d’avoir obtenu un sursis de prolongation, des pénalités pour retard pourront étre
appliquées en cas de dépassement du délai de livraison contractuel (Cf. article 9.3.4 du CCAP).
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Les délais prévus dans cet accord-cadre s’entendent par périodes de congés annuels
comprises. Aucune neutralisation n’est effectuée pour tenir compte d'une éventuelle
fermeture des établissements du titulaire.

7.3.3. Sursis de livraison

Conformément a l'article 21.5 du CCAG/FCS, un sursis de livraison peut étre accordé au
titulaire lorsque, en dehors des cas prévus pour la prolongation du délai a I'article 13.3 du
CCAGY/FCS, une cause qui n'est pas de son fait met obstacle a I'exécution du marché dans le
délai contractuel.

Un sursis de livraison peut étre également accordé au titulaire s'il justifie de mesures et
précautions particulieres pour réduire les impacts environnementaux liés aux transports et aux
modalités de livraison.

Le sursis de livraison suspend pour un temps égal a sa durée |'application des pénalités pour
retard.

Les formalités d'octroi du sursis de livraison sont les mémes que celles de la prolongation de
délai mentionnées a I'article 13.3 du CCAG/FCS.

Aucun sursis de livraison ne peut étre demandé par le titulaire pour des événements survenus
apres l'expiration du délai d'exécution du marché, éventuellement déja prolongé.

A défaut d'avoir obtenu un délai de prolongation ou un sursis de livraison, des pénalités pour
retard pourront étre appliquées en cas de dépassement des délais d’exécution des prestations,
conformément a I'article 7.7 du CCAP.

7.3.4. Lieux d’exécution

Lieux d’exécution pour la couverture réseau

La couverture géographique attendue a partir et vers les terminaux mobiles est: locale,
régionale, zone océan indien, nationale, européenne et internationale.

Lieux d’exécution et/ou de livraison

Les livraisons s’effectuent pendant les jours ouvrés aux adresses qui seront indiquées sur les
bons de commande.

Les formations bénéficiaires autorisent aux personnels de la société titulaire de I'accord-cadre,
I'accés a tous les locaux autorisés, ou leur présence est nécessaire pour I'exécution de ce
marché.

7.3.5. Exécution aux frais et risques du titulaire

En cas de défaillance avérée du titulaire, le service pourra étre assuré aux frais et risques de ce
dernier en application des dispositions de I'article 45 du CCAG/FCS.

Lorsque le RPA prend la décision de mettre en oeuvre cette procédure, le titulaire en est
informé via la messagerie sécurisée de la PLACE qui générera un accusé réception.

7.4. Opérations de vérification

Les prestations doivent étre conformes aux spécifications particulieres décrites au CCTP. Par
dérogation a l'article 28.1 du CCAG/FCS, les opérations de vérification sont effectuées par
I'organisme bénéficiaire.
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La signature du bon de livraison par |'agent réceptionnant la commande ne vaut que pour
acceptation de la livraison sous réserve de vérification des quantités et de la qualité des
produits effectivement regus.

7.5. Décision apreés vérification

Les vérifications quantitatives et qualitatives s’'effectuent dans les conditions prévues aux
articles 29.1 et 29.2 du CCAG/FCS.

Le délai imparti a I'administration pour procéder aux opérations de vérification et notifier sa
décision est fixé a 15 jours a compter de la date d'exécution des prestations.

Le silence gardé des responsables désignés par les organismes bénéficiaires au-dela du délai
mentionné ci-dessus équivaut a une décision d'admission des prestations.

7.5.1. Admission

L’admission des prestations se fait conformément a I'article 30.1 du CCAG/FCS.

7.5.2. Ajournement

Les décisions d’ajournement sont prononcées conformément a lI'article 30.2 du CCAG/FCS.

7.5.3. Réfaction

Conformément a I'article 30.3 du CCAG/FCS, une réfaction pourra étre appliquée sur les prix
des prestations en cas de défauts mineurs n‘entrainant pas leur rejet. Le taux de cette réfaction
sera calculé par le RPA.

7.5.4. Rejet

Conformément a l'article 30.4 du CCAG/FCS, en cas de non-conformité des prestations les
décisions de rejet sont prononcées par le RPA.

En cas de rejet le titulaire est tenu d'exécuter a nouveau la prestation prévue par |'accord-
cadre.

7.6. Service fait présumé (SFP)

7.6.1. Mise en ceuvre du SFP

Le présent accord-cadre met en ceuvre la procédure de service fait présumé. Dans le respect
des dispositions de |'article 31 du décret n° 2012-1246 modifié du 7 novembre 2012 relatif a la
gestion budgétaire et comptable publique, la conformité a I'engagement juridique de la
livraison ou de la prestation peut étre présumée au regard de la nature de la dépense ou de
I'évaluation des risques résultant notamment des dispositifs de contrbles internes de
I'acheteur.

Cette procédure permet lors de la liquidation de la facture de présumer la conformité
qualitative et quantitative de la prestation a I'engagement juridique.

La procédure de service fait présumé est juridiquement distincte de la procédure de
constatation de I'exécution des prestations opérée par les services de I'acheteur et le titulaire
de I'accord-cadre. Par conséquent, elle est sans incidence sur les stipulations contractuelles
relatives a I'admission ou la réception des prestations telles qu’elles sont prévues au présent
accord-cadre.
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7.6.2. Procédure en cas de trop percu

Si postérieurement au paiement il est constaté que des sommes ont été payées indUment, le
titulaire doit, apres demande écrite de |'acheteur, procéder sans délai au remboursement des
sommes concernées par précompte sur les factures a venir. Les montants concernés figurent
expressément dans le détail de facturation. Par exception, en cas d'impossibilité pour le
titulaire de procéder au remboursement dans les conditions évoquées ci-dessus, une facture
d’avoir correspondant au montant percu indOment est transmise a |'acheteur. Lorsque la
procédure de remboursement prévue plus haut ne peut étre mise en ceuvre, I'acheteur émet
un ordre de recouvrer a I'encontre du titulaire, conformément a I'article 11 du décret n° 2012-
1246 du 7 novembre 2012 modifié relatif a la gestion budgétaire et comptable publique.

7.6.3. Réversibilité du recours au SFP
L’acheteur peut suspendre la procédure de service fait présumé pour tout ou partie des bons
de commande.

7.7. Pénalités

7.7.1. Pénalités de retard

Les pénalités seront déduites sur le montant des factures a mandater ou, en cas de
dépassement, par |I'émission d'un titre de perception.

Conformément a l'article 14.1.1 du CCAG/FCS, si les délais définis a l'article 7.2.4 supra sont
dépassés, le titulaire encourt, sans mise en demeure préalable, des pénalités calculées par
application de la formule suivante :

P=V xR /1000
P= montant des pénalités
R= nombre de jours de retard

V= la valeur des prestations sur laquelle est calculée la pénalité, cette valeur étant égale au
montant en prix de base, hors variations de prix et hors du champ d'application de la TVA, de
la partie des prestations en retard, ou de I'ensemble des prestations si le retard d'exécution
d'une partie rend I'ensemble inutilisable.

7.7.2. Pénalités pour non-respect des obligations en matiére de lutte contre le
travail dissimulé

Lorsque le titulaire ne respecte pas ses obligations en matiere de délivrance des pieces prévues
a l'article 10.5 infra, relatif a la lutte contre le travail dissimulé; dans les quinze jours calendaires
suivant la demande de I'administration, le titulaire encourt une pénalité de 50,00 € HT par jour
calendaire de retard sans que le montant total de cette pénalité ne dépasse 10% des bons de
commande déja engagés au titre du présent accord-cadre.

7.7.3. Pénalités relatives au service fait présumé

Pénalité pour non remboursement du trop percu.
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Cette situation s’applique lorsque dans le cadre de la mise en ceuvre du service fait présumé,
le titulaire doit, aprés demande écrite de I'acheteur, procéder sans délai au remboursement
des sommes concernées par précompte sur les factures a venir. Les montants concernés
figurent expressément dans le détail de facturation.

Si la facture survenant deux mois apres la demande écrite de I'acheteur ne mentionne pas les
éléments remboursés venant en déduction de la facture, alors I'acheteur applique a cette
facture une pénalité de :

« 5% du montant de la somme a rembourser concernant cette facture ;

« En cas de non remboursement sur les factures suivantes, cette pénalité continue de
s'appliquer a hauteur de 10 % du montant a rembourser.

Pénalité pour non transmission d‘une facture d’avoir

Lorsque dans le cadre de la mise en ceuvre du service fait présumé, le titulaire est dans
I'impossibilité de procéder au remboursement dans les conditions évoquées ci-dessus, et qu'il
ne transmet pas a l'acheteur de facture d’avoir correspondant au montant pergu ind0ment ; il
encourt une pénalité de 30 % du montant de la somme a rembourser concernant cette facture.

7.7.4. Exonération
Conformément a l'article 14.1.3 du CCAG/FCS, le titulaire est exonéré, automatiquement et

sans formalité, des pénalités dont le montant ne dépasse pas 1 000 € HT par poste ou
commande pénalisé-e

8. GARANTIE ET SERVICE APRES VENTE

8.1. Garantie

La date de notification de la décision d’admission entraine une garantie technique minimale
d'un an en ce qui concerne les caractéristiques et performances contractuelles du matériel.

8.2. Service apreés vente

Pendant la durée de la garantie, le titulaire s'engage a remettre en état ou a remplacer a ses
frais les matériels qui seraient reconnus défectueux, dans des conditions normales d’utilisation.

Le service apres-vente s'entend enlevement, livraison, pieces, main d’ceuvre et déplacements
compris, pendant la durée de la garantie.

Cette remise en état des matériels devra étre effectuée a compter de la réception de la
demande d’intervention dans un délai de 15 jours.

En cas de défaillance avérée du titulaire, le service apreés-vente pourra étre assuré aux frais et
risques de ce dernier en application des dispositions de I'article 45 du CCAG/FCS. Il ne pourra
se prévaloir de ce fait pour dégager sa responsabilité en cas d’avarie survenant au cours du
délai de garantie.

Lorsque le RPA prend la décision de mettre en ceuvre cette procédure, le titulaire en est
informé via la messagerie sécurisée de la PLACE qui générera un accusé réception.
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2] MODALITES DE PAIEMENT

9.1. Généralités

Le reglement des sommes dues en vertu des accords-cadres est effectué dans les conditions
prévues aux articles R2191-23 a R2191-31 du « Code ».

Le titulaire doit indiquer toutes les mentions précisées a I'article 9.4 infra pour toute demande
de paiement.

9.2. Avance

Les conditions d’exécution de I'accord-cadre n’ouvrent pas droit au versement d'une avance
sur la base du montant minimum (I’accord-cadre étant conclu sans montant minimum), ni pour
les bons de commandes, ceux-ci seront inférieurs a 50 000 euros hors taxes.

9.3. Acompte

Le présent accord-cadre n’ouvre pas droit au paiement d’acomptes.

9.4. Etablissement de la facture

Le titulaire fait parvenir apres exécution de chaque commande, une facture établie
conformément au bon de commande correspondant a I'accord-cadre et portant, outre les
mentions légales, les indications suivantes :

- Le nom du titulaire de I'accord-cadre, son adresse et sa raison sociale ;

- Le numéro de son compte bancaire, tel qu'il est précisé dans I'acte d’engagement ;

- Son numéro SIRET ;

- Le numéro de la facture;

- La date d'établissement de la facture ;

- Lesréférences de I'accord-cadre ;

- Le numéro d’engagement juridique Chorus de |'accord-cadre (référence interne) du
marché ;

- Le numéro d'engagement Chorus du bon de commande ;

- Le code d'identification CHORUS du service en charge de |'exécution du paiement
(service exécutant SE) :

0 FAZSOI et RSMA (La Réunion et Mayotte) D311165974 ;

- Ladate et le lieu d'exécution des prestations;

- Ladésignation, la référence et le conditionnement de chaque fourniture livrée ;

- La quantité de chaque fourniture livrée.

9.5. Taxe sur la valeur ajoutée
La taxe sur la valeur ajoutée est appliquée au taux légal en vigueur lors du fait générateur.
L'assiette de taxation applicables est celle fixée par I'administration fiscale au moment du fait
générateur.

L'organisme non assujetti a la TVA devra lI'indiquer sur l'acte d’engagement en indiquant le
texte de référence qui I'en exonere.
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9.6. Modalités de remise des factures

Conformément aux dispositions des articles L2192-1 a L2192-7 du « Code », les factures sont
transmises gratuitement par voie dématérialisée en utilisant le portail public de facturation de
I'Etat « Chorus Pro » (https://chorus-pro.gouv.fr), sur lequel sont disponibles :

- un kit de communication et de raccordement technique ;
- unonglet en langue anglaise situé en haut a droite de la page d’accueil.
Les factures qui parviendraient par une autre voie seront systématiquement rejetées.

Le titulaire et les sous-traitants admis au paiement direct peuvent trouver des fiches pratiques
pour les aider dans la saisie des factures sur CHORUS PRO et leur dép6t a I'adresse suivante :
https://communaute.chorus-pro.gouv.fr/[documentation/fiches-pratiques/

Des tutoriels sont également disponibles a I'adresse suivante : https://communaute.chorus-
pro.gouv.fr/documentation/tutoriels/

9.7. Liquidation

Chaque bon de commande constitue un lot de livraison et un lot de liquidation financiere et
donne lieu a I’émission d'une facture.

Le réglement financier des sommes dues est alors assuré par la direction régionale des finances
publiques (DRFiP), comptable assignataire, qui effectue le paiement par virement au compte
bancaire indiqué dans |'acte d’engagement suivant les regles de la comptabilité publique.

9.8. Délai de paiement

Conformément a I'article R2192-10 du « Code », le délai de paiement est fixé a trente jours,
suivant les dispositions prévues aux articles R2192-12 a R2192-15, R2192-24, et R2192-27 a
R2192-30 du « Code ».

En cas de dépassement de ce délai de paiement, la personne publique versera au titulaire des
intéréts moratoires et une indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement, dans les
conditions et au taux fixé dans les articles R2192-31 a R2192-36 du « Code ».

9.9. Modifications financiéres pour ciconstances imprévues

Lorsque des circonstances imprévisibles et extérieures aux parties surviennent en cours
d'exécution, les parties peuvent convenir d'une modification des clauses financieres, si celle-ci
est nécessaire a la poursuite de I'exécution, dans les conditions prévues a Il'article R.2194-5 du
CCP. Une telle modification n'est qu'une faculté pour I'acheteur.

S'il envisage de modifier le contrat pour tenir compte des surcoOts engendrés par les
circonstances imprévisibles, la personne publique se fonde sur les justifications financieres
précises que lui apporte le titulaire.

Seules peuvent étre prises en compte les circonstances produisant un effet réel et certain sur
I'exécution de l'accord-cadre, la présente clause n'ayant pas pour objet de compenser des
surcoUts dont la survenance n'est qu'hypothétique.

A l'appui de toute demande tendant a la modification des conditions financiéres du présent
accord-cadre, le titulaire doit :

- Adresser un mémoire en réclamation a la personne publique démontrant |'existence
d'une circonstance imprévisible au sens de l'article R.2194-5 du CCP;
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- Justifier son prix de revient initial, tel qu'envisagé a la date de remise de son offre, et,
par conséquent, sa marge bénéficiaire ainsi que les éventuelles provisions pour risques
intégrées dans son prix ;

- Fournir tout document de nature comptable (bilans, factures, ...) ou contractuelle
(notamment les contrats de fournitures ou de sous-traitance), attestant de la réalité et
de I'étendue des surcolts supportés depuis la survenance de I'éveénement imprévisible,
pour I'exécution du présent accord-cadre.

La personne publique vérifie la réalité et la sincérité de ces documents et décide de la suite a
donner a la demande du titulaire.

En cas d'acceptation de la demande par la personne publique, les modifications apportées aux
prix, aux tarifs ou aux clauses d'évolution des prix, font I'objet d'un avenant signé par les deux
parties.

La durée de cet avenant est strictement limitée a la durée des circonstances imprévisibles.
Celle-ci peut éventuellement étre prolongée dans les conditions définies dans I'avenant.

L'avenant conclu sur le fondement du présent article précise, via une clause de rendez-vous,
les conditions dans lesquelles, en fin d'exécution de I'accord-cadre, la personne publique et le
titulaire déterminent le montant définitif de la compensation des surcoUts anormaux
réellement subis par le titulaire.

Ainsi, si le montant des compensations excéde le montant des pertes, le titulaire est alors
redevable de la différence. Le montant correspondant est alors récupéré par la personne
publique [ le bénéficiaire :

- Soit par précompte sur les factures restant a émettre par le titulaire;
- Soit par avoir, récupéreé sur les montants restant a régler ou a défaut récupéré au moyen
d'un titre de recouvrement.

10. CLAUSES ADMINISTRATIVES DIVERSES

10.1. Clauses de réexamen

Le présent accord-cadre pourra étre modifié dans les conditions prévues par les articles L2194-
1 et R2194-1 et suivants du « Code », soit par décision unilatérale, soit par avenant.

Le champ d’application et la nature des éventuelles modifications ainsi que les conditions dans
lesquelles il peut en étre fait usage concerne :

- Ajout de nouvelles prestations nécessaires entrant dans le champ de I'accord-cadre et
non prévues initialement ;

- Modification technique des prestations dans le respect des compétences et des
qualifications professionnelles du titulaire ;

- Modification réglementaire dans le périméetre de I'accord-cadre ;

- Modification de I'accord-cadre dans le cadre d’'un changement de RPA rendu nécessaire
par une réorganisation des services de I'administration ;

- Modification pour circonstances imprévues.
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Toutes modifications concernant le présent accord-cadre fait I'objet d’un acte administratif
émis par le représentant du pouvoir adjudicateur et sont notifiées au titulaire de I'accord-cadre
par voie électronique avec accusé de réception via le profil acheteur PLACE.

10.2. Certificat de bonne exécution des marchés (CBEM)

Le ministére des armées peut délivrer au titulaire du présent accord-cadre ayant donné toute
satisfaction dans I'exécution de ses obligations, un « certificat de bonne exécution de marché
», ceci sur demande du titulaire.

La décision de délivrer ce certificat est soumise a la libre appréciation du ministére des armées
qui dispose, a cet égard, d'un pouvoir discrétionnaire. La délivrance d’un tel certificat pourra
notamment étre refusée si:

- la qualité ou la quantité des livrables ou prestations attendu(e)s n’est pas conforme aux
stipulations contractuelles ;

- larelation commerciale s’est révélée difficile ;

- letitulaire se voit appliquer des pénalités de retard ;

- le marché est résilié aux torts du titulaire.

10.3. Cession ou nantissement des créances

En vue de permettre au titulaire de céder ou de nantir la créance résultant de |'accord-cadre,
il est délivré au titulaire, a sa demande:

« Soit une copie de 'original du présent accord-cadre (ou de chaque bon de commande)
revétue d’'une mention signée par le RPA, indiquant que cette piece est délivrée en
unique exemplaire ;

« Soit un certificat de cessibilité du présent accord-cadre (ou de chaque bon de
commande) conforme a un modele et dématérialisé selon les modalités définis par
I'arrété du 28 juillet 2020 fixant le modele de certificat de cessibilité des créances issues
de marchés publics.

L’autorité habilitée a fournir les renseignements prévus par la réglementation sur la cession ou
le nantissement des créances est le chef de la division métiers de la DICOM des FAZSOI.

10.4. Dispositions applicables en cas de titulaires étrangers

En cas de litige, la loi francaise est seule applicable. Les tribunaux francais sont seuls
compétents. Les correspondances relatives au marché sont rédigées en francgais.

Si le titulaire est étranger et n’a pas d’établissement en France, il facture ses prestations au prix
net a payer.

En application des articles D8222-7 et 8 du code du travail, le titulaire, s'il est établi ou domicilié
a I'étranger, est tenu de produire les documents demandés par ledit article.

en
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