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La gouvernance et l’experƟse objet du lot n° 3 portent sur les projets et les données en lien avec 
l’exécuƟon des lots n° 1, n° 2, n°5 et n°6. S’inscrivant dans une démarche spécifique et propre aux 
projets et données développés dans le cadre de ces quatre lots.

Ce lot structure la stratégie, les rôles, la qualité et les processus liés à la gouvernance des données. Il 
comprend la définiƟon de la poliƟque data, l’élaboraƟon des référenƟels, les mécanismes de 
contrôle, ainsi que les disposiƟfs d’acculturaƟon et de retour d’expérience sur les praƟques de 
gouvernance data.

Glossaire du lot3

CeƩe prestaƟon a pour objet la concepƟon d’une stratégie de développement et de valorisaƟon de la
donnée et des modalités de sa gouvernance. 

L'objet de ceƩe UO est de concevoir une stratégie data globale intégrant les enjeux de valorisaƟon 
des données, de gouvernance avancée, d'intelligence arƟficielle responsable et de transformaƟon 
digitale. CeƩe prestaƟon couvre l'évaluaƟon de la maturité actuelle, la définiƟon d'une vision cible, 
l'élaboraƟon d'une feuille de route stratégique et la mise en place d'un cadre de gouvernance adapté
aux enjeux (DataOps, MLOps, IA éthique, conformité réglementaire).

CeƩe UO vise à créer/adapter une stratégie data alignée sur les objecƟfs méƟers de l'organisaƟon. 
CeƩe UO est une acƟvité de conseil stratégique et de gouvernance de la donnée.
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L'objet de ceƩe UO est d'accompagner l’ administraƟon dans la définiƟon d'une vision opéraƟonnelle
en maƟère de valorisaƟon des données et d'intelligence arƟficielle, et d'élaborer un portefeuille de 
projets structuré et priorisé, aligné sur la stratégie. CeƩe prestaƟon vise à idenƟfier les opportunités 
de créaƟon de valeur, à prioriser les iniƟaƟves selon leur impact méƟer et leur faisabilité.

CeƩe UO est une acƟvité de conseil stratégique et de transformaƟon, impliquant une collaboraƟon 
étroite avec la direcƟon, les équipes gouvernance informaƟque, et les parƟes prenantes méƟer, 
intégrant les enjeux de conduite du changement.
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L'objet de ceƩe UO est de concevoir, définir et meƩre en place un système d'indicateurs et 
d'observabilité moderne permeƩant de piloter efficacement la gouvernance des données dans un 
contexte de transformaƟon digitale. Ces indicateurs couvriront des dimensions variées telles que la 
qualité des données en temps réel, leur usage et adopƟon, leur disponibilité, leur conformité 
réglementaire, la sécurité, l'observabilité technique, ainsi que les impacts méƟer et la valeur créée, 
afin d'évaluer l'efficacité des acƟons de gouvernance et d'orienter les décisions stratégiques de 
manière proacƟve.

CeƩe UO est essenƟelle pour mesurer l'impact, la maturité et la valeur méƟer de la démarche de 
gouvernance des données, en intégrant les principes d'observabilité et d’amélioraƟon conƟnue.





































CeƩe prestaƟon vise à établir les fondaƟons formelles et organisaƟonnelles de la gouvernance des 
données. Elle se concentre sur la définiƟon des rôles et des responsabilités au sein de l'organisaƟon 
data, la producƟon des référenƟels clés (charte de données, dicƟonnaire de données, taxonomie), la 
mise en place d'une gouvernance robuste des accès en conformité avec les obligaƟons 
réglementaires, ainsi que l'établissement de standards d'interopérabilité et de qualité des données 
pour assurer leur cohérence et leur fiabilité.

L'objet de ceƩe UO est de définir les rôles, les responsabilités et l'organisaƟon cible nécessaire à la 
mise en œuvre et au mainƟen d'une gouvernance des données  décentralisée au sein du 
l’organisaƟon du bénéficiaire. CeƩe prestaƟon vise à clarifier qui fait quoi dans un écosystème data 
contemporain intégrant les approches DataOps, Data Mesh et IA responsable, pour assurer une 
collaboraƟon fluide, une autonomie des équipes et une appropriaƟon des enjeux de la donnée par 
tous les acteurs.

CeƩe UO est fondamentale pour établir un cadre organisaƟonnel de gouvernance des données et 
mobiliser les compétences spécialisées nécessaires à la transformaƟon digitale.
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L'objet de ceƩe UO est de concevoir, développer et maintenir les référenƟels essenƟels à une 
gouvernance des données efficace dans un contexte DataOps et Data Mesh. Cela inclut la créaƟon 
d'une charte de données, d'un dicƟonnaire de données enrichi, d'une taxonomie intelligente, de 
contrats de données et de spécificaƟons API, afin de standardiser la compréhension, l'uƟlisaƟon et la 
gesƟon des acƟfs de données au sein de l'organisaƟon selon les meilleures praƟques 
contemporaines.

CeƩe UO est fondamentale pour établir un langage commun autour de la donnée, structurer son 
usage selon les principes d'observabilité et d'interopérabilité, et supporter les approches self-service 
et décentralisées.































L'objet de ceƩe UO est de définir et de meƩre en œuvre des poliƟques et processus modernes de 
gouvernance des accès aux données, intégrant les principes Zero Trust, l'IA responsable et la 
conformité avec les obligaƟons réglementaires contemporaines (RGPD, AI Act, NIS2, sectorielles). 
CeƩe prestaƟon vise à garanƟr que seuls les uƟlisateurs et systèmes autorisés ont accès aux données
et modèles IA nécessaires à leurs foncƟons, tout en assurant la traçabilité complète, la sécurité 
adaptaƟve et l'audit conƟnu des accès.

CeƩe UO est criƟque pour la sécurité moderne, la conformité réglementaire et la gouvernance de l'IA
au sein de l'organisaƟon.
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L'objet de ceƩe UO est de définir et de meƩre en place des standards d'interopérabilité et de qualité 
des données pour assurer la cohérence, la fiabilité et l'échangeabilité des données dans un 
écosystème Data Mesh et cloud-naƟve. CeƩe prestaƟon vise à établir des normes API-first, des 
contrats de données, des métriques de qualité en temps réel et des processus DataOps qui facilitent 



l'intégraƟon, l'échange et l'uƟlisaƟon des données tout en garanƟssant leur observabilité et leur 
fiabilité.

CeƩe UO est essenƟelle pour créer un écosystème de données interopérable et auto-documenté 
supportant les approches self-service et décentralisées.
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CeƩe prestaƟon est dédiée à l'exploraƟon et à l'incubaƟon de nouvelles opportunités liées à la 
donnée et à l'intelligence arƟficielle. Elle englobe la réalisaƟon de preuves de concept (POC) et 
d'études comparaƟves pour évaluer la perƟnence de technologies innovantes de traitement de 
données. De plus, elle inclut l'accompagnement et l'assistance à l'idéaƟon de projets data, ainsi que 
l'organisaƟon de hackathons ou de challenges d'innovaƟon visant à sƟmuler la créaƟvité et à 
prototyper rapidement des soluƟons. 



L'objet de ceƩe UO est de concevoir, développer et évaluer des preuves de concept innovantes et de 
réaliser des études comparaƟves approfondies de technologies émergentes et disrupƟves pour 
valider des approches avant-gardistes en maƟère de gouvernance des données moderne, 
d'architecture cloud-naƟve et de soluƟons IA/ML. CeƩe prestaƟon vise à tester la faisabilité 
technique, la perƟnence méƟer et l'impact transformaƟonnel de nouvelles soluƟons selon les 
méthodologies d'innovaƟon contemporaines avant leur déploiement à grande échelle.

CeƩe UO est essenƟelle pour accélérer l'innovaƟon, réduire les risques technologiques et maintenir 
un avantage concurrenƟel dans l'écosystème data moderne.







































L'objet de ceƩe UO est d'accompagner les équipes méƟers et techniques dans l'idenƟficaƟon, la 
concepƟon et la structuraƟon de projets data innovants et de produits de données selon les 
méthodologies d'innovaƟon contemporaines. CeƩe prestaƟon vise à sƟmuler la créaƟvité 
collaboraƟve, faciliter l'émergence d'idées disrupƟves intégrant l'IA généraƟve et les technologies 
émergentes, et aider à transformer les besoins méƟers en produits de données concrets, scalables et 
générateurs de valeur.

CeƩe UO est essenƟelle pour développer une culture d'innovaƟon data-driven, maximiser la 
valorisaƟon des données et créer un avantage concurrenƟel durable. Elle nécessite des 
déplacements.
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L'objet de ceƩe UO est d'organiser et d'animer des événements d'innovaƟon diversifiés (hackathons, 
AI challenges, innovaƟon sprints, design jams) pour sƟmuler la créaƟvité collaboraƟve, favoriser 
l'émergence de soluƟons disrupƟves intégrant l'IA généraƟve et les technologies émergentes, et 



développer une culture d'innovaƟon ouverte connectée à l'écosystème startup et académique. Ces 
événements visent à mobiliser les talents internes et externes autour de défis transformaƟonnels 
data et IA.

CeƩe UO est essenƟelle pour accélérer l'innovaƟon, créer une dynamique d'engagement et établir 
un pipeline d'innovaƟon durable. Elle nécessite des déplacements. Elle nécessite des déplacements.
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CeƩe prestaƟon est dédiée à la concréƟsaƟon et à l'opéraƟonnalisaƟon de la gouvernance des 
données. Elle couvre l'accompagnement des équipes dans la mise en œuvre effecƟve des poliƟques 
et processus de gouvernance, l'assistance technique pour l'implémentaƟon et l'intégraƟon d'ouƟls 
de gouvernance (tels que les catalogues de données, les soluƟons de métadonnées et de qualité), la 
coordinaƟon essenƟelle avec les autres lots techniques (ingénierie data, BI, datascience) pour assurer
la cohérence, et la gesƟon de l'interface entre la gouvernance et le développement produit afin 
d'intégrer les exigences data dès la concepƟon.

L'objet de ceƩe UO est d'accompagner l'organisaƟon dans la mise en œuvre concrète de la 
gouvernance des données moderne, en assurant la transiƟon entre la concepƟon stratégique et 
l'implémentaƟon opéraƟonnelle cloud-naƟve, automaƟsée et observable. CeƩe prestaƟon vise à 
faciliter l'adopƟon des processus DataOps, des ouƟls modernes et des praƟques de gouvernance IA 
responsable par les équipes méƟers et techniques selon une approche agile et data-driven.

CeƩe UO est essenƟelle pour assurer le succès de la transformaƟon digitale et l'adopƟon effecƟve de
la gouvernance moderne dans un écosystème data contemporain.
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L'objet de ceƩe UO est d'assister l'organisaƟon dans l'implémentaƟon technique des ouƟls de 
gouvernance, en assurant leur déploiement cloud-naƟve, leur intégraƟon API-first dans l'écosystème 
data et leur mise en service automaƟsée et observable. CeƩe prestaƟon vise à garanƟr le 
déploiement réussi des soluƟons techniques supportant la gouvernance data.

CeƩe UO est essenƟelle pour concréƟser la gouvernance par des ouƟls cloud-naƟve, scalables et 
observables.
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L'objet de ceƩe UO est d'assurer la coordinaƟon et l'alignement entre le lot gouvernance des 
données et les autres lots techniques du marché, en garanƟssant la cohérence entre les éléments de 
gouvernance et les réalisaƟons opéraƟonnelles. CeƩe prestaƟon vise à opƟmiser les synergies 
techniques, implémenter une observabilité transversale et créer un écosystème data unifié évitant 
les redondances et les incohérences.

CeƩe UO est essenƟelle pour assurer la cohérence globale du projet et maximiser l'efficacité de la 
collaboraƟon inter-lots.
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CeƩe prestaƟon est dédiée à l'accompagnement humain et organisaƟonnel nécessaire à l'adopƟon 
d'une culture data et à la réussite de la gouvernance des données. Elle vise à sensibiliser les 
différentes parƟes prenantes aux enjeux de la donnée et de sa gouvernance, à animer des 
communautés de praƟques ou des clubs d'uƟlisateurs pour favoriser le partage d'expériences et 
l'entraide, et à meƩre en place des mécanismes de capitalisaƟon et de retour d'expérience pour une 
amélioraƟon conƟnue des praƟques. 

L'objet de ceƩe UO est de concevoir, d'organiser et de meƩre en œuvre des plans de sensibilisaƟon 
personnalisés pour les différentes populaƟons d'uƟlisateurs, concernant les enjeux stratégiques, les 
principes de gouvernance et les bonnes praƟques data-driven. CeƩe prestaƟon vise à développer 
une culture data, favoriser l'adopƟon de l'IA responsable et créer l'adhésion aux nouveaux processus 
digitaux selon une approche expérienƟelle et mesurable.

CeƩe UO est une démarche de transformaƟon culturelle, axée sur l'expérience uƟlisateur et la 
mesure d'impact.
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L'objet de ceƩe UO est de créer, d'animer et de développer des communautés de praƟques et des 
écosystèmes d'apprenƟssage collaboraƟf axés sur la donnée et l'IA. CeƩe prestaƟon vise à favoriser 
l'intelligence collecƟve, la co-créaƟon de valeur, l'innovaƟon ouverte et la transformaƟon culturelle 
autour des usages avancés des données et des soluƟons d'intelligence arƟficiell, selon une approche 
data-driven et auto-organisée.

CeƩe UO est une démarche d'écosystème apprenant et de développement des compétences par 
l'intelligence collecƟve. Elle nécessite des déplacements.
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L'objet de ceƩe UO est de formaliser et de diffuser les connaissances acquises de manière 
automaƟsée, les bonnes praƟques émergentes, les succès mesurables et les leçons apprises tout au 
long de la mise en œuvre de la gouvernance moderne des données et des projets data avancés. CeƩe
prestaƟon vise à créer un écosystème d'apprenƟssage conƟnu, éviter la répéƟƟon des erreurs par 
l'IA prédicƟve, et valoriser l'experƟse collecƟve développée au sein de l'organisaƟon selon une 
approche data-driven et collaboraƟve.

CeƩe UO est une démarche proacƟve et intelligente de gesƟon des connaissances modernes.
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