Annexe 1 du Cahier des clauses administratives particulieres (CCAP) : Pénalités

1) Penalités pour defaut d’exigence gqualité :

Pour chaque exigence qualité ayant fait I’objet de la précision d’un niveau par le marché, en cas de non atteinte du niveau requis, une pénalité est systématiquement appliquée ; ces pénalités ayant pour objet la sanction de la
non réalisation d’un niveau sont définies ci-apres :

1.1 Pénalités relatives aux prestations d'initialisation / démarrage du marché (article 8 du CCTP)

Modalités de calcul de la pénalité : exemple
. Montant " transmis a titre indicatif :
Sites ou lots . . — . PR Unité
. Exigence Indicateur Objectif / Niveau Pénalité d'aoplicati Wl ok
concernes €HT application AT Valeur | Ecartobservé | Montant
I'objectif ) e s
. constatée | avec I'objectif | Penalité
(tolérance)
Lots n° Réunion préparatoire Organisation d'une réunion préparatoire de | Délai a respecter : 15 jours au plus tard a compter de Par jour de . .
, . e . . 20 € 15 jours 16 jours 1 20 €
1,2,3eth de lancement lancement avec 1’organisme la date de notification du marché retard
Lots n° Réunion d’inspection Organisation d’une réunion d'inspection commune, | Délai a respecter : 20 jours au plus tard & compter de Par jour de . .
; N . . : e ) 20 € 20 jours 21 jours 1 20 €
1,2,3eth commune préalable a I'élaboration du plan de prévention la date de notification du marché retard
Lots n° } . Réalisation et remise a l’organisme du plan de | Le plan de prévention doit étre remis a 1’organisme a Par jour de .
1,2,3eth Plan de prévention prévention la date de la premiére intervention (Jour J) S0 € retard Jour J J+1 jour 1 S0¢€
Lotsn Fiches de poste des agents Réalisation et remise a 1’organisme des fiches de | Délai a_(esp}ecter : de_lns les 8 jours suivant la date de 30€ Par jour de 8 jours 9 jours 1 30€
1,2,3eth poste des agents la premiére intervention (Jour J) retard
Lotsn Liste nominative du Transmission a I’organisme de la liste nominative du | Délai a respecter :_30 jours au p]us tard a compter de Q0 € Par jour de 30 jours 31 jours 1 20 €
1,2,3et5 personnel personnel la date de notification du marché retard
Lotsn Liste des horaires du Transmission a 1’organisme de la liste des horaires | Délai a respecter :_30 jours au p]us tard a compter de Q0 € Par jour de 30 jours 31 jours 1 20 €
1,2, 3eth personnel du personnel la date de notification du marché retard
Lots n° pa " Real_ls,atlon ct remise & Porganisme du référenticl Délai a respecter : 30 jours au plus tard a compter de Par jour de ) .
Reéférentiel qualité qualité comportant le zonage et les grilles e . ) 80 € 30 jours 31 jours 1 80 €
1,2, 3eth o . la date de notification du marché retard
d'évaluation
Lotsn Seuils d’acceptabilités Dleﬁrntlon des seuils d aclceptak?lhtes appl_lcab_les, !Dans Ies_ 8 jours suivant la date de la premiere R0 € Par jour de 8 jours 9 jours 1 R0 €
1,2,3eth d'un commun accord entre I'organisme et le titulaire | intervention (Jour J) retard
Lotsn L,lste de§ progiL.ut’s T’ransml_ssmn.e.l 1 organisme de la liste des produits | Délai a respecter :_30 jours au p]us tard a compter de R0 € Par jour de 30 jours 31 jours 1 R0 €
1,2,3eth d’entretien utilisés d’entretien utilisés la date de notification du marché retard
Lots n° Fiches de données de Transmission a 1’organisme de l'intégralité des | Délai a respecter : 30 jours au plus tard a compter de Q0 € Par jour de 30 iours 31 iours 1 20 €
1,2,3eth sécurité (FDS) fiches de données de sécurité (FDS) la date de notification du marché retard ] )
Lots n° Rendre disponible les Fourniture et mise en place des produits d'entretien | 100 % des produits d'entretien doivent étre mis en Par jour de .
L . , ! R N . 100 € Jour J J+ 1 jour 1 100 €
1,2,3eth produits d'entretien au démarrage du marché place a la date de la premiére intervention (Jour J) retard
Lots n° Rendre disponible les Fogrnlture ,6t mise gn , plgce . des materlels_ et 100 % des matériels et outillages doivent étre mis en Par jour de .
- - outillages nécessaires a 1’exécution des prestations . o . 100 € JourJ J+ 1 jour 1 100 €
1,2,3eth matériels et outillages , place a la date de la premiére intervention (Jour J) retard
de nettoyage au démarrage
Lots n° Rendre disponible les Fourniture et mise en place des consommables | 100 % des consommables sanitaires doivent étre mis Par jour de .
oo L ) . . o . 100 € JourJ J+1jour 1 100 €
1,2,3eth consommables sanitaires | sanitaires au démarrage du marché en place a la date de la premiére intervention (Jour J) retard
Lots n° Liste des consommables Transmission -2 .1 organisme. de la hSte, des Délai a respecter : 30 jours au plus tard a compter de Par jour de . .
o . consommables sanitaires fournis, accompagnée des e . , 80 € 30 jours 31 jours 1 80 €
1,2,3eth sanitaires fournis . . la date de notification du marché retard
fiches techniques
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Modalités de calcul de la pénalité: exemple
. Montant " transmis a titre indicatif :
Sites ou lots . . . . s Unité
. Exigence Indicateur Objectif / Niveau Pénalité d'aoplicati Valeur de
Gl s €HT gl ez Fobiectif | Valeur | Ecartobservé | Montant
2 constatée | avec I'objectif | Pénalité
(tolérance)
. e iy Mrlse.en‘pleatce .de la prestation d’hygiéne féminine 100 % des poubelles / containers d’hygiéne féminine .
o Prestation d’hygiene définie a Darticle 11.5 du CCTP, notamment la . PSP R s . Par jour de .
Lotn°1 . L - . . doivent étre livrés et installés a la date de la premiére 50€ JourJ J+1jour 1 50€
féminine livraison et I’installation des poubelles / containers | . : retard
P intervention (Jour J)
d’hygiéne féminine
Lots n° Calendr_ler de suivi Remise a I’organisme du calendrier de suivi des | Délai a respecter : dans les 8 jours suivant la date de Par jour de . .
des prestations autres que - - SN . 80 € 8 jours 9 jours 1 80 €
1,2,3eth L prestations autres que quotidiennes la premiere intervention (Jour J) retard
guotidiennes
uniLSetan;ent Prise en charge de I'entretien-maintenance et pose et | 100 % des équipements sanitaires doivent étre pris Par iour de
CA(jF dela Equipements sanitaires | installation le cas échéant des équipements sanitaires | en charge et installés le cas échéant a la date de la 100 € rétard Jour J J+1jour 1 100 €
(sites concernés uniquement) premiére intervention (Jour J)
Somme
Lotsn Attestation d'assurances Tlransmlssmn a 1 organisme de [l'attestation | Délai a respecter :_15 jours au pllus tard a compter de R0 € Par jour de 15 jours 16 jours 1 80 €
1,2,3eth d'assurances en cours de validité la date de notification du marché retard
R . N , 0 o . R .
Lotsn Reprise du personnel Repr’lse _du _personnel _du titulaire sortant concerné | 100 % des personnels_concernqs doivent &tre repris a 100 € Par jour de Jour J J+1jour 1 100 €
1,2,3eth par 1’obligation de reprise du personnel la date de la premiére intervention (Jour J) retard
o Prise de contact avec le facilitateur désigné a e s s . .
Lotsn Clause sociale I’article 12 du CCAP, pour la mise en ceuvre de la Delai a rESpe(.:t.er '.30 jours au p]us tard a compter de 80 € Par jour de 30 jours 31 jours 1 80 €
1,3et5 S ] ; la date de notification du marché retard
clause sociale imposé par le marché
1.2 Pénalités relatives aux prestations de nettoyage des locaux et des vitres
Modalités de calcul de la pénalité: exemple
Montant Unité transmis a titre indicatif :
Article CCTP Exigence Indicateur Objectif / Niveau Pénalité g T.' €
€HT application | valeur de .
B Valeur | Ecartobservé | Montant
I'objectif ) SOV e
) constatée | avec I'objectif | Pénalité
(tolérance)
o Par constat
Lots n d'absence du
1,2,3et5:article Présence en permanence sur site du cahier Aucun écart toléré 20€ hi 0 1 1 20 €
13.4 cahier et par
) jour
Chaque action corrective doit étre réalisée dans un
Cahier de liaison / délai de 24 heures, a compter de la date a laquelle la
o doléances . . . remarque a été inscrite sur le cahier
Lotsn Action corrective derriere chaque remarque ; ) e s
_ ] , . L Les actions correctives réalisées dans un délai Par manquement
1,2,3et5: / doléance de l'organisme inscrite sur le .. A R L 80 € , 0 1 1 80 €
) ) supérieur a 24 heures pourront étre tolérés par constaté
article 13.4 cahier , ) - . . o
I’organisme sous la condition suivante : le titulaire
inscrit sur le cahier les raisons justifiant Ile
dépassement du délai
e . iy L . , der e Par point ou % 16 points .
Vérification du niveau de la qualité des | Application des seuils d’acceptabilité définis d'un > 15 points
! ) - . , . - 20 € d'écart avec ou 80% 1 20 €
o prestations suites aux contrdles qualité commun accord entre I'organisme et le titulaire S ou 79%
Lotsn I'objectif (exemple)
" 1|’ 2,l%e1t 5 :13 3 Controles qualite Les actions correctrices doivent étre mises en ceuvre
articies 1o.1a Lo. Traitement des non-conformités relevées | dans le délai fixé par le référentiel qualité, a compter Par jour de 2
N ! X S o 80 € 3 1 80 €
lors des contréles qualité de la date a laquelle les non-conformités ont été retard (exemple)
constatées lors d’un contréle qualité
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Modalités de calcul de la pénalité: exemple
Montant Unité transmis a titre indicatif :
Article CCTP Exigence Indicateur Objectif / Niveau Pénalité . Ite
d'application | valeur de .
€HT o Valeur | Ecartobservé | Montant
I'objectif , OV e
) constatée | avec I'objectif | Pénalité
(tolérance)
Lots n° A , oo Aucune absence non justifiée (tout retard de plus
1,2 3et5: Absences aux réunions Absgnce du represgntant du titulaire aux dune demi-heure sera considéré comme  une 100 € Par personne et 0 1 1 100 €
- programmeées réunions programmeées par absence
article 13.5 absence)
. . 100% des consommables sanitaires doivent étre
Fourniture et mise en place des | . . . Par rupture
- disponibles en permanence sur site. Aucune rupture 20 € ) 0 1 1 20 €
consommables sanitaires , .. \ . constatée
de stock / d’approvisionnement n'est tolérée
Lots n° . Lo o . .
_ Mise en place par le titulaire des | 100% des consommables sanitaires doivent étre .
1,2,3et5: o . . . . . Par non mise en
: Consommables sanitaires | consommables  sanitaires  fournis  par | disponibles en permanence sur site. Aucune rupture 20 € ) 0 1 1 20 €
article 11.3 , . . , o place constatée
I'organisme de mise en place n'est toléree
Delai ‘de re_appfovmlonnement / MISE €N | bejai a respecter : 1 jour au plus tard & compter de la Par jour de . .
place a la suite d'une rupture ou non mise en - ) 50€ 1 jour 2 jours 1 50€
. date de rupture / non mise en place constatée retard
place constatée
Prestation d’hygiéne Collecte /  récuperation des dechets Fréquence de collecte : au moins une fois tous les dp'?é::;]r?[rg\%i
Lot n° 1 article 11.5 on ¢ hyg d’hygiéne féminine présents dans les ~quer ' 30€ . 1 0 1 30€
féminine : e o . quinze jours I'objectif et par
poubelles / containers d’hygiéne féminine site
100% des produits d'entretien doivent étre Par rupture
Fourniture des produits d'entretien disponibles en permanence sur site. Aucune rupture 20 € Py 0 1 1 20 €
, . \ Ay constatée
. de stock / d’approvisionnement n'est tolérée
193 elfgs_ grticle 10 Produits d'entretien
Délai \de re_app‘rovmonnement / mise en Délai a respecter : 1 jours au plus tard a compter de 50€ Par jour de 1 jour 2 jours 1 50€
place a la suite d'une rupture constatée la date de rupture constatée retard
Lots n° Remplacement du Remolacement des absences du personnel Délai a respecter : délai renseigné par le titulaire Par jour de 1iour
1,2,3et5: P P P dans le cadre de réponse technique du marché, a 50 € retard et par J 2 jours 1 50 €
X personnel ceuvrant absent | de nettoyage I , (exemple)
article 14.6 compter du premier jour d'absence personne
Lots n° Non-respect des_pbllgatlons: de transmission Le titulaire doit transmettre a I’organisme dans les 15 .
. des documents liés a la reprise du personnel | . . \ , . Par jour de . .
1,2,3eth Reprise du personnel o - jours suivant la demande formulée par 1’organisme la 50€ 15 jours 16 jours 1 50€
. Absence de transmission de la liste et de la | . - N retard
article 15 CCAP . . liste et la masse salariale des personnels a reprendre
masse salariale des personnels a reprendre
Lotsn°1,2,3et5:
article 13.3 Contréle programmé Réalisation d'un Contrdle programmé Par nombre
Siége Arras et Site progre o , . prog 1 contrdle programmé contradictoire mensuel 50 € d'écart avec 1 0 1 50 €
D e . contradictoire contradictoire avec 1’organisme PN
Calais, Siége Amiens I'objectif
et Site de Creil
Tous les autres sites Controle programmé Reéalisation dun Contréle programmé | Mensuel, trimestriel ou semestriel, a la libre Par nombre .
Lotsn® 1,2, 3 et5: contraFc)JIictgoire contradictoire avec 1’organisme P a réciat'ion de l'organisme ’ S0 € d'écart avec trimestriel 0 1 S0 €
article 13.3 & PP g I'objectif (exemple)
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Modalités de calcul de la pénalité: exemple
Montant Unité transmis a titre indicatif :
Article CCTP Exigence Indicateur Objectif / Niveau Pénalité . r|1_|te .
€ HT d'application | valeur de . E bservé | M
I'objectif aleur cart observé ,onta_m,t
(tolérance) constatée | avec I'objectif | Pénalité
Le titulaire doit une obligation gquotidienne 1 controle quotidien tiré au sort Par nombre
Lotsn°let3: N 9 q Les contrbles sont obligatoirement réalisés par une 20 € d'écart avec 1 0 1 20 €
. de contrdle de ses prestations , ) . L
article 13.2 e S personne n’ayant pas fait la prestation I'objectif
Siege Arras Velrlfllcqzatlonéou_rna:h_ere a
Site de Calais 2 charge du titulaire Nombre de controles hebdomadaires dans | - COntrole hebdomadaire dans une zone choisie et Par nombre
Site de Creil des zones demandées par l'organisme et designee par Torganisme (controle obligatoirement 25€ d'écart avec 1 0 1 25€
P S réalis¢ par une personne n’ayant pas fait Ia S
réalisés par le titulaire . I'objectif
prestation)
Réalisation et remise a [’organisme du
Lotn° 5 - article 19.6 planning annuel- des pre_statlons de | Délai a respegtgr :-30 jours au p]us tard a compter de 20 € Par jour de 30 jours 31 jours 1 R0 €
nettoyage des vitres par site, pour la | la date de notification du marché retard
premiére année d’exécution du marché
Mise a jour annuelle du planning des | Délai a respecter : 30 jours au plus tard a compter de Par iour de
Lot n°5: article 19.6 prestations de nettoyage des vitres par site, a | la date de notification de la décision de reconduction 80 € rejtard 30 jours 31 jours 1 80 €
chaque reconduction du marché du marché
o _ Délai d'exécution du bon de commande a respecter : le délai d'exécution des prestations de .
Lotsn°4,6et7: . , L . , . , . < Par jour de . .
. nettoyage des vitres commandées au titulaire ne doit pas dépasser 20 jours ouvrés maximum, a 80 € 15 jours 16 jours 1 80 €
article 8 . . , . N retard
) compter du lendemain du jour de réception du bon de commande par le titulaire
Nettoyage des vitres PE— - :
Lotsn°4,6et7: Réalisation et remise a 1’organisme du plan Délai & respecter © 30 iours au plus tard 3 compter de Par iour de
article 12 de prévention des prestations de nettoyage PECIer - 391 P P 50€ J 30 jours 31 jours 1 50€
- . la date de notification du marché retard
Lot 5 : article 15.3.2 des vitres
o ) . . . | 100 % des habilitations CACES du personnel
Lotsn®4,6: Le cas echéant, ~communication  a intervenant doivent étre communiquées a la date de Par jour de
article 10 I'organisme des habilitations d’utilisation de S . q et 100 € J JourJ J+ 1 jour 1 100 €
o la premiére intervention (Jour J) en cas d'utilisation retard
Lot 5 : article 19.4 nacelle (CACES)
de nacelle
Lotsn®°4,5,6et7 Transmission a ’organisme de l'attestation | Délai a respecter : 15 jours au plus tard a compter de Par jour de . .
article 14 CCAP d'assurances en cours de validité la date de notification du marché 80 € retard 15 jours 16 jours 1 80°€
2) Autres pénalités applicables :
Article(s) du CCTP Nature de la pénalité Unité Montant € HT

Lots 1, 2, 3 et 5 : article

Passage sur site de I’équipe encadrante (responsable et inspecteur) non renseigné sur le cahier de liaison et aucune tracabilité :

14.5.3 impossible de prouver le passage sur site Par manquement 20
Lots 1,2,3 et 5 : article

15.3.4 Absence de port d’'une tenue de travail, absence de port des équipements de protection individuels EPI Par manquement 50
Lots 4,6 et 7 : article 12.1.3

Lots 1,2,3 : articles 15 ; 17 Non-respect ou non application des consignes de sécurité de I'organisme et des consignes de sécurité particuliéres établies par le

Lot 4,6 et 7 : article 12 lan de prévention Par manquement 50
Lot 5 : articles 15 ; 17 ; 19.3 P P

Lots 1,2,3 et 5 : article

15.3.2 Mise a jour annuelle du plan de prévention non réalisée par le titulaire Par manquement 50
Lots 4,6 et 7 : article 12.1.2

Lots 1,2 et 3 : article 14.6 Intervention de personnel dépourvu d'habilitation conforme a la réglementation (par exemples : habilitation électrique, habilitation

Lots 4,6,7 : articles 10 ; 11.6 CACES etc.) ) ! Par manquement 50
Lot 5 : articles 14.6; 19.4 )

Ii%t.sl.12,2,3 et > : article Perte d’'un moyen d’acces (clé ou badge) Par mogeerréf acces 50
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Article(s) du CCTP Nature de la pénalité Unité Montant € HT
Lots 1,2,3 et 5 : article o , s i , , Par moyen d’acces
151.2 Non restitution d’'un moyen d’acces en fin de marché (cle ou badge) non restitué 50
Lots 1,2,3 (.et 5:. article 15.3.1 Introduction par le titulaire d’un tiers non autorisé dans les locaux de I’'organisme Par cas constaté 500
Lots 4,6,7 : article 12.1
tgt: 411’2’3 .eta51:2a1.15.3.1 Utilisation d'un équipement ou matériel hors d'usage, usagé ou défectueux susceptible de provoquer des dégradations Par manquement 50
Lots 1,2,3 et 5 : article 12.4 . . L . P . .,
Lots 4.6.7 : article 11.2 Vidange des déchets liquides (eaux résultant des opérations de lavage) en des lieux non autorisés Par manquement 50
Lots 1,2,3 et 5 : article 14.6 Mise a jour ou modification de la liste nominative du personnel intervenant non communiquée a I'organisme par le titulaire Par manquement 50
Lots 1,2,3 et 5 _:_a_rthle 14.4 Mise a jour ou modification des horaires du personnel intervenant non communiquée a l'organisme par le titulaire ou sans accord de
et annexe spécificités des , ; Par manquement 50
. I'organisme

sites
Lots 1,2,3 et 5 : article 14.6 Mise a jour ou modification des fiches de poste des agents non communiquée a I'organisme par le titulaire Par manquement 50
Annexe 2 CCTP Non-respect par le titulaire de la plage horaire d’intervention définie au marché Par manquement 50
Lots 1,2,3 et 5 : article 13.1 Non-disponibilité sur site du zonage et des grilles d'évaluation pour la réalisation des controles Par manquement 50
Lots 1,2,3 et 5 : article 14.1 Non-respect par le titulaire du calendrier de suivi des prestations (un écart de plus ou moins 1 semaine sera toléré) Par manquement 50
Lots 1,2,3 et 5 : article 14.1 Mise a jour ou modification du calendrier de suivi des prestations non communiquée a I'organisme par le titulaire Par manquement 50
Lots 1,2,3 et 5 : article 13.1 Modification unilatérale du référentiel qualité par le titulaire, sans accord de I'organisme Par manquement 50
Lots 1,2,3 et 5 : article 13.1 Non-respect par le titulaire du référentiel qualité Par manquement 50
Lots 1,2,3 .et > ; article 10 Mise a jour ou modification de la liste des produits d’entretien utilisés non communiquée a I'organisme par le titulaire Par manquement 50
Lots 4,6,7 : article 6
Lots 1,2,3 et 5 : article 10 Utilisation par le titulaire d'un produit d'entretien ne figurant pas sur la liste communiquée a l'organisme par le titulaire au

) . . R Par manquement 50
Lots 4,6,7 : article 6 démarrage du marché
Lots 1,2,3 (_at > ; article 10 Mise a jour ou modification des fiches de données de sécurité (FDS) non communiquée a I'organisme par le titulaire Par manquement 50
Lots 4,6,7 : article 6
::gtz i’é’; (-atafti:cl?artslde 10 Non-communication a I'organisme d'une fiche de données de sécurité (FDS) d'un produit d'entretien utilisé par le titulaire Par FDS manquante 50
Lots 1,2,3 et 5 : article 11.4 Mise a jour ou modification de la liste des consommables sanitaires fournis non communiquée a l'organisme par le titulaire Par manquement 50
Lots 1,2,3 et 5 : article 11.4 Fc;urmture par le t|tu,Ia|re d'un consommable sanitaire ne figurant pas sur la liste communiquée a l'organisme par le titulaire au Par manquement 50

démarrage du marche
Lot 5 : article 11.1 Pour les sites concernés : équipement sanitaire non correctement entretenu ou hors d'usage ou indisponible Par manquement 50
Lot 5 : article 11.1 P'our Ie_s sites concernés : equipement sanitaire défectueux non remplacé ou remis en état par le titulaire, apres demande de Par manquement 100
I'organisme

Lot 5 : article 11.1 Pour les sites concernés : équipement sanitaire non déposé et repris par le titulaire en fin de marché Par manquement 50
Lots 1,2,3 et 5 : article 6 ; _ . . . . , . ,
14.6 ; Lots 4,6,7 : article 4 Non-respect des engagements ou moyens minimaux pris par le titulaire dans le cadre de réponse technique du marché Par manquement 50
Lot 5 : article 19.6 Non-respect par le titulaire des dates d'intervention fixées dans le planning annuel des prestations de nettoyage des vitres Par manquement 50
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Article(s) du CCTP Nature de la pénalité Unité Montant € HT

Lots 1,2,3 et 5 : article 12.3 Pour_les S|te_:s concernés : defaut de déplacement des bacs conteneurs poubelles du lieu de stockage jusqu’au point d’enlevement sur Par manquement 50
la voie publique

Lots 1,2,3 et 5 : article 12.3 zzg;;i sites concernés : défaut de rangement des bacs conteneurs poubelles dans leurs lieux de stockages apres le ramassage des Par manquement 50

Iic;tsz 13’2’3 et > : article Rangement de matériels et produits du titulaire en dehors des locaux de stockage mis a disposition Par manquement 50

Tous les lots article 14 CCAP Non-transm|55|_o_n par le tltulalrg Qe son attestgtlon’d assurances en cours d'exécution du marche, apres demande de I'organisme ou Par manquement 50
en cas de modification des conditions de la police d’assurance

Lots 1,2,3 et 5 : article 14.3 | Matériel et outillage propriété du titulaire non récupéré par le titulaire a l'issue du marché Par manquement 50

Lots 1,2,3 et 5 : article 18.2 | Bon d'intervention non établi par le titulaire ou non communiqué a l'organisme a l'issue de la réalisation d’une prestation ayant fait

. ; [ ) , ; Par manquement 50
Lots 4,6,7 : article 13.2 I'objet d'un bon de commande par I'organisme
::g:z i’é’; (-atafti:cl?artslde 18 Prestation de nettoyage exceptionnelle ponctuelle a la demande non réalisée dans le délai d'exécution fixé sur le bon de commande Par manquement 50

3) Peénalités — non-respect de la clause environnementale (tous les lots du présent marché sont soumis a la clause environnementale : article 7 du CCTP) :

En cas de non-respect des conditions d’exécution de la clause environnementale imputable au titulaire, celui-ci subira une pénalité égale a 20 euros HT par cas constaté.

En cas d’absence ou de refus de transmission des renseignements propres a permettre le controle de I’exécution de la clause environnementale, le titulaire subira une pénalité aprés mise en demeure de I'organisme, assortie
d'un délai d'exécution, adressee au titulaire et restée sans effet. La pénalité est égale a 20 euros HT par jour de retard a compter de I’expiration du délai fixé par 1’organisme.

4) Pénalités — non-respect de la clause sociale (lots n° 1, 3 et 5 du marché : article 12 du CCAP) :

En cas de non-respect des obligations relatives au nombre d’heures d’insertion a réaliser, imputable au titulaire, il sera appliqué une pénalité égale au nombre d’heures prévu par le marché et non réalisé. La somme forfaitaire
de 60 euros HT s’appliquera par heure d’insertion non réalisée a l'issue du marché.

En cas de retard ou de non transmission des attestations et des justificatifs propres a permettre le controle de I’exécution des actions d’insertion, le titulaire subira une pénalité¢ apreés mise en demeure de 1'organisme, assortie
d'un délai d'exécution, adressée au titulaire et restée sans effet. La pénalité est égale a 50 euros HT par jour de retard & compter de 1’expiration du délai fixé par I’organisme.

5) Autres sanctions applicables :

Si elles n'entrainent pas I'application de pénalités, le non-respect par le titulaire des exigences definies ci-aprés suspend le délai de paiement des factures concernées.

Sites et lots concernés Exigence Indicateur Objectif / Niveau Sanction applicable

Fourniture une seule fois au début du

Tableau synthétique de suivi des | Le titulaire doit la fourniture mensuelle a 1'organisme d’un marché, au plus tard & la date & laquelle Suspension du délai de paiement des

Lots 1,2, 3et5 prestations d'initialisation / démarrage du | tableau synthétique de suivi des prestations d'initialisation /

Tous les sites , . . I’organisme  réceptionne la  facture factures concernées
marché démarrage du marché
correspondante
Lots 1et3 o . . < . , . N .
- [ o Le titulaire doit la fourniture mensuelle a l'organisme d’un | Fourniture mensuelle a 1’organisme, au . . .
Siege Arras Tableau synthétique mensuel de suivi et ” .. \ . . N \ . Suspension du délai de paiement des
: . , ) . . tableau synthétique mensuel de suivi et d’attestation des | plus tard a la date a laquelle 1’organisme .
Site de Calais d’attestation des services faits . . L factures concernees
. ) services faits réceptionne la facture correspondante
Site de Creil
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