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I – INFORMATIONS RELATIVES A L’OUVRAGE 

 

1. Intervenants 

 

 Maître de l’ouvrage :  

Caisse Nationale d’Assurance Maladie (CNAM) 

Immeuble FRONTALIS, 26-50 Avenue du Professeur André Lemierre 

75986 PARIS CEDEX 20 

 
 Maitre d’œuvre :  
ACCEO Paris – 1-5 rue Eugène et Armand Peugeot Le Corosa – 92 500 RUEIL MALMAISON 
 
 Contrôleur Technique (CT) 
Les coordonnées du Bureau de Contrôle en charge de la mission de Contrôle Technique seront 
communiquées dès que le marché sera notifié.  
 
 Coordonnateur Santé Protection & Sécurité (CSPS) 
Les coordonnées du prestataire en charge de la mission de Coordination Santé, Protection et 
Sécurité (CSPS) seront communiquées dès que le marché sera notifié.  

 

2. Description de l’opération 

 

La Cnam doit rénover le parc des 22 ascenseurs de son siège social : 

Immeuble Frontalis, 26-50 Avenue du Professeur André Lemierre - 75986 PARIS CEDEX 20. 

La mission de Maitrise d’œuvre a été confiée à ACCEO. Un Bureau de Contrôle (BC) et un 
Coordonnateur en matière de Sécurité et de Protection de la Santé des travailleurs (CSPS) de catégorie 
2 puis l’entreprise pour les travaux de rénovation des appareils élévateurs doivent également être 
nommés. 

 

Il est prévu :  

- De moderniser 20 ascenseurs existants,  
- De remplacer 2 ascenseurs hydrauliques par 2 ascenseurs électriques. 

 

3. Nature du bâtiment 

 
1. Description de l’immeuble FRONTALIS 

Le site Frontalis, siège de la CNAM, est un immeuble de bureaux situé au 50, avenue du professeur 

André LEMIERRE à Paris (75 020). Il a été construit en 2003 et réceptionné et mis en service en 2004 
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par le promoteur-constructeur BOUYGUES CONSTRUCTION dans le cadre d’une VEFA (Vente en l’Etat 

Futur d’Achèvement). 

Frontalis est composé de 3 bâtiments dont un bâtiment de 3 étages (Gallieni) et deux bâtiments de 6 

étages mitoyens et communicants (Bagnolet et Montreuil) sur deux niveaux de sous-sol pour un total 

de 68 435 m² SHOB. 

 

La CNAM est propriétaire de cet ensemble immobilier qui est à usage tertiaire. L’ensemble est régi par 
le code du Travail. Ce dernier fonctionne toute l’année de 7h à 21h durant les jours ouvrés. Aucune 
fermeture annuelle, sauf exception. 

Classement de l’établissement :  

Frontalis est un Etablissement Recevant des Travailleurs (ERT).  

 
2. Composition du parc d’ascenseurs et monte-charges 

 
Le bâtiment Frontalis est équipé de : 

- 15 ascenseurs et 5 monte-charges de type électrique, desservant 2 niveaux de sous-sol et 6 
niveaux supérieurs ; 

- 2 monte-charges de type hydraulique, desservant 2 niveaux de sous-sol et rez-de-chaussée. 
 
Ces ascenseurs sont tous âgés de 20 ans (mise en service 2004) et répondent aux normes en vigueur. 
 
Le parc d’ascenseurs et monte-charges se décompose comme suit : 

- 1 batterie de 4 ascenseurs électriques (quadruplex) de marque Schindler (EuroLift) ; 
- 1 batterie de 3 ascenseurs électriques (triplex) de marque Schindler (EuroLift) ; 
- 4 batteries de 2 ascenseurs électriques (duplex) de marque Schindler (EuroLift) ; 
- 5 ascenseurs de types électriques (simplex) de marque Schindler (EuroLift) ; 
- 1 batterie de 2 ascenseurs hydrauliques (duplex) de marque Sacamas (sous-marque Schindler 

obsolète)  
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4. Programme de travaux (voir récapitulatif en annexe 2) 

1. Généralités 
 
La modernisation des ascenseurs permet de cibler les organes d’usure, tout en conservant des 
éléments techniques dont la plupart sont encore sous garantie (30 ans pour les parties mécaniques). 
Il s’agit des guides, des cabines, des contrepoids, mais aussi des portes palières ou d’autres éléments 
en gaine. 
 
Installés en 2003, ces éléments de conception et de fabrication particulièrement robustes, sont prévus 
pour une utilisation intensive. Les ascenseurs principaux de Frontalis (20 sur 22) sont des modèles 
électriques sans machinerie de type Eurolift et de conception toujours utilisée par le constructeur. 
 
Les deux ascenseurs parking hall Montreuil (B10 et B11) sont, quant à eux, de technologie hydraulique 
aujourd’hui obsolète : forte consommation électrique à l’usage, consommation d’huile importante 
avec des risques de pollution des sols, …). La Cnam souhaite donc leur remplacement complet par 2 
ascenseurs électriques, y compris les portes palières.  
 

Nota : les travaux de modernisation et de remplacement doivent obligatoirement s’effectuer par 
groupe d’ascenseurs pour ceux fonctionnant en batterie (duplex, triplex, quadruplex, …). En effet les 
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ascenseurs fonctionnant en batterie communiquent entre eux afin d’optimiser la gestion du flux. Ils 
doivent donc être pourvus de technologies identiques.  

 

2. Consistance des travaux de modernisation et remplacement 
 
a) Travaux de modernisation des appareils élévateurs 

 
Appareils concernés par les travaux de modernisation : 15 ascenseurs électriques et 5 monte-charges 
électriques. 
 
Nature des travaux de modernisation :  

- La dépose, fourniture et remplacement de l’armoire de manœuvre qui embarque 
l’électronique complet de l’appareil ; 

- La dépose, fourniture et remplacement de la signalisation en cabine et sur tous les paliers ; 
- La dépose, fourniture et remplacement des portes cabine (y compris opérateurs de porte) qui 

sécurisent les utilisateurs, la cabine de l’appareil et entrainent les portes palières à leurs 
ouvertures/fermetures ; 

- La dépose, fourniture et remplacement des groupes de traction et les câbles de suspension 
qui entrainent la cabine de l’appareil ; 

- La dépose fourniture et remplacement des blocs parachutes qui sécurisent la cabine en cas de 
chute ; 

- La fourniture et l’installation d’un système de maintenance prédictive via GSM ; 
- La révision des portes palières comprenant la dépose, fourniture et remplacement des galets, 

des patins de guidages et des cablettes qui sécurisent les utilisateurs et la gaine de l’appareil 
à chaque palier ; 

- Le rechargement des contrepoids pour un équilibrage optimal suivant une note de calcul.  

Nota : les guides et les cabines sont en bon état et encore garantis 10 ans ; ces éléments seront donc 
conservés en l’état. 

b) Travaux de remplacement des appareils élévateurs  
 
Appareils concernés par les travaux de modernisation : 2 monte-charges hydrauliques. 
 
Nature des travaux de remplacement :  

- Le remplacement des éléments essentiels (identiques à ceux cité dans les travaux de 
modernisation) ;  

- Le remplacement complet des cabines avec augmentation de la capacité de 27 % (+ 3 
passagers) ; 

- Le remplacement des portes palières à tous les niveaux ; 
- Le remplacement de la séparation grillagée en gaine. 

Nota : les guides et contrepoids remplacés seront conservés en travaux de modernisation. 

 

3. Phasage des travaux 

Les travaux devront être réalisés sur 2 ans : 2026 et 2027. Le planning prévisionnel envisagé à ce stade 
par le MOE est donné ci-après.  
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a) Travaux à réaliser en 2026 
 
Les travaux sur 2026 porteront sur 19 appareils. Les travaux devront être réalisés en 6 phases pour 
limiter la gêne occasionnée aux utilisateurs du bâtiment.  
 

- Phase 1 :  
o Appareil A6  
o Appareil A11 
o Appareil B2 

 
- Phase 2 

o Appareil A7 
o Appareil B6 
o Appareil B7 
o Remplacement complet B10 

 
- Phase 3 

o Appareil B8 
o Appareil B9 
o Appareil A8 
o Remplacement complet B11 

 
- Phase 4 

o Appareil A1 
o Appareil A4 
o Appareil A3 

 
- Phase 5 

o Appareil A2 
o Appareil A5 

 
- Phase 6 

o Appareil B1  
o Appareil A9 (fin des travaux en 2027) 
o Appareil B3 (fin des travaux en 2027) 

 
b) Travaux à réaliser en 2027 

 
Les travaux sur 2027 porteront sur 3 appareils. Les travaux devront être réalisés en 2 phases pour 
limiter la gêne occasionnée aux utilisateurs du bâtiment.  
 

- Phase 1 :  
o Appareil A9 (travaux démarrés en 2026) 
o Appareil B3 (travaux démarrés en 2026) 
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- Phase 2 
o Appareil A10 
o Appareil B4 
o Appareil B5  
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5. Dates prévisionnelles du chantier 
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Annexe 1- PLAN 
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Annexe 2 - Tableaux récapitulatifs des travaux de modernisation et de remplacement des Ascenseurs FRONTALIS 
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