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 ACCEDER AU PALAIS DU PHARO 

 
Par autoroute  

- A7 en provenance de Lyon et Aix-en-Provence 

- A55 en provenance de Martigues, Fos sur mer  

- A50 en provenance de Nice, Toulon, puis tunnel Prado Carénage sortie Pharo. 

 

Par voie ferrée 

- Gare Marseille St Charles (par TGV : 3h15) 

Renseignements et réservations au 0 892 353 535 ou serveur vocal 36 35 

 

Par autocar  

- Gare routière – Rue Honnorat – 13003 Marseille (à proximité de la Gare St Charles) 

Renseignements : 0 891 024 025 

 

- Réseau des bus, lignes de métro et tramway – RTM 

  www.rtm.fr 

 

Par avion  

- Aéroport Marseille Provence – 13700 Marignane (25 km de Marseille) 

Renseignements : 04 42 14 14 14  

www.marseille.aeroport.fr 

Navettes régulières entre l’aéroport et la gare St Charles de Marseille 

 

- Aéroport de Toulon Hyères – 83400 Hyères 

Renseignements : 04 94 00 83 83 – N° indigo 0 825 018 387 

 

Par mer  

- Gare maritime – 23. place Joliette – 13002 Marseille  

Renseignements : 04 91 39 45 66   

www.marseille-port.fr 

 

Par taxi 

 - Deux centrales de réservation sont à votre disposition sur Marseille 

Les Taxis Marseillais  

Tel (24h/24-7j/7) : 04 91 92 92 92 

 

Taxis Radio Marseille  

Tel (24h/24-7j/7) 04 91 02 20 20   

 

Les déposes et reprises Taxi se font au niveau de l’entrée du jardin, il n’est pas possible 

de faire accéder les taxis dans l’enceinte du jardin Une dérogation est autorisée 

pour les personnes présentant une carte PMR ou en cas d’intempérie importante (forte pluie) 
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 STATIONNEMENT AUTOUR DU PALAIS 
 

Il est important d’informer le public, ainsi que les prestataires, de l’absence de parking dans 

l’enceinte du Palais du Pharo. 

 

Seuls les véhicules indispensables au service  (camions frigorifiques, livraisons, …) sont 

autorisés à stationner sur les emplacements qui leur sont réservés. Attention, l’accès se faisant 

par un jardin public, il est impératif de circuler à faible allure. 

 

Il est important d’informer exposants, prestataires, orateurs etc… de l’absence de parking 

dans l’enceinte du jardin du Palais du Pharo. Le stationnement est toléré pendant la durée des 

opérations de chargement et déchargement dans les zones occupées par la manifestation, 

aucun stationnement de longue durée ne peut être accordé dans l’enceinte du jardin public. 

Tout stationnement abusif pourra être sanctionné d’une amende ou d’un enlèvement du 

véhicule. 

Liste des parkings à proximité du Palais du Pharo : 

 

 Parking Qpark Le Pharo (50 m) 

Parking public 400 places 

Hauteur maximale 1,90 m 

Boulevard Charles Livon 

13007 MARSEILLE - 04 91 52 07 62 

 
 Parking Vieux-Port la Criée Vinci Park (700 m) 

Parking public 308 place 

Hauteur maximale 1,90 m 

Parking extérieur poids lourds 

1 Dizaine de places (2,60m de largeur, 7 m de longueur) 

129 Quai de Rive-Neuve 

13007 Marseille – 04 91 33 95 23 

 

 Parking  Estienne d’Orves GAGNERAUD (900 m) 

Parking public 655 places 

Hauteur maximale 1,90m 

44 cours Estienne d’Orves 

13001 Marseille - 04 91 54 34 38 

 

 Parking Q Park Corderie (1100 m) 
Parking public 400 places 

Hauteur maximale 1,90m 

35 boulevard de la Corderie 

13007 Marseille - 04 91 13 98 91 

 

 Parking Vieux Port Fort Saint Jean VINCI (3600 m) 
Parking public. 

Hauteur maximale 3,2m 

Esplanade du J4 

13001 Marseille - 04 91 45 24 93 
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 SE LOGER A PROXIMITE DU PALAIS 

 
CATEGORIE 5***** 

 

SOFITEL MARSEILLE VIEUX-PORT (100m) 

36, Boulevard Charles Livon   

13007 MARSEILLE  

Tel : 04 91 15 59 00 / Fax : 04 91 15 59 50 

E-mail : H0542@accor.com 

Site internet : http://www.sofitel-marseille-vieuxport.com 

 

INTERCONTINENTAL MARSEILLE - HOTEL DIEU (1500m) 

1, place Daviel 

13002 MARSEILLE 

Tel : 04 91 01 39 74 

E-mail : sales.marseille@igh.com 

Site internet : http://intercontinental.com/marseille 
 

CATEGORIE 4**** 

 

MERCURE MARSEILLE CENTRE (1200m) 

1, Rue Neuve Saint-Martin   

13001 MARSEILLE  

Tel : 04 96 17 22 22 / Fax : 04 96 17 22 33 

E-mail : H1148@accor.com 

Site internet : http://www.accorhotels.com/accorhotels/fichehotel/fr/mer/1148/fiche_hotel.shtmll 

 
NEWHOTEL OF MARSEILLE (50m) 

71, Boulevard Charles Livon   

13007 MARSEILLE  

Tel : 04 91 31 53 15 / Fax : 04 91 31 20 00 

E-mail : info@newhotelofmarseille.com 

Site internet : http://www.new-hotel.com/lepharo/fr/hotel.asp 

 
NOVOTEL MARSEILLE VIEUX PORT (100m) 

36, Boulevard Charles Livon   

13007 MARSEILLE  

Tel : 04 96 11 42 11 / Fax : 04 96 11 42 20 

E-mail : H0911@accor-hotels.com 

Site internet : http://www.novotel.com 

 

RADISSON BLU HOTEL MARSEILLE VIEUX PORT (700m) 

38-40, Quai Rive Neuve   

13007 MARSEILLE  

Tel : 04 88 92 19 50 / Fax : 04 88 92 19 51 

Site internet : http://www.radissonblu.com/hotel-marseille 

 

LA RÉSIDENCE DU VIEUX PORT (1000m) 

18, Quai Du Port   

13002 MARSEILLE  

Tel : 04 91 91 91 22 / Fax : 04 91 56 60 88 

E-mail : hotel.residence@wanadoo.fr 

Site internet : http://www.hotelmarseille.com 

http://webotsi1.visitprovence.com/servlet/esolution?dist=1&action=detail&RUB_CODE=121&ID=13T1000445&client=OTCM&sign=xslsq9aeXVmS89AIBfaJXqP7ugM%3D&LANGUE=1&public=GP&numero=0
http://www.sofitel-marseille-vieuxport.com/
http://webotsi1.visitprovence.com/servlet/esolution?dist=1&action=detail&RUB_CODE=121&ID=13T1034894&client=OTCM&sign=xslsq9aeXVmS89AIBfaJXqP7ugM%3D&LANGUE=1&public=GP&numero=5


5/18 

 

GRAND TONIC HOTEL VIEUX PORT (1000m) 

43, Quai Des Belges   

13001 MARSEILLE  

Tel : 04 91 55 67 46 / Fax : 04 91 55 67 56 

E-mail : reservation-marseille@tonichotel.com 

Site internet : http://www.tonichotel.com 

 

GRAND HOTEL BEAUVAU (1000m) 

4, Rue Beauvau   

13001 MARSEILLE  

Tel : 04 91 54 91 00 / Fax : 04 91 54 15 76 

E-mail : h1293@accor.com 

Site internet : http://www.grandhotelbeauvaumarseille.com 
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CATEGORIE 3*** 

 

ESCALE OCÉANIA MARSEILLE VIEUX PORT (1000m) 

5 La Canebière   

13001 MARSEILLE  

Tel : 04 91 90 61 61 / Fax : 04 91 90 95 61 

E-mail : escaleoceania.marseille@oceaniahotels.com 

Site internet : http://www.oceaniahotels.com 

 

KYRIAD VIEUX PORT (1000m) 

6, Rue Beauvau   

13001 MARSEILLE  

Tel : 04 91 33 02 33 / Fax : 04 91 33 21 34 

E-mail : kyriad.vieux-port@wanadoo.fr 

Site internet : http://hotel-vieux-port-marseille.com 

 

NEWHOTEL VIEUX PORT (1000m) 

3bis, Rue Reine Elisabeth   

13001 MARSEILLE  

Tel : 04 91 99 23 23 / Fax : 04 91 90 76 24 

E-mail : marseillevieux-port@new-hotel.com 

Site internet : http://www.new-hotel.com 

 

CATEGORIE 2** 

 
MARIETTE PACHA (150m) 

5, Place Du Quatre Septembre   

13007 MARSEILLE  

Tel : 04 91 52 30 77 / Fax : 04 91 59 43 65 

E-mail : hotelmariettepacha@wanadoo.fr 

Site internet : http://www.mariettepacha.fr 

 
ALIZÉ (1000m) 

35, Quai Des Belges   

13001 MARSEILLE  

Tel : 04 91 33 66 97 / Fax : 04 91 54 80 06 

E-mail : alize-hotel@wanadoo.fr 

Site internet : http://www.alize-hotel.com 

 
DU SUD (1000m) 

18, Rue Beauvau   

13001 MARSEILLE  

Tel : 04 91 54 38 50 / Fax : 04 91 54 75 62 

E-mail : hoteldusud@wanadoo.fr 

Site internet : http://www.hoteldusud.com 

 

EUROPE HOTEL (1000m) 

12, Rue Beauvau   

13001 MARSEILLE  

Tel : 04 91 33 65 64 / Fax : 04 91 33 80 30 

E-mail : info@europe-hotel.fr 

Site internet : http://www.europe-hotel.fr 

 

http://webotsi1.visitprovence.com/servlet/esolution?dist=1&action=detail&RUB_CODE=121&ID=13T1000046&client=OTCM&sign=xslsq9aeXVmS89AIBfaJXqP7ugM%3D&LANGUE=1&public=GP&numero=0
http://webotsi1.visitprovence.com/servlet/esolution?dist=1&action=detail&RUB_CODE=121&ID=13T1000130&client=OTCM&sign=xslsq9aeXVmS89AIBfaJXqP7ugM%3D&LANGUE=1&public=GP&numero=3
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HERMÈS (1200m) 

2, Rue Bonneterie   

13002 MARSEILLE  

Tel : 04 96 11 63 63 / Fax : 04 96 11 63 64 

E-mail : hotel.hermes@wanadoo.fr 

Site internet : http://www.hotelmarseille.com 
 

 
NON CLASSE 

 

 

IBIS BUDGET MARSEILLE VIEUX PORT (900m) 

46, Rue Sainte   

13001 MARSEILLE  

Tel : 08 92 68 05 82 / Fax : 04 91 54 95 75 

E-mail : etap.marseille.v.p@wanadoo.fr 

Site internet : http://www.etaphotel.com 

RELAX (1000m) 

4, Rue Corneille   

13001 MARSEILLE  

Tel : 04 91 33 15 87 / Fax : 04 91 55 63 57 

E-mail : hotelrelax@free.fr 

Site internet : http://www.hotelrelax.frBEAUSÉJOUR (1000m) 

13, Rue Saint-Saëns   

13001 MARSEILLE  

Tel : 04 91 54 90 13 

 
BELLE-VUE (1200m) 

34, Quai Du Port   

13002 MARSEILLE  

Tel : 04 96 17 05 40 / Fax : 04 96 17 05 41 

E-mail : info@hotelbellevuemarseille.com 

Site internet : http://www.hotel-st-louis.com/bellevue/index-bellevue.php 

http://webotsi1.visitprovence.com/servlet/esolution?dist=1&action=detail&RUB_CODE=121&ID=13T1B01537&client=OTCM&sign=xslsq9aeXVmS89AIBfaJXqP7ugM%3D&LANGUE=1&public=GP&numero=9
http://webotsi1.visitprovence.com/servlet/esolution?dist=1&action=detail&RUB_CODE=121&ID=13T1Pq0000&client=OTCM&sign=xslsq9aeXVmS89AIBfaJXqP7ugM%3D&LANGUE=1&public=GP&numero=1
http://www.hotel-st-louis.com/bellevue/index-bellevue.php
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 VOS CONTACTS AU PALAIS DU PHARO 

 

COMMERCIALISATION     Tel. : 04 91 14 64 95 

Faustine L’HUILLIER     flhuillier@marseille.fr 

Audrey LECOMTE     aulecomte@marseille.fr 

REGIE GENERALE      Tel. : 04 91 14 65 29 

  Nicolas TRISTRANT     ntristrant@marseille.fr  

 

REGIE EVENEMENT      Tel. : 04 91 14 65 10 

 

Thierry CIPOLLA     Mob: 06 23 69 29 26 

tcipolla@marseille.fr 

Hichem BEN ECHEIKH    Mob: 06 20 36 11 41 

hbenecheikh@marseille.fr 

REGIE BATIMENT      Tel. : 04 91 14 63 97 

 

Didier DARIETTO      ddarietto@marseille.fr 

 

REGIE TECHNIQUE       Tel. : 04 91 55 96 21 

Françoise KORNMANN     

Alain MAESTRATI 

Mathilde DHYEVRE 

Alexandre JANNY 

CIRCULATION - SECURITE DANS LE PARC Tel. : 04 91 14 64 30 

 Jean-Claude CHOKROUN    jcchokroun@marseille.fr 

 

mailto:tcipolla@marseille.fr
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 VOTRE EVENEMENT AU PALAIS DU PHARO 

 

 Branchements Lignes téléphoniques 

 
Le palais du Pharo est équipé de RJ45 réparties dans l’ensemble des espaces (cf. fiches 

techniques). 

Si vous souhaitez disposer de lignes téléphoniques ou fax, vous devez en faire la demande 

directement auprès la société Orange. 

 

Demande à faire directement auprès de Orange Event Solutions par : 

 

Mail : oes@orange.com 

Téléphone : 01 55 56 10 00 

Fax : 01 55 56 10 02 

 

 Accès Internet 


 Réseau Wifi du Palais « wifi-pharo » : 

 

Le Palais du Pharo est équipé d’un réseau Wifi 

public destiné aux participants et couvrant 

l’ensemble des salles accessibles aux 

participants de votre manifestation. 

 

Accessible depuis un portail captif, il suffira 

aux utilisateurs de renseigner les différents 

champs et d'accepter les conditions générales 

d'utilisation. 

 

Cette connexion leur permettra d’accéder au web, à leur webmail et d'utiliser les 

réseaux sociaux avec un débit montant et descendant limité à 1Mbs 

 

 Réseau Filaire : 

 

Possibilité de connexion filaire symétrique de 8Mbs débit garanti en régie pour des 

retransmissions en streaming ou autre. Cette connexion fait l’objet d’une facturation 

supplémentaire de 500 Euros Ht pour la durée de la manifestation 

 

Possibilité de connexion avec un débit symétrique plus important sur demande. 

mailto:oes@orange.com
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 SIGNALETIQUE ET COMMUNICATION  

 
 

Signalétique extérieure 

 
Des espaces réservés sont à disposition : 
 

- au niveau des grilles (accès au jardin du Palais)  
Pour les manifestations de l’extension (auditorium, espace 1000, hall 

exposition) une bâche PVC en partie centrale de la grille avec un fourreau haut 
et bas de 5cm - 2,00 m haut x 2,00 m large maxi (Nous demander le schéma de 
fabrication si besoin) 

Pour les manifestations du Palais Historique (salons Eugénie et Frioul, La 
Major, Grand large etc…), il existe deux emplacements pour deux bâches PVC 
avec un fourreau haut et bas de 5cm - 2,00 m haut x 1,50 m large maxi (Nous 
demander le schéma de fabrication si besoin) 

 
- au niveau de la fourche 2 totems Decaux permettant l’orientation vers les 

accès au Palais du Pharo : 

 

o par l’allée est’ (coté Vieux Port),  vers l’entrée « hall est », la terrasse 
et l’espace Vieux Port 

 

o par l’allée ouest (coté Université), vers le hall d’accueil du Palais 
Historique et l’entrée « hall ouest »  

 

Insertion possible de 2 « grandes » affiches : 
Panneau Decaux à droite (1,70m haut x 1,10m large maxi). 
Panneau Decaux à gauche (1,70m haut x 1,10m large maxi)  
Si possible, prévoir sur la grande affiche une flèche à droite (entrée Est) 
ou à gauche (entrée Ouest). 

Afin d’éviter la dégradation des supports papier provoquée par les 
changements de température, d’hygrométrie, il est très fortement recommandé 
de faire imprimer les visuels sur des supports rigides type PVC, Akylux, 
Kadapac ou carton plume d’épaisseur 4 mm 
 

- au niveau de l’allée est – 1 totem  permettant de s’orienter vers la terrasse 
(flèche droite) ou vers l’accueil hall est (flèche gauche) « petites » affiches 
(0,60 m haut x 0,40 large maxi). 

 
- au niveau des accès aux halls est et ouest : 2 totems localisés en haut 

des escaliers d’accès permettent la pose de « petites » affiches (0,60 m 
haut x 0,40 large maxi). 

 
- au niveau des escaliers descendant vers les sas d’entrées, possibilité 

de poser votre propre signalétique de type bâche sur les murs (fixé par des 
élingues à la rambarde). 
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- au bas des escaliers de chacune des entrées des halls Est et Ouest, 

avant de pénétrer dans le sas, 1 support  pour affiche (0.60m haut x 0.40m 
large maxi) 

 

 
 
 
 

- au niveau du perron, Possibilité d’utiliser un des 3 mâts mis à disposition 
avec un pavillon de 3m*2m 
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Signalétique intérieure 

 
 Des supports plexiglass fixes « format A3 paysage » sont à votre disposition au 

niveau de l’extension du Palais du Pharo.  

Ces supports ne nécessitent ni colle, ni adhésif, ni « patafix » ; il vous suffit de les ouvrir très 

facilement et d’apposer votre signalétique. 

 

 
 

 Kakemono(s) sur la scène de l’auditorium  

 

Les kakémonos doivent permettre de glisser une barre d’accroche et une barre de 
lest . 
Celles-ci doivent être fournies par vos soins  
La barre d’accroche doit être percée à 0.5 cm des bords au diamètre de 8mm pour 
nous permettre de passer des crochets . 
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 Tables conférencier auditorium 

 

 
 

 

 Pupitre conférencier Auditorium, Salles Vieux Port et La Major 

 

 
 

Largeur en partie basse :51 cm 
Largeur en partie haute  :73 cm 
Hauteur :117,5 cm 
Dimensions du bandeau supérieur:70 cm x 15 cm 
 
Habillage des pupitres uniquement par système électrostatique 
repositionnable sans colle. 
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 Banque d’accueil pour Hall Est et Hall Ouest 
 

 

 

 

Nous pouvons mettre à votre disposition 
un maximum de 5 banques d’une 
hauteur de 1m10 et d’une largeur de 
1m50 pour l’organisation de l’accueil de 
votre manifestation. 
 
 
Un affichage A3 paysage est possible 
sur les supports hauts pour le 
découpage alphabétique de la liste de 
vos invités ou participants 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Potelets Signalétique 
 
Nous avons également à votre disposition une dizaine de potelets signalétique 
hauteur environ 1m20 au format A3 paysage, une simple impression numérique sur 
papier est insérable dans ces supports 
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Signalétique sur écran Led 
 

 Accueil Hall Est et Palais Historique 
 
 
 
 
 
L’accueil rez de chaussée du Palais historique et le Hall Est 
sont équipés d’un écran led de 75 pouces installés 
verticalement. 
 
Plusieurs possibilités pour la diffusion de message sur ces 
écrans. 
 
Option1 :  Un message sur la totalité de l’écran 
 
 Pour cela nous avons besoin d’un fichier Jpeg réalisé en 
mode portrait 9/16 ème 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Option 2 : Plusieurs messages sur l’écran dont un fichier 
vidéo. 
 
L’écran sera donc séparé en trois parties de surface 
identique. 
 
Partie haute : 1 fichier JPEG d’une taille de 1920 pixels * 
1080 pixels avec une résolution de 96 pixels /pouce (dpi) 
 
Partie centrale : 1 fichier vidéo au format AVI, MPEG4  d’une 
taille maxi de 1 Go ( A tester en amont sur notre système) 
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Partie basse : 1 fichier JPEG d’une taille de 1920 pixels * 1080 pixels avec une 
résolution de 96 pixels /pouce (dpi) 
 
 

 Escalier Central Palais Historique et Nef 
 
Les paliers du 1er et 2ème étage du Palais Historique et la Nef sont équipés d’un écran 
Led de 40 pouces installés horizontalement. 
 
Il est possible de diffuser un ou plusieurs fichiers JPEG d’une taille de 1920 pixels * 
1080 pixels avec une résolution de 96 pixels /pouce (dpi) 
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 LIVRAISONS ET INSTALLATIONS 

 
 
En dehors des périodes de montage et de démontage, les livraisons doivent être 
effectuées de 07h30 à 16h30, du lundi au vendredi. 
Il est impératif de mentionner sur les colis le lieu exact de livraison, ainsi que le nom 
de la manifestation : 
 
« Palais du Pharo »  
« Nom de la manifestation »  
58, Bd Charles Livon 
13007 Marseille  
 
Le palais du Pharo ne disposant pas de quai de déchargement, ni de chariot 
élévateur, vous devez impérativement prévoir des véhicules avec haillon et des 
transpalettes pour la livraison des gros colis. 
 
Dimensions pour accès marchandises dans les zones suivantes : 
  Hall est / Hall ouest et Espace restauration : 1,70m de largeur – 2,05m de 
hauteur 
  Galeries voûtées / Nef / Salles de réunion / Espace exposition : il est 
impératif de prévenir les exposants installés sur les niveaux supérieurs de l’extension 
de la présence d’escaliers entre le niveau d’accès des véhicules et le niveau de 
l’exposition. 
Seuls les petits colis de moins de 1,94m de hauteur et 0,86m de largeur peuvent 
passer par un plan incliné. 


