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1 INTRODUCTION

1.1 OBJET DU DOCUMENT

Ce dossier de spécifications fonctionnelles du projet Harmonia présente :
— les principaux cas d’utilisation du systéme ;
— le détail des écrans de I'application ;
— le comportement fonctionnel des modules techniques réalisés.

Il est complété par un dossier de spécifications techniques détaillées.

1.2 L’APPLICATION HARMONIA
Harmonia est une application « client Iéger » accessible par Internet qui permet de recueillir des données
saisies dans des formulaires en ligne.

Historiquement, Harmonia a été congu pour saisir les « Etats réglementaires » sur le serveur du Ministére
et le « Questionnaire DIS » sur le serveur de chacune des fédérations (ESH, COOP, OPH, EPL). Depuis
2010, Harmonia est ouvert a la saisie de tout type de formulaire.

1.3 TERMINOLOGIE

— L’étape 4 du cycle de vie (fiabilisation) est parfois désignée sous le terme d’ « approfondissement »
qui est son ancien nom dans les documents du projet.

— Conformément au glossaire figurant dans le CCTP, les termes «DHUP » ou « DGUHC » ou
« Ministére » utilisés dans ce document définissent le Ministére en charge du logement, et I'entité
en charge de gérer le serveur de collecte des ER.

2 CAS D’UTILISATION DU SYSTEME

2.1 PREAMBULE

Les cas d’utilisation du systéme listés sont trés détaillés dans la description des écrans. lls servent donc
de base de départ a la lecture des spécifications.

2.2 CAS D’UTILISATIONS DETAILLES

2.2.1 Connexion

Types d’utilisateurs concernés : tous (excepté le compte utilisateur dédié aux Web Services)
Plates-formes concernées : toutes

Finalité : connexion et acces au systéme Harmonia.

Description :

L'utilisateur ouvre son navigateur Internet sur I'adresse du serveur Harmonia auquel il souhaite se
connecter (serveur du Ministére ou serveur de sa fédération).

Une mire de connexion lui permet de saisir son login et son mot de passe.

En cas de succes, il accede a la page d’accueil d’Harmonia, qui peut étre selon son type d'utilisateur et le
contexte de sa connexion :

- Pour un utilisateur « S » (Serveur) ou « F » (Fédération), le tableau de bord
- Pour un utilisateur « O » (Organisme), 'espace d’échange de son dossier courant

- Pour un utilisateur se connectant en suivant un lien dans un mail, 'espace d’échange d’'un dossier
ou bien le dossier lui-méme.
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- Pour un utilisateur se connectant au serveur du Ministére par l'intermédiaire du lien « ER
correspondant » issu d’un dossier sur le serveur d’une fédération, un dossier d’ER.

- Pour un utilisateur « P » (Partenaire), I'environnement de recherche ou le tableau de bord si
I'organisme partenaire est paramétré pour y avoir acces.

Si I'utilisateur oublie son mot de passe, il pourra régénérer un nouveau mot de passe en cliquant sur le
bouton « mot de passe oublié ».

En appuyant sur ce bouton un nouveau formulaire apparait invitant l'utilisateur a renseigner des
informations requises pour la régénération du mot de passe.
A ce niveau I'utilisateur a la possibilité de régénérer le nouveau mot de passe en appuyant sur le bouton
« Regénérer mon mot de passe » ou bien d’annuler et revenir au formulaire de connexion en appuyant
sur le bouton « Annuler »

En appuyant sur le bouton «régénérer mon mot de passe » Harmonia vérifie les informations
renseignées par |'utilisateur.

En cas de succés un message apparaitra informant I'utilisateur que le nouveau mot de passe regénéré
lui a été envoyé par mail.

En cas d’échec un message apparaitra informant |'utilisateur que les informations renseignées ne
correspondent a aucun compte et un mail sera envoyé aux administrateurs de I'organisme renseigné les
informant qu’un utilisateur a oublié son mot de passe.

Rappel : 'organisme qui n"adhére pas a une fédération se connecte au serveur du Ministére
uniguement.

En cas d’échec, il est invité a saisir a nouveau son login et mot de passe. Au bout d’un certain nombre
de tentatives de connexion (5 actuellement), le compte de I'utilisateur est bloqué pendant une certaine
durée (10 min actuellement).

2.2.2 Utilisation de la fonction de surveillance

Types d’utilisateurs concernés : tous (excepté le compte utilisateur dédié aux Web Services)
Plates-formes concernées : toutes

Finalité : assistance utilisateur et aide au diagnostic de pannes

Description :

L’utilisateur qui rencontre des problémes sur Harmonia peut appeler la hotline. Celle-ci peut alors
demander a l'utilisateur d’activer la fonction de surveillance.

Le systéme géneére alors pour chaque page une copie accessible aux utilisateurs de la hotline.

Cette fonction peut étre désactivée manuellement par I'utilisateur, ou automatiquement a chaque fin de
session.

2.2.3 Formulaire de contact au support :

Types d’utilisateurs concernés : tous

Plates-formes concernées : toutes

Finalité : assistance utilisateur et aide au diagnostic de pannes
Description :

L'utilisateur qui rencontre des problémes sur Harmonia peut envoyer un mail, avec des piéces jointes, au
support technique via un formulaire accessible depuis le bouton « Assistance utilisateur ».
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L'utilisateur doit renseigner toutes les informations nécessaires liées a son compte( elles sont
renseignées automatiquement avec la possibilité de les modifier), le théme du probléme rencontré et doit
poser une question.
En appuyant sur le bouton « Envoyer le mail » Harmonia vérifie si I'utilisateur a bien posé une question.

En cas de succés, un message apparaitra informant l'utilisateur que le mail a bien été envoyé sinon le
mail ne sera pas envoyé et un message apparaitra invitant 'utilisateur a poser une question.

2.2.4 Initialisation d’un dossier et 1¢* modification

Plates-formes concernées : toutes

Description :

Tous les dossiers liés a une campagne sont automatiquement initialisés a I'ouverture de cette derniére.

Initialisation de valeurs du dossier :

e Si des valeurs par défaut sont définies dans le formulaire Excel, celles-ci sont automatiquement
renseignées dans le dossier (utilisé notamment pour la gestion des valeurs 0 a distinguer des
valeurs NULL)

e Si des regles de reprise de valeurs de I'année précédente (onglet « reprise_info » du formulaire
Excel) ont été définies, les champs concernés sont automatiquement remplis.

Le passage d’'un dossier de I'étape 0 a I'étape 1 se fait lors de la toute 1ere modification du dossier (c’est-
a-dire lors du premier clic du bouton « Modifier le dossier »).

Par la suite l'utilisateur a le choix d’'importer les données depuis son PGI, ou de continuer sa saisie
manuellement.
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Harmonia

i - Initialiser un dossier

Opérateur saisie Organisme

Passer un dossier en étape 2

Modifier un dossier

%““““\ Valider comptablement un dossier

Responsable Comptable Organisme

2.2.5 Importdans Harmonia
La fonction d’'import permet d’importer dans Harmonia des données provenant d’un flux XML externe

Lorsque le formulaire est vide, I'import renseigne les champs non renseignés a partir des données
présentes dans le flux externe. Il est possible de rejouer I'import sur un méme formulaire. Les données
déja présentes dans Harmonia sont effacées lors du second import par les nouvelles données.

Plusieurs imports enchainés sont possibles.

Deux types d’'imports sont identifiés : ceux provenant d’'un PGI (étape 1 et 2) et ceux provenant du back
office de la fédération (étape 4).

2.2.5.1 Importde données depuis le PGI (Progiciel de Gestion Immobiliére)

Types d’utilisateurs concernés : Opérateurs de Saisie des Organismes et Chargés d’Etude de la
fédération des EPL.

Plates-formes concernées : toutes

Etapes concernées : 1 et 2

Finalité : importer les données du tronc commun depuis le PGI directement dans le dossier.
Description :

L'utilisateur effectue un export XML ou CSV depuis son PGI dans un fichier qu’il stocke localement sur
son poste ou sur un disque réseau (a condition d'avoir un partage et de mapper le disque sur son poste
local avec les droits en écriture).

Dans I'écran « D_SAISI : Dossier — version avant transmission» de son dossier Harmonia, il active la
fonction « Import », il sélectionne le fichier qu’il vient d’exporter et valide son import.
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Le systeme lui présente un écran résultat de I'import, listant toutes les erreurs rencontrées (il ne s’agit pas
ici de contrbles métier, mais uniquement d’erreurs de données liées au flux importé, ex. format de donnée
invalide).

2.2.5.2 Importde données depuis le back office des fédérations

Types d’utilisateurs concernés : Chargés d’Etude des fédérations

Plates-formes concernées : toutes

Etapes concernées : 4

Finalité : importer les données depuis le back office directement dans le dossier suite a une fiabilisation.
Description :

Cette fonction est semblable a celle de I'import depuis le PGI. Elle a pour but de garantir la cohérence des
données entre le back office et Harmonia durant la fiabilisation.

L'utilisateur de la fédération va récupérer les données d’ Harmonia puis vérifier dans le back office la
cohérence de celles-ci.

Si des modifications sont nécessaires, il existe 2 modes opératoires pour les fédérations :
1. Modifier dans Harmonia ce qui doit étre corrigé, puis ré-exporter vers le back-office

2. Extraire dés réception des données vers le back office, corriger dans le back office puis utiliser la
fonction d’import a partir d’extraction du back office pour remettre les deux systemes en phase.
Ce traitement peut dans certains cas optimiser le traitement (grosses modifications) mais peut
également pénaliser les partenaires qui ne voient pas les données évoluer tant que I'import
depuis le back-office n’est pas fait.

Note : dans la suite du document, tout ce qui fait référence a l'import PGI se décline de la méme fagon
pour I'import Back Office (méme principes, mémes maquettes..).

2.2.6 Saisie /complément manuels des données

Types d’utilisateurs concernés : Opérateurs de Saisie des Organismes, Responsables comptables,
Chargés d’Etude de la fédération des EPL

Plates-formes concernées : toutes
Etapes concernées : 1, 2
Finalité : compléter les données avant transmission
Description :
L'utilisateur accéde a son dossier en mode de modification.
Il modifie les champs de son dossier, et peut selon sa volonté :
- Effectuer un nouvel import de données en provenance de son PGl
- Synchroniser les données du Tronc Commun (TC) de son dossier avec le dossier distant

- ContrOler les regles métier de son dossier (régles métier de base issues de I'onglet validation du
fichier Excel du formulaire).

- Calculer et enregistrer les données du dossier
- Consulter 'ER distant (si celui-ci est transmis et si un lien existe entre le dossier courant et 'ER)
- Verrouiller le dossier pour qu’aucun utilisateur ne puisse modifier le dossier

2.2.7 Passerde I’étape 1 a I’étape 2

Types d’utilisateurs concernés : Opérateurs de Saisie des Organismes, Responsables comptables,
Chargés d’Etude de la fédération des EPL

Plates-formes concernées : toutes

Etapes concernées : 1

Finalité : passer le dossier a la validation saisie quand la saisie est terminée
Description :
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Quand la personne responsable de la saisie du dossier a terminé sa saisie, elle doit effectuer un contréle
des regles métier. En cas d’erreur détectée, elle doit les corriger mais peut également passer outre et
communiquer le dossier au responsable comptable pour validation.

2.2.8 Validation saisie

Types d’utilisateurs concernés : Responsables comptables, Chargés d’Etude de la fédération des EPL
Plates-formes concernées : toutes

Etapes concernées : 2

Finalité : valider comptablement le dossier

Description :

Une fois le dossier en étape 2, le responsable comptable effectue une vérification des données. En cas
d’erreur détectée, il peut choisir de corriger lui-méme I'erreur ou de repasser le dossier en étape 1.

S'il choisit de valider les données, il peut passer les données a I'étape 3.

Cette étape peut étre considérée comme inutile pour certains organismes, il suffit simplement de passer a
I'étape suivante si l'utilisateur posséde les habilitations.

2.2.9 Validation hiérarchique

Types d’utilisateurs concernés : Responsables hiérarchiques d’'un organisme.
Plates-formes concernées : toutes

Etapes concernées : 3

Finalité : valider hiérarchiquement un dossier

Description :

Une fois le dossier en étape 3, le responsable hiérarchique effectue une vérification des données. En cas
d’erreur détectée, il repasse le dossier en étape 2.

S'’il choisit de valider les données, il peut transmettre les données.
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Importer un nouveau certificat

Supprimer un certificat

Signer un fichier

Harmonia
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La transmission d'un ER est
un cas particulier de
transmission de dossier
puisqu'elle nécessite la
signature du dossier
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2.2.10 Transmission des données

Types d’utilisateurs concernés : Responsables hiérarchiques d’'un organisme.
Plates-formes concernées : toutes

Etapes concernées : 3

Finalité : transmettre un dossier

Description :

Si le responsable hiérarchique de 'organisme décide que le dossier est valide, il peut le passer en étape 4
pour la fiabilisation.

Le passage a I'étape suivante déclenche automatiquement le module de vérification :

- Si des erreurs bloquante ou majeures non justifiées sont détectées, le passage a I'étape 4 est
annulé, et un message d’erreur est affiché

- Sil existe des erreurs bloquantes, le passage en étape 4 est annulé via un message, méme si
des justifications ont été renseignées pour ces erreurs. En revanche, pour les erreurs majeures,
I'ajout d’une justification permet de lever la contrainte et de poursuivre le processus.

- Si des piéces jointes requises ne sont pas ajoutées dans l'espace d’échange du dossier, le
passage en étape 4 est annulé via un message indiquant les PJ manquants.

La liste des piéces jointes et leur statut (obligatoire ou facultatif) est définie par les administrateurs
du ministére et des fédérations. Elle est précisée dans la maquette de I'enquéte, sous l'onglet
"Piece jointe".

Le systeme effectue un horodatage des données et génére un cliché du dossier.

Ce cliché (document PDF photo + export XML associé) est accessible par les utilisateurs dans I'écran du
formulaire a partir de I'étape de fiabilisation, tout comme I'accusé de réception de la transmission.

Selon le paramétrage de la fédération et de I'organisme (s'il est autorisé), ce cliché peut étre déposé
automatiquement dans le répertoire dédié Apache « transmis » des partenaires listés comme étant
destinataires de ce cliché.

Une notification est envoyée aux contacts privilégiés de la fédération, ainsi qu’aux partenaires autorisés
en fonction du paramétrage (paramétrage par I'organisme s'il est autorisé, ou la fédération ou le Ministere
selon la plate-forme concernée).

Afin de garantir la tenue a jour des informations des utilisateurs de I'organisme (notamment les adresses
emails), une fenétre popup est proposée pour faire valider par I'utilisateur la cohérence des informations.

Si le dossier est un ER, l'application présente a I'utilisateur (hors organismes de type SEM) un écran
clarifiant les engagements des organismes sur la validité et la conformité de 'ER & transmettre au
Ministere. La saisie du mot de passe de I'utilisateur est alors demandée pour effectuer I'étape formelle de
transmission.

Il est possible d’adresser un message différent en fonction du type d’organisme connecté.

Le systéme passe alors le dossier en étape 4 si aucune erreur de type bloquante n’a eu lieu.
Sinon, le dossier reste en étape 3.
Pour les organismes de type SEM, la transmission des ER s’apparente a celle des autres dossiers.

2.2.11 Utilisation de ’espace d’échange

Types d’utilisateurs concernés :
- Utilisateurs de 'organisme O
- Utilisateurs partenaire de type ESH (P_ESH) et SEM (P_SEM)
- Utilisateurs Serveur Ministére et fédération D,F
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Plates-formes concernées : toutes
Etapes concernées : 1*, 2*, 3%, 4, 5

Pour les étapes 1a 3:

- Limitation pour les utilisateurs O et les partenaires SEM P_SEM, qui peuvent utiliser I'espace
d’échange en mode modification.

- Les utilisateurs partenaires ESH P_ESH et les utilisateurs serveurs F, D peuvent y accéder
uniquement en lecture seule.

Finalité : échanger autour des données du dossier pour les fiabiliser
Description :

Il est possible de poser des commentaires, des questions et des réponses a ces questions a tout moment
dans le cycle de vie d’un dossier.

L’utilisateur qui a le droit de poser des commentaires ou des questions a deux possibilités pour le faire :
utiliser 'espace d’échange ou ajouter directement ses commentaires sur le dossier.

- Etapes1a3:
En cas de création d’'un commentaire, d’'une question ou d’'une réponse, toute nouvelle information est
directement visible et supprimable sans qu’aucune notification par mail ne soit effectuée auprés des
autres utilisateurs de 'organisme. De plus, la fonctionnalité de suppression de I'ensemble des questions/
commentaires de I'espace d’échange est disponible.

La fédération et le Ministére ont accés a I'espace d’échanges des dossiers en étape 1 a 3.
- Apartir de I'étape 4 :

L’utilisateur doit rendre visibles ses commentaires/questions/réponses en les publiant a tous les
utilisateurs ayant le droit d’accéder au dossier de I'organisme et a I'espace d’échange, et ce a n'importe
quel moment. Un mail de notification des changements est alors envoyé aux contacts de 'organisme, a la
fédération ou au Ministére, ainsi qu’aux contacts des partenaires autorisés.

Les utilisateurs serveur fédérations et ministére F, D peuvent ajouter des messages de type « bloc note »

Les éléments ajoutés lors des étapes 1 a 3 et non supprimés sont conservés dans I'espace d’échange et
automatiquement publiés lorsque le dossier passe a I'étape 4. lls sont identifiables par un fond bleu.

L’auteur d’'un élément a la possibilité de :
- Le supprimer s’il n’a pas été publié
- Le fermer s'il a été publié (identifiable par un fond gris)
- Le modifier en changeant la question ou le commentaire ainsi que le lien vers la cellule concernée
- Le transformer en question s’il s’agit d’'un commentaire ou d’un bloc note
- Le transformer en commentaire s'il s’agit d’un bloc note et vice versa
- Leréouvrir s’il a été fermé

La possibilité de fermer une question publiée ou de marquer un commentaire comme obsoléte est
également donnée a tous les membres de la fédération et du ministére.

Une fois un élément publié, seuls les administrateurs des fédérations ou du Ministére peuvent le
supprimer, le modifier ou le rouvrir.

Enfin, la fédération et le Ministere ont la possibilit¢é de relancer I'organisme (bouton a disposition
permettant l'envoi d’'un mail de notification indiquant la présence de messages dans l'espace
d’échanges). Un message de relance est ajoutable pour donner plus d’explication sur la raison de la
relance.
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2.2.12 Utilisation de I’espace des piéces jointes

Types d’utilisateurs concernés : Utilisateurs de 'organisme, chargés d’études de la Fédération ou du
Ministere, partenaire (selon les autorisations données).

Plates-formes concernées : toutes

Etapes concernées : 1%, 2%, 3*, 4, 5 (* de 1 a 3, limitation aux organismes pour I'utilisation de I'espace de
piéces jointes)

Finalité : Ajouter des documents numériques au dossier

Description :

Avant I'étape 4, tout utilisateur de I'organisme qui dispose des droits requis peut attacher des fichiers en
tant que pieces jointes a son dossier, ces pieces jointes peuvent étre typées parmi une liste de choix
fournie par la fédération ou au Ministére.

Les fichiers sont visibles sans publication par tous les autres membres de I'organisme ayant le droit
d’accés a I'espace des piéces jointes et sont supprimables.

En revanche, a partir de I'étape 4, en cas d’ajout de piéce(s) jointe(s), I'utilisateur peut choisir de la/les
rendre visible(s) en la/les publiant a tous les utilisateurs ayant le droit d’accéder au dossier de I'organisme
et a 'espace des pieces jointes, et ce a n'importe quel moment. Un mail de notification de dép6t de piéce
jointe est alors envoyé aux contacts de I'organisme, a la fédération ou au Ministére, ainsi qu'aux contacts
des partenaires autorisés. Le ministére peut lui-méme supprimer une piéce jointe publiée.

Si la piéce jointe sélectionné dépasse les 10mo, un message apparaitra informant I'utilisateur que le
fichier sélectionné ne respecte pas la taille autorisée et ne peut pas étre importé.

A partir de I'étape 4, La suppression des piéces jointes n'est pas autorisée pour les utilisateurs
organismes. Pour remplacer une piéce jointe existante, I'utilisateur doit ajouter une nouvelle piéce jointe
en sélectionnant le méme type que celui de la piéce a remplacer.

Par exemple, si un fichier nommé "ANNEXE_LITTERAIRE_001.xIsx" est déja présent, le nouveau fichier
sera automatiquement renommé "ANNEXE_LITTERAIRE_002.xIsx". La nouvelle version de la piéce
jointe remplacera I'ancienne dans 'espace d’échange.

Les utilisateurs organismes et les administrateurs serveurs peuvent visualiser les anciennes versions des
piéces  jointes en cliquant  sur le bouton "+ situé a cote du fichier.

Quelle que soit I'étape dans laquelle se trouve le dossier, il est possible de télécharger un fichier zip
comportant I'intégralité des piéces jointes du dossier. De plus, un bouton présent dans le bloc piéce jointe
permet d’afficher la liste des pieces a transmettre avec le dossier.

Remarque : I'ajout des piéces jointes dans I'espace d’échange d’'un dossier se trouvant a I'étape initiale
n’est possible.

2.2.13 Fiabilisation des données

Types d’utilisateurs concernés : Chargés d’Etude
Plates-formes concernées : toutes

Etapes concernées : 4

Finalité : compléter les données pour les fiabiliser
Description :

L'utilisateur (prioritairement de type chargé d’étude fédération ou ministére) accéde a un dossier
d’organisme en mode de modification ou lecture seule.

Il modifie ou consulte les champs de son dossier, et peut selon sa volonté :
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- ContrOler les régles métier de son dossier
- Calculer et enregistrer les données du dossier

- Consulter 'ER distant (si le dossier courant est un dossier lié¢ a 'ER) + I'imprimer en PDF, ou
exporter le XML du dossier

- Verrouiller le dossier pour qu’aucun utilisateur ne puisse modifier le dossier
- Affecter au dossier une sous étape particuliere spécifique a I'étape de fiabilisation des données

- Passer la main a l'organisme pour qu’il compléte la saisie de ses données (plates-formes
Ministére+ ESH + OPH)

- Refuser de donner la main a un organisme.
- Reprendre de force la main a I'organisme (plates-formes DGUHC+ ESH + OPH)
- Terminer la fiabilisation et passer en étape 5 : Finalisation

2.2.14 Fiabilisation des données par 'organisme

Types d’utilisateurs concernés : Opérateurs de Saisie ou Responsables Comptables des Organismes
Plates-formes concernées : MINISTERE + FNESH + FNOFFICE

Etapes concernées : 4

Finalité : compléter les données pour les fiabiliser

Description :

Si 'organisme n’a pas correctement saisi les données de son dossier, le Ministére, la fédération des ESH
ou des OPH peut décider de lui donner la main pour qu’il compléte sa saisie.

L’organisme lui seul peut alors saisir des données.

Il peut ensuite rendre la main a la fédération ou au Ministére, la voir reprise de force par la fédération ou le
Ministére ou la voir reprise automatiquement si la main n’a été donnée que pour un certain temps.

Lorsqu'il a la main sur son dossier, I'utilisateur peut alors selon sa volonté :
- ContrOler les régles métier de son dossier
- Calculer et enregistrer les données du dossier

- Consulter 'ER distant (si le dossier courant est un dossier lié¢ a 'ER) + I'imprimer en PDF, ou
exporter le XML du dossier

- Verrouiller le dossier pour qu’aucun utilisateur ne puisse modifier le dossier
- Rendre la main & la fédération ou au MINISTERE
- Ajouter des justifications sur les erreurs de validation

A cette étape, les utilisateurs du ministére (D) ou de la fédération (F) peuvent faire progresser les dossiers
a travers différentes sous-étapes avant de les faire passer a I'étape suivante.

- Sur l'application du ministére, le passage par la sous étape 4.8 Boléro est obligatoire pour pouvoir
passer le dossier a I'étape suivante

- Sur l'application du ministére, une contrainte est appliquée au passage a I'étape 4.8 (Boléro):
Seuls les dossiers se trouvant a I'étape 4.7 peuvent y accéder.Si un dossier ne respecte pas cette
condition, un message d’alerte informe I'utilisateur.

- Lors du passage a I'étape 4.8 sur I'application du ministére, Le systéme effectue un horodatage
des données et génére un cliché du dossier (document PDF photo + export XML).

- Selon le paramétrage de la fédération et de I'organisme (s’il est autorisé), ce cliché peut étre
déposé automatiquement dans le répertoire dédié Apache « Boléro » des partenaires listés
comme étant destinataires de ce cliché.

2.2.15 Finalisation
Types d’utilisateurs concernés : Chargés d’Etude
Plates-formes concernées : Toutes
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Etapes concernées : 5
Finalité : préparer la fermeture du dossier
Description :

Quand la fédération ou le Ministére considére que le dossier est fiabilisé, elle passe le dossier en étape 5.
Un mail de notification est alors envoyé a tous les contacts du dossier (partenaires, organismes).

Le dossier est toujours accessible en lecture mais il ne peut plus étre modifié.

Les utilisateurs de I'organisme ou partenaires peuvent toutefois faire une demande aux utilisateurs du
serveur (fédérations, Ministére) pour un retour en étape 4.

2.2.16 Fermeture

Types d’utilisateurs concernés : Chargés d’Etude
Plates-formes concernées : Toutes

Etapes concernées : 6

Finalité : fermer le dossier

Description :

Aprés avoir respecté un délai de forclusion a la discrétion de I'utilisateur de la Fédération ou du Ministére,
celui-ci peut fermer un dossier. Le dossier est toujours accessible en lecture mais il ne peut plus étre
modifié.

Les utilisateurs de I'organisme ou les partenaires peuvent toutefois faire une demande aux utilisateurs du
serveur pour un retour en étape 4.

Une notification est envoyée aux contacts privilégiés de la Fédération (Ministére) et de 'Organisme, ainsi
gu’aux partenaires autorisés en fonction du paramétrage (paramétrage par I'organisme s’il est autorisé,
ou la fédération ou le Ministére selon la plate-forme concernée).

2.2.17 Demande de passage en étape 4

Types d’utilisateurs concernés : Utilisateurs organisme ou partenaires
Plates-formes concernées : Toutes

Etapes concernées : 5, 6

Finalité : Demander de repasser un dossier en étape de fiabilisation.
Description :

Les utilisateurs de 'organisme peuvent faire une demande aux utilisateurs du serveur pour un retour en
étape 4.

Cette demande, qui génére une notification par mails auprés des « contacts privilégiés » de la féderation
ou du MINISTERE, est visible sur le tableau de bord du Ministére ou de la Fédération. Le Ministére ou la
Fédération, selon le cas, peuvent décider d’accepter ou refuser la demande.

Dans le cas ou la demande est refusée, si I'utilisateur organisme refait une demande sur le méme dossier
un message apparaitra indiquant que la demande de passage en étape 4 a déja été refusé.

2.2.18 Accéder a I’historique d’un dossier
Types d’utilisateurs concernés : Chargés d’Etude
Plates-formes concernées : Toutes

Etapes concernées : 4, 5, 6

Finalité : Visualiser I'historique des passages d’étape et des interactions entre le chargé d’étude et
I'organisme sur le dossier courant.

Description :

Cette fonction permet au chargé d’étude de visualiser pour le dossier courant, les dates des événements
suivants :

e |Initialisation de la campagne
e |Initialisation du dossier
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e Passage d’étape.

e Passage de sous-étape

e Main demandée

e Main donnée

e Main rendue

e Main reprise

e Main refusée

e Relance depuis I'espace d’échange

Ces informations sont présentées dans une fenétre popup indépendante appelable lors du clic sur le cycle
de vie du dossier.

2.2.19 Télécharger I’historique des dossiers

Types d’utilisateurs concernés : Utilisateur serveur F,D et partenaire ayant accés au tableau de bord
Plates-formes concernées : Toutes

Etapes concernées : Toutes

Finalité : Visualiser I'historique des passages d’étape et des interactions entre le chargé d’étude et
I'organisme sur tous les dossiers d’'une campagne donnée pour un type de formulaire donné.

Description :

Cette fonction permet au chargé d’étude de visualiser pour tous les dossiers, les dates des événements
suivants :

¢ |Initialisation de la campagne
e Initialisation du dossier

e Passage d'étape.

e Passage de sous-étape

Ces informations sont présentées dans un fichier excel téléchargeable appelable lors du clic depuis le
tableau de bord.

Les délais intermédiaires entre chaque étape, et le délai depuis la derniére étape sont présentés afin de
permetire au chargé d’étude d’identifier rapidement les dossiers les plus « en retard » (via 'utilisation des
tris Excel).

Organisme NoSIREN | Nointerne fverture campag 0| Etape1 |p| etape2 |p| Etapes |p| Etapes | sousétapes || Etapes |p| etapes En Etape depuis...
ESH Maisons-Alfort Habitat (Ex SA.I.E.M. DE CHARENTONNEAU 572182905 094038 20250528 | 13|
GENNEVILLIERS Habitat (Ex Logement de I'Est Francilien (CLEF)) 89493632 077032 2025-05-23 2025-06-04] §|
SOLIHA Metropole Nord 319870929 2025-05-28 2025-06-02| §|
Val du Loing Habitat (OPHLM de NEMOURS) 277700043 077004 20250528 13|
1+1 Habitat 901598235 2025-05-28] | 13)
1+1 HT (GH 90159623500017 2025-05-28 | ﬁl
3F Centre Val-de-Loire (ex: S.A IMMOBILIERE CENTRE LOIRE) 967200049 045011 2025-05-2 2025-06-03] 7l
3F NORMANVIE (Ex:: S.A. IMMOBILIERE BASSE-SEINE (IBS) E5_2141541 (076057 2025-05-28] 1i|
3F Occitanie 16820410 081005 20250528 13|
3F RESIDENCES J405086008 075158 2025-06-04/ 6|
AN.RAS. (Association Nationale de Recherche etd'Action Solidaire) E30587A117 | 2025-05-28 @I
AB HABITAT 807567136 095017 2025-05-23 13]
Accueil des Charmilles 302527239 2025-05-28] igl
Accusil et Promotion Sambre 305621032 | 2025-05-28 13|
ACFIIA 1158204 T 02R.05.94 1al

2.2.20 Rechercher des dossiers

Types d’utilisateurs concernés : Chargés d’étude et partenaires

Plates-formes concernées : Toutes

Etapes concernées : 4, 5, 6 pour les partenaires, toutes pour les fédérations/Ministére
Finalité : Rechercher des dossiers dans la base

Description :

Les utilisateurs du serveur ou les partenaires peuvent effectuer des recherches sur les dossiers de la
base. Une liste de résultat triable s’affiche alors et les éléments peuvent étre transférés dans la liste de
travail.
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2.2.21 Manipuler la liste de travail

Types d’utilisateurs concernés : Chargés d’étude et partenaires

Plates-formes concernées : Toutes

Etapes concernées : 4, 5, 6 pour les partenaires, toutes pour les fédérations/Ministere
Finalité : Créer une liste de dossiers pour les traiter par lots

Description :

Les utilisateurs du serveur ou les partenaires peuvent se constituer une liste personnelle de dossiers par
transfert de ces dossiers depuis la liste de résultat de recherche.

La liste de travail courante est conservée méme lorsque I'utilisateur se déconnecte.
Les colonnes proposées sont triées par le code organisme en ordre croissant.

La liste peut étre nettoyée d’un ou plusieurs dossiers.

Les opérations d’ensemble qui s’appliquent alors sont :

Notification : préparation puis envoi d’'un mail aux contacts privilégiés des organismes rattachés
aux dossiers (opération réservée aux chargés d’étude)

Export au format Excel de la liste des utilisateurs des organismes et de leurs adresses mails
(uniquement pour les chargés d’étude)

Export au format Excel de la liste des piéces jointes des dossiers sélectionnés

Export en masse de PDF : génére un fichier zippé contenant tous les PDF des dossiers
sélectionnés. L’archive contient des sous-répertoires par type de questionnaire et par année

Export en masse de XML : génére un fichier zippé contenant tous les fichiers XML de tous les
dossiers sélectionnés au format harmonisé. L’archive contient des sous-répertoires par type de
questionnaire et par année.

Export groupé de XML : génére un fichier zippé contenant un fichier au format XML qui comporte
toutes les données des dossiers sélectionnés.

Export espace échange : génére un fichier Excel (.xIsx) contenant les données des espaces
d’échanges associées aux dossiers sélectionnés. Le fichier Excel se compose de trois feuilles :
Notes, Commentaires et Questions.

Passage d’étapes : passe les dossiers a I'étape suivante (réservé aux chargés d’étude).
Affectation a une sous étape : Affecter plusieurs dossiers a une sous étapes

Importer une liste de travail : afin de permettre de définir une liste de travail plus rapidement (sans
enchainer de recherches multiples)

Export des piéces-jointes des dossiers sélectionnés avec sélection intermédiaire des types de
piéces-jointes a exporter.

Depuis les évolutions 2020, l'utilisateur peut accéder directement a sa liste de travail depuis le tableau de
bord. Un bouton « Liste de travail » a été ajouté sur la barre de menu.

2.2.22 Fonctions d’administration

Types d’utilisateurs concernés : Administrateurs du serveur, d’'un organisme, d’un partenaire
Plates-formes concernées : Toutes

Finalité : Gérer les utilisateurs et tout le paramétrage de I'application.

Description :

Ces fonctions sont abordées en détail dans la description des écrans.
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3  MODULES FONCTIONNELS

3.1 PLATES-FORMES

Les plates-formes sont de deux types :
- Ministére (S5). Pour plus de lisibilité, la plate-forme est désignée par le code « D ».

- Fédération (S1 a S4). Pour plus de lisibilité, ces plates-formes sont désignées par le code « F ».
Chaque plate-forme dispose d’'un paramétrage qui lui est propre, et qui permet a I'application Harmonia

de s’adapter aux particularités de la plate-forme.

3.1.1 Liste des paramétres de 'application
Code Type Fonctions associées

Gestion_main Booléen Activation de la gestion d’une main de saisie en étape 4

Etat_encours Booléen Activation d’un état « en attente / en cours de traitement » a |'étape 4.

Type_organisme Chaine Type par défaut d’organisme

Type_organisme_list Chaine[] Liste des types d’organismes connus et gérés par I'application

Photographie Entier[] Liste des passages d’étapes au cours desquels une photographie du
dossier doit étre enregistrée.

Validation par mot de passe Entier[] Liste des passages d’étapes au cours desquels une demande de mot de
passe est exigée.

Responsable d’affaire Booléen Permet d’activer la gestion du responsable d’affaire au sein de la
fédération au niveau de chaque dossier en plus de la gestion au niveau
de I'organisme. Le responsable d’affaire une fois affecté regoit les
notifications d’un organisme.

Ce responsable d’affaire n’est pas visible c6té organisme.
La liste Responsable d’affaire contient tous les utilisateurs serveurs.

Acces_partenaire Entier Gestion des autorisations d’acces des partenaires sur le serveur :

0 : aucun acces

1 : accés paramétré par la fédération (resp. MINISTERE)

2 : acces paramétré par I'organisme (avec autorisation de la fédération
resp. MINISTERE)

Code : le code du paramétre

Type : type de données.

Description: breve description des fonctions paramétrées

3.1.2 Paramétrage des serveurs

Code Ministere SEM ESH OPH Coop
Gestion_main Oui Oui Oui Oui Oui
Etat_encours Oui oui Oui oui oui
Type_organisme Null sem Esh OPH coop
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Type_organisme_list Sem; esh; offices; sem Esh OPH coop
coop ;Moi ,Vente,
Coordination, Groupes

Photographie 4,48et6 4etb 4etb 4etb 4etb

Validation par mot de Passage de3 a4
passe (signature)

Responsable d’affaire Oui Oui Oui Oui Oui

3.1.3 Paramétrages autorisés des privileges utilisateurs

Les serveurs définissent également les rdles interdits aux utilisateurs selon leur type, I'étape courante du
dossier...

Ces paramétrages sont décrits au paragraphe suivant.

Nota : chaque serveur est indépendant et doit donc étre paramétré par ses administrateurs. Il n’est pas
prévu de fonctionnalités permettant une récupération de paramétrage d’'un serveur vers un autre serveur.

3.2 GESTION DES UTILISATEURS

3.2.1 Types d’utilisateurs
Les types d’utilisateurs recensés sont les suivants :
- Surle serveur MINISTERE :
o Les utilisateurs rattachés a un organisme. lls sont désignés par le code « O ».
o Les utilisateurs rattachés au MINISTERE lls sont désignés par le code « D ».
o Les utilisateurs rattachés a un partenaire :

Sur le serveur MINISTERE, les fédérations sont considérées comme des partenaires. Leurs
utilisateurs sont désignés par le code « P ».
En général, les partenaires ont un accés en lecture seule aux dossiers et a leur espace
d’échange, et uniquement pour les dossiers situés a I'étape 4 ou plus. Certains partenaires
bénéficient de droits élargis, notamment les partenaires EPL (P_SEM) et ESH (P_ESH).

Les utilisateurs du partenaire EPL peuvent accéder aux dossiers avant I'étape 4, sans acces
a leur espace d’échange, tout en ayant la possibilité de les modifier et de les faire progresser
vers I'étape suivante.

Les utilisateurs du partenaire ESH disposent d’'un acces en lecture seule aux dossiers et a
leur espace d’échange avant I'étape 4

- Sur les serveurs des Fédérations :
o Les utilisateurs rattachés a un organisme. lls sont désignés par le code « O ».
o Les utilisateurs rattachés a la fédération. lls sont désignés par le code « F ».

o Les utilisateurs rattachés a un partenaire. Sur le serveur d’'une fédération, les autres
fédérations peuvent étre déclarées et considérées comme des partenaires de type
fédération et le MINISTERE comme un partenaire de type MINISTERE. lis sont désignés
par le code « P ».

Les utilisateurs « F » et « D » seront parfois appelés « S » (pour « serveur »), quand le comportement est
le méme sur le serveur S5 (serveur du ministére) et sur les serveurs S1...S4 (serveurs des fédérations).

3.2.2 Gestion des droits utilisateurs
La gestion des privileges accordés aux utilisateurs est faite a 3 niveaux :

- Au niveau global, ou « serveur », par des rbles accordés directement. Exemple : « Administrateur
du serveur ».
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Par exemple : « Passer a I'étape suivante ».
- Par des régles de gestion
En fonction du type d’utilisateur qui se connecte (O, P, F, D, S)

o

o

o

En fonction des paramétrages de la plate-forme

Dans certains cas, localement a un écran, qui limitent ou augmentent les droits associés
a certains roles : par exemple, « supprimer les commentaires dont je suis l'auteur s’ils

n’ont pas encore été publiés ».

3.2.2.1 Liste des roles utilisateurs et fonctions associées

Pour les priviléges se rapportant a la gestion des dossiers, au niveau d’une étape du cycle de vie.

Ce tableau suivant liste les roles nécessaires a la gestion des utilisateurs dans I'application Harmonia.
L’application vérifie que le type d’utilisateur est autorisé lors du paramétrage des réles d’un utilisateur.

Code Fonctions associées Type uti. Réle
d’étape
ROLE_ADM_S Administrateur du serveur S Non
ROLE_ADM_D Administrateur délégué dans un organisme ou chez un partenaire P,P_SEM,P_ESH,0 Non
ROLE_DOSS_INIT Initialisation d’un dossier. Ce réle n’est pas un role d’étape puisque le O, P_SEM,P_ESH Non
dossier n’existe alors pas encore.
ROLE_DOSS_R Lecture d’un dossier a I'étape X * Oui
ROLE_DOSS_W Modification d’un dossier a I'étape X 0, S,P_SEM Oui
Gestion du verrou a I'étape X
ROLE_PGI_IMP Import de fichiers XML S,0,P_SEM Oui
ROLE_ETAPE_SUIV Passage a I'étape suivante S,0, P_SEM Oui
ROLE_ETAPE_PREC Passage a I'étape précédente S,0, P_SEM Oui
ROLE_ECH_R Accés en lecture a I'espace d’échange S,0,P_SEM,P_ESH Oui
ROLE_ECH_W Autorisation de gérer les Q/R et commentaires S,0,P_SEM Oui
ROLE_PJ_R Accés en lecture a I'espace des piéces jointes S,0,P,P_SEM,P_ESH Oui
ROLE_PJ_W Autorisation de gérer les piéces jointes S,0,P_SEM Oui
ROLE_SYNCHRO_W Autorisation de la synchronisation entre I'ER et le dossier sur le serveur O, P_SEM Oui
des fédérations ou inversement
ROLE_RET_4 Autorisation de demande de retour en étape 4 O,P, P_SEM,P_ESH Oui

Code : le code du réle.

Fonctions associées : bréve description des fonctions principales associées au réle

Type Uti. : Les types d’utilisateurs auxquels ce réle peut étre attribué :

S : Serveur : Fédération ou Ministere, selon le serveur

P : Partenaire

P_SEM : partenaire de type SEM sur le serveur du Ministere
P_ESH : partenaire de type ESH sur le serveur du Ministére
O : Organisme

*:S, P, P_SEM, P_ESH et O
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3.2.2.2 Liste des réles utilisateurs autorisés par le systéme

Un certain nombre de combinaisons de roles et d'étapes doivent étre interdites car elles conduiraient a
des erreurs ou a des comportements aberrants du systéeme.

Ces roles sont paramétrés dans I'application et ne peuvent pas étre modifiés.
L’application vérifie ces régles lors du paramétrage des rbles d’un utilisateur.

Code Etape 1 Etape 2 Etape 3 Etape 4 Etape 5 Etape 6
RE_DOSS_R
RE_DOSS_W Interdit Interdit
RE_IMP Interdit Interdit Interdit
RE_ETAPE_SUIV Interdit
RE_ETAPE_PREC Interdit Interdit
RE_ECH_R
RE_ECH_W Interdit
RE_PJ_R
RE_PJ_W Interdit
RE_SYNCHRO_W Interdit Interdit Interdit Interdit
RE_RETOUR_4 Interdit Interdit Interdit Interdit

3.2.2.3 Liste des réles utilisateurs autorisés par le serveur

Sur le serveur sont définies les régles, conduisant a I'interdiction d’'un certain nombre de combinaisons de
réles, d’étapes et de types d'utilisateurs.

Ces roles sont paramétrés pour chaque serveur et ne peuvent étre modifiés que dans le cadre de la
maintenance.

L’application vérifie ces régles lors du paramétrage des réles d’un utilisateur.

La lecture et I'écriture sur le serveur du Ministéere en étape 1 a 4 ne sont pas interdites pour les
partenaires de type «P_SEM » pour que les utilisateurs de la fédération des EPL puissent saisir les
données a la place de leurs adhérents (SEM).

Les partenaires ESH « P_ESH » ont aussi la possibilité de consulter les dossiers et leurs espaces
d’échange, mais uniquement en lecture seule, pour ceux qui se trouvent avant I'étape 4.Paramétrage
Ministére

- Droits sur le serveur MINISTERE

Code Etape 1 Etape 2 Etape 3 Etape 4 Etape 5 Etape 6
RE_DOSS_R 0 : autorisé O : autorisé O : autorisé Autorisé Autorisé Autorisé
S : autorisé S : autorisé S : autorisé
P :interdit P : interdit P : interdit
P_SEM :autorisé | P_SEM :autorisé
P_SEM :autorisé
P_ESH :autorisé | P_ESH :autorisé
P_ESH :autorisé
RE_DOSS_W O : autorisé O : autorisé O : autorisé O : interdit _
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P_SEM :autorisé

P_ESH : interdit

P_SEM :autorisé

P_ESH : interdit

P_SEM :autorisé

P_ESH : interdit

P_SEM : interdit

P_ESH : interdit

RE_IMP

O : autorisé
S : autorisé

P :interdit
P_SEM :autorisé

P_ESH : interdit

O : autorisé
S : autorisé

P :interdit
P_SEM :autorisé

P_ESH : interdit

O : interdit
S : interdit

P : interdit
P_SEM : interdit

P_ESH : interdit

O : interdit
S :autorisé

P :interdit
P_SEM : interdit

P_ESH : interdit

RE_ETAPE_SUIV

RE_ETAPE_PREC

O : autorisé
S : interdit

P :interdit
P_SEM :autorisé

P_ESH:

O : autorisé
S : interdit

P :interdit
P_SEM :autorisé

O : autorisé
S : interdit

P :interdit
P_SEM :autorisé

P_ESH: P_ESH:

O : autorisé O : autorisé
S :interdit S :interdit
P :interdit P :interdit

P_SEM :autorisé

P_SEM :autorisé

O : interdit
S : autorisé

P :interdit
P_SEM : interdit

P_ESH:

O : interdit
S : autorisé

P : interdit
P_SEM : interdit

P_ESH:
O : interdit
S :autorisé

P : interdit
P_SEM : interdit
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S : interdit S : interdit S : interdit S :autorisé
P :interdit P : interdit P : interdit P :interdit

O : interdit
S :autorisé

P : interdit
P_SEM : interdit

P_ESH: P_ESH: P_ESH: P_ESH:

RE_ECH_R O : autorisé O : autorisé O : autorisé O : autorisé O : autorisé O : autorisé

S : autorisé S : autorisé S : autorisé S : autorisé S : autorisé S : autorisé

P :interdit P :interdit P :interdit P :interdit P :interdit P :interdit

P_SEM :interdit | P_SEM :interdit | P_SEM :interdit | P_SEM :autorisé | P_SEM :autorisé | P_SEM :autorisé

P_ESH :autorisé | P_ESH :autorisé | P_ESH :autorisé | P_ESH :autorisé | P_ESH :autorisé | P_ESH :autorisé
RE_ECH_W O : autorisé O : autorisé O : autorisé O : autorisé O : autorisé

S :interdit S :interdit S :interdit S : autorisé S : autorisé

P :interdit P :interdit P :interdit P :interdit P :interdit

P_SEM :interdit | P_SEM :interdit | P_SEM :interdit | P_SEM :autorisé | P_SEM :autorisé

P_ESH :interdit | P_ESH :interdit | P_ESH :interdit | P_ESH:interdit | P_ESH :interdit
RE_PJ_R O : autorisé O : autorisé O : autorisé Autorisé Autorisé Autorisé

S : autorisé S : autorisé S : autorisé

P :interdit P :interdit P :interdit

P_SEM :interdit | P_SEM :interdit | P_SEM :interdit

P_ESH :autorisé | P_ESH :autorisé | P_ESH :autorisé
RE_PJ_W O : autorisé O : autorisé O : autorisé O : autorisé O : autorisé

S :interdit S :interdit S :interdit S : autorisé S : autorisé

P :interdit P :interdit P :interdit P : autorisé P : autorisé
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P_SEM : interdit

P_ESH : interdit

P_SEM :interdit | P_SEM :interdit | P_SEM :autorisé | P_SEM :autorisé

P_ESH :interdit | P_ESH:interdit | P_ESH:interdit | P_ESH :interdit

RE_SYNCHRO_W

RE_RETOUR_4

O : autorisé
S :interdit

P :interdit
P_SEM :autorisé

P_ESH : interdit

O : autorisé

S :interdit

P :interdit
P_SEM :autorisé

P_ESH : interdit

O :autorisé O :autorisé

S :interdit S :interdit

P :autorisé P :autorisé

P_SEM :autorisé

P_ESH :autorisé

P_SEM :autorisé

P_ESH :autorisé

* L’organisme a la possibilité de modifier le dossier en étape 4 lorsque la fédération ou le Ministére lui a
donné la main sur le dossier.

3.2.2.3.1 Paramétrage SEM

Code Etape 1 Etape 2 Etape 3 Etape 4 Etape 5 Etape 6
RE_DOSS_R O : autorisé O : autorisé O : autorisé Autorisé Autorisé Autorisé
S : autorisé S : autorisé S : autorisé
P :interdit P :interdit P :interdit
P_SEM :interdit P_SEM :interdit P_SEM :interdit
P_ESH :interdit P_ESH : interdit P_ESH :interdit
RE_DOSS_W O : autorisé O : autorisé O : autorisé O : interdit
S : autorisé S : autorisé S : autorisé S : autorisé
P :interdit P :interdit P :interdit P :interdit
P_SEM :interdit P_SEM interdit P_SEM :interdit | P_SEM :interdit
P_ESH :interdit P_ESH : interdit P_ESH :interdit P_ESH : interdit
RE_ IMP O : autorisé O : autorisé O : interdit
S : autorisé S : autorisé S : autorisé
P :interdit P :interdit P :interdit
P_SEM :interdit P_SEM : interdit P_SEM : interdit
P_ESH :interdit P_ESH : interdit P_ESH : interdit
RE_ETAPE_SUIV O : autorisé O : autorisé O : autorisé O : interdit O : interdit
S : autorisé S : autorisé S : autorisé S : autorisé S : autorisé
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RE_ETAPE_PREC

P : interdit

P_SEM :interdit

P_ESH :interdit

P : interdit
P_SEM : interdit

P_ESH : interdit

P : interdit
P_SEM :interdit

P_ESH :interdit

O : autorisé

S : autorisé

P :interdit
P_SEM : interdit

P_ESH : interdit

O : autorisé

S : autorisé

P :interdit
P_SEM :interdit

P_ESH :interdit

P : interdit
P_SEM : interdit

P_ESH : interdit

P :interdit
_SEM : interdit
_ESH : interdit
:interdit
S : autorisé

P :interdit

P_SEM : interdit

P_ESH : interdit

O :interdit
S : autorisé
P :interdit
P_SEM : interdit

P_ESH : interdit

RE_ECH_R O : autorisé O : autorisé O : autorisé O : autorisé O : autorisé
S : autorisé S : autorisé S : autorisé S : autorisé S : autorisé
P :interdit P :interdit P :interdit P :interdit P :interdit
P_SEM :interdit P_SEM : interdit P_SEM :interdit | P_SEM :autorisé P_SEM :autorisé
P_ESH :interdit P_ESH : interdit P_ESH :interdit P_ESH : interdit P_ESH : interdit
RE_ECH_W O : autorisé O : autorisé O : autorisé O : autorisé O : autorisé
S : autorisé S : autorisé S : autorisé S : autorisé S : autorisé
P :interdit P :interdit P :interdit P :interdit P :interdit
P_SEM :interdit P_SEM : interdit P_SEM :interdit | P_SEM :autorisé P_SEM :autorisé
P_ESH :interdit P_ESH : interdit P_ESH :interdit P_ESH : interdit P_ESH :autorisé
RE_PJ R O : autorisé O : autorisé O : autorisé Autorisé Autorisé
S : autorisé S : autorisé S : autorisé
P :interdit P :interdit P :interdit
P_SEM :interdit P_SEM : interdit P_SEM :interdit
P_ESH :interdit P_ESH : interdit P_ESH :interdit
RE_PJ_W O : autorisé O : autorisé O : autorisé O : autorisé O : autorisé
S : autorisé S : autorisé S : autorisé S : autorisé S : autorisé
P :interdit P :interdit P :interdit P : autorisé P : autorisé

P_SEM :interdit

P_ESH :interdit

P_SEM : interdit

P_ESH : interdit

RE_SYNCHRO_W

O : autorisé

S : autorisé

P : interdit
P_SEM :interdit

P_ESH :interdit

O : autorisé

S : autorisé

P :interdit
P_SEM : interdit

P_ESH : interdit

P_SEM :interdit

P_ESH :interdit

P_SEM :autorisé

P_ESH : interdit

P_SEM :autorisé

P_ESH : interdit

O : autorisé

S : autorisé

P :interdit
P_SEM :autorisé

P_ESH : interdit

Autorisé
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RE_RETOUR_4 O : autorisé O : autorisé
S :interdit S :interdit
P : autorisé P : autorisé

3.2.2.3.2 Paramétrage ESH, Offices, Coop

P_ESH :autorisé

P_SEM :autorisé

P_SEM :autorisé

P_ESH :autorisé

Code Etape 1 Etape 2 Etape 3
RE_DOSS_R O : autorisé O : autorisé O : autorisé
S :interdit S :interdit S :interdit
P :interdit P :interdit P :interdit
RE_DOSS_W O : autorisé O : autorisé O : autorisé : interdit
S :interdit S :interdit S :interdit S : autorisé
P :interdit P :interdit P :interdit P :interdit
RE_PGI_IMP O : autorisé O : autorisé Interdit O : interdit
S :interdit S :interdit S : autorisé
P :interdit P :interdit P :interdit
RE_ETAPE_SUIV O : autorisé O : autorisé O : autorisé O : interdit
S :interdit S :interdit S :interdit S : autorisé
P :interdit P :interdit P :interdit s interdit
RE_ETAPE_PREC : autorisé O : autorisé
s interdit S :interdit
tinterdit P :interdit
RE_ECH_R O : autorisé O : autorisé O : autorisé
S :interdit S :interdit S :interdit
P :interdit P :interdit P :interdit
RE_ECH_W O : autorisé O : autorisé O : autorisé
S :interdit S :interdit S :interdit
P :interdit P :interdit P :interdit
RE_PJ_R O : autorisé O : autorisé O : autorisé
S :interdit S :interdit S :interdit
P :interdit P :interdit P :interdit
RE_PJ_W O : autorisé O : autorisé O : autorisé
S :interdit S :interdit S :interdit

O : interdit

: autorisé

:interdit

O : interdit

: autorisé

s interdit

O :interdit

S : autorisé

P : interdit
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P : interdit P : interdit P : interdit
RE_SYNCHRO_W O : autorisé O : autorisé
S : interdit S : interdit

P : interdit P :interdit

RE_RETOUR_4

O : autorisé O : autorisé

S :interdit

S : interdit

P : autorisé

P : autorisé

3.2.3 Profils utilisateurs prédéfinis

L’'application prédéfinit une liste de profils applicables a un type d’utilisateur pour chaque type de
formulaire.

Ces profils peuvent étre modifiés par les administrateurs de la plateforme

3.2.3.1 Gestion des profils prédéfinis

Les profils prédéfinis peuvent étre créés, modifiés et supprimés a partir de la page de paramétrage, et
choisis comme applicables en profils par défaut. A partir de ce moment , ils ne sont plus supprimables.

3.3 DOSSIERS
Ce chapitre décrit les fonctionnalités associées aux dossiers.

3.3.1

332

Principales fonctions
Génération

Formulaire de saisie
Espace d’échange
Version imprimable
Fichier XML harmonisé
Tronc Commun

Composition d’un modéle de dossier

Un dossier est divisé en parties (correspondant a différents fichiers Excel).
Chaque partie comporte :

O

o
O

Un nom
Un numéro d’ordre
Une division en onglets (ou tableaux), définis par
o unnom
o un numéro d’ordre
o un type, qui peut étre :
= Onglets de saisie : onglets dans lesquels sont saisies les données.

= Onglets récapitulatifs : onglets ne comportant que des formules, calculées a
partir des onglets de saisie, qui n’apparaissent que lorsque les contréles métiers
sont validés.

»=  Onglets cachés (préfixés par « CACHE_ » dans leur définition Excel): des onglets
visibles si le dossier ne comporte pas d’erreur majeure (de niveau 3).
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Chaque

» Onglets de controles des écarts (préfixés par « ECART_ » dans leur définition
Excel) comportant des formules de calculs adéquates permettant de visualiser
les écarts liés aux formules de vérification. Ces onglets sont visibles a partir de
I'étape 4 et sont imprimables mais non exportables en XML.

onglet est composé de données de présentation (libellés, bordures, ...) et de champs de saisie.

Un dossier comporte également une liste des contréles métiers (nommé « VALIDATION» dans la
définition Excel) et permettant la vérification via le bouton « Lancer la vérification ».

333

Champs de saisie

Le champ de saisie supporté est défini par :

O

o

O O O O

Le type de données associé

Sa valeur par défaut. La valeur par défaut est définie dans le fichier Excel du formulaire. Seules
les valeurs définies sont initialisées en base de données lors de linitialisation du dossier par
'organisme.

Les contrbles qui lui sont appliqués
Les types de contrbles visuels qui peuvent étre utilisés pour les saisir
Les formules qui permettent de le calculer.

L’appartenance ou non au tronc commun, qui est pilotée par le nom du champ. En effet, lors de la
synchronisation entre un QDIS et un ER, si le nom du champ est le méme, la valeur de 'un
pourra étre renseignée pour l'autre.

Sa couleur : un champ de saisie est sur fond jaune. Les champs appartenant au tronc commun
sont sur fond orange.

NB: *les champs de formules sont sur fond gris.
* certains champs de formules peuvent étre saisis manuellement par ['utilisateur a

condition que la fonctionnalité de forgage de valeur soit activée.

3.3.3.1

O O O O O O

3.3.3.2

o

Types de données gérés

Nombres entiers.

Nombres décimaux (2 décimales)
Dates

Dates réduites au mois

Chaines alphanumériques
Booléens

Formats de saisie autorisés

Nombres entiers :
o Nombres négatifs : utilisation du moins « - » ou des parenthéses « () »
Nombres décimaux (2 décimales)
o Nombres négatifs : utilisation du moins « - » ou des parenthéses « () »
o Saisie avec ou sans les séparateurs de milliers (espace « _ »)

o Saisie au format jj/mm/aaaa

o Saisie au format jj/mm/aa (« aa » >= année courante + 20 (ex :62) est interprété comme
«19aa» (ex: 1962), «aa» < année courante + 20 (ex: 12) est interprété comme
« 20aa » (ex:2012)

o Utilisation d’'un calendrier pour aider a la saisie des dates
Mois
o Saisie au format mm/aaaa

Diffusion : Erreur ! Source du renvoi introuvable. (32/234)



Document de spécifications

CAPGEMINI Spécifications fonctionnelles détaillées SPF_001/1.17

o Saisie au format mm/aa (« aa » >= année courante + 20 (ex :62) est interprété comme
«19aa» (ex: 1962), « aa» < année courante + 20 (ex: 12) est interprété comme
« 20aa » (ex:2012)

3.3.3.3 Formats de restitution gérés

o Nombres entiers :

o Nombres négatifs : utilisation du moins «-» ou des parenthéses « () » suivant la
définition dans le fichier Excel d’origine

o Gestion des crochets pour les valeurs ventilées
o Exemple : -2000 est affiché [(2 000)] ou [-2 000] suivant la définition dans le fichier Excel
d’origine
o Nombres décimaux (2 décimales)

o Nombres négatifs : utilisation du moins «-» ou des parenthéses « () » suivant la
définition dans le fichier Excel d’origine

Gestion des crochets pour les valeurs ventilées

Exemple : -2030,55 est affiché [(2 030,55)] ou [-2 030,55] suivant la définition dans le
fichier Excel d’origine

o Dates
o Format unique de restitution : jj/mm/aaaa
o Mois

o Format unique de restitution : mm/aaaa
3.3.3.4 Contréles de saisie disponibles

o Nombres entiers et décimaux :

o Nombre égal ; différent ; supérieur ; supérieur ou égal ; inférieur ; inférieur ou égal a une
valeur arbitraire

o Nombre compris entre deux valeurs arbitraires
o Valeur obligatoire ou non
o Dates et mois : TEXTFIELD

o Date égale ; différente ; supérieure ; supérieure ou égale ; inférieure ; inférieure ou égale
a une date arbitraire

o Date comprise entre deux dates arbitraires
o Valeur obligatoire ou non
o Booléens : CHECKBOX
o Chaines alphanumériques : TEXTFIELD ou TEXTAREA

o Nombre de caractéres saisis égal ; différent; supérieur ; supérieur ou égal ; inférieur ;
inférieur ou égal a un nombre arbitraire

Nombre de caractéres saisis compris entre deux nombres arbitraires
Valeur obligatoire ou non

Ces contrdles seront implémentés dans le navigateur client et sur le serveur.

3.3.3.5 Contréles visuels de saisie /restitution possibles

Nombres entiers : TEXTFIELD

Nombres décimaux (2 décimales) : TEXTFIELD
Dates : TEXTFIELD

Mois: TEXTFIELD
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Booléens : CHECKBOX

Chaines alphanumériques : TEXTFIELD ou TEXTAREA
En mode lecture seule, les champs sont affichés sous forme de libellés et non de contrbles

visuels utilisateurs.

3.3.3.6 Formules

Les formules supportées sont de trois types :
- Booléennes : elles renvoient un résultat de type VRAI ou FAUX
- Numériques : elles renvoient un résultat sous forme de nombre
- Caracteéres : elles renvoient une chaine de caractéres.

Les formules sont calculées a partir de la valeur d’autres champs de saisie du dossier, qui peuvent étre
eux-mémes calculés grace a des formules, et/ou de valeurs scalaires.

Les formules circulaires (formules appelant un champ qui lui-méme appelle le champ de la formule) ne
sont pas supportées par le systétme et ne font I'objet d’aucune détection. Leur utilisation provoque un
plantage du systéme nécessitant son redémarrage. Ce cas de figure ne doit pas se produire car Excel
repere ces formules circulaires. Elles sont donc proscrites lors de I'élaboration du formulaire.

Les formules de I'application Harmonia supportent les fonctions suivantes :
o Référence a des champs du dossier
o Nom du champ: NOM_CHAMP
o Scalaires
o Booléens (TRUE et FALSE)
o Nombres décimaux
o Chaines de caractéres
o Opérateurs unaires
o Positif: +B
o Négatif : -B
o Opérateurs binaires
o Addition :X+Y
o Soustraction : X-Y
o Multiplication : X*Y
o Division : X/Y
o Opérateurs de manipulation de chaines
o Concaténation de chaines : C1&C2
o Opérateurs de comparaison
o Egalité: =
o Différence : E1<>E2
o Comparaison : E1> E2; E1>=E2; E1< E2; E1<=E2
o Fonctions
o Arrondi : ROUND (valeur ; nombre de décimales)
Test du remplissage d’'un champ: ESTVIDE (champ)
Valeur absolue : ABS (valeur)
Négation : NOT(B)
Et: AND (B1; B2, ... ; Bn)
Ou:OR (B1;B2, ... ; Bn)
Somme d’éléments : SUM(X1; X2; ... ; Xn)
Branchement conditionnel : IF (condition ; valeur si vérifiée ; valeur si non vérifiée)

o O O O O O O
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o Somme conditionnelle : SUM.IF(plage ; critere ; [somme_plage])
3.3.3.7 Gestion des lignes multiples (dynamique)

Certains tableaux n’ont pas un nombre de lignes figé.
Les noms des champs multiples doivent se terminer par _dyn.

Une ligne multiple doit apparaitre seule sur une ligne du dossier : tous les autres champs de la ligne
doivent étre multiples.

En saisie, un bouton permettra d’ajouter une ligne au dossier juste au dessous de la ligne courant. Devant
chaque ligne, un bouton permettra de supprimer la ligne courante et proposera un message
d’avertissement de confirmation de suppression.

Les formules peuvent étre appliquées aux champs multiples :

o sila formule est elle-méme un champ multiple, elle doit forcément étre positionnée sur la ligne
courante. Cette formule sera interprétée en évaluant seulement les champs de la ligne courante.
Par exemple pour la ligne n°3, la formule 1+SOMME (_ CHAMP1_dyn, CHAMP2_dyn,) peut étre
remplacée par « 1+SOMME (_CHAMP1_dyn3, _CHAMP2_dyn3).

o Si la formule n’est pas un champ multiple, elle doit impérativement se trouver sur une ligne
différente, et n'utiliser les champs multiples que dans des formules ou ces champs peuvent étre
dupliqués : par exemple dans le cas d'un total de colonne, la formule 1+SOMME (_CHAMP_dyn)
peut étre remplacée par « 1+SOMME (_CHAMP_dyn1, _CHAMP_dyn2,..., _CHAMP_dynN »). En
revanche, la formule 1- CHAMP_dyn ne peut pas étre remplacée par « 1- CHAMP_dyn1,
_CHAMP_dyn2,..., _CHAMP_dynN »

3.3.3.8 Contréle métier

Les contrbles métier sont récapitulés dans un onglet particulier. lls sont implémentés sous forme d’une
formule booléenne dont la non-vérification déclenche un message associé a un niveau de gravité et un
écart.

Un contréle est donc un ensemble d’éléments composé :
o D’une formule
D’un message rédigé préfixé par son numéro d’identifiant.
D’un niveau de gravité (1, 2, 3 ou 4).
D’une formule de calcul traduisant I'écart
D’une valeur de visibilité (0 ou 1) indiquant si la formule doit étre affichée a I'utilisateur

D’un lien permettant d’afficher un texte de description du contréle sous forme d’un lien vers une
cellule du formulaire

o O O O O

3.3.3.9 Stockage et historisation des données.

Pour chaque dossier, sont enregistrés :
o la date de derniére modification (a la milliseconde)
o Login, nom et id de I'utilisateur responsable de la saisie.
Comme les dossiers sont enregistrés onglet par onglet, pour chaque onglet sont également enregistrés :
o la date de derniére modification (a la milliseconde)
o Login, nom et id de I'utilisateur responsable de la saisie.
Enfin, les valeurs saisies dans les champs de données sont stockées de la maniére suivante :
Pour chaque champ de saisie nommé :
o la date de derniére modification (a la milliseconde)
o Valeur saisie

L’historisation des modifications est faite uniquement par la conservation des dossiers tels qu’ils ont été
transmis au passage de I'étape 3 a I'étape 4, ainsi que de I'étape 5 a 6.
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Les données peuvent étre téléchargées a tout moment sous forme d’'un fichier zip contenant un document
PDF et un fichier XML, via les liens suivants :

e "Document transmis" (données enregistrées a I'étape 4)
e "Document validé" (données enregistrées a I'étape 6)

Concernant les données du ministére, celles transmises lors du passage a la sous-étape 4.8 (Boléro) sont
également historisées dans la base de données, mais ne sont pas accessibles au téléchargement depuis
I'application

Outil de génération des dossiers

L’outil de génération des formulaires est une macro Excel, qui exporte un formulaire Excel dans un format
qui peut étre ensuite importé dans Harmonia dans le cadre de la maintenance corrective et adaptative.

3.3.4 Outil de validation des formulaires
Un nouvel outil de validation des formulaires a intégrer dans Harmonia a été ajouté dans le menu de

paramétrage.

Cet outil permet de circonscrire au maximum le périmeétre de recherche d’une anomalie en indiquant
son niveau de criticité, le fichier Excel posant probleme, I'onglet, la référence de la cellule et I'erreur
rencontrée.

Par anomalie/erreur, il est entendu « anomalie/erreur du formulaire empéchant son intégration — et
donc le démarrage de sa recette — dans Harmonia » : ce module n’a pas vocation a détecter des
incohérences « métier » qui sont du ressort de la recette du formulaire (et qui est I'étape qui succede
I'intégration du formulaire dans Harmonia).

Le tableau des résultats des erreurs est divisé en deux onglets : bloquant(s) et information(s).

3.3.5 Remplissage d’un dossier

Un dossier ne peut étre modifié que si l'utilisateur qui y accéde posséde les droits nécessaires. Le dossier
apparait alors en mode « modification » et les champs de saisie sont activés.

Sinon, les valeurs déja saisies dans le dossier ne sont pas modifiables.
3.3.5.1 Verrou

Le verrou sur un dossier autorise un seul utilisateur & modifier ce dossier. Cette sécurité garantit de ne
pas perdre de données du fait de conflits d’écriture entre plusieurs utilisateurs.

Lorsqu’un utilisateur rentre en modification sur un dossier, un verrou est posé automatiquement et seul
cet utilisateur a le droit de modification. Ni modification, ni import par un autre utilisateur n’est possible.

Lorsqu'il a fini de modifier le dossier, I'utilisateur doit libérer ce verrou.
Dans le cas ou I'utilisateur oublierait de déverrouiller ce verrou, il existe 2 moyens de le libérer :

o Un administrateur peut le faire s’il a les droits de consultation du dossier. L’administrateur
organisme ne peut libérer un dossier que s’il est verrouillé par un utilisateur organisme.
L’administrateur de la fédération ou du Ministére ne peut libérer un dossier que s'il est verrouillé
par un CEF.

o Le systeme Harmonia libérera automatiquement ce verrou au-dela d’'un délai d’inactivité
(préalablement paramétré, +-heure 1 heure actuellement) et déconnecte I'utilisateur.

o Sil'utilisateur se déconnecte sans libérer le verrou, Harmonia libérera automatique ce verrou. Un
message informera alors I'utilisateur qu’un dossier reste verrouillé et qu'’il sera déverrouillé

Un seul dossier peut étre modifié a un instant t par un utilisateur. Un message avertit I'utilisateur si celui-ci
cherche a modifier un second dossier avant d’avoir libérer son dossier actuel.
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3.3.5.2 Saisie manuelle

Lors de la saisie manuelle, I'utilisateur ne peut enregistrer sa saisie que si les contréles de validité des
champs sont respectés : taille des champs, valeurs minimales, formats ...

En cas d’erreur déclenchée par un de ces contrbles, un message s'affiche invitant I'utilisateur a corriger
ses données , et les champs en erreur sont encadrés d’une couleur rouge.

3.3.5.3 Saisie automatique

Dans le cas de I'import de données depuis un fichier, trois séries de contrbles sont effectuées :

o Premiérement, le systéme valide que le fichier d’'import est au bon format (XML)

o Deuxiemement, Le systéeme s’assure que le siren et le millésime indiqués dans le fichier XML
importé correspondent a ceux du dossier en coursTroisiemement, le systeme essaye d’'importer
une a une les valeurs. Si une valeur ne peut étre importée car elle ne respecte pas les contrbles
de saisie, la valeur n’est pas importée et une erreur est ajoutée a la liste des erreurs rencontrées.

o Quatriemement, les formules sont calculées. En cas d’erreur de calcul, une erreur est également
ajoutée a la liste.

A lissue de la deuxiéme phase de vérification, une liste des erreurs rencontrées est présentée a
I'utilisateur et le dossier est initialisé avec les valeurs correctes.

La liste des erreurs est présentte comme décrite a I'écran « D_RAPPORT_IMPORT : Rapport
d'import ».

Si le fichier XML est composé maijoritairement des 0, un message d’alerte s’affiche pour informer
I'utilisateur que le pourcentage des valeurs égales a 0 dans le fichier XML importé est supérieur a un seuil
préalablement paramétré (70% actuellement)

3.3.5.4 Reprise des valeurs de I'année précédente

A linitialisation du dossier, les régles de reprise des valeurs de I'année précédente définies dans I'onglet
« reprise_info » du formulaire sont évaluées. Les champs concernés sont automatiquement remplis avec
les valeurs récupérées. Cette fonctionnalité n’est disponible que s’il existe une année N-1. Les données
récupérées sont celles qui existent au moment de l'initialisation du dossier, quelque soit I'état du dossier
de 'année précédente.
Les valeurs récupérées provoquant des erreurs dans le formulaire ne sont pas prises en compte, les
cellules resteront donc vierges. Deux cas d’erreurs seront traités :

- La valeur de l'année N-1 a un format différent de celui de 'année N (exemple : Chaine de

caractére et Entier)

- La contrainte sur le champ de I'année N rend la valeur reprise incohérente

3.3.5.5 Calculdes formules et enregistrement

Un bouton permet de calculer la valeur des champs calculés par formule et d’enregistrer le dossier en
base.

Des erreurs peuvent se produire pendant le calcul d’'une formule. Dans ce cas, le formulaire ne peut pas
étre enregistré, et I'utilisateur doit modifier sa saisie pour éviter cette erreur.

Dans le cas de I'import de données, ces erreurs sont également présentées dans le rapport, et la cellule
est laissée vide.

Une fonction aide d’analyse des formules de calcul est disponible : via 'appel d’'un menu contextuel sur la
cellule de calcul, il est possible de visualiser en bas de I'écran la formule associée au calcul et de
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parcourir chaque champ impliqué dans la formule par simple clic (positionnement automatique sur le bon
onglet).

3.3.5.6 Changement donglet et enregistrement

Le calcul des formules et I'enregistrement du dossier ont lieu automatiquement dans les cas suivants :
o Utilisation du bouton « Calculer et enregistrer »

Changement d’onglet ou de partie de formulaire.Lancement de la vérification

Acces a I'espace d’échange

Sortie du mode modification

Déconnexion de I'application

Aprés chaque enregistrement du dossier, si des données ont été modifiées, un message avertit
I'utilisateur que ces données ont bien été enregistrées.

En cas d’erreur survenue lors du calcul des formules, I'enregistrement n’a pas lieu et 'onglet courant ne
change pas. Le message tracgant les erreurs détectées est affiché.

Chaque changement d’onglet ou de partie de formulaire fait apparaitre un message d’attente (veuillez
patienter) pour éviter que I'utilisateur clique si le serveur est en train de traiter la demande.

O O O O

3.3.6 Version imprimable du dossier
La version imprimable des dossiers est générée sous forme de fichier PDF.
Les onglets sont paramétrés pour étre imprimés au format Portrait ou Paysage.

Un onglet peut étre plus large que la largeur d’'une page mais dans ce cas, cela nécessitera de choisir
I'option d'impression de Acrobat Reader permettant d'imprimer avec un pourcentage pour réduire la taille.
En revanche, il peut étre plus long. Il sera alors imprimé sur plusieurs pages.

Il est possible d'imprimer un onglet sur une page PDF, mais cela nécessite un paramétrage dans la
macro Excel pour définir la taille exacte de la page attendue.

Chaque onglet est généré sur une page différente de I'onglet précédent.
Dans le document PDF, les cellules de calcul forcées sont représentées sur fond bleu.
Il est possible d’imprimer :

o Unonglet

o N onglets au choix (méme parmi des parties différentes)
o La totalité du dossier
O

Un regroupement d’onglets. Ce paramétrage est défini dans le fichier Excel du formulaire, et
permet d’associer des onglets a des libellés. Pour plus de détails, voir le document de référence
[6] sur les « regles de nommage des formulaires Excel ».

Les informations complémentaires imprimées sont :

o Le nom du l'organisme — code organisme - <millésime> ; ex : « Organisme X — YYYY - Exercice
AAAA »

Le nom du dossier (ex : Etat réglementaire, Questionnaire DIS)

Le nom de la partie (nom du fichier Excel, ex : Bilan, Soldes intermédiaires de gestion)
Le nom de l'onglet (ex : Actif, Passif)

La date et I'heure d'impression

Le numéro de page

O O O O O

3.3.7 Synchronisation du Tronc commun

Le terme rapatriement peut étre également employé au niveau de certains écrans pour signifier
Synchronisation.
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3.3.7.1 Principes de synchronisation

La synchronisation est faite par recopie des données du dossier présent sur le serveur distant vers le
dossier courant.

La synchronisation est déclenchée a tout moment a la demande de I'utilisateur.
La synchronisation peut se faire :
o del'ER vers un dossier lié sur le serveur des fédérations,
o du QDIS vers I'ER (les autres dossiers sur les serveurs des fédérations ne peuvent pas alimenter
I'ER),
Et ceci peut se faire a n'importe quel moment avec la version la plus récente de la source, et quelle que
soit son étape.

3.3.7.2 Synchronisation partielle ou totale

Il existe deux modes de synchronisation :

o Synchronisation totale : toutes les données du tronc commun sont copiées dans le dossier local,
et écrasent les données locales méme si elles sont plus récentes que les données distantes. Les
données des tableaux dynamiques annulent et remplacent les valeurs courantes, en respectant le
nombre de lignes présentes sur le serveur distant ; la synchronisation peut donc faire passer un
tableau de 8 lignes a un tableau de 2 lignes.

o Synchronisation partielle : seules les données du tronc commun plus récentes que les données
locales sont synchronisées. Le systeme utilise la date de derniere modification de chaque champ
pour déterminer s’il doit étre ou non synchronisé. Les données des tableaux dynamiques annulent
et remplacent les valeurs courantes, en respectant le nombre de lignes, la synchronisation
remplacera les données de la ligne X par celles de la ligne X.

A la fin de la synchronisation, le systeme effectue un calcul des champs soumis a une formule.

Enfin, le systéme rapporte a [l'utilisateur la liste compléte des champs synchronisés. Voir rapport
« Exemple d’un export XML d’une enquéte fédération FA 2022
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3.3.7.3

<?xml version="1.0" encoding="IS0-8859-15"2>
<er:Dossier xmlns:xsi="http://www.w3.0rq/2001/XMLSchema-instance"

xmlns:er="http://harmonia.application.equipement.qgouv.fr/dquhc/CO0OP/er/2023"

xsi
<er:
<er:
<er
<er:
<er
</er:0rganisme>
<er:Data>

[ TS EC I S

Oorganisme>

==
H oW oo

Siren>908687528</er:Siren>
:Nom>SCIC SA HLM Mayotte Hippocampe Habitat</er:Nom>
Type>DGUHC-COOP< /er: Type>
:Annee>2023</er:Annee>

:schemaLocation="2023-FNCOOP-ER.xsd">

3.3.7.4

33.7.5

)

i

<er:
<er:
<er:
<er:
<er:
<er:
<er:
<er:
<er:
<er:
<er:
<er:
<er:
<er:
<er:
<er:
<er:

= =
=W D

=
U WNEFE O W®-Io

— o

PN NN N NN N
@

ASAPTOT dateHeure="2024-05-31T15:

601lnr E2 dateHeure="2024-05-31T15:51:28">0.0000</er:
" 46P dect dateHeure="2024-05-31T15:51:28">0.0000</er: 46P dect>

601nr ~ E11 dateHeure="2024-05-31T15:51:28">0. 0000</er: 60lnr E11>

S _ECGI_NC_se dateHeure="2024-05-31T15:51:28">0. 0000</er: s _FECGI_NC_se>

ANC DF 1681 3172481 09 CRD dateHeure="2024-05-31T15:51:28">0.0000</er: _ANC DF 1681 3172481 09 CRD>
ANC DF 7575 30 09 IRC dateHeure—“2024 05-31T15:51:28">0.0000</er:_ANC_| DF 7575 30 09 IRC>

TS CEXT dateHeure="2024-05-31T15:51:28">0. 0000</er: S CEXT>

1:28">0.0000</er: AsiPTOT>

123">2480.0000</er: 45 6AU>

601lnr E2>

45 6AU dateHeure="2025-03-10T12:
S APTA dateHeure="2024-05-31T15:51:28">0.0000</er: S APTA>

_S_ECNE dateHeure="2024-05-31T15:51:28">0.0000</er:_S_ECNE>

75148p5ed dateHeure="2024-05-31T15:51:28">0.0000</er: 75148psed>

P72 D ag dateHeure="2024-05-31T15:51:28">0.0000</er: P72 D ag>

6037catt dateHeure="2024-05-31T15:51:28">0.0000</er: 6037catt>

"~ 6815AUcsed dateHeure="2024-05-31T15:51:28">0.0000</er: 6815AUcsed>
10683 aff _ANT dateHeure="2024-05-31T15:51:28">0. OOOO</er:_lO683_aff_ANT>
705paag dateHeure—”ZDZS 03-11T05:12:09">0.0000</er: 705paag>

e eeZ MAAAA AR AAmAr LA L AAWL A AAAA T

Exemple d’un export XML d’un ER COOP ministére 2023

D_ALERTE_SYNCHRO : Avertissement lancement rapatriement
Objet de I'écran

L’écran présente a l'utilisateur le détail de I'action qu’il est sur le point d’entreprendre. Il lui permet de
valider sa demande ou de I'annuler.

3.3.7.6 Composition de I’écran

L’écran est composé :
D’une partie haute permettant le choix du mode de rapatriement (Complet / Données les plus

récentes)

D’une partie informative, décrivant I'action qui va étre lancée. Le texte est fonction du contexte (si
dossier cible est un ER ou un QDIS)

D’une zone de bouton action

Code Type Valeur défaut Controles Commentaires

B_OK BUTTON oK [RG-2] Lancement traitement

B_ANNULER BUTTON Annuler Renvoi vers écran:
D_SAISI : Dossier (ER ou QDIS) — version avant
activation du bouton Rapatrier

R_COMPLET RADIOBUTTON Complet

R_RECENTES RADIOBUTTON

T_ALERTE TEXTAREA [RG-1] Message alerte
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Ce rapport peut étre imprimé via le navigateur.

3.3.7.7 Régles de gestion et procédures

N° Désignation Explication de la regle de gestion ou procédure

RG-1 Message Alerte Le texte affiché va étre fonction du contexte :
Pour le rapatriement dans un ER :

Vous étes sur le point de rapatrier les données des états réglementaires (ER)
provenant de la plateforme gouvernementale.

Etes-vous sQr de vouloir continuer ? (Attention : si I'ER est vide, vos données
seront effacées) Pour le rapatriement dans un QDIS :

Vous étes sur le point de rapatrier les données du questionnaire (QDIS) provenant de la
plateforme fédérale. Etes-vous sir de vouloir continuer ? (Attention : si le questionnaire QDIS
est vide, vos données seront effacées)

RG-2 Lancement traitement Lancement du traitement en fonction du mode sélectionné (Complet ou Données les plus
récentes)

En fin de traitement, affichage de I'Ecran :
. D_RAPPORT_SYNCHRO : Rapport de Synchronisation des données>> si des données ont
été synchronisées

. D_SAISI : Dossier — version avant transmission si aucune donnée n’a été synchronisée.
Un message avertit I'utilisateur qu’aucune donnée n’a été rapatriée [MSG-1].

Reégles de synchronisation des cellules forcées :

. Conditions pour synchroniser une valeur forcée

o le champ du TC est défini en cellule forgable des 2 cotés

o le champ distant est forcé au moment de la synchronisation
. Cas de figure lors de la synchronisation

o champ a synchroniser non forcé; champ distant non forcé=>»
fonctionnement similaire aux cellules sans forgage

o champ a synchroniser forcé ; champ distant non forcé=» annulation du
forgage

o champ a synchroniser non forcé; champ distant forcé =» forgage pris en
compte

o champ a synchroniser forcé; champ distant forcé=» forgage pris en compte
avec écrasement si la valeur est différente
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3.3.7.8 Paramétres
3.3.7.9 Sécurité et visibilité des contréoles

3.3.7.10 Maquette

Rapatriement

Made de rapatriement :
9 Complet
Données les plus récentes

Vous étes sur le point de rapatrier les données du
questionnaire (QDIS) provenant de la plateforme fédérale.
Etes-vous sir de vouloir continuer ?

| OK | | Annuler |

Exemple de Rapatriement dans un ER

D_RAPPORT_SYNCHRO : Rapport de synchronisation ».
3.3.7.11 Influence du cycle de vie du dossier

La synchronisation n’est possible que pendant les étapes 1 et 2 du dossier.

Une exception : la synchronisation est aussi possible en étape 4 pour les organismes qui se sont vus
donner la main.

3.3.8 Photographie du dossier

La fonction de photographie permet de conserver de chaque dossier une version figée, alors que le
dossier continue d’étre modifié.

Pour chaque dossier, on conserve dans un fichier ZIP :
o Une version PDF du dossier
o Toutes ses données au format XML harmonisé.
Cette photographie est activée au moment ou le dossier entre en étape 4 et en étape 6.

Dans le cas de 'ER une photographie supplémentaire est réalisée au moment ou le dossier entre dans la
sous-étape « 4.8 : a importer dans BOLERO ».

3.3.9 Transmission des dossiers aux partenaires

Le Ministére ou la fédération, chacun sur son serveur, peuvent interdire ou imposer le droit d’acces aux
dossiers a leurs partenaires. Mais ils peuvent aussi, s'ils le souhaitent, laisser a 'organisme le choix de
décider si le partenaire a droit de regard on non sur le dossier.

Ce choix peut étre différent d’'un millésime a l'autre.

Le droit proposé au partenaire concerne 3 types d’information au niveau du responsable du ministére ou
de la fédération:

- L’accés en étape de fiabilisation (4) ainsi qu’aux étapes 5 (finalisation) et 6 (fermeture).

- La réception d’'un mail de notification (proposant d’aller récupérer les données transmises en se
connectant sur 'TURL du serveur).

- La réception d’'un mail de notification (proposant d’aller récupérer les données finalisées en se
connectant sur 'URL du serveur).
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En revanche, au niveau organisme, il n’y a pas de distinction de droit suivant I'étape du dossier. En effet,
I'utilisateur organisme donne ou non le droit d’accés a un partenaire sur son dossier pour un millésime
quelle que soit son étape.

Conformément au chapitre « 5.4.29 Gestion des droits d’accés des partenaires a l'organisme » le
paramétrage d’acces aux dossiers pour les partenaires peut se faire de deux fagons :

- En paramétrant par défaut les droits d’acces du partenaire par type d’organisme
- En affinant les droits d’accés pour un organisme précis : c’est la personnalisation

Ce paramétrage peut évoluer au cours de I'année, et il n’y a pas de réinitialisation.
3.3.10 Envoides mails

3.3.10.1 Envois automatigues

3.3.10.1.1 Passage d’'une étape du cycle de vie

Des mails sont envoyés automatiquement (notification) par le systéeme dans les cas suivants :
- Transmission d’un dossier : aux contacts privilégiés S, O et P autorisés
- Finalisation d’un dossier : aux contacts privilégiés S, O et P autorisés
- Fermeture d'un dossier : aux contacts privilégiés S, O et P autorisés

Un seul mail récapitulatif par type de formulaire est envoyé quotidiennement a chaque personne physique
concernée.

Contenu des mails de notification : le contenu des modifications n’est pas donné dans le mail, seulement
le type de notification (passage d’étape, question, commentaire...) et un lien vers Harmonia.

Objet du message : [Harmonia] Message de notification de passage d’étape
Bonjour, ceci est un message de I'application Harmonia.

Notification de ETAPE* de dossier TYPE_DOSSIER* CAMPAGNE™.

Voici le(s) dossier(s) concerné(s):

NOM_ORGANISME (SIREN) code interne: CODE_ORGANISME siren:SIREN CAMPAGNE
DATE_HEURE_MODIFICATION Voir le dossier

L'application Harmonia.
Ce message a été généré automatiquement, merci de ne pas répondre a cette adresse.
Si vous pensez qu'il ne vous était pas destiné, merci d'en avertir votre administrateur.

* Les termes ETAPE, TYPE_DOSSIER et CAMPAGNE sont remplacés respectivement par I'étape, le
type de formulaire et 'année concernés.

3.3.10.1.2 Notification aux profils de type « directeur de fédération/ministére »

Un mail comprenant :
- laliste des dossiers transmis du jour,
- I'équivalent du tableau de bord du site Harmonia,
- laliste des organismes ayant déja transmis
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est envoyé tous les jours (s’il y a transmission), aux utilisateurs de type « directeur de
fédération/ministere ».

Objet du message : [Harmonia] Message de notification de passage d’étape
Bonjour, ceci est un message de l'application Harmonia.

Notification de ETAPE* de dossier TYPE_DOSSIER CAMPAGNE™.

Voici le(s) dossier(s) concerné(s) :

NOM_ORGANISME (SIREN) code interne: CODE_ORGANISME siren:SIREN CAMPAGNE
DATE_HEURE_MODIFICATION Voir le dossier

Tableau de bord :
TABLEAU _DE BORD : Etape, Nombre de dossiers, Pourcentage, ER transmis, ER non transmis.
Tous les organismes ayant ETAPE* leur dossier TYPE_DOSSIER* CAMPAGNE™:

TABLEAU_RECAPITULATIF : Nom de l'organisme, Code de l'organisme, SIREN, Etape, Chargé
d’affaire.

L'application Harmonia.
Ce message a été généré automatiquement, merci de ne pas répondre a cette adresse.
Si vous pensez qu'il ne vous était pas destiné, merci d'en avertir votre administrateur.

* Les termes ETAPE, TYPE_DOSSIER et CAMPAGNE sont remplacés respectivement par I'étape, le
type de formulaire et I'année concernés.

3.3.10.2 Envois immédiats

3.3.10.2.1 Notifications de nouveau commentaire et/ou de nouvelle guestion/réponse

Les nouveaux commentaires ainsi que les nouvelles questions et/ou réponses portés sur un dossier en
étape 4, 5, 6 sont notifiés aux contacts privilégiés S, O et P autorisés au moment ou l'utilisateur
responsable de leur création le décide, c’est la phase de publication des messages.

Il N’y a pas de limite au nombre de mails par jour, en revanche, plusieurs modifications peuvent étre
groupées en un seul envoi.

Dans tous les messages de notifications, les noms des organismes doivent étre accompagnés des codes
internes et SIREN correspondants.

De plus, si un chargé d’étude est affecté a un dossier, la mention : « dossier suivi par : <cef> est présente
dans la notification.

Objet du message : [Harmonia] NOM_ORGANISME™* — Publication d’informations
Bonjour, ceci est un message de l'application Harmonia.

Une nouvelle publication a été effectuée sur I'espace d’échange d’Harmonia.
Auteur du message : Nom*, Prénom™* (Login*)

Nom de l'organisme : NOM_ORGANISME*
Code interne : Numéro fédéral ou n° du ministere
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Nom du questionnaire : Nom du questionnaire + année

L'application Harmonia.
Ce message a été généré automatiquement, merci de ne pas répondre a cette adresse.
Si vous pensez qu'il ne vous était pas destiné, merci d'en avertir votre administrateur.

* Ces termes sont remplacés par les valeurs respectives correspondantes dans chaque dossier.

3.3.10.2.2 Notifications de nouvelle piéce jointe

Les nouvelles piéces jointes ajoutées a un dossier en étape 4, 5, 6 sont notifiées aux contacts privilégiés
S, O et P autorisés au moment ou l'utilisateur responsable de leur ajout le décide, c’est la phase de
publication des piéces jointes.

Il N’y a pas de limite au nombre de mails par jour, en revanche, plusieurs modifications peuvent étre
groupées en un seul envoi.

Dans tous les messages de notifications, les noms des organismes doivent étre accompagnés des codes
internes et SIREN correspondants.

De plus, si un chargé d’étude est affecté a un dossier, la mention : « dossier suivi par : <cef> est présente
dans la notification.

Objet du message : [Harmonia] NOM_ORGANISME — Publication de pieces jointes
Bonjour, ceci est un message de l'application Harmonia.

Une ou plusieurs piéces jointes ont été publiées sur le TYPE_DOSSIER* CAMPAGNE™ de
l'organisme NOM_ORGANISME (SIREN). Pour consulter ces éléments, cliquer ici.
Code interne : CODE_ORGANISME

L'application Harmonia.
Ce message a été généré automatiquement, merci de ne pas répondre a cette adresse.
Si vous pensez qu'il ne vous était pas destiné, merci d'en avertir votre administrateur.

* Les termes TYPE_DOSSIER et CAMPAGNE sont remplacés respectivement par le type de formulaire et
I'année concernés.

3.3.10.2.3 Notifications de main donnée

Chaque fois qu’une fédération ou le ministére donne la main a un organisme sur un dossier en étape 4,
cela est signalé aux contacts privilégiés O par un mail de notification.

Objet du message : [Harmonia] NOM_ORGANISME - Message de main donnée par la fédération

Bonjour, ceci est un message de I'application Harmonia.
PRENOM NOM de la fédération (resp. du Ministére) vous a donné la main.
Voici le dossier concerné:

NOM_ORGANISME (SIREN) TYPE_DOSSIER* CAMPAGNE* Voir le dossier

L'application Harmonia.
Ce message a été généré automatiquement, merci de ne pas répondre a cette adresse.
Si vous pensez qu'il ne vous était pas destiné, merci d'en avertir votre administrateur.
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* Les termes TYPE_DOSSIER et CAMPAGNE sont remplacés respectivement par le type de formulaire et
'année concernés.

3.3.10.2.4 Notifications de main rendue

Chaque retour de main par un organisme sur un dossier en étape 4 est signalé aux contacts privilégiés S
par un mail de notification.

Objet du message : [Harmonia] NOM_ORGANISME - Message de main rendue par I'organisme
Bonjour, ceci est un message de l'application Harmonia.

PRENOM NOM de I'organisme vous a rendu la main.

Voici le dossier concerné:

NOM_ORGANISME (SIREN) TYPE_DOSSIER* CAMPAGNE* Voir le dossier

L'application Harmonia.
Ce message a été généré automatiquement, merci de ne pas répondre a cette adresse.
Si vous pensez qu'il ne vous était pas destiné, merci d'en avertir votre administrateur.

* Les termes TYPE_DOSSIER et CAMPAGNE sont remplacés respectivement par le type de formulaire et
I'année concernés.

3.3.10.2.5Notifications de main demandée

Chaque fois qu’un organisme demande la main a une fédération ou au Ministére sur un dossier en étape
4, cela est signalé aux contacts privilégiés S par un mail de notification.

Objet du message : [Harmonia] NOM_ORGANISME - Message de main demandée par
l'organisme

Bonjour, ceci est un message de I'application Harmonia.
PRENOM NOM de l'organisme vous a demandé la main.
Voici le dossier concerné:

NOM_ORGANISME (SIREN) TYPE_DOSSIER* CAMPAGNE* Voir le dossier

L'application Harmonia.
Ce message a été généré automatiquement, merci de ne pas répondre a cette adresse.
Si vous pensez qu'il ne vous était pas destiné, merci d'en avertir votre administrateur.

* Les termes TYPE_DOSSIER et CAMPAGNE sont remplacés respectivement par le type de formulaire et
'année concernés.

3.3.10.2.6 Notifications de reprise de main

Chaque main reprise par la fédération ou le Ministére sur un dossier en étape 4 est signalée aux contacts
privilégiés O par un mail de notification.
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Objet du message : [Harmonia] NOM_ORGANISME - Message de main reprise par la fédération
(resp. Le Ministere)

Bonjour, ceci est un message de l'application Harmonia.
PRENOM NOM de la fédération (resp. du Ministére) a repris la main sur votre dossier.
Voici le dossier concerné:

NOM_ORGANISME (SIREN) TYPE_DOSSIER* CAMPAGNE* Voir le dossier

L'application Harmonia.
Ce message a été généré automatiquement, merci de ne pas répondre a cette adresse.
Si vous pensez qu'il ne vous était pas destiné, merci d'en avertir votre administrateur.

* Les termes TYPE_DOSSIER et CAMPAGNE sont remplacés respectivement par le type de formulaire et
I'année concernés.

3.3.10.2.7 Notifications de demande de retour en étape 4

Chaque demande de retour en étape 4 par un organisme sur son dossier est signalée aux contacts
privilégiés S par un mail de notification.

Il N’y a pas de limite au nombre de mails par jour et les notifications ne sont pas groupées.

Objet du message : [Harmonia] NOM_ORGANISME - Message de demande de retour a I'étape 4
Bonjour, ceci est un message de l'application Harmonia.

PRENOM NOM de l'organisme NOM_ORGANISME (SIREN) demande un retour a I'étape de
fiabilisation (étape 4).

Voici le dossier concerné :

NOM_ORGANISME (SIREN) TYPE_DOSSIER* CAMPAGNE* Voir le dossier

L'application Harmonia.
Ce message a été généré automatiquement, merci de ne pas répondre a cette adresse.
Si vous pensez qu'il ne vous était pas destiné, merci d'en avertir votre administrateur.

* Les termes TYPE_DOSSIER et CAMPAGNE sont remplacés respectivement par le type de formulaire et
'année concernés.

3.3.10.2.8 Notifications de retour en étape 4

Chaque retour en étape 4 par la fédération/Ministére est signalée aux contacts privilégiés O,P par un mail
de notification.

Objet du message : [Harmonia] NOM_ORGANISME - Message de retour a I'étape 4
Bonjour, ceci est un message de l'application Harmonia.

PRENOM NOM de la fédération (resp. du Ministére) a passé le dossier en étape 4.
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Voici le dossier concerné :

NOM_ORGANISME (SIREN) TYPE_DOSSIER* CAMPAGNE™ Voir le dossier

L'application Harmonia.
Ce message a été généré automatiquement, merci de ne pas répondre a cette adresse.
Si vous pensez qu'il ne vous était pas destiné, merci d'en avertir votre administrateur.

* Les termes TYPE_DOSSIER et CAMPAGNE sont remplacés respectivement par le type de formulaire et
I'année concernés.

3.3.10.2.9 Notifications de modification de droit partenaire

Dés qu’un organisme modifie les droits d’acces (autorisation ou refus) a son dossier pour un ou plusieurs
partenaires pour une campagne, un mail de notification est envoyé a tous les contacts privilégiés de
chaque partenaire concerné par le changement de droit.

Il N’y a pas de limite de mail par jour et les notifications ne sont pas groupées.

Objet du message : [Harmonia] NOM_ORGANISME - Message de modification des droits d'accés
d'un organisme

Bonjour, ceci est un message de l'application Harmonia.

L’organisme NOM_ORGANISME (SIREN) vous autorise l'acces a ses données TYPE _DOSSIER*
CAMPAGNE™ via Harmonia.
Code interne : CODE_ORGANISME

L'application Harmonia.
Ce message a été généré automatiquement, merci de ne pas répondre a cette adresse.
Si vous pensez qu'il ne vous était pas destiné, merci d'en avertir votre administrateur.

* Les termes TYPE_DOSSIER et CAMPAGNE sont remplacés respectivement par le type de formulaire et
I'année concernés.

3.3.10.2.10 Notification de relance de I'organisme

A partir de I'espace d’échanges et lorsque tous les messages sont publiés, les utilisateurs du Ministére et
des fédérations peuvent envoyer une notification de relance aux organismes indiquant la présence de
messages dans I'espace d’échanges.

Objet du message : [Harmonia] NOM_ORGANISME - Présence d’éléments en attente dans
l'espace d’échanges

Bonjour, ceci est un message de l'application Harmonia.

Des commentaires, questions ou réponses sont en attente sur le TYPE_DOSSIER* CAMPAGNE*
de l'organisme NOM_ORGANISME (SIREN). Pour prendre connaissance de ces éléments, cliquer
ici.

Code interne : CODE_ORGANISME

L'application Harmonia.

Ce message a été généré automatiquement, merci de ne pas répondre a cette adresse.
Si vous pensez qu'il ne vous était pas destiné, merci d'en avertir votre administrateur.
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* Les termes TYPE_DOSSIER et CAMPAGNE sont remplacés respectivement par le type de formulaire et
'année concernés.

3.3.10.2.11 Actions groupées

Une action groupée d’envoi de mails est possible, mais elle est gérée manuellement a partir de la liste de
travail, par un utilisateur qui décide du texte, de I'objet et du moment de I'envoi de son mail. Dés lors que
I'utilisateur valide le contenu de son mail, le serveur Harmonia prend en charge I'envoi du mail vers tous
les destinataires. Les adresses emails des destinataires sont automatiquement récupérées en fonction
des dossiers choisis.

N+1 mails sont envoyés :

- N mails pour N organismes

o Atous les contacts privilégiés de 'organisme en destinataire direct
- 1 mail de notification a 'émetteur comprenant

o Laliste des organismes

o Pour chaque organisme, la liste des destinataires du mail (ce qui permet de déterminer si
pour un organisme donné, aucun contact privilégié n’est défini)

Les destinataires d’'un organisme ne verront pas les adresses mails des utilisateurs des autres
organismes lors de la réception du courrier électronique.

L’'objet et le corps du message sont saisis par I'utilisateur au moment de I'envoi.

Le nom de lorganisme concerné est ajouté automatiquement au titre du mail, permettant aux
destinataires d’identifier 'organisme auquel il est rattaché. Cela garantit une meilleure clarté, surtout
lorsque les destinataires ont plusieurs comptes Harmonia liés a différents organismes.

L'utilisateur a la possibilité de joindre au mail groupé une piéce jointe d’'une taille maximum de 2 Mo
récupérée depuis le poste de l'utilisateur.

Relance avant lancement de procédures de suites - S.C.I.C. COOP" IVRY HABITAT (ex D'HLM YVELINES MANTOIS - SOCOMA)

) P ) 0 <) Répondre | € Répondre a t Transfére T
HN harmonia-notification@harmonia.logement.gouv.fr § © e 2 BEEIRE S ransierer

° A @no-reply@harmonia.fr jeu. 24/10/2024 09:26

Bonjour,
A ce jour, vous n'avez pas déposé votre dossier auprés du Ministére du Logement et de la Rénovation Urbaine. Nous vous invitons 2 les transmettre sans délai.
Sans dépdt ou réponse de votre part via I'espace d'échanges sous une semaine, votre organisme sera inclus dans la liste des retardataires transmise a FANCOLS, laquelle se chargera des relances formelles et de la mise en ceuvre

des suites.

Tant que vos dossiers ne se trouvent pas en étape 4, Nous Ne pouvons recevoir vos messages via I'espace d'échange de la plateforme.

Exemple d’'un mail groupé envoyé depuis Harmonia (Nom de l'organisme figure dans le titre)

3.3.11 Evolutions futures des dossiers

Chaque modification impliquera des changements de formulaires ainsi que de structure du format XML
harmonisé.

Les évolutions futures des dossiers sont a réaliser en veillant au respect des contraintes suivantes :

- Mise a jour des fonctions d'import : les PGI doivent suivre les évolutions du systéeme. Méme si le
systéme est construit de telle sorte qu'une erreur dans le fichier d'import n’empéche pas la saisie
de tout le dossier, les contraintes techniques liées au format XML (respect de la DTD/Schéma en
particulier) limitent fortement les possibilitéts de modification du format harmonisé. (Rappel :
DTD/Schema = "grammaire" a laquelle le document XML doit se conformer. DTD = Document
Type Definition : définition de type de document ; Schema : identique a la DTD mais regles écrites
en XML)

- Mise a jour du format d’échange harmonisé : le format devra intégrer tout de suite les nouveaux
champs.
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- Gestion de multiples versions chaque année : a chaque nouvelle année, une nouvelle version de
chaque dossier peut étre réalisée. Harmonia gére ces multiples versions, mais chaque systéme
informatique utilisant les exports d’Harmonia doit les gérer également.

- Gestion de multiples versions au cours de la méme année : si une nouvelle version de formulaire
doit étre installée alors qu'il y a déja des dossiers initialisés et en cours de saisie, cela nécessite
potentiellement une mise a jour des types des champs (ex : chaine de caractere devient un float),
ainsi qu’une mise a jour des valeurs. Il faut également supprimer les champs obsolétes.

Afin de garantir une parfaite compatibilité¢ descendante, Harmonia mémorise toutes ces informations et
est en mesure de consulter les dossiers des campagnes précédentes suivant le formulaire associé.
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3.3.12 Cycle de vie

3.3.12.1 Diagramme d’états-transition d un dossier
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Nota : La distinction entre les sous étapes de I'étape 4 et une étape du cycle de vie repose sur la gestion
d’'un état, mais n’est pas considérée comme une étape supplémentaire dans le systeme. Autrement dit, il
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ne faut pas agir sur le cycle de vie du systéme, la transition entre sous étapes se fait manuellement par
I'utilisateur.
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3.3.12.2 Cycle de vie des dossiers (hors ER)

Cycle de vie des dossiers (hors ER)
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I'organisme

—————————— a
I

r .
| Expart local des données

\ Import des données PGl

(C3V, XML)

Etape 1: Saisie

Blocage / dé g Traitermsant
) J automatique |
EcTan systeme

. | Saisie des
compl

érificati i-
n

non—+
Passage élape
o suivante

Légende

Bonnées manguanie
ou incoherences

Tableau de bord  |et-oui

on

T
oui

Etape 2 : Validation
saisie

Validation comptabl
pronancée ?

Homodatage données

'

Passage étape
suivante

Etape 3 : Validation
hiérarchique

Slidation higrarchigie
pronancée ?

oul
L i

Contrile des non
dannéas

Horodatage données
. ) Transmission
|r — -Analyse ! résolution — — = compldte
Erreur
* Transmission OK 7
oui

L
Envoi Accusé de Etape 4 :
réceplion Approfondissement
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Etape 4 :
Approfondissement
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3.3.12.3 Cycle de vie de I’ER
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Etape 4 :

Etape du cycle de
vie

Approfondissement
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4 OBJETS METIER

Ce chapitre a pour objet la description de certains objets particulierement importants de I'application. Il ne
s’agit pas d’'une description technique des données, mais d’'une énumération des différents champs qui

sont gérés.

Par ailleurs, ces objets étant utilisés dans la description des écrans, il est nécessaire de les présenter
avant de plonger plus en avant dans la description de I'application.

4.1 LISTE DES OBJETS

4.1.1 Utilisateur

Champs

Description

utild

Identifiant

typeUtilisateur

Type d'utilisateur : O; D; F; P;

nom Nom
prenom Prénom
civilite Civilité
titre Titre
email Mail
tel n° téléphone
N° fax (Sur I'interface, « Fax » est remplacé par « Mobile », mais sur BDD, il
fax reste encore en « Fax » -- Evols 2019 Besoin 15)
service Service dans lequel travaille I'utilisateur
login Login
Mot de passe crypté (doit étre composé de 8 caractere et doit contenir au
password moins un caractere spécial, un majuscule et un chiffre )

passwordBis

Utilisé dans le cadre d’un changement de mot de passe pour vérification

Indique si l'utilisateur est en réalité un serveur qui utilise ce compte pour

isServeur éxécuter les web services
Si "Vrai" : l'utilisateur est un "contact privilégié" de sa structure. Définition :
isContact personne habilitée a recevoir des notifications

IsContactDirection

Si "Vrai" : l'utilisateur est un "contact privilégié direction" de son serveur.
Définition : personne habilitée a recevoir la notification journaliere des
directeurs

DateConn

Avant-derniere date de connexion a Harmonia

DatelLastConnexion

Derniere date de connexion a Harmonia
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Profil Profil applicatif défini pour chaque formulaire
4.1.2 Etape
Champs Description
etpld Numéro:1a6
libelle Libellé
code Code associé
datePassage Date de passage de I'étape

dateTransmission

Date de passage a I'étape 4

4.1.3 Partenaire

private Map<String, AccesPartenaireAcl> accesPartenaire;
private Map<String, AccesPartenaireCustoAcl> accesCustoPartenaire;
private Map<String, AccesPartenairePersoAcl> accesPersoPartenaire;

Champs

Description

Parld

Identifiant

Nom

Nom : CGLLS, MINISTERE, MIILOS...

typePartenaire

Le type de partenaire : fédé, Ministére, autres...

compteHTTP Répertoire dans lequel sont stockés les fichiers exportés
autEchR Inidque si le partenaire est autorisé a accéderla_u tableau de bord
Adresse Objet métier Adresse, adresse postale du partenaires

accesPartenaire

accesCustoPartenaire

accesPersoPartenaire

4.1.4 Adresse

Champs Description
Adrid Identifiant
lignel Ligne 1
ligne2 Ligne 2
ligne3 Ligne 3
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codePostal Code postal
Ville Ville
Cedex Cedex

4.1.5 Campagne

Champs Description
cmpld Identifiant
modele Formulaire de la campagne
libelle Libellé de la campagne
Millesime Année de la campagne
typeOrganisme Type d'organisme concerné par la campagne

typeOrganismelabel | Libellé du type de I'organisme traité par la campagne

typeFormulaire Type du formulaire traité par la campagne

typeFormulaireLabel | Libellé du formulaire traité par la campagne

ouverte Indique si la campagne est ouverte
hasSynchro Indigue si ce formulaire doit étre synchronisé avec un formulaire distant
dateQuverture Date d'ouverture de la campagne

4.1.6 EmailModele

Champs Description
emimid Identifiant
objet Objet de I'email
corps Corps de I'email

4.1.7 HistoriqueOrganisme

Champs Description
histld Identifiant
typeOrganisme Type d'organisme
jusqueCampagne
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dateModif

4.1.8 Information

Champs Description
infold Identifiant
titre Titre du message
message Texte du message
typelnfo Type de message
4.1.9 ListeTravail
Champs Description
dossier Objet métier Dossier
utilisateur Objet métier Utilisateur
colonneTri Nom de la colonne ou le tri est fait
sensTri Sens du tri (Ascendant, descendant)

4.1.10 ModificationInfo

Champs Description
modld Identifiant de la modification
utild Identifiant de I'utilisateur
utiNom Nom de l'utilisateur
utiPrenom Prénom de ['utilisateur
utiLogin Login de l'utilisateur
utiType Type d'utilisateur (fédé, organisme, partenaire)

structureld

Identifiant de la structure

structureNom

Nom de la structure (fédé, organisme, partenaire)

dateCreation

Date de création du dossier

dateModifi

Date de modification du dossier

4.1.11 MsglnfosUtilisateur
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Champs Description

msgld Identifiant du message d’information

userld Identifiant de I'utilisateur ayant ajouté le message

texte Contenu du message

titre Titre du message

jourDebut Date de début d’affichage du message

jourFin Date de fin d’affichage du message

heureDebut Heure a partir de laguelle le message sera visible

heureFin Heure a partir de laguelle le message cessera d’étre visible

isActive Indigue si le message est activé ou non

4.1.12 Profil template

Champs

Description

Nom

Nom du profil

Code

Code court correspondant au profil

typeUtilisateur

Le type d'utilisateur auquel peut étre attribué le profil

asDefault

Indique si le profil peut étre choisi comme profil par défaut

4.1.13 Organisme

Champs

Description

Orgld

Identifiant

IsFedere

Indique si I'organisme est fédéré (ie s’il adhére a une fédération)

typeOrganisme

Le type d'organisme : SEM; ESH; COOP; OFFICE

Nom Nom de l'organisme
Siren Code Siren
Code Siren SC ( société de coordination — siren groupe horisontal) — pour les
SirenSC fédérations
codeFede Code attribué par la fédération
noDguhc N° DHC attribué par le MINISTERE
anneeDebut Date de début de vie. Vide = inconnue
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anneeFin Date de fin de vie. Vide = inconnue
Mois de fin de I'exercice comptable (SEM) (ex : 12 signifie le 31/12 de chaque
moisCloture année)

responsable

Objet metier Utilisateur, fait référence au résponsable d’affaire

adresse

Objet métier Adresse, adresse de I'organisme

organismelnfo

Objet métier Organismelnfo regroupe les informations affichées dans
I’'annuaire du ministere.

adminDelegues

Liste des Utilisateur (Objet métier) regroupant les utilisateurs administrateurs
de I'organisme

historigueOrganisme

Objet métier HistoriqueOrganisme

4.1.14 Organismelnfo

Champs

Description

orginfold

Identifiant

siret

Siret de I'organisme

dateCreation

Date de création de I'organisme

nbLogements

directeur

president

rattachement

sirenGrpVertical

grpVertical

sirenGrpVertical2

grpVertical2

sirenGrpCapitalistique

grpCapitalistique

membres

cotisantCglls

derniereCampagne
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4.1.15 Dossier
Champs Description

forld

Identifiant

typeDossier

Type du dossier

dateCreation

Date de création du dossier

dateModificationTC

Date de derniere modification d'au moins un élément du Tronc Commun

verrouille

Dossier verrouillé ?

verrouDate

Date de pose du verrou

distantDosld

Id du formulaire sur le serveur distant

distantEtapeNo

Etat du formulaire distant

distantEtapeDate

Date de passage d'étape du formulaire distant

distantinfoDate

Date de la derniére synchronisation

hasErreurType3

Indique si la derniere évaluation a au moins une erreur de type 3

4.1.16 BlocNote /Question / Commentaire / Réponse

Champs Description
Carid Identifiant
Forld Identifiant du dossier de rattachement
Modld Identifiant de I'information de derniére modification
Etpld Etape a laquelle I'élément a été diffusé
isPublie Information publiée ou non
Texte Texte
rattachType Type de rattachement : CHAMP, TABLEAU,DOSSIER

rattachCellule

Cellule de rattachement du dossier

rattachPartie

Partie de rattachement du dossier

rattachOnglet

Onglet de rattachement du dossier

ordre Ordre d’affichage
isFermee Question ouverte ou fermée
etat Commentaire Obsoléte ou pas
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modifinfo Objet métier ModificationInfo regroupant des informations sur le modificateur

Indiquant le login du dernier utilisateur ayant accédé au message, accompagné
Vu(e)Par de la date et de I’heure de consultation

spécifique aux objets métiers Questions, indiquant si la question est cl6turée

isFermee ou encore ouverte
reponses spécifique aux objets métiers Questions, liste des Réponses
dateDernModif

Spécifique aux objets métier Commentaire, indiquant I’état du commentaire
etat (ex : Obsolete)

Spécifique aux objets métier Réponses, indiquant la question associée a la
Question réponse

4.2 NOTATION

Dans le reste du document, les objets métier sont utilisés dans la description des contrdles visuels
associés aux écrans.

Le code postal de I'adresse d’'un organisme d’'un utilisateur par exemple, sera noté de maniére abrégée
Uti.Org.Adr.CodePostal (pour Utilisateur.Organisme.Adresse).

5 ECRANS DE L’APPLICATION
Cette partie décrit les écrans disponibles dans Harmonia dans les espaces :
- Organisme
- Fédération
- Ministére
- Autres partenaires

De nombreux écrans sont identiques ou trés peu différents d’'un espace a l'autre. Dans ce cas, ils ne sont
pas spécifiés dans chaque partie.

Codage des noms d’écran

Syntaxe : <type d’écran>_<code de I'écran>
Le type de I'écran est codé sur 1 caractére
Le code de I'écran est codé sur 5 caractéres

Type d’écran Description
C Commun : écrans communs a tous les profils se connectant au systeme
D Dossier : écran traitant spécifiquement d’un dossier
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R Recherche : écran de recherche
P Paramétrage : écran de paramétrage

5.1 INSTRUCTIONS DE LECTURE
RG indique une regle de gestion informatisée dans I'application HARMONIA.

PR indique une procédure manuelle a suivre, non informatisée ou bien externe au systéme.

MSG indique un message généré par I'application a destination de I'utilisateur

Les paragraphes sont organisés de la maniére suivante ;
o Nom de I'écran
Format des écrans : tous les écrans sont au format HTML sauf mention contraire.
Objet de I'écran : bref descriptif de I'écran
Composition de I'écran : liste exhaustive des contrbles et données dynamiques présentes
sur I'écran
Regles de gestion et procédures : liste des regles de gestion associées a I'écran
Sécurité et visibilité : régles de sécurité et de visibilité des contréles en fonction
= De la plate-forme
e D : Ministére (ou DGUHC)
e F:fédération
= du type de l'utilisateur connecté.
e O :Organisme
e P : Partenaire
o F:fédération
e D : Ministere (ou DGUHC)
e *:tous
e S : Fédération ou Ministére selon la plate-forme
o Messages : messages pouvant apparaitre au cours de I'utilisation de I'écran
o Paramétres : paramétres de 'application utilisés dans cet écran
o Maquette : maquette ergonomique de I'écran

5.1.1 Types de contrdles visuels
e Champ de saisie (TEXTFIELD)

Un champ de saisie simple.
textfield

En mode « Lecture seule », il n’est pas modifiable.

e Champ de saisie assisté (TEXTFIELD_A)

Un champ de saisie, assisté d’une fleche ouvrant une fenétre proposant une liste d’éléments comprenant
les caractéres saisis dans le champ. L'utilisateur doit choisir en cliquant dessus un élément. La fenétre se
ferme alors automatiquement.
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|I:DDp| v
LORRAIN s

S.C.P. CENTRE COOP
ARIEGE

S.2.P. CENTRE COOP,
DE COMNSTR.,

5.C.P. CENTRE COOP,
DES CHALETS
S.C.P.CIF
COOPERATIVE

5.C.P COGECOOP-HLM
S.C.P. COOP HABITAT
BOURGOGMNE
S.C.PCOOP HAINAUT
HaBITAT

S.C.P. COOP
IMMOBILIER 41

S.2.P COOP LOGIS
GASCOGHNE
S.C.P. COOPAL

SO CONPARTOTS -

- Case a cocher (CHECKBOX)

Prend la valeur VRAI ou FAUX.
Case & cocher

En mode « Lecture seule », il est remplacé par une case inactive.

- Radio — bouton (RADIO)

Permet la sélection d’un élément dans une liste.
() Radio item 1
(O Radio item 2
(O Radio item 2

En mode « Lecture seule », il est remplacé par un radio inactif.

- Bouton (BUTTON ou SUBMIT)

Un bouton d’action. S'il est de type SUBMIT (soumettre), il s’agit du bouton d’action par défaut d’'un
formulaire.

- Tooltip
Texte d’aide en surbrillance sur un élément. (Bulle d’aide)

A

- Zone de saisie (TEXTAREA)
Zone de saisie d’un texte libre.
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Texte non limité, retour chariot %
Possibles.

En mode « Lecture seule », il est remplacé par un libellé. Les retours a la ligne seront conservés.

Dans le cas ou des TEXTAREA sont présents dans les formulaires, une limite a 45 lignes est mise en
place pour empécher les problémes d’impression PDF.

- Liste de choix (COMBOBOX)
Permet la sélection d’'un élément dans une liste.
Item sélectionné v
Item 1 £
Item 2
Item 3
Item 4 )

- Lien (ACTION_LINK, URL)
Lien hypertexte

- Lien image (IMG/URL)
Image cliquable.

- Upload (CHOOSE)
Parcours des disques de l'ordinateur de l'utilisateur pour ajouter la piéce jointe.

5.1.2 Regles ergonomiques

Les maquettes graphiques peuvent étre en léger déphasage avec les spécifications ; dans ce cas, ce sont
les spécifications qui priment.

Les régles génériques suivantes priment sur les maquettes et sur les spécifications.
- Les champs obligatoires sont assortis d’'un astérisque

- Les champs de saisie de dates (saisie directe) sont assortis d’'un bouton faisant apparaitre un
calendrier (aide a la saisie).

- Un simple clic sur un champ de saisie doit sélectionner entierement son contenu afin d’avoir la
possibilité de le supprimer d’'un simple appui sur la touche « Suppr »

119 294 1113 294

Ce comportement plutét que celui-ci

- Il est possible de passer a la cellule de saisie suivante avec les touches TABULATION ou
ENTREE (lecture de gauche a droite)

- Les libellés ne seront jamais tronqués

- On accede toujours a un formulaire en mode Visualisation. Un bouton « Modification » permet de
basculer en mode Edition.
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5.2 LISTE DES ECRANS DISPONIBLES

Ce tableau récapitule les écrans disponibles pour chaque type d'utilisateur en fonction de la plate-forme

(Fédération ou MINISTERE) sur laquelle il se connecte.
Cependant, le méme écran peut varier selon

- La plate-forme

- Le type d'utilisateur qui se connecte

- Les privileges accordés a cet utilisateur

- L’étape courante du dossier

Nom de I'écran

e g e | By
85 s |4 |2 |3 |8 |4
2 s |s |3 |8 |3 |5
= o | @ | 8 |2 £ £
o o i = & &

C_CONEX : Connexion X X X X X X
C_MDP : Mot de passe oublié X X X X X X
C_BANHA : Bandeau haut (partie d’écran) X X X X X X
C_BARRE_MENU X X X X X X
C_RGPD X X X X X X

X C_BARRE_MENU : Barre de Menu X X X X X X

5.2.1.1 Objetde I'écran

Une barre de menu donnant accés aux fonctions usuelles est
présent dans l'application Harmonia en haut de chaque
écran.

Selon les roles de l'utilisateur, son rattachement et la plate-
forme sur laquelle il se trouve, certaines fonctions sont
accessibles ou non :

- Détails de I'organisme

- Page d’accueil

- Tableau de bord

- Recherche

- Liste de travail

- Espace d’échange
Paramétrage

- Annuaire

- Alerte Formulaire

- Type de formulaire

- __Année de la campagne
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Nom de I'écran
g 5 |3 |2 3
29 5 5 a b5 a 5
o — (7] (7] e a . @
= 8 ) S £ £ £
e} o & = & &

les

- Voir

- Nom de 'organisme

o (71i
- Pictogrammes:

- Information par formulaire ( message ajouté par

admins

B information par formulaire DR LR EL A [

5.2.1.2 Composition de I’écran

serveurs)

Code Type Valeur défaut
Autres éléments
B_DETAIL_ORG BUTTON « Détails de
I'organisme
B_ACCUEIL BUTTON « Page d’accueil »
B_TAB_BORD BUTTON « Tableau de bord »
B_RECHERCHE BUTTON « Recherche »
B_LIST_TRAVAIL BUTTON « Liste de travail »
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Nom de I'écran
5 5o E |2 %
3§ 2 |4 |2 |3 |8 |2
.Q_) \‘a —_ —_ > — =1 —_
= o = > (%} - @ 3
& = a | a |2 |3 : g
= 8 ) S £ £ £
e} e} & S & &
travail versfon Ministére
B_ECHANGE BUTTON « Espace d’échange » Adcés a I'egpace d’échange
Renvoi vers écran:
D [ECHAN ;| Espace d’échangp
B_PARAMETRAGE BUTTON « Paramétrage » Adcés aux fonctions|d’adminjstration
Renvoi vers écran:
. P_SERV1 : Parpmétrage du serveur et
liste des utilisgteurs du|serveur
. P_OR(GA?2 : Pafamétrage d’un
orgarnjisme
. P_SERV3 : Paramétrage d’un
partehaire
B_ANNUAIRE BUTTON « Annuaire » Adcés a I'annuaire du ministére
Renvoi vers écran :
C_|DGUHC_ANNUAIRE : Anntiaire
B_ALERT_FORM BUTTON « Alerte Formulaire » Disponible juniquenent via Iapplicatipn du
m|nistére, pour les administfateurs
sefveurs, cette fonctionnalité permet
I'énvoi autpmatique d’une nptification par
mail aux destinatairges préalgblement
définis dank les fichlers de ressources de
I'application, pour les informer de I'afrivée
d’un nouvedau formulaire en phase dg
reette.
B_TYPE_FORM COMBOBOX Le type affiché par
défaut est celui associé
a la campagne la plus
récente ex « Fiche
activité »
B_ANNEE_FORM COMBOBOX L’année affichée par Seules les gnnées des cing campagnes les
défaut est celle plus récentes sont dffichées
associée a la campagne
la plus récente ex
«2024»
B_FORM_VOIR BUTTON « Voir » RG-1 Affichage du dossie
Affichage du tableau de borg
B_NOM_ORG Label Nom de I'organisme
IMG_EE_QUEST URL Icéne Indique la présence|des questions dahs
I'gspace d’échange fdepuis l'interface|d’un
dqgssier
Renvoi vers$ écran:
D|ECHAN
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Nom de I'écran

mn
£ b % ¢ 3
- i - =3 H
28 2 |2 |2 |8 |2 |2
o B o = 5 s 5 e
= o = > (%} - @ 3
A L o @ & : 4
= 8 ) S £ £ £
e} o & = & &
IMG_EE_COMMENT URL Icéne Indique la présence|des commentairgs
dans I'espace d’échange depuis 'intefface
d’un dossigr
Rgnvoi vers écran:
D |ECHAN
IMG_EE_BLOC URL Icéne Indique la présence|des blocs notes dans
I'gspace d’¢change fdepuis l'interface|d’un
dgssier
Rgnvoi vers écran:
D_|ECHAN
IMG_EE_QUEST_NON_PUB URL Icéne Indique la présence|des questions nop
pybliées dans I'espdce d’échpnge depuis
I'interface ¢’'un dossier
Rgnvoi vers écran:
D_|ECHAN
IMG_EE_COMMENT_NON_PUB URL Icdne Indique la présence|des commentairgs non
pybliés dans I'espade d’échapge depuis
I'interface ¢’'un dossier
Rgnvoi vers écran:
D |ECHAN
IMG_EE_MSG Icone Icone Indique la présence|de messpges dans
I'gspace d’¢changed depuis lfinterface d’un
dgssier
B_INFO_FORM URL « Titre du message » Lien vers message informatif paramétrable
prppre au fype de formulaire (dans Ig cas
dds écrans |ou un type de formulaire ¢st
sélectionné : tableali de bord, page
d’accueil organisme, dossier|et espace
d’échanged).

5.2.1.3 Reégles de gestion et procédures

N° Désignation

Expl

RG-1

Sélection d’un dossier

Les listes déroulantes « Type d
alavolée.

- Changement de typ
o Sila canm|

o Si la can|
plus récq
d’inform
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Nom de I'écran

n
= < 3‘) (%] <
5 2 @ L = 2
o o n — ) @ oA =
[ (T} (2] = () = v
[ = = > = 5 =
T v = = a Q I 2
o = @ @ s k7 : §
2 |& (3 |2 |5 |5
o o w = o o
o Si aucune campagne de c¢ type existe, un message d’erreur §'affiche
[MSG-1]
- Changement d’ann¢e
o Si la campagne nlexiste pds, un message d’érreur est affiché [MSG-2]
o Si la campagne existe, le dossier est sélectignné

5.2.1.4 Messages

N° Libellé
MSG-1 Aucune campagne avec ce formulaire n’est disponible.
MSG-2 Il n’y a pas de campagne <nom formulaire><campagne demandée>. Vo
vers la derniére campagne ouverte : <nom formulaire><campagne ouve

5.2.1.5 Sécurité et visibilité des contréles

Code Plate- Rattachement Role
forme
utilisateur

B_ACCUEIL * o,p *
B_TAB_BORD * F.D,P *
B_RECHERCHE * F,D,P *
B_LIST_TRAVAIL * F,.D *
B_ECHANGE * F,D,P *
B_PARAMETRAGE * * R_ADM_S

R_ADM_D
B_ANNUAIRE Ministere * *
B_ALERT_FORM Ministére D *
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Nom de I'écran

n
5 . 3 |2 |9 3
- H - =3 :
28 2 |2 |2 |8 |2 |2
.u_) \‘a —_ —_ > — =1 —_
= o = > (%} - @ 3
& = a |a | o |5 : a
= o 8 5 = £ £
e} e} & S & &
notifier de la prgsence djun nouveau
formulgire en Recette
B_DETAIL_ORG * * * Accés gux informations de I'organisme et ses
utilisatpurs en lecture seul
Ce bouton est disponible uniquement quand
I'utilisgteur est sur un dgssier
B_TYPE_FORM * * * Sélectipnner le type de fprmulaire a affichier
B_ANNEE_FORM * * * Sélectipnner I'ahnée du formulaire a afficher
B_FORM_VOIR * * * Afficher le formulaire sé|éctionnd
B_NOM_ORG * * * Uniquement quand I'utilisateur est sur un
dossie
IMG_EE_QUEST * * * Uniqugment quand I'utilisateur est sur un
dossie
IMG_EE_COMMENT * * * Uniquement quand I'utilisateur est sur un
dossie
IMG_EE_BLOC * D,F * Uniqugment quand I'utilisateur serveur egt
sur un dossier
IMG_EE_QUEST_NON_PUB * * * Uniquement quand I'utilisateur est sur un
dossie
IMG_EE_COMMENT_NON_PUB * * * Uniqugment quand I'utilisateur est sur un
dossie
B_INFO_FORM * * * Uniquement quand I'utilisateur est sur un
dossie

5.2.1.6 Maqguette

(-Test TMACAPGEMNI O © & 1 & €23 Détais e rorg

5.2.2 C_RGPD:Page RGPD et mentions légales
5.2.2.1 Objetde I'écran

Page mentantenr

5.2.2.2 Composition de lI’écran

5223 Messages

A compléter

5224 Cas d’erreurs
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Nom de I'écran
e < 3‘) m <t
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- neéant
D_CYCLE : Cycle de vie
X D_ECHAN : Espace d’échange X X X X X X
D_ECH_1 : Espace d’échange — version Organisme
D_ECH_2 : Espace d’échange — saisie ou modification d’un
texte
D_ECH_3 : Espace d’échanges — Version imprimable des
échanges
C_TDB_D : Tableau de bord Ministere X
C_TDB_F : Tableau de bord des fédérations X
X D_IMP : Initialisation par import depuis un fichier XML X X X X
X D_RAPPORT_IMPORT : Rapport d'import X X X X
X D_ALERTE_SYNCHRO : Avertissement lancement X X X
rapatriement
X D_SAISI : Dossier — version avant transmission X X X X X X
D_FIABI : Dossier — version en cours de fiabilisation
D_ER_DU_DOSSIER : ER correspondant au dossier
fédération ouvert
D_VERIF : Vérification des contrdles d’un dossier X X X X
X D_TRANS : Transmission d’un ER X
D_AR_TR: Accusé de réception du dossier
X D_PHOTO_TR : Photo du document transmis X X X X X X
R_FEDES : Ecran de recherche et liste de travail version X X X X
Fédération
R_DGUHC : Ecran de recherche et liste de travail version
Ministére
C_MAIL_GROUPE : Ecran d’envoi de mail groupé X X
P_NAVIGATION : Liens de navigation entre les écrans de X X X X X
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Nom de I'écran
c < 3 3 S
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paramétrage
P_USER1 : Fiche utilisateur X X X X X X
P_ORGAL1 : Fiche organisme X X X X X X
P_PART : Fiche partenaire X X X X
P_LCAMP : Liste des campagnes
P_CAMPA : Paramétrage d’'une campagne X X
P_SERV2 : Liste des partenaires X X
P_SERV3 : Paramétrage d’un partenaire et liste des X X X X
utilisateurs du partenaire
P_LORGA : Liste des organismes X X
P_ORGA2 : Paramétrage d’un organisme X X
P_SERV1 : Paramétrage du serveur et liste des utilisateurs X X
du serveur
P_USER2 : Gestion d’un utilisateur X X X X X X
X D_CELLFORCEE : Affichage des informations concernant les X X
cellules forcées
ernant les cellules forcées
X D_CELLMODIFIEE : Affichage des informations X X
concernant les cellules modifiées
P_SERV4 : Paramétrage du message d’information commun X X
P_SERVS5 : Paramétrage du message assistance aux X X
utilisateurs
P_SERV6 : Paramétrage des sous étapes X X
P_SERV7 : Paramétrage du message par type de formulaire X X
P_SERVS : Paramétrage des piéces jointes par formulaire X X
P_SERV9 : Liste des Organismes donnant acces aux X X
partenaires
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P_SERV10 : Gestion de profils X X
P_USER3 : Modification des informations de I'utilisateur X X X X X X
connecté
D_BILAN_MAIJGROUPEE : Bilan changement Etape groupé X X
D_SEL_SSETAPE : Choixd’ une sous étape X X
C_CAS : Formulaire de contact au support X X X X X X
C_DGUHC_ANNUAIRE X X X
P_ORPAR : Gestion des droits d’accés des X X
partenaires a I'organisme
C_UTI_ANNEXES : Fonctions utilitaires annexes X X
C_BOITE_MAIL : Boite mail X X
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CAPGEMINI Spécifications fonctionnelles détaillées

5.3 ENCHAINEMENT DES ECRANS

5.3.1 Utilisateur organisme sur le serveur du Ministére

Forumulaire de

Annuaire contact

Lien Assisstance utilisateur
i

»
Laf x
Accueil
dentification Paramétrage
organisme
Espace VE.T'SIDH m Lien utilisateur
d'échange imprimable
Paramétrage
utilisateur

Annuler

Regénération MDP

Initizli ser

Parameétrage
acces
partenaires

%

Formulaire

Import PGI

Transmission

Contréle
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5.3.2 Utilisateur organisme sur le serveur Fédération

Deconnexion

e
™

Mdp oublié

Annuler

Regénération MDP

contact

Forumulaire de

Lien Assisstance utilisateur

‘

|dentification

Connexion

Accueil

Espace
d'echange

Initialiser

]

Import PGI

Imprimer

Formulaire

Transmission

Contréle

Yersion m
imprimahle

Parametrage
organisme
Lien utilisateur
Paramétrage
utilisateur
Parametrage
acces
partenaires

5.3.3 Utilisateur Fédération sur le serveur Fédération ou Ministére sur le serveur du

Ministére
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Forumulaire de

Annuaire contact
.

Lien Assisstance utilisateur

Annuaire
&

& s
[ Accuel | [ Recherche |

F

Decannexion

Tahleau de bard r m
Paramétrage Paramétrage
Idertification % E] seveur - Llenutlisatenr " ia
I @—p| Liste organismes
® Lienorg.
4 W —
Formulaire Paramétrage
g 4 W atganisme
s = Lien uiisatew
I - Licte pantenaires
L
e Ve n Lien partenaire Pa;a‘mé‘"age
8 utilisateur
Contréle e L E] I \
. partenaire
ilicaire )
amnexes (48 Paf:g;?éi;aﬂg Lien ufilisateur
partenaies
Boite mail Ll
Paramétrage
Parametrage uliisateur
— Paraméirage
— s -9
: e campagne
Paramétrage
_ Paramétrage
et
Parametrage N
Geniofomaion oy @_,
‘commune < ti
. . y 4 . .. N
5.3.4 Utilisateur Partenaire sur le serveur Fédération ou Ministére
Forumulaire de
Annuaire contact
N
Lien Assisstance utilisateur
Accueil
|dertification Imprimer 5
arametrage Paramétrace
- Exporter partenaire Lien utilisateur  —j wiliestens
echerche

Connexion

Formulaire

Espace
d'echange

Version
imprimable
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5.4 DESCRIPTION DES ECRANS
5.4.1 C _CONEX: Connexion

5.4.1.1 Objetde I'écran

L’'objet de cet écran est de permettre a un I'utilisateur d’un-organisme de se connecter a HARMONIA de
maniére sécurisée. Le protocole https est utilisé pour I'écran d’identification et pour tous les suivants.

Aucun certificat électronique n’est exigé lors de l'identification.
Il'y a plusieurs écrans d’identification qui sont accessibles via Internet avec 5 URL différentes.
Deux champs de saisie permettent a 'utilisateur d’entrer son identifiant et son mot de passe.

Un bouton de connexion permet de se connecter au systéme avec les identifiants et mot de passe
précédemment saisis par I'utilisateur.

Un bouton permettant de régénérer un nouveau mot de passe.

5.4.1.2 Composition de I’écran

Code Type Valeur défaut Controles surface Commentaires
LOGIN TEXTFIELD Vide Non vide
PASSWORD PASSWORD Vide Non vide
SUBMIT SUBMIT Connexion N/A Renvoi vers écran :

. D_ECH_1 : Espace d’échange — version Organisme
. C_TDB_D : Tableau de bord Ministere
. C_TDB_F : Tableau de bord des fédérations

. R_FEDES : Ecran de recherche et liste de travail
version Fédération

. R_DGUHC : Ecran de recherche et liste de travail
version Ministére

Forgot_password | url Mot de passe N/A Renvoi vers écran :
Oublié
e c_mpp : Mot de passe oublié

Autres éléments

IMG N/A N/A Logo Ministére ou fédération
IMG/URL N/A N/A Logo et lien vers Ministére
IMG/URL N/A N/A 4 x Logo Fédération et lien vers chaque serveur

Fédération (S5)
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5.4.1.3 Maquette

L0GO harmonia)
|dentifiant:
Mot de passe:
| Connexion || Mot de passe oubli¢ |
5.4.1.4 Régles de gestion et procédures
N° Explication de la régle de gestion ou procédure
RG-1 Controle d’identification de Controle d’identification
I'utilisateur anonyme
Si le couplet (Identifiant, mot de passe) est reconnu par le systeme comme un compte
utilisateur d’un organisme, alors le systeme redirige I'utilisateur vers I'écran d’accueil pour
'organisme, le tableau de bord pour la fédération ou le ministére, La recherche pour les
partenaires.
Sinon un retour a I’écran d’identification est effectué avec un message [MSG-1] indiquant
qu’il y a une erreur dans I'identification et que I'utilisateur n’est pas connu.
Au bout d’'un nombre de tentatives échouées (5 tentatives), le compte de |'utilisateur sera
bloqué pour une certaine durée (10 minutes).

RG-2 Redirection vers I'espace d’échange Si l'utilisateur est arrivé sur I'écran C_CONEX : Connexion par le biais d’un mail pointant vers
I'espace d’échange et d’ajout de pieces jointes, il est redirigé automatiquement en cas
d’authentification réussie.

Ses droits sur le dossier sont également vérifiés.

RG-3 Redirection vers le dossier Si l'utilisateur est arrivé sur I'écran « C_CONEX : Connexion » par le biais d’un lien pointant
vers un dossier en particulier, il est redirigé automatiquement en cas d’authentification
réussie.

Ses droits sur le dossier sont également vérifiés.

RG-4 Expiration Apres 60 minutes, tout clic dans I'application indique que I'utilisateur est redirigé vers I'écran
de connexion [MSG-2]

54.1.5 Messages

MSG-1 Authentification refusée : Connexion impossible.

MSG-2 Votre session utilisateur a expiré, vous devez vous identifier a nouveau.

MSG-3 Authentification refusée : Vous avez dépassé le nombre de tentatives de connexion. Votre compte a été bloqué pour une

durée de 10 minutes.
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54.1.6 Cas d’erreurs
- néant

5.4.1.7 Sécurité et visibilité des contréles

Code Plate- Type Uti. Réles Commentaires
forme
Ecran entier * * Accessible a tout internaute
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5.4.2 C_MDP : Mot de passe oublié
5.4.2.1 Objetde I'écran :

L'objet de cet écran est de permettre a l'utilisateur de demander a HARMONIA de lui regénérer un
nouveau mot de passe.

- Une case a cocher destinée aux utilisateurs serveur (F, D) et partenaire (P). Ces utilisateurs
doivent la cocher afin de désactiver la liste déroulante des organismes, car ils ne sont pas
rattachés a un organisme.

- Deux champs de saisie permettent a I'utilisateur d’entrer son identifiant et son adresse mail.

- Une liste déroulante avec champ de recherche lui permet de trouver et sélectionner son
organisme.

Important : La régénération du mot de passe ne fonctionne pas si 'utilisateur saisit uniquement
le nom ou le SIREN de son organisme sans le sélectionner dans la liste proposée par le systéme.
Il est impératif qu’il choisisse I'organisme affiché pour que la demande soit prise en compte

Un bouton « retour » permet de revenir a la page d’identification.

Un bouton « Régénérer mon mot de passe » permet la régénération et I'envoie du nouveau mot de passe
a l'adresse mail de I'utilisateur.

5.4.2.2 Composition de lI’écran

Code Type Valeur défaut Controles surface Commentaires

CH_USER_FD_P CHECKBOX Non cochée N/A Cette case doit impérativement étre cochée par les
utilisateurs partenaire et serveur (D, F, P).

T_LOGIN TEXTFIELD Vide Non vide
T_EMAIL TEXTFIELD Vide format mail
CB_SIREN TEXTFIELD_A Vide Non vide Désactivée si checkbox_DFP est cochée
U_RETOUR url Retour N/A Renvoi vers écran :

e C_CONEX: CONNEXION
B_GENERATION_MDP | BUTTON Regénérer mon NA [RG-1]

mot de passe

Autres éléments

IMG N/A N/A Logo Ministére ou fédération
IMG/URL N/A N/A Logo et lien vers Ministére
IMG/URL N/A N/A 4 x Logo Fédération et lien vers chaque serveur

Fédération (S5)

5.4.2.3 Maquette

0o harmon{a)

Utilisateur Partenaire ou Serveur

Identifiant : Identifiant

Email : Email

Siren Organisme - | 2

Regénérer mon mot de passe | Retour

Unnusiun . crreur s suuiee uu renvon muouvaue. 186/234)
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5.4.2.4 Régles de gestion et procédures

N° Désignation Explication de la régle de gestion ou procédure
RG-1 Vérification des informations Si les informations renseignées correspondent a un compte utilisateur, le systéeme régénere
renseigné par |'utilisateur. un nouveau mot de passe et I'envoie a I'adresse mail de Iutilisateur, un message [MSG-1]

apparaitra confirmant I’envoie du mail.

Sinon un message [MSG-3] apparaitra indiquant a I'utilisateur que les informations
renseignées ne correspondent a aucun compte utilisateur. Un mail sera également envoyé
aux administrateurs de I'organisme sélectionné les informant qu’un utilisateur a oublié son
mot de passe.

Si I'utilisateur oublie de renseigner une des informations requise un message [MSG-2]
s’affichera.

5425 Messages

MSG-1 Un nouveau mot de passe vient de vous étre envoyé par courriel

MSG-2 Vous n'avez pas renseigné toutes les informations demandées, Veuillez réessayer de nouveau.

MSG-3 Aucun utilisateur ne correspond aux informations saisies. Veuillez contacter I'administrateur de votre organisme : admin1,
admin2, etc.

MSG-4 Une erreur s'est produite lors de I'envoi par mail de votre nouveau mot de passe. Veuillez réessayer ou contacter un

administrateur.

5.4.2.6 Cas d’erreurs

Néant

5.4.2.7 Sécurité et visibilité des contréles

Code Plate- Type Uti. Réles Commentaires
forme
Ecran entier * * * Accessible a tout utilisateur

Diffusion : Erreur ! Source du renvoi introuvable. (87/234)




Document de spécifications

CAPGEMINI

Spécifications fonctionnelles détaillées

SPF_001/1.17

5.4.3 P _USERI1 : Fiche utilisateur

5.4.3.1 Format
Popup HTML

5.4.3.2 Objetde I'écran

Cet écran s’affiche si l'utilisateur clique sur un lien porté par un utilisateur, dans toute I'application, sauf

mention contraire.

L’écran s’affiche en lecture seule.
Pour plus dinformations ou pour modifier les parametres voir I'écran « P_USER2: Gestion d'un

utilisateur ».

5.4.3.3 Composition de lI’écran

Code Label Type Valeur défaut Controles Commentaires
R_CIVILITE _M M. Radio Uti.civilite
R_CIVILITE _Mme Mme Radio Uti.civilite
T_NOM Nom TEXTFIELD Uti.nom Obligatoire
T_PRENOM Prénom TEXTFIELD Uti.prenom Obligatoire
T_EMAIL E-mail TEXTFIELD Uti.email Obligatoire
T_TEL Tel TEXTFIELD Uti.tel Obligatoire
T_FAX Mobile TEXTFIELD Uti.fax L’interface affiche en « Mobile » --
Evols 2019 Besoin 15
T_TITRE Titre TEXTFIELD Uti.titre
T_SERVICE Service TEXTFIELD Uti.service
T_LOGIN Login TEXTFIELD Uti.login Obligatoire
T_PROFIL Profil par TEXTFIELD Uti.profil_defaut Obligatoire
défaut
CHB_ADMIN Administrateur | CHECKBOX Uti.uti_roles.code Administrateur Serveur,
Serveur // pour les utilisateurs type
Administrateur F,D.
Délégué
Administrateur Délégué,
pour les utilisateurs type
o,P
CB_FORM Type de ComboBox Uti.form Choix du type de formulaire
formulaire

=>Liste des droits par étape

=> Liste des droits

CHB_CONTACT

Contact privilégié

CHECKBOX Uti.isContact
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CHB_DIRECTEUR
Direction

Contact Privilégié

CHECKBOX

Uti.isDirecteur

Disponible,
uniquement, pour
les utilisateurs
Serveur (F,D)

5.4.3.4 Sécurité et visibilité des contréles

Code Plate-

forme

Type Uti.

Roles

Commentaires

Ecran entier *

Accessible a tous les utilisateurs en lecture seulement

5.4.3.5 Cas d’erreurs

- Utilisateur non défini dans le systéme suite a une suppression par I'administrateur = Ouverture
de la popup avec le message d’avertissement suivant: « Cet utilisateur a été effacé du

systéeme. ».

5.4.3.6 Maquette

Contact Privilégie

. Mme Mile
Nom D o ) Login AD_270300023
Prénom Z_:- : Profil par défaut [ac
E-mail . straharmon a.f'—@::ac;e'rﬂ..:arr- Aqn:”nis,'trateur :"
3 D&legué
Tel
Fax Type de formulaire | Etat rdglementaire ¥
Titre — Profil associé [ac )
Service
Etape 1: v'itﬁ’t’::hin - “’P“’I. : u?m Etape 4: Etape 5: Etape 6:
Saisie Saisic Hiaiarcha Fiabilisation Finalisation Fermeture
Lecture Dossier o v o o o o
Ecriture Dossier o o o
Import Dossier o ~
Lecture Espace Echange o o o v o
Ecriture Espace Echange o v o v -
Lecture Pigces jointes o o o > o v
Ecriture Pigces jointes o " - o -
Etape Suivante o o o
Etape prédédents " o
Demande de retour en &tape 4 o o
Synchronisation QDIS/ER o v
Initialisation de dossier o

5.4.4 P_ORGAI : Fiche organisme

5.4.4.1 Format
Popup HTML
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5.4.4.2 Objet de I'écran

Cet écran s’affiche si I'utilisateur clique sur un lien porté par un organisme, dans toute I'application, sauf
mention contraire.

L’écran s’affiche en lecture seule.

Pour plus d’informations ou pour modifier les parameétres, voir I'écran « P_ORGAZ2 : Paramétrage d'un
organisme »

5.4.4.3 Composition de I’écran

Code Type Valeur défaut Controles Commentaires
T_NOM Label Org.nom Obligatoire Nom de I'organisme
T_SIREN Label Org.siren Obligatoire 14 N° SIREN* Ou N° Siret pour les
Chiffres pour organismes de type Groupes
les Groupes

T_SIREN_SC Label Org.sirensc N° siren groupe horizontale récupéré
depuis les Ers sociaux,présents
uniquement sur les applications des
fédérations

T_Code Label Org.code Code de I'organisme

T_NO_DHC Label Org.noDhc 6 Caract. N° DHC

T_NO_FEDE Label Org.noFede 6 Caract. N° Fédération

CHB_FEDERE CHECKBOX Org.isFedere Obligatoire Organisme fédéré ou non
(uniquement sur I'application du
ministére)

CB_TYPE COMBOBOX Org.typeOrganisme Obligatoire Type d’organisme

<TYPE_ORGANISME> Remplie avec les types d’organismes

disponibles dans le parametre
<TYPE_ORGANISME_LIST>

T_DEBUT Label Org.dateDebut >1889 Année de début de vie légale

T_FIN Label Org.dateFin >1900 Année de fin de vie légale

CB_EXERCICE CHECKBOX Décembre Obligatoire Liste des mois, a remplir avec le mois
de cléture de I'exercice comptable de
I'organisme.

T_RESPONSABLE_AFF CHECKBOX Org.resp Responsable d’affaire

T_AD_L1 Label Org.Adr.lignel 40 Caract. Ligne 1 de I'adresse postale

T_AD_L2 Label Org.Adr.ligne2 40 Caract. Ligne 2 de I'adresse postale

T_AD_L3 Label Org.Adr.ligne3 40 Caract. Ligne 3 de I'adresse postale

T_AD_CP Label Org.Adr.codePostal 5 Caract. Code postal

T_AD_CEDEX Label Org.Adr.cedex 36 Caract. Cedex

T_AD_VILLE Label Org.Adr.ville 36 Caract. Ville
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Utilisateurs

=> Liste des utilisateurs

=> Utilisateur
Colonne 1 Login
url Uti.login Login utilisateur
Colonne 2 Nom complet
Label Uti.nom + Uti.prenom Nom et prénom de I'utilisateur
Colonne 3 Titre
Label Uti.Titre Titre de I'utilisateur
Colonne 4 Admin
Checkbox Uti.isAdmin Role admin ou non de I'utilisateur

5.4.4.4 Sécurité et visibilité des contrdles

Code Plateforme | Type Uti. Roles Commentaires

Ecran entier * * Accessible a tous les utilisateurs en lecture seulement

5.4.4.5 Cas d’erreurs

- Organisme non défini dans le systéme suite a une suppression par 'administrateur = Ouverture
de la popup avec le message d’avertissement.

5.4.4.6 Maquette
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MNom de l'organisme |ORGANISF.'1E TEST

Numéra SIREN

200000002

Adresse |27, Rue de Villars

code Organisme IDEIDEIDEI |

Type de forganisme  [oFFice | Federe |

Debut de vie legale

Fin de vie légale

Code Postal [00000 | Cedex [CEDEX

Ville [TESTVILLE

Cloture d'exercice
comptable:
(fin du maois de)

Responsable d'affaire |

Utilisateurs de l'organisme
AD 270300023 AD_270300023 AD_270300023 Responsable Comptabilité 4
allier! allier avantias ¢
allier2 allier avantias

Ministere

Nom de l'organisme ‘AB Habitat - Office Public de I'Habitat d"Argenteuil-Bezons

Numéro SIREN

279500011

Adresse [39 boulevard Léon Feix - BP 715 |

EDEX |

SIREN SC 202175872 ‘
code Organisme 95102 ‘
Type de l'organisme
Code Postal 95107 | Cedex [C

Début de vie |&gale 1923

: A Ville |ARGENTEUIL
Fin de vie légale \:I
Cloture d'exercice

(fin du mois de)

Respansable d'affaire |Compte Avantias (ne pas ef

Utilisateurs de I'organisme
Login Nom Complet Titre Admin
Fede#95102 Fede# 95102
RC_279500011 FOURNEL Laurent Directeur adjoint aux Fin
test1 OFFICE Administrateur organisme Administrateur organisme
RS_279500011 ROY Manuel Chargé de missions

Fédérations
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5.4.5 P PART: Fiche partenaire
5.4.5.1 Format

Popup HTML

5.4.5.2 Objetde I'écran

Cet écran s’affiche si I'utilisateur clique sur un lien porté par un partenaire, dans toute I'application, sauf
mention contraire.

L’écran s’affiche en lecture seule.
Pour plus d’'information voir I'écran «P_ORGA2 : Paramétrage d’'un organisme»

5.4.5.3 Composition de I’écran

Code Type Valeur défaut Controles Commentaires
T_NOM Label Part.nom Obligatoire Nom du partenaire
R_TYPE radio Part.typeOrganisme Obligatoire | Type de partenaire, disponible uniquement sur

I"application du ministére
<TYPE_ORGANISME>
(SEM,ESH ou Autres)

T_AD_L1 Label Part.Adr.lignel 40 Caract. Ligne 1 de I'adresse postale

T_AD_L2 Label Part.Adr.ligne2 40 Caract. Ligne 2 de I'adresse postale

T_AD_L3 Label Part.Adr.ligne3 40 Caract. Ligne 3 de I'adresse postale

T_AD_CP Label Part.Adr.codePostal 5 Caract. Code postal

T_AD_CEDEX Label Part.Adr.cedex 36 Caract. Cedex

T_AD_VILLE Label Part.Adr.ville 36 Caract. Ville

CH_ACCESS_ECH CHECKBOX Non coché permet aux utilisateurs partenaires d’accéder a

I'espace d’échanges des dossiers

CH_ACCESS_TDB CHECKBOX Non coché Permet aux utilisateur partenaire d’accéder au
tableau de bord

Utilisateurs

=>Liste des utilisateurs

=> Utilisateur
Colonne 1 Login
url Uti.login Login utilisateur
Colonne 2 Nom complet
Label Uti.nom + Uti.prenom Nom et prénom de I'utilisateur
Colonne 3 Titre
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Label Uti.Titre Titre de I'utilisateur

5.4.5.4 Sécurité et visibilité des contréles

Code Plateforme | Type Uti. Roles Commentaires

Ecran entier * * Accessible a tous les utilisateurs en lecture seulement

5.4.5.5 Cas d’erreurs

- Partenaire non défini dans le systéme suite a une suppression par 'administrateur = Ouverture
de la popup avec le message d’avertissement.

5.4.5.6 Maquette

Nom du partenaire  Action Logement immobilie Adresse 21 Quai Austerlitz

Code Postal 75013
Cedex
Ville  Paris
Type d'organisme ~ SEM MOl Autres  ESH
Droit de lecture Espace d'Echange

Accés au tableau de bord
Utilisateurs du Partenaire

| Login [ Nom Complet [ Titre I
I ACTIONLOGEMENTIMMOBILIER | GODIN Francois | Responsable reporting et |

5.4.6 C BANHA : Bandeau haut (partie d’écran)
5.4.6.1 Objetde I'écran

Un bandeau commun a tous les écrans.

- Nom et prénom de I'utilisateur connectés

- Nom de I'organisme ou du partenaire

- Logo et Nom de la platefome

- Ladate du jour

- Message 1 destinés aux utilisateurs ex : Message Assistance utilisateurs
- Message 2 destinés aux utilisateurs ex : Message commun

- RGPD

- FAQ

- Manuel utilisateur

- Une bulle d’information concernant les messages non publiés
- Déconnexion

- Supervison
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5.4.6.2 Composition de I’écran

Code Type Valeur défaut Controles Commentaires
Autres éléments
U_NOM_PRENOM URL Sess.Uti.Prénom N/A Nom et prénom de I'utilisateur connecté
Sess.Uti.NOM Renvoi vers I'écran :
P_USER3 : Modification des informations de
I’ utilisateur connecté
T_NOM_RATTACHEMENT Label Sess.Uti.Rattachement N/A Nom de la structure de rattachement de
I'utilisateur : MINISTERE, fédération, organisme
(nom + code), partenaire
T_NOM_APPLI Label <.Nomplateforme> N/A Nom de la plate-forme courante
IMG_LOGO_APPLI IMG/URL Image de la plateforme N/A Lien permettant de revenir a la page d’accueil
T_DATE Label Date courante N/A Date du jour
U_MSG_2 Url « Message commun » N/A Lien vers messages informatifs communs
La valeur affichée est paramétrables
paramétrée par les
administrateurs serveurs
F,D
U_MSG_1 Url « Message Assistance N/A Lien vers messages informatifs paramétrables.
utilisateur » Lien vers un formulaire de contact au support
La valeur affichée est
paramétrée par les
administrateurs serveurs
ED
U_MSG_RGPD Url « RGPD » N/A Lien vers I'écran C_RGPD
U_FAQ_WIKI Url « FAQ» N/A Lien vers la FAQ d’Harmonia. harmonia-
documentation.fr/doku.php
U_MANUEL url « Télécharger le manuel | N/A Lien permettant a I'utilisateur de télécharger le
d’utilisation » manuel utilisateur (selon le profil de I'utilisateur :
organisme, serveur ou partenaire)
U_RAPPEL_NOTIF_MSG Url « Vous avez des N/A Une bulle d’information destinée a rappeler a
messages ou PJ non I'utilisateur la présence de messages ou de piéces
publiés pour N dossier » jointes non publiés dans ses dossiers Renvoi vers
écran:
D_ECHAN
U_DECONNEXION Url « Déconnexion » N/A Déconnexion du site. [RG-2] [RG-3]
Renvoi vers écran:
. C_CONEX : Connexion
B_SUPERVISION Icone Désactivé N/A Activation / désactivation de la fonction de
supervision pour la hotline (voir paragraphe
dédié) [RG-1]
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5.4.6.3 Régles de gestion et procédures

N° Désignation Explication de la regle de gestion ou procédure

RG-1 Activation/désactivation de la La fonction de supervision est activée / désactivée a la demande de I'utilisateur

fonction de supervision
Elle est réinitialisée a I'état « désactivé » a chaque nouvelle connexion.

RG-2 Confirmation de déconnexion Une confirmation est demandée lors de la déconnexion : [MSG-1]

RG-3 Vérification dossier verrouillé en Au moment de la déconnexion, si un dossier est verrouillé un message alert

cours de modification
[MSG-2] s’affichera informant I'utilisateur que le dossier va étre déverrouillé.

5.4.6.4 Messages

N° Libellé
MSG-1 Etes-vous certain de vouloir quitter I"application « Harmonia » ?
MSG-2 Un dossier est en cours de modification, celui-ci va étre déverrouillé.

54.6.5 Paramétres

Nomplateforme Nom de la plate-forme : MINISTERE, Fédération des ESH ...

5.4.6.6 Maquette

Télécharger le = B =5 4 P vendredi 6 juin 2025
E _. harmon a) o X RGPD @) FAQ @), 2 ondioets on %2 Assistance téléphonique / mail 'j Test TMA CAPGEMINI
Likosd + Bgei = Prateraisd e
l(mlm‘)\»: Francasss Ministére du Logement K]B userPrenom useNom Dé i

Exemple pour un utilisateur organisme du ministere

Les informations concernant la HotLine se trouvent dans le manuel d’utilisation téléchargeable dans ce
méme bandeau.

Pour activer la fonction de supervision & | suffit de cliquer sur la petite icbne qui se situe a coté du

nom de I'utilisateur. —F')a-

5.4.7 C_BARRE MENU : Barre de Menu

5.4.7.1 Objetde I'écran

Une barre de menu donnant acces aux fonctions usuelles est présent dans I'application Harmonia en haut
de chaque écran.

Selon les réles de l'utilisateur, son rattachement et la plate-forme sur laquelle il se trouve, certaines
fonctions sont accessibles ou non :

- Détails de I'organisme
- Page d’accueil

- Tableau de bord

- Recherche
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- Liste de travail
- Espace d’échange
Paramétrage

- Annuaire

- Alerte Formulaire
- Type de formulaire

- Année de la campagne

- Voir

- Nom de 'organisme

o (71
- Pictogrammes:

- Information formulaire ( message ajouté par les admins serveurs)
B information par formulaire EADCEEEEEIELELE
5.4.7.2 Composition de I’écran
Code Type Valeur défaut Controles Commentaires
Autres éléments
B_DETAIL_ORG BUTTON « Détails de Ouvre une pop-up affichant le détail de
'organisme 'organisme
Renvoi vers écran
P_ORGA1
B_ACCUEIL BUTTON « Page d’accueil » Retour a la page d’accueil
Renvoi vers écran:
. D_ECH_1 : Espace d’échange —
version Organisme
. R_FEDES ou R_DGUHC: Recherche —
utilisateur Partenaire
B_TAB_BORD BUTTON « Tableau de bord » Accés au tableau de bord
Renvoi vers écran:
. C_TDB_D : Tableau de bord Ministere
. C_TDB_F : Tableau de bord des
fédérations
B_RECHERCHE BUTTON « Recherche » Accés a la fonction de recherche
Renvoi vers écran:
. R_FEDES : Ecran de recherche et liste
de travail version Fédération
. R_DGUHC : Ecran de recherche et
liste de travail version Ministere
B_LIST_TRAVAIL BUTTON « Liste de travail » Accés a la fonction de liste de travail

Renvoi vers écran :

. R_FEDES : Ecran de recherche et liste
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Code Type Valeur défaut Controles Commentaires
de travail version Fédération
R_DGUHC : Ecran de recherche et liste de
travail version Ministére
B_ECHANGE BUTTON « Espace d’échange » Accés a I'espace d’échange
Renvoi vers écran:
D_ECHAN : Espace d’échange
B_PARAMETRAGE BUTTON « Paramétrage » Accés aux fonctions d’administration
Renvoi vers écran:
. P_SERV1 : Paramétrage du serveur et
liste des utilisateurs du serveur
. P_ORGA2 : Paramétrage d’un
organisme
. P_SERV3 : Paramétrage d’un
partenaire
B_ANNUAIRE BUTTON « Annuaire » Accés a I'annuaire du ministére
Renvoi vers écran :
C_DGUHC_ANNUAIRE : Annuaire
B_ALERT_FORM BUTTON « Alerte Formulaire » Disponible uniqguement via I'application du
ministére, pour les administrateurs
serveurs, cette fonctionnalité permet
I'envoi automatique d’une notification par
mail aux destinataires préalablement
définis dans les fichiers de ressources de
I"application, pour les informer de I'arrivée
d’un nouveau formulaire en phase de
recette.
B_TYPE_FORM COMBOBOX Le type affiché par
défaut est celui associé
a la campagne la plus
récente ex « Fiche
activité »
B_ANNEE_FORM COMBOBOX L’année affichée par Seules les années des cing campagnes les
défaut est celle plus récentes sont affichées
associée a la campagne
la plus récente ex
«2024»
B_FORM_VOIR BUTTON « Voir » RG-1 Affichage du dossier
Affichage du tableau de bord
B_NOM_ORG Label Nom de I'organisme
IMG_EE_QUEST URL Icone Indique la présence des questions dans

I'espace d’échange depuis I'interface d’un
dossier

Renvoi vers écran:
D_ECHAN
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IMG_EE_COMMENT URL Icone Indique la présence des commentaires
dans I'espace d’échange depuis I'interface
d’un dossier
Renvoi vers écran:
D_ECHAN

IMG_EE_BLOC URL Icone Indique la présence des blocs notes dans
I'espace d’échange depuis I'interface d’un
dossier
Renvoi vers écran:
D_ECHAN

IMG_EE_QUEST_NON_PUB URL Icone Indique la présence des questions non
publiées dans I'espace d’échange depuis
Iinterface d’un dossier
Renvoi vers écran:
D_ECHAN

IMG_EE_COMMENT_NON_PUB URL Icdne Indique la présence des commentaires non
publiés dans I'espace d’échange depuis
Iinterface d’un dossier
Renvoi vers écran:
D_ECHAN

IMG_EE_MSG Icone Icone Indique la présence de messages dans
I'espace d’échanges depuis I'interface d’un
dossier

B_INFO_FORM URL « Titre du message » Lien vers message informatif paramétrable
propre au type de formulaire (dans le cas
des écrans ou un type de formulaire est
sélectionné : tableau de bord, page
d’accueil organisme, dossier et espace
d’échanges).

5.4.7.3 Régles de gestion et procédures

N°

Désignation

Explication de la regle de gestion ou procédure

RG-1

Sélection d’un dossier

Les listes déroulantes « Type de formulaire » et « Année » permettent de changer de dossier

alavolée.

- Changement de type de formulaire

o  Sila campagne existe pour I'année sélectionnée, le dossier est affiché

o  Sila campagne n’existe pas pour I'année sélectionnée, la campagne la
plus récente est automatiquement sélectionnée et un message
d’information s’affiche [MSG-2].

o Si aucune campagne de ce type existe, un message d’erreur s’affiche
[MSG-1]

- Changement d’année

o Si la campagne n’existe pas, un message d’erreur est affiché [MSG-2]
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o Sila campagne existe, le dossier est sélectionné

54.7.4 Messages

N° Libellé
MSG-1 Aucune campagne avec ce formulaire n’est disponible.
MSG-2 Il n’y a pas de campagne <nom formulaire><campagne demandée>. Vous allez étre redirigé
vers la derniére campagne ouverte : <nom formulaire><campagne ouverte>

5.4.7.5 Sécurité et visibilité des contréles

Code Plate- Rattachement Réles Commentaires
forme
utilisateur
B_ACCUEIL * o,P * Cette fonction est un raccourci vers la page
d’accueil de I'utilisateur :
. La Recherche : pour les
utilisateurs partenaires
. L’espace d’échange pour les
utilisateurs organismes
B_TAB_BORD * F,D,P * Le tableau de bord n’est pas accessible aux
organismes
B_RECHERCHE * F,D,P * La recherche n’est pas accessible aux
organismes
B_LIST_TRAVAIL * F,.D * Le bouton liste de travail n’est pas disponible
pour les utilisateurs organismes et
partenaires
B_ECHANGE * F,D,P * Le bouton « espace d’échange » n’est pas
disponible pour les utilisateurs organisme
B_PARAMETRAGE * * R_ADM_S Accés aux fonctions de paramétrage réservé
R_ADM_D aux administrateurs serveurs et les
administrateurs délégués des organismes et
des partenaires
B_ANNUAIRE Ministere * * Accés a I'annuaire du ministére
B_ALERT_FORM Ministere D * Permet d’envoyer un mail automatiquement
a un ensemble de destinataires pour les
notifier de la présence d’un nouveau
formulaire en Recette
B_DETAIL_ORG * * * Accés aux informations de I'organisme et ses
utilisateurs en lecture seul
Ce bouton est disponible uniquement quand
I"utilisateur est sur un dossier
B_TYPE_FORM * * * Sélectionner le type de formulaire a afficher
B_ANNEE_FORM * * * Sélectionner I'lannée du formulaire a afficher
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B_FORM_VOIR * * * Afficher le formulaire séléctionné
B_NOM_ORG * * * Uniquement quand 'utilisateur est sur un
dossier

IMG_EE_QUEST * * * Uniguement quand I'utilisateur est sur un
dossier

IMG_EE_COMMENT * * * Uniquement quand ’utilisateur est sur un
dossier

IMG_EE_BLOC * D,F * Uniguement quand I'utilisateur serveur est
sur un dossier

IMG_EE_QUEST_NON_PUB * * * Uniquement quand ’utilisateur est sur un
dossier

IMG_EE_COMMENT_NON_PUB * * * Uniguement quand I'utilisateur est sur un
dossier

B_INFO_FORM * * * Uniquement quand 'utilisateur est sur un
dossier

5.4.7.6 Maquette

(-Test TMACAPGEMIN) D © &4 7 & %) Détails de. \‘Drgnmsmel - Tableau ce numl J Rechemhel 7 Liste de travail | (. Espace ﬂ'échangel 1 annuaire |mm ru.m...ml 0 Paramétrage

54.8 C RGPD:Page RGPD et mentions légales
5.4.8.1 Objetde I'écran
Page mentantenr

5.4.8.2 Composition de I’écran

5.4.8.3 Messages
A compléter
5.4.8.4 Cas d’erreurs
- néant
5.4.9 D CYCLE : Cycle de vie (partie d’écran)
5.4.9.1 Objetde I'écran

Un résumé visuel du cycle de vie est disponible en haut de tous les écrans relatifs a un dossier pour

matérialiser I'état du dossier.

Il propose également les fonctions de passage a I'étape suivante ou de retour a I'étape précédente.

5.4.9.2 Composition de I’écran

L’écran propose un résumé graphique du cycle de vie, plus 5 contrdles :

Code Type Valeur défaut Controles

Commentaires

Autres éléments
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Code

Type

Valeur défaut

Controles

Commentaires

B_ETAPE_SUIV

BUTTON

Etape Suivante

Passage a I'étape suivante [RG-5]
Renvoi vers écran:

. D_TRANS : Transmission d’un ER (si étape
courante = étape 3)

B_ETAPE_PREC

BUTTON

Etape Précédente

Retour a I'étape précédente (visible uniquement si
étape > 1)

IMG / URL

Etape courante parmi les 6 étapes :
. Saisie

. Validation saisie

. Validation hiérarchique

. Fiabilisation

. Finalisation

. Fermeture

Image cliquable : lien direct vers I’historique des
évenements sur le dossier [RG-6]

B_VERROU

BUTTON

Modifier le dossier

Verrouillage en écriture du dossier par
activation/désactivation [RG-2]

B_CHARGE_MISSION

COMBO

Nom du Chargé de Mission coté fédération [RG-3]

B_SOUS_ETAPE_4

COMBO

Sous étape de I'étape 4 [RG-4]

URL

Visualiser le
[Dossier.TypeDistant]
[Campagne.millesime]
de I'organisme

Lien direct vers le dossier présent sur le site du
partenaire MINISTERE ou Fédération.

[RG-1]
Renvoi vers écran:

. D_ER_DU_DOSSIER : ER correspondant au
dossier fédération ouvert

URL

Dossier transmis

Permet le téléchargement du dossier tel qu’il a été
transmis lors de I'étape 3

Renvoi vers écran:

. D_PHOTO_TR : Photo du document transmis

URL

Accusé de réception

Permet le téléchargement de I’AR du dossier
transmis

Renvoi vers écran:

. D_AR_TR: Accusé de réception du dossier

5.4.9.3 Cas d’erreurs

- Connexion impossible vers le serveur du Ministére pour visualiser 'ER, raisons potentielles :
= Serveur hors service
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= Utilisateur non défini sur la plate-forme du Ministere =» Ouverture de la fenétre
positionnée sur la page de connexion « C_CONEX : Connexion ».

5.4.9.4 Maquette

‘ Chargé de Mision Docurﬁnsmis 4.1 : en attente b -5?@6 \!é\é“’i\i \l35\;)‘%\3“}@‘:"‘\-‘63‘\6:3\\9\\00 a‘mg&‘“
Accuzé de deaption [ Etape suivante ] 1 i - f\ ?‘ ?
-J Werrouilh par Addia CLLZE wt®
01 - Lnssss DIS [ODHE) - [ rovpe °
Exemple de bandeau si dossier verrouillé

5.4.9.5 Régles de gestion et procédures

N° Désignation Explication de la régle de gestion ou procédure

RG-1 Lien vers dossier distant Ce lien ouvre une nouvelle fenétre de navigateur directement sur la page de

connexion du site « jumeau ». Une fois connecté, |'utilisateur est directement
redirigé vers le dossier demandé

RG-2 Gestion du verrou Une seule personne peut modifier un dossier a la fois. Ce fonctionnement permet de
poser un verrou sur le dossier et s’assurer de ne pas induire de conflits et donc de
perte d’informations entre deux utilisateurs

Ce verrou ne peut étre 6té que par lui, ou un administrateur de I'organisme ou du
serveur.

Pour un utilisateur connecté qui a le droit de modification, si celui-ci clique sur le
bouton « Modifier le dossier », le libellé change a « Quitter le mode modification ».
Tant que le dossier reste dans cet état, un verrou sera affiché pour les autres
utilisateurs ainsi que le nom de I'utilisateur qui a verrouillé le dossier.

RG-3 Chargés de Mission Cette information est présente uniquement pour les utilisateurs de la fédération
(pas pour les organismes). Possibilité de changer les valeurs = enregistrement lors
du changement de valeur.

la liste des chargés de mission contient tous les administrateurs serveur ayant le
droit « contact privilégié » sauf pour la fédération des ESH, la liste contient les
administrateurs serveur ayant le profile « Chargé d’études financiére », qu’ils soient
privilégiés ou non

RG-4 Sous étape 4 Cette information est présente uniquement pour les utilisateurs de la
fédération/Ministére (pas pour les organismes) sur un dossier en étape 4. Possibilité
de changer la valeur - enregistrement lors du changement de valeur

RG-5 Controle automatique des données Lorsque I'utilisateur clic sur le bouton « Etape suivante » pour passer le dossier de
I'étape 3 a la I'étape 4, le module de contrdle des données est automatiquement
lancé :

. S’il existe des erreurs bloquantes, le passage a I'étape 4 est bloqué et
I'utilisateur est renvoyé vers I'écran D_VERIF : Vérification des contrdles d’un
dossier. Un message d’alerte [MSG-1] est affiché.

. S’il existe des erreurs ou des informations, I'utilisateur est renvoyé vers I'écran
D_VERIF : Vérification des controles d’un dossier. Un message [MSG-2] est
affiché pour permettre a I'utilisateur de valider le passage a I'étape 4.

. S’il n’y a pas d’erreur ou d’information, le dossier passe a I'étape 4 sans
présence de message particulier.
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N° Désignation Explication de la regle de gestion ou procédure
RG-6 Acces a I'historique du dossier Le lien ouvre une fenétre popup « historique du dossier » permettant de

présenter I'historique en fonction des évenements suivants qui le concerne :
. Initialisation de la campagne
. Initialisation du dossier
. Passage d’étape.
e Passage de sous-étape
. Main donnée
e  Main refusée
. Main rendue
. Main reprise par le chargé d’étude
. Relance depuis I'espace d’échange

Ces évenements sont classés du plus récent au plus ancien.

Concernant les historiques des passages d’étape, il est possible que des
enchainements vers des étapes antérieurs soient présentés. Cf chapitre maquette
associé.

Seuls les dossiers a I'ouverture de la campagne 2011 pourront présenter un
historique. Pour les dossiers précédents, un message d’information est présenté
[MSG-3].

54.9.6 Messages

MSG-1 Vous ne pouvez pas passer le dossier en étape 4 car il existe des erreurs bloguantes.
MSG-2 Compte-tenu des erreurs et informations relevées, souhaitez-vous tout de méme passer le dossier en étape 4 ?
MSG-3

Pas d'historique : dossier trop ancien

5.4.9.7 Paramétre

Etat_encours

Activation d’un état « en attente / en cours de traitement » a I'étape 4

5.4.9.8 Sécurité et visibilité des contréles

Code

Plate-forme Type Uti Roles Commentaires

B_ETAPE_SUIV

* 0,S RE_ETAPE_SUIV[X] Le passage a I'étape suivante nécessite que
I'utilisateur ait les droits, et que les controles
particuliers afférents a cette étape soient vérifiés

B_ETAPE_PREC

* 0,S RE_ETAPE_PREC[X] Le passage a I'étape précédente nécessite que
I'utilisateur ait les droits, et que les controles
particuliers afférents a cette étape soient vérifiés

B_VERROU

* 0,S RE_DOSS_W && Un utilisateur peut poser un verrou sur un dossier
« propriétaire » pour en empécher la modification a condition qu’il
puisse modifier le dossier.
|| B_ADM_S
Ce verrou ne peut étre 6té que par lui, ou un
|1 B_ADM_O administrateur de I'organisme ou du serveur.
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Visibilité * * RE_DOSS_R L’utilisateur doit avoir le droit de voir le dossier a
|’étape courante pour en voir |'étape

5.4.9.9 Maquette

Date - heure Evenement
16/10/2012 - 17:19 Etape &
12M10/2012 - 11:34 Etape 4.4
21/09/2012 - 13:00 Relance espace d'échange
21/09/2012 - 12:53 Etape 4.2
20/09/2012 - 16:56 Etape 4.3
13/09/2012 - 0912 IMain rendue par l'organisme
26/08/2012 - 13:46 [Wain donnee a lorganisme

26/08/2012 - 15:55 Etape 4.2
23/08/2012 - 12:04 Etape 4.1

16/07/2012 - 09:06 Etape 3
25/05/2012 - 11:27 Etape 2
12/08/2012 - 14:46 Etape 1
20/04/2012 - 10:01 Quverture de la campagne

Historique d’un dossier

5.4.10 D ECHAN : Espace d’échange et de pi¢ces jointes
5.4.10.1 Objet de I'écran

L'espace d’échange permet a un utilisateur de Fédération/Ministére d’échanger avec un Organisme
autour des données d’un dossier.

L’espace d’échange est accessible :
- apartir de I'étape 4 : pour permettre les échanges entre 'Organisme et la Fédération/Ministére

- avant I'étape 4: pour permettre a I'Organisme de mémoriser des informations qu’il pourra
transmettre s’il le souhaite.

Les fonctions principales en sont :
- Le choix de I'organisme
- Le choix du type de dossier (formulaire)
- Le choix de 'année du dossier
- La gestion de piéces jointes
- La gestion des questions, réponses et commentaires, et 'envoi de mail associé

- Pour les utilisateurs serveurs F,D : la fonction d’un bloc note qui permet de facilité la fiabilisation
du dossier.
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5.4.10.2 Composition de I’écran

Code

Type Valeur défaut

Controles

Commentaires

Choix de I'organisme (pour les utilisateurs de la fédé/Ministére exclusivement)

ORGANISME SAISIE Recherche sur le nom de I'organisme
ASSISTEE

SiI'organisme n’a pas été trouvé un message
avertit I'utilisateur (MSG-1)

TYPE_DOSSIER COMBO QDIS ou ER Affiche la liste des types de formulaires
disponibles.

ANNEE COMBO Liste de toutes les campagnes disponibles
(Campagne.millesime)

B_AFFICHER SUBMIT N/A [RG-1] Change le dossier courant

Entéte

LBL_CA Label Chargé de Mission S’il existe, affichage du chargé de Mission du
dossier courant sous la forme « Chargé de
Mission : XXX »

Bloc note (échanges internes)

Colonne 1 Bloc note [RG-6], Actions
Label Réponse
B_BN_VERS_QUESTION Permet d’envoyer cette note vers le tableau
des Questions. Une confirmation [MSG-5]
est demandée avant cette action.
B_BN_VERS_COM Permet d’envoyer cette note vers le tableau
des Commentaires. Une confirmation [MSG-
6] est demandée avant cette action.
Colonne 2 Auteur
url Reponse.login Lien vers la fiche « utilisateur » de 'auteur
Colonne 3 Niveau
url Reponse.Field.Type | Lien vers le dossier, prépositionné sur
Nom I'élément référencé.
Reponse.Form.Type | Type : Cellule | Onglet | Dossier
Nom
Nom : Nom champ, Nom onglet ou Type
Dossier (QDIS|ER)
Colonne 4 Date
label Reponse.date Date au format jj/mm/aaaa — hh ::mm :ss de
création de la note
Colonne 5 Apercu
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Code

Type

Valeur défaut

Controles

Commentaires

url

Reponse.texte

30 premiers caractéres du commentaire.

Une popup apparait quand on clique sur le
lien pour montrer 'intégralité du texte.

Colonne 6 L_VU_PAR

Vu par

Label

vide

Identifiant de connexion et date/heure de la
derniére consultation du message par un
utilisateur. Ex : USER_LOGIN 06/06/2025
12:52:04

Colonne 7

Actions

B_BN_SUPPRIMER

Permet la suppression des notes par tous les
chargés d’affaire

B_BN_MODIFIER

Permet la modification des notes par tous
les chargés d’affaire

Renvoi vers écran :

. D_ECH_2 : Espace d’échange — saisie
ou modification d’un texte

Echanges

B_ACCES_DOSSIER

BUTTON

« Accéder au dossier »

Renvoi vers écran (en fonction de I'étape du
dossier) :

. D_SAISI : Dossier — version avant
transmission

. D_FIABI : Dossier — version en cours de
fiabilisation

Bouton positionné en haut a droite de la
zone de I'espace d’échange.

B_IMPRIMER

BUTTON

« Version
imprimable »

[RG-5] Version imprimable.
Renvoi vers écran:

. D_ECH_3 : Espace d’échanges —
Version imprimable des échanges

B_QCR_PUBLIER

BUTTON

[RG-1] [RG-2] [RG-3] [RG-9] Publie les
questions, réponses et commentaires non
envoyés de |'auteur

B_QCR_REPUBLIER

BUTTON

« Relancer
'organisme »

[RG-7] Envoie un mail a I'organisme pour
indiquer la présence de messages dans
'espace d’échange

Message pour la transmission (pour les organismes a

vant |'étape 4)

Label

« Les échanges
internes a votre
organisme non
supprimés lors du
passage a |'étape 4
seront transmis, Les
administrateurs
Harmonia ne

regoivent pas de

N’importe quel utilisateur de I'organisme
peut s'il le souhaite supprimer tout ou partie
des informations de I'espace d’échange ou
des PJ avant de transmettre en étape 4 son
dossier. Les messages restants sont alors
conservés et ne peuvent plus étre
supprimés.

Ces messages apparaissent alors avec un
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Code

Type

Valeur défaut

Controles

Commentaires

notifications des
messages de |'espaces
d'échange avant
|'étape 4 »

fond de couleur différent du fond blanc.

Liste des Questions Réponses

Ordre du tri Question ouverte puis fermée, date décroissante de MAJ de la question
B_Q_CREER « Nouveau » Créer une nouvelle question. Ouvre une
popup permettant de saisir le texte de la
nouvelle question.
Renvoi vers écran :
. D_ECH_2 : Espace d’échange — saisie
ou modification d’un texte
B_SUP_QR « Tout supprimer » Visible si Etape dossier < 4
Supprime toutes les questions/réponses du
dossier.
=>Question
Colonne 1 Question
Label Question
Colonne 2 Auteur
url Question.login Lien vers la fiche « utilisateur » de 'auteur
Colonne 3 Niveau
url Question.Field.Type | Lien vers le dossier, prépositionné sur
Nom I'élément référencé.
Question.Form.Type | Type : Cellule | Onglet | Dossier
Nom
Nom : Nom champ, Nom onglet ou Type
Dossier
Colonne 4 Date
label Question.date Date au format jj/mm/aaaa — hh ::mm :ss de
création de la question.
En cas de modification de la question, la
date reste inchangée.
En cas de fermeture de la question, la date
de fermeture est affichée entre parenthése a
droite de la date de création.
Colonne 5 Etat
Label Question.isFerme Ouverte| Fermée
Colonne 6 Apergu
url Question.texte 30 premiers caractéres de la question.

Une popup apparait quand on clique sur le
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Code Type Valeur défaut Controles Commentaires

lien pour montrer 'intégralité du texte.

Colonne 6 L_VU_PAR Vue par

Label vide Identifiant de connexion et date/heure de la
derniére consultation du message par un
utilisateur. Ex : USER_LOGIN 06/06/2025
12:52:04

Colonne 7 Actions

B_Q_SUPPRIMER Uniquement pour les questions non
envoyées de I'auteur et pour les
administrateurs

B_Q_MODIFIER Uniquement pour les questions non
envoyées de I'auteur et pour les
administrateurs. Ouvre une popup
permettant de saisir le texte de la nouvelle
question.

Renvoi vers écran :

. D_ECH_2 : Espace d’échange — saisie
ou modification d’un texte

B_Q_MODIFIER_LIEN Uniquement pour les questions non
envoyées de I'auteur et pour les
administrateurs. Reviens sur la page du
dossier ou I'utilisateur peut reposer sa
question en changeant le lien et/ou le
contenu de sa question.

B_Q_REPONDRE Uniquement si la Question a été publiée

Crée la premiére réponse a une question
(uniguement si aucune réponse n’existe).
Ouvre une popup permettant de saisir le
texte de la nouvelle réponse.

Renvoi vers écran :

. D_ECH_2 : Espace d’échange — saisie
ou modification d’un texte

B_Q_FERMER Ferme une question ouverte [RG-8]

B_Q_REOUVRIR Ré-ouvre une Question fermée [RG-10]

=> Liste des Réponses a une Question

Ordre du tri Ordre de création des réponses de la question de la plus ancienne a la plus récente

=>Réponse

Colonne 1 Reponse

Label Réponse
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Code Type Valeur défaut Controles Commentaires
Colonne 2 Auteur
url Reponse.login Lien vers la fiche « utilisateur » de 'auteur
Colonne 3 Niveau
- -se référer a la question
Colonne 4 Date
Label Reponse.date Date au format jj/mm/aaaa — hh : mm :ss de
création/modification de la réponse
Colonne 5 Etat
Label -
Colonne 6 Apergu
url Reponse.texte 30 premiers caractéres de la réponse.
Une popup apparait quand on clique sur le
lien pour montrer I'intégralité du texte.
Colonne 7 L_VU_PAR Vue par
Label vide Identifiant de connexion et date/heure de la
derniére consultation du message par un
utilisateur. Ex : USER_LOGIN 06/06/2025
12:52:04
Colonne 8 Actions

B_R_SUPPRIMER

Uniquement pour les réponses non
envoyées de I'auteur et pour les
administrateurs

B_R_MODIFIER

Uniquement pour les réponses non
envoyées de I'auteur et pour les
administrateurs. Ouvre une popup
permettant de saisir le texte de la nouvelle
réponse.

Renvoi vers écran :

. D_ECH_2 : Espace d’échange — saisie
ou modification d’un texte

Liste des Commentaires

B_C_CREER

Créer un nouveau commentaire. Ouvre une
popup permettant de saisir le texte.

Renvoi vers écran :

. D_ECH_2 : Espace d’échange — saisie
ou modification d’un texte

B_SUP_C

« Tout supprimer »

Visible si Etape dossier < 4

Supprime tous les commentaires du dossier.

= Commentaire
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Code Type Valeur défaut Controles Commentaires
Colonne 1 Commentaire
Label Réponse
Colonne 2 Auteur
url Reponse.login Lien vers la fiche « utilisateur » de 'auteur
Colonne 3 Niveau
url Reponse.Field.Type | Lien vers le dossier, prépositionné sur
Nom I'élément référencé.
Reponse.Form.Type | Type : Cellule | Onglet | Dossier
Nom
Nom : Nom champ, Nom onglet ou Type
Dossier (QDIS|ER)
Colonne 4 Date
label Reponse.date Date au format jj/mm/aaaa — hh ::mm :ss de
création/modification du commentaire
Colonne 5 Apergu
url Reponse.texte 30 premiers caractéres du commentaire.
Une popup apparait quand on clique sur le
lien pour montrer I'intégralité du texte.
Colonne 6 L_VU_PAR Vu par
Label vide Identifiant de connexion et date/heure de la
derniére consultation du message par un
utilisateur. Ex : USER_LOGIN 06/06/2025
12:52:04
Colonne 7 Actions

B_C_SUPPRIMER

Uniquement pour les commentaires non
envoyés de |'auteur et pour les
administrateurs

B_C_MODIFIER

Uniquement pour les commentaires non
envoyés de |'auteur et pour les
administrateurs. Ouvre une popup
permettant de saisir le texte du nouveau
commentaire.

Renvoi vers écran :

. D_ECH_2 : Espace d’échange — saisie
ou modification d’un texte

B_C_MODIFIER_LIEN

Uniguement pour les commentaires non
envoyés de |'auteur et pour les
administrateurs. Revient sur la page du
dossier ou I'utilisateur peut re-poser sa
question en changeant le lien et/ou le
contenu de son commentaire.

Piéces jointes
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Code Type Valeur défaut Controles Commentaires
B_PJ_LISTE LIEN Ouvre une popup qui récapitule la liste des
piéces jointes demandées
B_PJ_TYPE CHOICELIST Demande de choisir Choisir parmi les types de piéces jointes
B_PJ_PARCOURIR CHOOSE Choix d’une piéce jointe sur le poste client
B_PJ_AJOUTER BUTTON Ajout d’une piece jointe dans la zone
associée, et précise la date et heure de
I"ajout sous la piéce jointe.
B_PJ_PUBLIER BUTTON Publie les piéces pointes non envoyées de

'auteur [RG3]

=> Liste des pieces jointes

Ordre du tri De la plus récemment ajoutée a la plus ancienne
B_PJ_TELECHARGER BUTTON Permet de télécharger un zip contenant
I'ensemble des pieces jointes associées au
dossier.
Nommage du zip : PJ- AAAAMMJJ-
hhmmss.zip
=>Piéce jointe
Colonne 1 Nom
url Nom du fichier Lien vers le fichier en téléchargement [RG-4]
Colonne 2 Date
label Date et heure de I'ajout de la piéce jointe
Colonne 3 Suppression

B_PJ_SUPPRIMER

BUTTON

Suppression du fichier en piece jointe de
I'espace d’échange.

5.4.10.3 Régles de gestion et procédures

N° Désignation Explication de la régle de gestion ou procédure

RG-1 Dossiers accessibles Seuls les espaces d’échange des dossiers visibles par |'utilisateur peuvent étre consultés.

RG-2 Initialisation des données Si aucun objet « Commentaire » ou « Question » n’est associé au dossier, le systeme affiche
des listes vides.

RG-3 Publication des Q, Ret Cet PJ Lors des étapes 1, 2 et 3, tout élément enregistré est instantanément visible des autres
utilisateurs de I'organisme sans publication. Aucune notification par mail n’est envoyée.
A partir de I'étape 4, lors de la publication d’élément(s), un mail d’alerte [MSG-2] comportant
un lien vers I'espace d’échange du dossier est envoyé a chaque partenaire désigné comme
« contact privilégié » ayant accés au dossier de I'organisme.
Un élément publié ne peut plus étre dépublié.

RG-4 Lien vers une piece jointe Si I'internaute clique sur le lien d’une piéce jointe, I'application Harmonia lui propose de
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Désignation

Explication de la regle de gestion ou procédure

télécharger le fichier sur son poste ou de I'ouvrir directement dans I'application de son choix.

RG-5

Version imprimable

Géneére une version imprimable de toutes les questions / réponses, qu’elles soient ouvertes
ou fermées, dans le méme ordre que celui présenté a I'écran, et des commentaires associés
au dossier.

Les textes sont complets, non tronqués.

RG-6

Tableau d’échanges internes « Bloc
Note »

Le Bloc Note n’est visible que pour les utilisateurs des fédérations ou du Ministére (selon la
plateforme). Ce bloc note est matérialisé par un tableau pour tous les utilisateurs pour
chaque dossier. Il peut étre renseigné depuis I'espace d’échange, ou depuis le dossier
(comme pour les questions/commentaires)

RG-7

Relance de I'organisme

Génere une notification [MSG-3] unique envoyée aux contacts privilégiés de I'organisme
pour indiquer que des messages sont dans I'espace d’échange.

Une fenétre popup de confirmation indique au chargé d’affaire que I'organisme a été relancé
[MSG-4 suite au clic sur le bouton par I'utilisateur.

Dans I'espace d’échange, chaque relance se traduit également par I'ajout d’une ligne dans le
tableau des commentaires précisant les informations suivantes :

o Commentaire : « RELANCE ORGANISME »

. Auteur : Nom du chargé d’affaire qui appelle I'action

o Niveau :

. Date : horodatage de I'action

o Apergu :

o Actions :

RG-8

Fermeture des questions

Une question peut étre fermée :
. par le propriétaire de la question
. par un administrateur du Ministére.

. par tous les membres de la fédération (administrateur ou non)

PR-1

Consultation directe d’un espace
d’échange

L'utilisateur clique sur le lien contenu dans le mail automatique. Son logiciel de mail ouvre un
nouveau navigateur ou utilise I'instance couramment ouverte du navigateur. L’application
s’ouvre sur I'écran de connexion. L’utilisateur s’identifie et est redirigé directement vers
I'espace d’échange de I'organisme.

RG-9

Destinataires des notifications

La régle de base est la suivante :
Si un organisme publie une réponse, la notification est envoyée :

1.  auchargé d’affaire

2. aux contacts privilégiés de la fédération/Ministére si pas de chargé d’affaire
Si un chargé d’affaire publie une question/réponse, la notification est envoyée :

1.  aux contacts privilégiés de I'organisme.

Afin de permettre aux autres chargés d’affaire de prendre le relais si le chargé d’affaire
associé a un organisme est absent, les notifications sont a présent envoyés a tous les
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N° Désignation

Explication de la regle de gestion ou procédure

interlocuteurs de la discussion (ensemble homogéne de question/réponses). Ainsi si le chargé
d’affaire répond a un organisme pour lequel il n’est pas chargé d’affaire principal, la
notification de réponse lui est également envoyée.

RG-10 Réouverture d’une question fermée

Une question peut étre réouverte :

. uniquement par un administrateur

5.4.10.4 Messages

MSG-1 Aucun organisme trouvé.

MSG-2 De nouveaux commentaires, questions ou réponses ont été apportées sur le [type de dossier] [millésime de la campagne]
de I'organisme [nom de I'organisme]. Pour consulter ces éléments, cliquer ici.

MSG-3 Des messages sont présents dans |'espace d’échanges. Merci d’en prendre connaissance et de répondre aux questions qui

vous sont adressées.

MSG-4 L'organisme a été relancé.

MSG-5 Cette note sera déplacée dans le tableau ‘Question’, confirmez-vous cette action?

Attention! Cette action est irréversible.

MSG-6 Cette note sera déplacée dans le tableau ‘Commentaire’, confirmez-vous cette action?
MSG-7 Ce commentaire sera déplacé dans le tableau ‘Bloc Note’, confirmez-vous cette action?
MSG-8 Ce commentaire sera déplacé dans le tableau ‘Question’, confirmez-vous cette action?

5.4.10.5 Sécurité et visibilité des contréles

Code Plate- Type Uti.
forme

Réles Commentaires

Ecran entier * *

RE_ECH_R L’espace d’échange est accessible uniguement aux
utilisateurs bénéficiant des roles d’étapes en
RE_PJ_R lecture de I'espace d’échange sur le dossier.

L’espace de gestion des piéces jointes est
accessible uniquement aux utilisateurs bénéficiant
des réles d’étapes en lecture de I'espace de piece
jointe sur le dossier.

Tous les controles de cet écran sont subordonnés
au moins a ces roles.

B_ACCES_DOSSIER D, F

RE_ECH_W Visible uniquement aux étapes 4,5 et 6

B_QCR_PUBLIER

RE_ECH_W Visible uniquement aux étapes 4, 5 et 6 s'il reste
des messages a publier.

B_QCR_REPUBLIER D, F RE_ECH_W Visible uniquement aux étapes 4, 5et6s’iln’y a
plus de message a publier.

B_Q_CREER RE_ECH_W

B_Q_MODIFIER

B_Q_MODIFIER_LIEN
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Code

Plate-
forme

Type Uti.

Réles

Commentaires

B_Q_REPONDRE
B_R_MODIFIER
B_C_CREER
B_C_MODIFIER

B_C_MODIFIER_LIEN

B_PJ_CREER

B_SUP_QR RE_ECH_W Disponible uniquement lors des étapes 1, 2 et 3
pour les utilisateurs de I'organisme

B_SUP_C RE_ECH_W Disponible uniquement lors des étapes 1, 2 et 3

pour les utilisateurs de I'organisme

B_Q_SUPPRIMER
B_R_SUPPRIMER

B_C_SUPPRIMER

(« auteur »&& RE_ECH_W)

&& Non Publiée

Un commentaire / Q/ R peut étre supprimé,
jusqu’a I'étape 3, si:

Un commentaire / Q/ R peut étre supprimé, a
partir de I'étape 4, si :

- I'utilisateur a le droit de gérer des
commentaires

- il n’a pas été publié (isPublie = False)

- I'utilisateur a le droit de gérer des
commentaires et est propriétaire du
commentaire

- I'utilisateur est administrateur de la
fédération ou du Ministére

B_Q_FERMER (« auteur »&& RE_PJ_W) Une question ouverte peut étre fermée par son
auteur ou par toute personne de la fédération
&& Non Publiée
B_Q_ROUVRIR R_ADM_S, RADM_D Action visible uniquement sur question Fermée et
si 'utilisateur est un Administrateur
B_C_MARQUER Marquer le commentaire comme obsolete
B_C_RETABLIR Rétablir le commentaire comme valide

B_PJ_SUPPRIMER

(« auteur »&& RE_PJ_W)

&& Non Publiée

Une piéce jointe peut étre supprimée dés lors que
I'utilisateur a le droit de gérer des piéces jointes
sur |'étape courante du dossier.

Cas particulier du ministére : le ministere peut
supprimer lui-méme une PJ sur I'espace PJ des
organismes en étape 4 et suivantes.

B_PJ_AJOUTER RE_PJ_W

B_PJ_PARCOURIR

B_PJ_TELECHARGER RE_PJ_R

B_PJ_LISTE RE_PJ_R

B_PJ_PUBLIER RE_PJ_ W Visible a partir de I’étape 4 uniquement.
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Code Plate-
forme

Type Uti.

Réles

Commentaires

B_BN_SUPPRIMER

B_BN_MODIFIER

D,F

RE_BN_W

Echanges internes (bloc note), visible uniquement
aux utilisateurs des fédérations et du Ministere.

Ligne de Q, Rou C

RE_ECH_R

&& (Publié || Auteur)

Une ligne est visible, jusqu’a I'étape 3, si :

Une ligne est visible, a partir de I'étape 4, si:

I'utilisateur de I'organisme accede en lecture

I'utilisateur accéde en lecture

elle a été publiée OU I'utilisateur est son
auteur

Ligne de piéce jointe

RE_PJ_R

&& (Publié || Auteur)

Une ligne est visible, jusqu’a I'étape 3, si :

Une ligne est visible, a partir de I'étape 4, si:

Iutilisateur de I'organisme accede en lecture

I'utilisateur accéde en lecture

elle a été publiée OU I'utilisateur est son
auteur

L_VU_PAR *

RE_ECH_R

La colonne « vu par » est affiché pour tous les
utilisateurs ayant le droit de lecture sur I'espace
d’échange du dossier

5.4.10.6 Cas d’erreurs

- Utilisateur non défini dans le systéme suite & une suppression par I'administrateur = Ouverture
de la popup avec le message d’avertissement.
- Le fichier chargé est plus grand que la taille maximale autorisée =» message d’erreur demandant
de charger un fichier plus petit
- Le fichier chargé n’a pas une extension autorisée=» message d’erreur refusant le chargement du
fichier et rappelant les extensions autorisées (aucune interdiction pour le moment: pourra

évoluer)

5.4.10.7 Maquette
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Espace d’échange et Espace piéce jointe vus par un Administrateur

Nouveau

Commentaire  |Auteur Niveau Date Apercu Actions
commentaire Piarre Dupont IS 2000202012 - 11:31:05 RELAMCE ORGAMNISME NAA,

Nouvelle ligne de commentaire apres une relance d’un organisme

5.4.11 D ECH 1 : Espace d’¢change — version Organisme
5.4.11.1 Objet de I'écran

L’écran D_ECHAN : Espace d’échange présente a I'utilisateur son espace de travail (partie de la page
d’accueil), lui permettant d’accéder a I'ensemble des fonctionnalités utilisateur selon ses droits d’accés de
I'étape 1 a I'étape 6.

5.4.11.2 Composition de lI’écran

L’écran est composé :
- Delécran « C_BANHA : Bandeau haut (partie d’écran)
- De l'écran « C_ BARRE_MENU : Barre de Menu »

- De lécran « D ECHAN: Espace déchange», en relation avec le dossier sélectionné, si
I'utilisateur a les habilitations nécessaires pour afficher cette partie d’écran.

Code Type Valeur défaut Controles Commentaires
Liste des dossiers
Colonne 1 Type de dossier
url Dossier.Type Nom du dossier et lien vers le dossier (si déja initialisé)
Colonne 2 Etape active
B_INIT url Etape.Numero N° de I’étape active, ou bouton « Initialiser » si aucun
dossier ne correspond a la campagne sélectionnée
Ou ou
[RG-1]
Label ou « Circuit non
BUTTON initialisé » + bouton Renvoi vers écran:
« Initialiser » e . . _—_
. D_IMP : Initialisation par import depuis un fichier
XML(si initialisation d’un dossier)
Colonne 3 Date
label Etape.date Date de passage de I'étape au format jj/mm/aaaa —
hh :mm :ss
Colonne 4 Date modification
Label Dossier.DateModif Date de derniere modification du dossier au format
ji/mm/aaaa — hh :mm :ss
Colonne 5 Auteur
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Code Type Valeur défaut Controles Commentaires
url Dossier.loginModif Lien vers la fiche « utilisateur » de I'auteur de la
derniere modification

5.4.11.3 Régles de gestion et procédures

N° Désignation Explication de la régle de gestion ou procédure

RG-1 Initialisation du circuit L'initialisation d’un circuit n’est possible que si une campagne est active.

L'initialisation du dossier provoque I’évaluation automatique des regles de reprise des valeurs
de I'année précédente. Les champs concernés sont automatiquement remplis.

5.4.11.4 Messages
5.4.11.5 Paramétres

5.4.11.6 Sécurité et visibilité des contréles

Code Plate- Type Uti. Roles Commentaires
forme
Ecran entier * * L’accueil est accessible a tout utilisateur identifié dans
le systéeme.
B_INIT R_DOSS_INIT L'initialisation n’est possible que pour les utilisateurs
possédant le role R_DOSS_INIT

5.4.11.7 Cas d’erreurs

- Utilisateur (Auteur) non défini dans le systéme suite a une suppression par I'administrateur
=> Ouverture de la popup avec le message d’avertissement.

5.4.11.8 Maquette
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_‘. har montwa) % Administrateur organisme OFFICE ) Lelécharger le vendredi 13 mars 2009
e e . . ' manuel dutilisation
Likenié » fgeind » rasersns. LHF@CEION GéNérale de I'Urbanisme, de I'Habitat ; )
REFUSLICUE FRANCAISE ot (g | Construction g 0.P.H. ' AMBERIEU-EN-BUGEY Deconnexion
Dossier I Etape active | Date de I'étape [ Date de derniére modification | Auteur |

ER Cyele non initialisé |Initialiser]
£ Echanges associés au dossier

Piéces jointes du dossier

Yous ne dispnsez pas des droits requis pour accéder & cette zone ous ne disposez pas des droits requis
Contactez votre administrateur. pour accéder a cette zone
Contactez wotre administrateur

Ecran d’accueil avec aucun dossier initialisé, donc sans aucune question ni aucun commentaire dans
I’espace d’échange, ni la possibilité d’ajouter une piéce jointe.
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EAQ Annie CLUZE Télécharger le 2
= harmoni@ @ a O mar 12 vrr 2073
‘ Fédération des coopératives Him ‘:r LOGICOOP { INTERRUFTION 1 et 2 DEC. Déconnexion
”~
- Questionnaire DIS | 2011 » 'sﬂamme‘
e
[ Dossiar | Etape active | Date de I'étape | Date de derniére modification | Auteur |
| Questionnaire DIS | 4 fibili | 11/02/2013 14:02:53 | 11/02/2013 14:03:00 | Annie CLUZE |
_ Echanges associés au dossier @ﬂ Piéces jointes du dossier
Tout Eecranger
Guestion Auteur Hiveau Date Etat [Actions
1 d nch.FNG 12/02/20132 - 10:51:14
Question |annie CLUZE Questionnairs DIS 1200202012 - 11:40:2 Ouverte @ 2 nini.bm
Question Dis Quverte. (-]
Répanse|
Réponse|s
Répanse| 1200202012 -
Réponse|s 1210202012~
Répaonse] 121022013 -
Question Cuestionnaire DIS 1200202012 - 10:25:2 Cuverte -]
Réponse|s 1210212012 -
Question Cuestionnaire DIS 1210202012 - 10:28:21 Cuverte (]
Question [Questionnaire DIS 12/02/2013 - 10:33:54 Cuverte: c
[11/02/2013 - 14:53:51 z
o s o
|Question ti LOGICOOPUser DIs 1200272013 - 10:18:18) Fermée
Répanse|uti LOGICOOFUser 11023013 - 145423
r E 11022013 - 16:33:24 =
|annis i o
|Question nnie CLUZE oIS CEgnt f i Fermée
Reéponsel|Annie CLUZE 12/02/2013 - 10:17:564
Réponselinnis CLUZE 12022013 - 10:17:54
Réponselnnis CLUZE [12/02/2013 - 10:17:54
Réponseinnis CLUZE [12/02/2013 - 10:17:54
Réponse|Annie CLUZE 12/02/2013 - 10:17:564
r E 7022013 - 18:14:21 =
|Questi |annie CLUZE o oIS Fermée
ussien —= 12/02/2013 - 10:18:11) =
Reéponsel|Annie CLUZE )7/02/2013 - 18:14:32
Réponselnnis CLUZE 12022013 - 10:17:54
Réponse|Annie CLUZE 12/02/2012 - 10:17:564
Nowesy
[i [Auteur [Niveau [Date. Japergu |Actions |
}-‘ annis cLUZE Questionnaire DIS ‘|zuzzma-w 5208 i s=gitici @un s=cond comm. 24 |
B ] — P

Ecran d’accueil avec un dossier initialisé

Rappel : Dés que le dossier est initialisé, les organismes peuvent attacher des piéces jointes dans
I'espace de piéces jointes et saisir des commentaires, questions, réponses dans I'espace d’échange sous
réserve d’avoir les droits requis.

Les valeurs par défaut saisies dans les fichiers Excel des formulaires sont a présent initialisées en base
de données a linitialisation du formulaire. Ainsi il est possible de distinguer les valeurs 0 des valeurs
nulles.

5.4.12 D ECH 2 : Espace d’échange — saisie ou modification d’un texte
5.4.12.1 Format

Popup HTML.

5.4.12.2 Objet de I'écran

Saisir ou modifier le texte d’'un commentaire, d’'une question ou d’une réponse.

5.4.12.3 Composition de l’écran

Code Type Valeur défaut Controles Commentaires
TEXTE TEXTAREA Vide si nouveau 1000 ¢
commentaire max
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Texte du Non vide
commentaire si
modification
B_VALIDER SUBMIT N/A Création : Enregistre le nouveau commentaire et ferme
la popup et recharge I'écran appelant.
Modification : Enregistre la modification de
commentaire, change les informations (date
modification...) et ferme la popup.
Renvoi vers écran:
. D_ECHAN : Espace d’échange
. D_ECH_1 : Espace d’échange — version
Organisme
B_ANNULER BUTTON N/A Ferme la popup sans créer ni modifier le commentaire.

5.4.12.4 Cas d’erreurs
- néant

5.4.12.5 Maquette

Saisissez le texte de votre question:

Je trouve cette waleur trés £levée,
pens=é & compter les a#nnrtissements ?

SVEZ WOoUus

Enregistrer ” Annuler ]

5.4.12.6 Sécurité et visibilité des contréles

Code Plate-
forme

Type Uti. Roles

Commentaires

Ecran entier *

* RE_ECH_W

5.4.13 D ECH_3 : Espace d’échanges — Version imprimable des échanges

54.13.1 Format

Popup HTML a imprimer
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5.4.13.2 Objet de I'écran

Génére une version imprimable de toutes les questions / réponses, qu’elles soient ouvertes ou fermées,
dans le méme ordre que celui présenté a I'écran et des commentaires associés au dossier.

Les textes sont complets, non tronqués.
5.4.13.3 Composition de I’écran

L’écran est composé d’un entéte (dossier, campagne, code de I'organisme, nom de I'organisme et nhom
du chargé d’affaire s'il existe) et de 3 tableaux imprimés en police de petit caractere, séparés par un saut
de page, avec une pagination et un rappel des entétes sur chaque page :

- Une liste de notes (bloc note s’il existe mais pour les fédérations et le Ministére uniquement)
o Auteur : idem écran « D_ECHAN : Espace d’échange et de pieces jointes »
o Niveau : idem écran « D_ECHAN : Espace d’échange et de piéces jointes »
o Date : idem écran « D_ECHAN : Espace d’échange et de piéces jointes »
o Note : désignation compléte de la note
- une liste de questions, avec les colonnes suivantes :
o Question : « Q » pour question, « R » pour réponse
Auteur : idem écran «D_ECHAN : Espace d’échange et de piéces jointes »
Niveau : idem écran « D_ECHAN : Espace d’échange et de piéces jointes »
Date : idem écran « D_ECHAN : Espace d’échange et de piéces jointes »
Etat : idem écran « D_ECHAN : Espace d’échange et de pieces jointes »
Publication : indique si la question est publiée

Désignation compléte (a la place de I'apergu qui figurait a I'écran « D_ECHAN : Espace
d’échange et de piéces jointes »)

[¢]

O O O O O

- et une liste de commentaires, avec les colonnes suivantes :

o Auteur : idem écran « D_ECHAN : Espace d’échange et de piéces jointes »
Niveau : idem écran « D_ECHAN : Espace d’échange et de piéces jointes »
Date : idem écran « D_ECHAN : Espace d’échange et de piéces jointes »
Publication : indique si le commentaire est publié
Commentaire : désignation compléte du commentaire

O O O O

5.4.13.4 Régles de gestion et procédures

N° Désignation Explication de la regle de gestion ou procédure

RG-1 Chargement de la liste La liste complete telle que définie ci-dessus est chargée au format HTML. L’utilisateur peut
ensuite imprimer la liste en utilisant la fonction d’impression du navigateur.

5.4.13.5 Sécurité et visibilité des contréles

Code Plate- Type Uti. Roles Commentaires
forme

Ecran entier * * RE_ECH_R
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5.4.13.6 Cas d’erreurs

- néant

5.4.14 D IMP : Initialisation par import depuis un fichier XML
5.4.14.1 Objet de I'écran

Cet écran permet d’'importer des données d’'un PGI a partir d’'un fichier disponible sur le poste de travail
de l'utilisateur ; dans le respect du « format d'import Harmonia : XML».

L’'import est possible en étapes 1, 2, et 4.
5.4.14.2 Composition de l’écran

L’écran est composé :
- d'un message d’accueil et d’'information

- d'une zone de saisie, d’'un bouton permettant la sélection d’un fichier d’import, et d’'un bouton
activant le télé-versement sur le serveur du fichier, et son intégration dans le systéme.

Code Type Valeur défaut Controles Commentaires
B_PGI_PARCOURIR CHOOSE Parcourir... Choix d’un fichier sur le poste client
B_PGI_IMPORT BUTTON Lancer I'import Import du fichier

Renvoi vers écran:

. D_RAPPORT_IMPORT : Rapport d'import

B_PGI_ANNULER BUTTON Annuler Renvoi vers écran:

o D_SAISI

5.4.14.3 Régles de gestion et procédures

N° Désignation Explication de la regle de gestion ou procédure
RG-1 Parcours et téléchargement du | Si un fichier d’import a été saisi ou sélectionné, un clic sur le bouton « suivant » commence le
fichier d’import téléversement sur le serveur ; ainsi que I'interprétation du fichier.

Les controles suivants sont effectués préalablement a I'interprétation du fichier :

- Vérification du format d’import du fichier ASCII : si le fichier n’est pas conforme
(fichier illisible, fichier binaire ou aucun séparateur n’est trouvé) un message
d’erreur correspondant apparait (respectivement MSG-1 et MSG-2).

- Vérification du format d’import du fichier XML : si le fichier n’est pas conforme
(champs inconnus, fichier invalide) un message d’erreur correspondant apparait
(MSG-3).

- des données du fichier XML : si les données ne sont pas conformes (type de
dossier, numéro de SIREN, type d’organisme, année) un message d’erreur
correspondant apparait (respectivement MSG-4, MSG-5, MSG-6, et MSG-7).

- Si le fichier XML importé contient une majorité de valeurs égales a 0, un seuil
prédéfini dans le code de I'application déclenche un message d’alerte. Celui-ci
informe I'utilisateur que le pourcentage de cellules contenant « 0 » dépasse le
seuil paramétré (actuellement fixé a 70 %)

Un pop-up s’affiche avec I'avertissement : (MSG-8)
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N° Désignation Explication de la regle de gestion ou procédure
De plus, ce message apparaitra en rouge en haut du rapport d’importation
Dans le cas d’une conformité du fichier, chaque donnée est importée dans le dossier en
cours avec annulation et remplacement, sans contréle supplémentaire. Renvoie vers
D_IMP : Initialisation par import depuis un fichier XML
RG-2 Verrouillage Le dossier doit étre déverrouillé pour pouvoir étre importé.

5.4.14.4 Messages

MSG-1 Erreur lors de I'import : Le fichier d’import est illisible pour une raison inconnue. Veuillez recommencer avec un
nouveau fichier. L'import n’a pas été effectué : aucune donnée n’a été importée.

MSG-2 Erreur lors de I'import : La structure du fichier XML n’est pas valide, veuillez voir votre administrateur pour corriger ce
probléme. Aucune donnée n’a été importée

MSG-3 Erreur lors de I'import : Schéma XML non respecté. L'import n’a pas été effectué : aucune donnée n’a été importée.

MSG-4 Erreur lors de I'import : le fichier importé ne correspond pas a celui d’un << x>> mais a celui d’un <<x>>

MSG-5 Erreur lors de I'import : le numéro de SIREN du fichier <<x>> n’est pas celui de I'organisme <<x>>

MSG-6 Erreur lors de I'import : le type d’organisme <<x>> ne correspond pas a celui attendu <<x>>

MSG-7 Erreur lors de I'import : I'année du fichier <<x>> n’est pas celle du dossier courant <<x>>

MSG-8 Le nombre de cellules dont la valeur est égale a 0 est supérieur a 70% du nombre de cellules dont la valeur est un
nombre

5.4.14.5 Sécurité et visibilité des contréles

Code Plate- Type Uti. Roles Commentaires
forme
Tout I'écran * 0,S RE_DOSS_W && Import autorisé aux utilisateurs qui peuvent modifier
et importer un dossier
RE_PGI_IMP

5.4.14.6 Cas d’erreurs

- Fichier exporté du PGl erroné = Affichage dans I'écran courant du ou des messages MSG-1 a

MSG-3.

- Une partie des données du fichier exporté du PGl est erroné =» Affichage dans I'écran courant du
ou des messages MSG-4 a MSG-7.

5.4.14.7 Maquette
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, HARMONIA @ Dév. en mode godlike avantias (_)j 1élécharger le mercredi 19 décembre 2007

ko« Eyeni - e DITECTION GENérale de I'Urbanisme, de I'Habitat manuel dutiisation
RErusuyE Frascass et de la Construction

_,r Import de données

Déconnexion

L"- Tableau de bnrdl - Recherchz l i/ Espace d'échange l 0 Paramétra;el

Chuoisiszez le fichier exporé puis cliguez sur "Lences limpor".

Fichier>(l\1LFCSV| |[ FarcaLrir..

Lanzerl'import

ministere.recette.harmonia-cglls.fr indique

Le nombre de cellules dont la valeur est egal a 0 est supérieur a 70 %
du nombre de cellules dont la valeur est un nombre.
Au total : 93.16574 %

_.r Résultat de I'import du fichier ER_2024_701780488.xml|

Le nombre de cellules dont la valeur est egal a 0 est supérieur & 70 % du nombre de cellules dont la valeur est un nombre. Au total : 93.16574 %
Partie Onglet Nﬂz‘;"i:fdﬁ'.‘:me‘s o saisis Calculés ot m’m"s & saisis Calculés """‘bi: “.g;"“"s Ssaisis Ccalculés Commentaires
Synthése Détaillée
1 - Informations generales
Identite 19 a7 5: 19 a7
"Actionnanial (S0CiE1E) 7 E 7 o2
Parc localil 2 2: 2 0
"ACIVIEE locative 7 T T [
ACHVitg accession 3 El 0
Aulres actvites [
Synthase Partie 254 158 136 254 158 136 100% importés
Z - Bilan
TACH | 246 || 0 0 | 0| 0 245 | I |
2 Passit T 76 | | O 0 | 0| I 76 6 [ o0
Synthése Partie | 22 [ | 0| 0 o [ o | 2 @ [ o | 100% importés
3 - Compte de résuitat
1 Charges | 757 || 0| 0 | 0| 0 257 [ [ 0 7
2 Produits T 79 | | O 0 | 0| I 79 9 [ o0
Synthese Partie | 56 || 0| 0 | I T | 4% | T I | 100% importés
4 - Annexe Iégale
Engagements 0 0
Résultat aulor net 04 59 i 04 59 il
Mouvements actif immo 99 99
Amorissements 81 780 81 180
'Depréciations et prov. 120 120 120 120
Etat des deties 01 01 01 01
Etal des creances 72 2 72 72
Filiales et paricy 226 220 226 3 220
Efiecti 27 7 0 27 27 0
OF rais acq Transferts char 38 Z 24 38 i 20

5.4.15 D RAPPORT IMPORT : Rapport d'import
5.4.15.1 Objet de I'écran

L’écran présente le rapport d'import du fichier XML
5.4.15.2 Composition de lI’écran

L’écran est composé :
- De I'écran «C_BANHA : Bandeau haut (partie d’écran) comprenant le nom du fichier importé.
- De I'écran De I'écran « C_BARRE_MENU : Barre de Menu »
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- D’un tableau présentant le résultat de I'import

Code Type Valeur défaut Controéles Commentaires
B_RETOUR BUTTON retour Renvoi vers écran:
. D_SAISI : Dossier — version avant transmission
Liste des dossiers
Colonne 1 Partie
label Nom de la partie
Colonne 2 Onglet
label Nom de I'onglet
Colonne 3 Nombre champs du fichier d’'import
Nombre Nombre total de champs dans I'onglet
Colonne 4 Nombre de champs du fichier d'import saisis (ou forcés*)
Nombre Nombre de champs saisis (ou forcés*) dans I'onglet
Colonne 5 Nombre de champs du fichier d’import calculés
Nombre Nombre de champs calculés dans I'onglet
Colonne 6 Nombre de champs en erreur
Nombre Nombre total de champs en erreur dans I'onglet
Colonne 7 Nombre de champs saisis (ou forcés*) en erreur
Nombre Nombre de champs saisis (ou forcés*) en erreur dans
'onglet
Colonne 8 Nombre de champs calculés en erreur
Nombre Nombre de champs calculés en erreur dans I'onglet
Colonne 9 Nombre de champs Importés
Nombre Nombre total de champs finalement importés dans
'onglet
Colonne 10 Nombre de champs importés saisis (ou forcés*)
Nombre Nombre de champs importés saisis (ou forcés*) dans
'onglet
Colonne 11 Nombre de champs importés calculés
Nombre Nombre de champs importés calculés dans I'onglet
Colonne 12 Commentaires
TEXTE Indique le nom des champs en erreur (s’il y en a) ainsi
que le pourcentage de champs importés par partie
Les champs inexistants pour ce modéle de dossier sont
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regroupés a la toute fin du rapport.

Ce rapport peut étre imprimé via le navigateur.

* La notion de champs forcés est prise en compte lors de I'import et se traite comme un champ de saisie.
Elle n’est volontairement pas mise en avant pour la fonction d'import afin de ne pas inciter les utilisateurs
(ou les éditeurs) a passer tous les champs forgables en mode « forcé ». En effet, les formules de calcul
constituent un moyen d'assurer la cohérence des comptes déclarés par les organismes avec les
instructions comptables. Le fait que les champs forcés soient en nombre relativement restreint permet un
suivi par le Ministére, qui deviendrait plus difficile si tous les champs de calcul forgables apparaissaient
comme forcés.

5.4.15.3 Régles de gestion et procédures

N° Désignation Explication de la regle de gestion ou procédure

RG-1 Reporting Comptage et classement par partie / onglet des champs valides et des champs en erreurs.

Calcul des pourcentages des taux de réussite.

5.4.15.4 Messages
5.4.15.5 Paramétres

5.4.15.6 Sécurité et visibilité des contréles

Code Plate- Type Uti. Roles Commentaires
forme

Tout I'écran * 0,S RE_DOSS_W && Rapport autorisé aux utilisateurs qui peuvent
modifier et importer un dossier
RE_PGI_IMP
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5.4.15.7 Maquette
W harmon{@) ©) a0 % wz J%ﬁ"ﬁ . vendredi 20 janvier 2010
% Ministére du Logement @ S.C.P. 'HLM DU VIVARAIS | messane & mantrer Déconnexion

\ Page d'accusi| | o] Paramétragel

' Résultat de I'import du fichier ER_2008_584800080.xml

N
| Partie Onglet d:l:{cﬂ:afg?m::;n‘ Saisis |Calculés Nh:#iﬁgﬂpps Saisis Calculés‘"b:;.r:‘;nﬂ‘éimps| Saisis |Calculés| Commentaires
Synthése Globale | 5428 | s012 | 416 4 3 | 1 | sa25 5009 | 415 | 99.9% de champs importe:
Synthése Détaillée
01 - Bilan et compte de résultat
[actit [ 24 [z00 [ 41 ] 4 E 237 LT
[Passit [ 155 [TMo0 [ &5 0 [0 [ o 7 155 [ 185 [ 0 ]
[charges [ 244 [zo0 [ 44 | i o [ 1 | 244 [ zaa [ 0
[Produits [ 147 [0 [ e ] i [0 [ o 147 [ a7 [ 0
[Rapprochement AT-AF [ 124 [1z20 [ 4 0 [0 [ o 7 124 R
[ synthése Partie | 911 | 730 [ 181 | 4 3 [ 1 ] 908 | s67 [ 40 | 99.6 % importés o
102 - Annexe
[Engagements - Affectation | 20 [ 20 [ 0 ] 0 o [ o ] 20 [ 20 | 0o ]
[Mourernents actifimma [ 220 [ 200 [ 20 | 0 [ o [ o ] 220 [2zo [ 0 ]
[amortissements (&) [ 1] [ a0 [ 1 ] 0 [0 [ o 7 91 [ [ 0 ]
[smortissements (B) [ 43 [ 48 [ 0 | 0 [0 [ o 7 48 [ a8 [ 0 |
[Pravisions [ 121 [ 120 [ 1 ] 0 [0 [ o 121 EEREE
[Dettes [ 171 [ oo [ 71 ] 0 [0 [ o 1 171 I
[créances [ 93 CE L 0 [0 [ o 1 93 [ ez [ 0o ]
[Filiales [ 16 18 [ 0 ] 0 [0 [ o 7 16 [ e [ o
[Frais ace-Transferts charges | 14 [0 [ 4 ] 0 [ o [ o 1 14 [ 14 [ 0
[Praduction immaobilisée [ 5 [0 [ & | i o [ o 1 B [ 6 [ o
[Colts incorp. stocks [ 15 [0 [ 5 | 0 [ o [ o | 15 [ 15 [ o |
[Exceptionnel [ 38 - 0 [0 [ o ] 38 [3 [ o |
[ synthése Partie | 853 737 [ 116 | 0 [ o | o | 853 [ 83 [ o | 100% importés
h3 - Autres documents de symhése
|Soldes intarmédiaires {1 | 86 e | 8 0 o [ o] 85 [ ss [ 0 |
[3oides intermédiaires (2) [ 60 [eo0 [ o | 0 o [ o 7 60 [0 [ o
[sutofinancerent [ 74 B 0 o [ o ] 74 T
[Tableau de financement (13 | 100 [1o0 [0 ] 0 o [ o 7 100 [“qo0 T o ] |

5.4.16 D SAISI: Dossier — version avant transmission

5.4.16.1 Objet de I'écran

L’écran présente le dossier avec les données actualisées et son état actuel entre 1 et 6 dans le cycle de
vie. Il présente les dossiers onglet par onglet.

5.4.16.2 Composition de ['écran

L’écran est composé :
- du morceau d’écran « Cycle de vie » : D_CYCLE
- d’'un corps d’écran divisé en :
o une partie permettant de naviguer de fichier en fichier, et d’onglet en onglet.
o de l'onglet de formulaire
o d’'un bandeau présentant les boutons d’action associés au dossier

Code Type Valeur défaut Controles Commentaires

CB_PARTIES COMBOBOX 1¢r élément de la liste [RG-1] [RG-2]
Renvoi vers écran:

. D_SAISI : Dossier — version avant
transmission

ONGLETS Label 1¢" onglet Liste des onglets d’une partie de dossier
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Renvoi vers écran:

. D_SAISI : Dossier — version avant
transmission

Niveau Cellule Calculée

M_FORCER MENU Forcer la valeur Permet de rendre saisissable une cellule de
calcul [RG-12]
M_CALCUL MENU Revenir au calcul Permet de remettre la cellule en mode calcul
automatique [RG-13]
M_ANALYSE MENU Analyser la formule Affiche la formule de la cellule en bas de I'écran
de calcul avec chaque champ cliquable [RG-14]
Bandeau bas
B_CALCULER SUBMIT Calculer et Lance le calcul des formules et enregistre les
enregistrer données [RG-3] [RG-5]
B_ECHINTERNE BUTTON Echanges internes Ouvre la zone de saisie des messages sur le
dossier.
disponible uniquement avant I’étape 4 pour les
utilisateurs O
Zone identique a D_FIABI : Dossier — version en
cours de fiabilisation.
B_AFFICHER_ECH BUTTON Afficher la zone Affiche la zone de saisie des messages sur le
d’échange dossier
disponible uniquement aprés I'étape 4 pour les
utilisateurs O,F,D
B_DEMANDER LA MAIN BUTTON Demander la main Disponible au niveau de la zone d’échange et
permet de demander le droit de modification
sur les dossiers transmis.
Disponible a partir de I'étape 4 pour les
utilisateurs O
B_QUIT_ ECHINTERNE BUTTON Quitter le mode Fermer la zone de saisie messages sur le dossier.
Echange internes Avant |'étape 4
B_MASQUER_ECH BUTTON Masquer la zone Fermer la zone d’échange, pour les utilisateurs
d’échange serveurs F,D
B_DEM_RETOUR_4 BUTTON Demande de retour Effectue une demande de retour en étape 4
en étape 4
Renvoi vers écran:
o D_SAISI : Dossier — version avant
transmission
. D_CYCLE : Cycle de vie
B_PGI BUTTON Importer [RG-11] Importer les données exportées du PGI
Renvoi vers écran:
. D_IMP : Initialisation par import depuis un
fichier XML
B_SYNCHRO BUTTON Rapatrier [RG-6] Rapatrier les données du formulaire QDIS

vers I'ER (ou ER vers dossier lié)
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B_VERIF BUTTON Lancer la vérification [RG-4] Effectuer les vérifications sur le dossier
Renvoi vers écran:
. D_VERIF : Vérification des contréles d’un
dossier
B_IMPRIMER BUTTON Imprimer Imprimer le dossier [RG-8]
B_EXPORTER BUTTON Exporter Exporter les données du dossier au format XML
et PDF [RG-7].
B_EXPORT_EXCEL BUTTON Export Excel Exporter les données du dossier au format Excel
[RG-17]
B_REPRISE BUTTON Reprise Relancer le traitement de reprise des données
[RG-15]
B_CELLFORCEE BUTTON Cellules Forcées Renvoi vers écran:
D_CELLFORCEE : Affichage des informations
concernant les cellules forcées
[RG-16] Voir cellules forcées
B_COMPARER_VALEUR BUTTON Comparer les valeurs Permet de comparer les valeurs lors d’un
échange de mains[RG-20]
Renvoi vers écran D_CELLMODIFIEE
B_AJOUT_LISTE BUTTON Ajouter 2 la liste de Permet d’ajouter le dossier en cours de
travail consultation dans la liste de travail[RG-21]

Les données du formulaire sont en lecture seule pour les utilisateurs qui ne sont pas autorisés a le

modifier.

5.4.16.3 Régles de gestion et procédures

N° Désignation

Explication de la régle de gestion ou procédure

RG-1 Affichage du

Le dossier sélectionné est pré-chargé avec les données du fichier XML associé, sur le serveur correspondant. Il

dossier n’est pas possible de saisir une donnée, les données sont consultables uniquement. L’étape active du cycle de
vie du dossier est également mise a jour.
RG-2 Navigation dans Liste des composants d’un dossier (dans le cadre des dossiers divisés en multiples fichiers, comme les ER).

les tableaux avec
liste déroulante

Si le dossier ne contient qu’une partie, cette liste n’est pas affichée.

RG-3 Navigation dans
les onglets et
enregistrement
automatique du
dossier

Le calcul des formules et I'enregistrement du formulaire du dossier sont automatiquement déclenchés lors des
actions suivantes :

. Changement de I'onglet sélectionné

. Changement de la partie du formulaire sélectionnée
. Lancement de la vérification du dossier

. Sortie du mode modification du dossier

. Passage vers I'espace d’échange

Ce mécanisme garantit que les données saisies ne sont pas perdues si |'utilisateur omet de cliquer sur le bouton
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N° Désignation Explication de la regle de gestion ou procédure
dédié au calcul et a I'enregistrement.
Si une erreur est détectée, I'onglet actuel reste actif et un message informe I'utilisateur de la présence de
données invalides, I'invitant a les corriger. Si aucune erreur n’est détectée et que des modifications ont été
effectuées, un message avertit I'utilisateur que ses données ont été sauvegardées. RG-5
RG-4 Lancer la La vérification des contréles de saisie, le calcul des formules et I'enregistrement du formulaire conduit a I'écran
vérification et «D_VERIF : Vérification des contréles d’un dossier » ; qui lance la procédure de contrdle.
enregistrer
RG-5 Enregistrement Les controdles de saisie non validés empéchent d’enregistrer les cellules qui contiennent des contrdles bloquants.
manuel
RG-6 Rapatrier Synchroniser les données entre I'ER et le dossier lié (ou réciproquement)
QDIS/ER
Conduit a I'écran :
. D_ALERTE_SYNCHRO : Message d’alerte permettant a I'utilisateur de bien comprendre I’action qui va étre
effectuée. Donne la possibilité a I'utilisateur de valider ou d’annuler la demande.
o
RG-7 Exporter . De I’étape 1 a 5 :Permet d’ouvrir une fenétre de sélection des onglets a exporter.
. AV'étape 6 : L'export consiste a télécharger le cliché depuis la base de données, généré et sauvegardé lors
du passage du dossier de I'étape 5 a 6.
Les données sont exportées aux formats XML et PDF harmonisé, regroupés dans un fichier .zip compressé.
Certaines balises XML sont spécifiques aux enquétes des fédérations et apparaissent uniquement sur leurs
plateformes :
. <EtapeActive>
. <ChargeDeMission>
. <TypeFormulaire>
. <DatePassageEtape>
. <DateDerniereModification>
. <DateMainDonnee>
A noter que ces balises ne figurent pas dans |'export XML des états réglementaires sur la plateforme du
ministere.
- voir une capture d’écran des deux exports dans la partie 5.4.16.7 Maquette
Etant donné que les fichiers XML (Clichés) sont envoyés aux partenaires (ex. ANCOLS), tout changement dans la
structure ou les balises du fichier XML doit étre communiqué aux partenaires, afin qu’ils puissent mettre a jour
leurs scripts d’intégration en conséquence.
Le navigateur demande si I'utilisateur souhaite ouvrir le fichier ou I'enregistrer.
Pour un gain de place, le bouton « Exporter les données » a été renommé en « Exporter »
RG-8 Imprimer L’appel de I'impression permet d’ouvrir une fenétre de choix des onglets a imprimer. Puis est généré un
document PDF contenant les onglets choisis.
RG-9 Espace d’échange | En étape 4, des fonctionnalités supplémentaires relatives a I'espace d’échange sont disponibles.
RG-10 Modifier les Une seule personne peut modifier un dossier a la fois. Ce fonctionnement permet de poser un verrou sur le
données dossier et s’assurer de ne pas induire de conflits et donc de perte d’informations entre deux utilisateurs.
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N° Désignation Explication de la regle de gestion ou procédure
RG-11 Import PGI Importer dans le formulaire les données du PGI.
Conduit a I'écran « D_RAPPORT_IMPORT : Rapport d'import »
Pour un gain de place, le bouton « Importer les données » a été renommeé en « Importer »
RG-12 Forgage de cellule | Menu contextuel disponible via le bouton droit de la souris uniquement si la cellule de calcul est définie comme
forgable (couleur bleu gris) et si elle est en mode calcul automatique.
L’appel du menu « Calculer et enregistrer » est nécessaire pour actualiser toutes les cellules calculées.
RG-13 Retour au calcul Menu contextuel disponible via le bouton droit de la souris uniquement si la cellule de calcul est forcée (elle est
de couleur bleue).
L’appel du menu « Calculer et enregistrer » est nécessaire pour actualiser toutes les cellules calculées.
RG-14 Analyse de la Menu contextuel disponible via le bouton droit de la souris uniquement si la cellule est une cellule de calcul.
formule de calcul
RG-15 Reprise La reprise des données a partir des dossiers d’années précédentes, ou a partir de dossier de type différents est
automatiquement effectuée lors de I'initialisation du dossier. Le bouton permet de relancer ce traitement a
n’importe quel moment, pendant les étapes 1 a 4.
Les données a reprendre sont détaillées dans I'onglet REPRISE_INFO du fichier Excel du formulaire.
RG-16 Voir Cellules Fonctionnalité disponible uniquement en étape 4 pour les utilisateurs serveurs D,F
Forcées
RG-17 Export Excel L’export Excel permet d’ouvrir une fenétre de sélection des onglets a exporter, similaire a celle utilisée pour
I'impression PDF ou I'export XML. A partir de la maquette Excel du formulaire fournie par les fédérations et le
ministére, le systeme identifie la maquette correspondant au formulaire sur le serveur, la remplit avec les
données saisies, puis génere le fichier Excel final
RG-18 Vérifier Le dossier se déverrouille automatiquement aprés un certain temps d’inactivité (duré paramétrable, 60 min
utilisateur inactif actuellement)
RG-19 Vérification avant | Harmonia vérifie si un dossier est déja verrouillé par I'utilisateur avant de lui donner la main sur un autre dossier.
modification Si un dossier est en cours de modification un message alert [MSG-2] apparaitra demandant a I'utilisateur de
déverrouiller le dossier en question afin de pouvoir modifier un autre dossier
RG-20 Comparer les Fonctionnalité disponible uniquement en étape 4 pour les utilisateurs serveurs D,F
valeurs
RG-21 Ajouter a la liste Fonctionnalité disponible uniquement pour les utilisateurs serveurs D,F et partenaires

de travail

5.4.16.4 Messages

MSG-1

Aucune donnée rapatriée

MSG-2

Attention : vous ne pouvez modifier 2 formulaires en méme temps. Vous étes actuellement en mode modification
sur le formulaire : « nom formulaire » de I'organisme « nom organisme ». Pour le déverrouiller, appuyez sur ok
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5.4.16.5 Paramétres

5.4.16.6 Sécurité et visibilité des contréles

Code Plate- Type Uti. Réles Commentaires
forme
Tout I'écran * 0,S RE_DOSS_R
B_MODIFIER * 0,S RE_DOSS_W Attention : si le verrou est posé, seul le poseur du

verrou peut effectuer ces actions.
B_CALCULER

B_DEM_RETOUR_4
B_PGI

B_SYNCHRO
B_VERIF

B_VERROU

5.4.16.7 Maquette

= {a) @) faQ % MYRIAM ROUX Lelschargsrle lundi 4 févri
S undi 4 février 2013
/ harmonla =/ 9 manuel d'utilisation
usomcsRIG _ Er —econnexion
eomsr  Fédération nationale des Offices @ AMBERIEU HABITAT = Avant de commencer Déconnexion
Questionnaire DIS - I 2011 ~ | Voir + Page d'abwewll G PamméhaaE]
(19} s* gt
Exercice 2011 o
N° de compte ACTIF
Brut Amort. et Prov. Net Totaux
partiels
20 IMMOBILISATIONS INCORPORELLES 6 666,00 -
F 201 Frais d' 666600 0,00 6 666,00 z L
3 2082-2083-2084 Baux emphytéotiques, & construction et & réhabiltation ........... 0,00 0,00 0,00| 3 r
4 203-205-2088 |Autres 0,00 0,00 0,00| 4
5 232-237 Immobilisations incorporelles en cours / avances et acomptes 0,00 0,00 0,00| 5
T 21 IMMOBILISATIONS CORPORELLES 0,00 7 i
8 2111 [Terrains nu: 0,00 0,00 0,00 '3
5 2112-2113-2115 [Terrains , loués, bétis 0,00 0,00 0,00| 9
| |22 et amé de terrain 0,00 0,00 0,00| 10
4 [213(saUT 213152135 e 21318)  |Constructions locatives (SUr SOl Proprek...............cow .o 0,00 0,00 0,00
12 _g 214 (sauf 21415, 2145 et 21418)  [Constructions locatives (sur sol d'autrui). 0,00 0,00 0,00| 2
12 ; 121315-2135-21415-2145 i administratif; 0,00 0,00 0,00] 13
4 , 21318-21418 |Autres 0,00 0,00 0,00| ]
15 | W |215-218 Instal Tech , matériel et outillage et autres immo. corporelies. 0,00 0,00 0,00| =
"
B | o ]
17 ? 22 Immeubles en loc.-vente, et regus en affectation 0,00 0,00 0,00| 0,00 17
18 II- 12
12 | 3 (23 Immaobilisations en cours 0,00( =
2 | ® |z [Terrains 0,00 0,00 0,00] Y
Fa 2313-2314-2318 Constructions et autres immobilisations corporelles en cours.... 0,00 0,00 0,00 2
z 1238 |avances et acomptes versés sur immobilisations corporelies... 0,00 0,00| 2
k=3 23
24 26-27 IMMOBILISATIONS FINANCIERES (2) 0,00] 24
F3 251266 Participation 0,00 0,00 0,00] 25 8
‘cmnmsl ACTIF| | PASSIF |(HAR(E |PR(]]JITS a1||oz2|[a3]|[a4]|[as]||[as]||a7 'a_i-l a9l |a10 Em a12||a13||as||a1s Falncrrn;‘
[-0[_} |mpnmy| ) Rapatrier [D Lancer Ia vérification [q‘g Imprimer H |} Exporter H + | Reprise I[ﬁ* Celules forcées ] I 5 Calauler et envegistrer [ ” Echanges intermes
Terminé & Internet | Mode protégé : désactivé 3 v H100% -

Exemple de représentation avec un QDIS
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= ) @) o % MYRIAM ROUX Iekchargerle lundi 4 février 2013
/ harmonla = 9 manuel d'ufilisation
Uain” Fédération nationale des Offices @ AMBERIEU HABITAT =] Avant de commencer Déconnexion
Fiche activité - I 2011 ~ | Voir A Page daccusil l 7} Parsmétiags
o ) ot o
Quitter l= mode modificat 3 wohie 0 = o
a

|

LES CARACTERISTIQUES DE VOTRE OFFICE =
TYPE DE RATTACHEMENT au 1er janvier 2012

MNom de la collectivité ou de 'EPCI de rattachement F17

fédération

m

Code SIREN correspondant F18 ‘2‘10551235

Type de la collectivité ou de [EPCI de rattachement : cocher si OUI

F10 communal r
F11 intercommunal

F12 communauté de communes
F13 communauté urbaine

F14 communauté d'agglomération

F15 départemental

CH (W T (1 [

F16 interdépartemental

A votre connaissance, une réflexion a-t-elle déja été engagée sur un éventuel changement F19 r cocher si OUI

de rattachement a court terme 7

MODES DE COOPERATION au 1er janvier 2012
Votre office fait-il partie dun G.1.E. (groupement d'intéréts économiques) ? A2 r

Si vous avez répondu OUI sur l'appartenance a un GIE, indiquer :

l'activité du GIE : ‘ ‘

[-U Impuﬂe(][G" Lances Ia vésification ][ 2 Imp(ime(][l} Exporter [-t(_} Fieprise “ﬂ-r.euules forcées ] H Ca\wlaetenregishaﬁ” Echanges intemes

Terming & Intemet | Mode protégé : désactivé 5 v H10% -

Exemple d’une Fiche d’Activité
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1 k?xml version="1.0" encoding="IS0-8859-15"2>

2 <fa:Dossier xmlns:xsi="http://www.w3.0rqg/2001/XMLSchema-instance"
xmlns:fa="http://harmonia.esh-fr.org/fa/2022"
%si:schemaLocation="2022-FNESH-FA.xsd">

<fa:0rganisme:>

<fa:Siren>626150106</fa:Siren>

<fa:Nom>PARTELIOS Habitat</fa:Nom>

<fa:Type>ESH</fa:Type>

<fa:Annee>2022</fa:Annee>

10 <fa:EtapeActive>4.3 : en cours de traitement</fa:EtapeActive>

~l o s W

(o)

11 <fa:ChargeDeMission>Yassine CHEKHCHOU</fa:ChargeDeMission>

12 <fa:TypeFormulaire>Fiche activité</fa:TypeFormulaire>

13 <fa:DatePassagekEtape>»23/04/2025 11:57:49</fa:DatePassagekEtape>

14 <fa:DateDerniereModification>23/04/2025 12:01:13</fa:DateDerniereModification>

5 <fa:DateMainDonnee></fa:DateMainDonnee>

16 </fa:0rganisme>

17 <fa:Data>

18 <fa: aclll2 dateHeure="2023-01-11T14:50:45">0</fa: aclll2>

19 <fa: AC210AR43 dateHeure="2023-01-11T14:50: 45“>D</fa AC210AR4A3>

20 <fa:_AC201_2AR72 dateHeure="2023-01- llTl4.50.45">D</fa:_AC201_2AR72>
21 <fa: AC201 2BR41 dateHeure="2023-01-11T14:50:45">0</fa: AC201 2BR41>
22 <fa: AC210BR11 dateHeure="2023-01-11T14:50:45">0</fa: AC210BR11>

23 <fa: AC210AR44 dateHeure="2023-01-11T14:50: 45">0</faz: TAC210AR44>

24 <fa: AC201 2BR42 dateHeure="2023-01-11T14:50:45">0</fa: _AC201 2BR42>
25 <fa: AC201 2AR74 dateHeure="2023-01-11T14:50: 45">0</fa: AC201 2AR74>
26 <fa: ACZDl " 2AR73 dateHeure="2023-01-11T14:50:45">0</fa: AC2Dl " 2AR73>
27 <fa:4AC322R42 dateHeure="2023-01-11T14:50:45">0</fa: AC322R42>

28 <fa: AC201 2AR7T6 dateHeure:“2023—Dl—llTl4:50:45">D</fa._AC2Dl_2AR76>
29 <fa: AC10R84 dateHeure="2023-01-11T14:50:45">0</fa: ACIORB4>

30 <fa: AC?201 ?ARTH dateHenre="2023-01-11T14:50:45">0N</fa: AC?01 2ARTH>

Exemple d’un export XML d’une enquéte fédération FA 2022

1 <?xml version="1.0" encoding="IS0-8859-15"2>

2 <er:Dossier xmlns:xsi="http://www.w3.0rq/2001/XMLSchema-instance"

3 xmlns:er="http://harmonia.application.equipement.gouv.fr/dgquhc/CO0P/er/2023"

4 xsi:schemaLocation="2023-FNCOOP-ER.xsd">

5 <er:0rganisme>

6 <er:Siren>908687526</er:Siren>

7 <er:Nom>SCIC SA HLM Mayotte Hippocampe Habitat</er:Nom>

8 <er:Type>DGUHC-COOP</er:Type>

9 <er:Andee>2023</er:Annee>
10 </er:0rganisme>
11 <er:Data>

2 <er: 60lnr E2 dateHeure="2024-05-31T15:51:28">0.0000</er: 60lnr E2>
13 <er: 46P dect dateHeure="2024-05-31T15:51:28">0.0000</er: 46P dect>
14 <er: 60lnr Ell dateHeure="2024-05-31T15:51:28">0. DDDD</er 60lnr E11>

5) <er: S ECGI _NC se dateHeure="2024-05-31T15:51:28">0. 0000</er: S ECGI NC se>
16 <er: ANC DF_ 1681 _3172481_09_CRD dateHeure="2024-05-31T15:51: 28">0.0000</er: _ANC_DF_1681_3172481_09_CRD>
17 <er: ANC DF 7575 30 09 IRC dateHeure="2024-05-31T15:51:28">0. 0000</er: ANC DF 7575 30 09 TRC>
18 <er:ASACEXT " dateHeure="2024-05-31T15:51:28">0.0000</er: _5_CEXT>
19 <er: S PTOT dateHeure="2024-05-31T15:51:28">0.0000</er: S PTOT>

0 <er: 45 6AU dateHeure="2025-03-10T12:46:23">2480. 0000</er: 45 6AU>

1 <er:_S APTA dateHeure="2024-05-31T15:51:28">0.0000</er: _S_APTA>

2 <er: S ECNE dateHeure="2024-05-31T15:51:28">0.0000</er: S ECNE>

3 <er:_775148psed dateHeure="2024-05-31T15:51:28">0. 0000</er: _75148psed>

4 <er: P72 D ag dateHeure="2024-05-31T15:51:28">0.0000</er: P72 D ag>

<er: 6037catt dateHeure="2024-05-31T15:51:28">0.0000</er: “6037catt>

<er: 6815AUcsed dateHeure="2024-05-31T15:51:28">0. DDDD</er 6815AUcsed>

<er: 10683 aff ANT dateHeure="2024-05-31T15:51:28">0.0000</er: 10683 aff ANT>
<er: 705paaq dateHeure—"ZOZS 03-11T05:12:09">0.0000</er:_705paag>

PR - L WMAAAA AF ATmAE . AAmL A ARAA o J o

J o

PN N NN NN NN

@

Exemple d’un export XML d’un ER COOP ministére 2023

Diffusion : Erreur ! Source du renvoi introuvable. (135/234)



Document de spécifications

CAPGEMINI

Spécifications fonctionnelles détaillées SPF_001/1.17

5.4.17 D ALERTE SYNCHRO : Avertissement lancement rapatriement

5.4.17.1 Objet de I'écran

L’écran présente a I'utilisateur le détail de l'action qu’il est sur le point d’entreprendre. Il lui permet de

valider sa demande ou de 'annuler.

5.4.17.2 Composition de l’écran

L’écran est composé :

- D’une partie haute permettant le choix du mode de rapatriement (Complet / Données les plus

récentes)

- D’une partie informative, décrivant I'action qui va étre lancée. Le texte est fonction du contexte (si

dossier cible est un ER ou un QDIS)
- D’une zone de bouton action

Code Type Valeur défaut Contrdles Commentaires

B_OK BUTTON (0]'¢ [RG-2] Lancement traitement

B_ANNULER BUTTON Annuler Renvoi vers écran:
D_SAISI : Dossier (ER ou QDIS) — version avant
activation du bouton Rapatrier

R_COMPLET RADIOBUTTON Complet

R_RECENTES RADIOBUTTON

T_ALERTE TEXTAREA [RG-1] Message alerte

Ce rapport peut étre imprimé via le navigateur.

5.4.17.3 Régles de gestion et procédures

No

Désignation

Explication de la regle de gestion ou procédure

RG-1 Message Alerte

Le texte affiché va étre fonction du contexte :
Pour le rapatriement dans un ER :

Vous étes sur le point de rapatrier les données des états réglementaires (ER)
provenant de la plateforme gouvernementale.

Etes-vous sQr de vouloir continuer ? (Attention : si I'ER est vide, vos données seront
effacées) Pour le rapatriement dans un QDIS :

Vous étes sur le point de rapatrier les données du questionnaire (QDIS) provenant de la
plateforme fédérale. Etes-vous sir de vouloir continuer ? (Attention : si le questionnaire QDIS
est vide, vos données seront effacées)

RG-2 Lancement traitement

Lancement du traitement en fonction du mode sélectionné (Complet ou Données les plus
récentes)

En fin de traitement, affichage de I'Ecran :

. D_RAPPORT_SYNCHRO : Rapport de Synchronisation des données>> si des données ont
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été synchronisées

. D_SAISI : Dossier — version avant transmission si aucune donnée n’a été synchronisée.
Un message avertit I'utilisateur qu’aucune donnée n’a été rapatriée [MSG-1].

Reégles de synchronisation des cellules forcées :

. Conditions pour synchroniser une valeur forcée

o le champ du TC est défini en cellule forgable des 2 cotés

o le champ distant est forcé au moment de la synchronisation
. Cas de figure lors de la synchronisation

o champ a synchroniser non forcé; champ distant non forcé=>»
fonctionnement similaire aux cellules sans forgage

o champ a synchroniser forcé ; champ distant non forcé=» annulation du
forgage

o champ a synchroniser non forcé; champ distant forcé =» forgage pris en
compte

o champ a synchroniser forcé; champ distant forcé=» forgage pris en compte
avec écrasement si la valeur est différente

5.4.17.4 Paramétres
5.4.17.5 Sécurité et visibilité des contréles

5.4.17.6 Maguette

Rapatriement

Made de rapatriement :
2 Complet
Données les plus récentes

Vous étes sur le point de rapatrier les données du
questionnaire (QDIS) provenant de la plateforme fédérale.
Etes-vous sir de vouloir continuer ?

[ OK | [ Annuler J

Exemple de Rapatriement dans un ER

5.4.18 D RAPPORT SYNCHRO : Rapport de synchronisation
5.4.18.1 Objet de I'écran

L’écran présente le rapport de synchronisation

5.4.18.2 Composition de I’écran

L’écran est composé :
- De l'écran « C_BANHA : Bandeau haut (partie d’écran) comprenant le nom du fichier importé
- De l'écran « C_ BARRE_MENU : Barre de Menu »
- D’un tableau présentant le résultat de la synchronisation
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Code Type Valeur défaut Controles Commentaires
B_RETOUR BUTTON retour Renvoi vers écran:

. D_SAISI : Dossier (ER ou QDIS) — version avant
transmission

Liste des dossiers

Colonne 1 Partie

label Nom de la partie (uniguement sur le serveur du

Ministére)

Colonne 2 Onglet

label Nom de I'onglet
Colonne 3 Nombre de champs Synchronisés

Nombre Nombre total de champs synchronisés dans I'onglet
Ce rapport peut étre imprimé via le navigateur.
5.4.18.3 Régles de gestion et procédures

N° Désignation Explication de la regle de gestion ou procédure
RG-1 Reporting Comptage et classement par partie / onglet des champs récupérés.
5.4.18.4 Paramétres
5.4.18.5 Sécurité et visibilité des contréles
Code Plate- Type Uti. Roles Commentaires
forme
Tout I'écran * 0,S RE_DOSS_W && Rapport autorisé aux utilisateurs qui peuvent
RE_SYNCHRO_W modifier et importer un dossier
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5.4.18.6 Maquette
<, Résultat de la synchronisation

L
Partie Onglet Nombie de champs synchronisés il
Synthése Globale
Synthése Détaillée
01 - Bilan et compte de résultat
At 95
FPassf a8 -
Charges il
Praduits a2
Fapprocherment AT-AF 3
Synthése Partie 278
D2 - Annexe
Encajements - Affactatian
hauvemnern:s actif immro 12
Amorisserents (A ]
Amorisserents (B) ]
Frovisions 16
Dates 0
Cedancas 0
Filiales 0
Frais acg-"rars’ets chamges
Productionimrobilisée 0
Calts incom stccks
Exemple sur le serveur du Ministere
g Résultat de la synchronisation 7y Paze dacousil | £ Paramitiace
Onglet Nombre e champs synchronisés
Synthéseclobale 0 44
Synthése Détaillée
SOZIETE 0
CIS(A) 0
DIZ(B) i
DIS(C) 0
DI={Dy 0
CIE(EY 0
CIE(F) 0
ACTIF 93
PASSIF a8
CHARGE 70
FRIDUIT L
F=C 00 22
F=C400 43
F=Cron ki
F=CE00 7
F=C- 300 26

Exemple sur le serveur d’une fédération

5.4.19 D_VERIF : Vérification des contrdles d’un dossier
5.4.19.1 Objet de I'écran

L’écran présente le résultat du contréle du dossier en I'état. Le rapport de validation est présenté a
I'utilisateur en bas de I'écran du dossier dans une zone dédiée. Aucune modification de données n’a lieu.
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Il est ensuite possible de retourner sur le dossier en cours en fermant cette zone via un bouton de

fermeture.

5.4.19.2 Composition de l’écran

L’écran est composé :

Code Label Type Valeur défaut Controles Commentaires
L_NB_CONTROLES_REGLE Nombre de LABEL Entéte indiquant le nombre de
contrdles contréles effectués et le nombre de
effectués: X cellules forcées a justifier
Nombre de
L_NB_CONTROLES_CELL cellules forcées a Entéte indiquant le nombre de
justifier : X controles effectués et le nombre de
cellules forcées a justifier
B_CLOSE BUTTON Un bouton de fermeture de la zone
de vérification
B_PRINT Imprimer BUTTON Un bouton permettant d’imprimer
la liste des controles (ouverture
d’une fenétre volante imprimable)
B_EXPORT_EXCEL Export Excel BUTTON Un bouton permettant d’effectuer
un export Excel de la liste des
contrdles
B_RELANCE_VERIF Relancer la BUTTON Un bouton permettant de relancer
vérification la vérification sans fermer le tableau
de vérification, lorsque I'utilisateur
est en mode modification sur le
dossier
B_VERS_QUESTION Transférer vers BUTTON Un bouton permettant de convertir
question un controdle (regle de validation
uniquement) en une question, qui
sera ensuite ajoutée dans I'espace
d’échange
IMG_LEGENDE_ERR IMG Une image illustrant la légende des

niveaux de gravité des erreurs

Dans le cas de contrbles effectué portant sur les régles de validation et les cellules forcées , le détail les

concernant :

Code Nom de la Type Commentaires

colonne
IMG_GRAVITE Gravité IMG Icone indiquant le niveau de gravité
de I'erreur
L_NOM_ONGLET Origine(s) LABEL Le nom de I'onglet du
des cellules dossier affecté par I'erreur

L_MSG_ERR Controles LABEL Le message associé a cette erreur. Ce

message est préfixé par un n°
identifiant unique qui permet de
faciliter les échanges entre les
intervenants sur le dossier. Cet
identifiant est a la renseigné par le
Ministere/fédération dans le
formulaire Excel
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U_FORMULE Formule URL Le lien hypertexte sur chaque cellule
attendue utilisée dans la formule attendue

permettant ainsi a I'utilisateur d’aller
directement se positionner pour
consulter la valeur associée et donc
comprendre I'erreur remontée. La
décision de faire apparaitre ou non le
contenu de cette cellule est
paramétré dans le formulaire Excel
par le Ministére/fédération
(paramétre défini pour chaque
controle a effectuer).

L_ECART Ecarten LABEL Ecart calculé a partir de la
euros formule du contrdle présent dans
I'onglet Validation du fichier Excel
(I’écart sera présenté avec les
séparateurs de milliers).

T_JUSTIFICATION Justification TEXTFIELD La justification renseignée
par l'utilisateur

B_JUSTIFICATION_ENREG BUTTON Un bouton pour enregistrer la
justification

B_ JUSTIFICATION_ANNU BUTTON Un bouton pour annuler la
justification et revenir a la derniére
valeur enregistrée

CH_SELECT_ERR CHECKBOX Une case a cocher
permettant de sélectionner plusieurs
erreurs afin de les convertir en
questions

Le tableau de contréle présente également les cellules calculées dont la valeur a été forcée par
I'utilisateur et qui différent de la valeur calculée

5.4.19.3 Régles de gestion et procédures

N° Désignation Explication de la regle de gestion ou procédure

RG-1 Contréle des erreurs Il'y a 4 niveaux d’erreurs possibles (informations, mineures, majeures et bloquantes), qui
indiquent la gravité de I'erreur. Cette gravité est décidée par paramétrage des formulaires
(par les fédérations et le Ministere).

Les erreurs bloquantes justifiées ou non bloquent le processus de transmission du dossier.

Les erreurs majeures et celles liées aux cellules forcées non justifiées bloquent le processus de
transmission du dossier.

Aucune correction automatique n’est effectuée.

5.4.19.4 Sécurité et visibilité des contréles

Code Plate- Type Uti. Roles Commentaires
forme
Tout I'écran * O,S,P_SEM RE_DOSS_R
B_JUSTIFICATION_ENREG * 0,S,P_SEM RE_DOSS_W Uniquement les utilisateurs ayant le droit
d’écriture sur le dossier peuvent modifier ou
B_ JUSTIFICATION_ANNU * 0,S,P_SEM RE_DOSS_W ajouter une justification
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B_RELANCE_VERIF * 0,S,P_SEM RE_DOSS_W Ce bouton s’affiche uniquement quand
I'utilisateur est en mode modification sur le
dossier

B_PRINT * O,S,P_SEM *

B_EXPORT_EXCEL * 0,5,P_SEM *

B_RELANCE_VERIF * O,S,P_SEM *

B_VERS_QUESTION * 0,5,P_SEM *

5.4.19.5 Maquette

_-har mon{a) RGPD @) FAQ @) pocchamerie %4 Assistance téléphonique / mail 5 Aaminisugion vendredi 6 juin 2025

st Ministére du Logement

Etat réglementaire v

- SCIC SA HLM Wayote e e B e P L e [

Wodfer e dossier [ —a| o e et e e
B SN
= ] | Demwee | @ o 0" & & &
T Identie Exercice 2025 =
HIPPOCAMPE HABITAT Consulter la notice ici : https://harmonia logement. coord/F01_1.pdf
1.1.1 IDENTITE (au 31 décembre) '
Raison sociale de l'organisme (1) | HIPPOCANPE HABITAT 3 linstance de gouvernance seil dadminist v
(1) Figurant sur I'avis SIREN et non le nom commercial
Le cas échéant, raison sociale précédente (2) | HIPPOCANPE HABITAT 3
FONCTION cvuTe NOMETPRENOM | DATE DE PRISE DE FONTION
- MOUSSA BEN Ali Moussa
Président(e v ~ 05/12/2023]
A
ANLT Rachidi
ecteur(rice) général(e ) / Président(e ectoire v ~ 24/03/1996
P v
4 »
] | 56| [13 o s it vves] [ 14 o o8- soweoore] [ =

Nombre de cellules forcées  justifier : 0
Gravite Origine(s) des cellules Controles Justification

La Coop n'a réalisée aucune

A\ [ 411 Procucton immobisse D61 - Le totaldes colis internes (compte 7221) est nul NOT(ISBLANK(_S_7221)) activite en 2023

La Coop n'a réalisée aucune
activité en 2023

S<K(S <

9.1 Ventiation charges
AN |3 Vet e 102 - Tableaux 9.1 et 9.2 - Merci de bien vouloir enseigner ces tableau.

T[iore ] =
Vérification te inée.
Nombrn do conralos sfectués: 3 Lsgende /\ Informaton /1), Eneur mineure /\, Eneur majeure /\ Eneur bloguante Export Excel
1
[m]
[m]
o

VAN PRy 212- 1 adrassa mail n'ost nas ta. méma. G200k a il Changenent de direction Vi M
e e e 30 Ligends I\ nformation 1, Ermaurmineure /i) Emur majeure J\ Eveur sonuante
nancement hrrth L
A |pmEmp 2|0
) . v
a0 s st e
f +-PEEC Collecurs, g’ > 3 ubrique 92| o
— .
- - Z
Exemple de vérification d’un ER
Veérification terminée. A Rel la verifi ‘ ‘ B B | ‘ ‘ I ‘ D
Nombre de contréles effectués: 38 Légende A Information /1, Erreur mineure A Ereur majeure Erreur bloguante elancer la vérification xport Excel mprimer
Nombre de cellules forcées a justifier : 2 -
Gravité Origine(s) des cellules Controles ificati 0 .
. N . . A@8: Merci d'indiquer la alv| -
11 Identite AO7: Le statut juridique de votre organisme n'est pas identique a celui renseigné pour l'exercice précédent _statut = _statut# date de contitution de votre ) (
o
i test v |~
A 11 Identite /A08: Merci d'indiquer Ia date de contitution de votre organisme NOT(ISBLANK(_date)) P )
IF(_statut = "Office test v
public de 1'habitat .
A 1.1 Identité A13: Merci diinquer la collectivité de rattachement de votre organisme (OPH) ", AND(NOT (TSBLANK (_r 9|

Exemple de vérification d’un ER en mode modification — Relancer la vérification
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X W harmon@@ vendredi 6 uin 2025

(ne pas effacer) Compte Avantias

2

i Lascst Ministére du Logement -
Etat réglementaire 2025
Vérification terminge. . .
N s octucs: 3 Légende A Information /1), Erreur mineure A Ermeur majoure AEmsm bloguante
Nombre de celules forcses a ustiier - @
Gravite Originels) des cellules Contrbles Justification )
) - La Coop n'a réalisée aucune activité| o
A\ | 411 Provucton immobisse D51 -Le tofaldes colfs intemes (compte 7221) est nul NOT (ISBLANK( S _7221)) o 2095 |0
Lo Coop n'a réalisée aucune activité| v/
IF(AND(_S_cLocs = en 2023 P
. 0,_5_CA3G% = 0,_5_CAAGA =
9.1 Veniaton charges -5 CASG4 = 0, :
A o3 Vemiaton charges 102 - Tableaux 9.1 et 9.2 - Merci de bien vouloir renseigner ces tableaux. o1 Cstbe = 0,75 ploc - o
8,75 PSEDC = 6),0,1)
. , P Changement de direction
A 11 1dentte A12: L'adresse mail nest pas la méme que celle renseignée fannée demiére _mail = _mail# o

Exemple d’impression de I’écran de vérification d’un ER
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5.4.20 D CELLFORCEE : Affichage des informations concernant les cellules forcées
5.4.20.1 Objet de I'écran

L'écran présente sous la forme d’'un tableau, la liste des cellules qui ont été forcées au niveau du
formulaire actif. Le tableau résultat est présenté a l'utilisateur en bas de I'écran du dossier dans une zone
dédiée. Aucune modification de données n’a lieu. Il est ensuite possible de retourner sur le dossier en
cours en fermant cette zone via un bouton de fermeture.

5.4.20.2 Composition de l’écran

L’écran est composé :
- d'un entéte indiquant le nombre de cellules forcées trouvées dans le formulaire actif
- un bouton de fermeture de la zone d’Affichage
- un bouton permettant d'imprimer la liste des cellules forcées (ouverture d’'une fenétre volante
imprimable)
- dans le cas de cellules forcées détectées, le détail les concernant :
o le nom de la cellule (cellule cliquable : lien vers la cellule désignée)
o la valeur obtenue avant forgcage
o lavaleur forcée
o I'écart entre les deux valeurs (valeur forcée — valeur avant forgage)

5.4.20.3 Régles de gestion et procédures

5.4.20.4 Sécurité et visibilité des contréles

5.4.20.5 Maquette
== EA % Télécharger le G
Z harmonia) @) FAQ MYRIAM ROUX T lundi 4 février 2013
“ i Fédération nationale des Offices g AMBERIEU HABITAT i Avant de commencer Déconnexion
Fiche activité - I 2011 ~ | Vair A F‘aged'auzueill o] F‘alamétmgel
& B o
[ uitter 12 mode medificstion | | o s ﬁg‘.‘\g“.\q\‘.‘ _‘\‘ge\“’ R “sa\\q“ @E\Q‘B
9] @ @ b ;\ &V £
LES CARACTERISTIQUES DE VOTRE OFFICE =
TYPE DE RATTACHEMENT au 1er janvier 2012 3
MNom de la collectivité ou de TEPCI de rattachement F17 |fédéralion
Code SIREN correspondant F18 |2-‘10551235
Type de la collectivité ou de 'EPCI de rattachement : cocher si OUI
F10 communal r
F11 intercommunal r
F12 communauté de communes r
F13 communauté urbaing r
F14 communauté d'agglomération r -
WWE"E‘W’E"E‘HWW a10||A11]]|a12||A13] | Notice | |Glossaire
: (%]
Analyse terminée.
Nombre de cellules forcées - 1 |
Nom de la cellule ‘ Valeur avant forgage | Valeur aprés forgage ‘ Ecart ‘
QB30 \ 3 15| 12|
Terminé & Intemet | Mode protégé : désactivé fa v 0% ~

Exemple d’affichage des cellules forcées d’une Fiche d’activité
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5.4.21 D CELLMODIFIEE : Affichage des informations concernant les cellules modifiées

5.4.21.1 Objet de I'écran

L’écran présente sous la forme d’'un tableau, la liste des cellules qui ont été modifiées par I'organisme
quand il avait la main sur le dossier en étape 4. Le tableau résultat est présenté a l'utilisateur en bas de
I'écran du dossier dans une zone dédiée. Aucune modification de données n’a lieu. Il est ensuite possible
de retourner sur le dossier en cours en fermant cette zone via un bouton de fermeture.

5.4.21.2 Composition de l’écran

L’écran est composé :

- D’un entéte indiquant le nombre de cellules modifiées par I'organisme avant de rendre la main
- Un bouton de fermeture de la zone d’Affichage
- Un bouton permettant d'imprimer la liste des cellules modifiées (ouverture d’'une fenétre volante

imprimable)

- Dans le cas de cellules modifiées détectées, le détail les concernant :

o Le nom de la cellule (cellule cliquable : lien vers la cellule désignée)
o La valeur de la cellule avant modification
o Lavaleur de la cellule aprés modification
O

Les couleurs des lignes sont alignées avec celles des cellules :

= Jaune : Cellules de saisie
= Bleu : Cellules calculées dont la valeur peut étre forcée
= Gris: Cellules calculées automatiquement

= Orange : Cellules du tronc commun ER/QDIS

5.4.21.3 Régles de gestion et procédures

5.4.21.4 Sécurité et visibilité des contrédles

5.4.21.5 Maquette
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Exemple d’affichage des cellules modifiées par I'organisme

5.4.22 D TRANS : Transmission d’un ER
5.4.22.1 Objet de I'écran

Transmettre le dossier avec un engagement de I'organisme et obtenir un accusé de réception.

La transmission des autres dossiers (QDIS, Fiche d’activité, enquéte effectif, enquéte actionnariat) est
identique, sauf sur la demande de mot de passe qui est propre aux ER (en substitution de la signature
électronique anciennement mise en ceuvre).

5.4.22.2 Etapes de la transmission et composition de ['écran

Quand I'utilisateur cherche a passer en étape 4 :

e Si le dossier ne contient aucune erreur ou information : un premier message d’alerte demande une
confirmation de transmission du dossier en cours, en affichant le message de confirmation de
transmission MSG-1.

Vous étes sur le point de transmettre votre dossier. Voulez-vous continuer ?

[ OK ] [ Annuler I

1 : Confirmation de transmission du dossier (autre que ER)

Wous étes sur le point de transmettre votre dossier. Voulez-vous continuer ? La
transmission des comptes au prefet via Harmonia &tant obligatoire, pensez a ocuvrir des
droits de lecture au préfet si vous ne I'avez pas encore fait. En cas de probléme, veuillez

contacter la hotline au 01.49.00.65.00 .

[ OK l I Annuler I

2 : Confirmation de transmission du dossier ER

e Sile dossier contient des informations justifiées ou des erreurs non bloquantes justifiées
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Il reste des erreurs a corriger et/ ou & expliquer. Souhaitez-vous tout de méme
transmettre votre dossier au Ministére ? Vous pouvez consulter la liste des erreurs
dans la fenétre adjacente.

[ Ok, ] ’ Annuler ]

o Rectifier et/ou commenter (via 'espace d’échange) ses erreurs en annulant le passage d’étape.
L'utilisateur peut consulter la liste des erreurs dans la fenétre adjacente qui s’ouvre au méme
moment que le message précédent.

o Poursuivre le passage d’étape en ignorant ces erreurs non bloquantes.

Remarque : les erreurs majeurs doiventégalement étre justifiées dans le tableau de vérification afin
de permettre le passage d’étape (transmission du dossier).

Si le dossier contient au moins une erreur bloquante, un message MSG-3 prévient I'utilisateur que le
passage d’étape est annulé.

Si le dossier contient des erreurs majeurs ou bloquantes non justifiées, un message [MSG-5] prévient
I'utilisateur que le passage d’'étape est annulé.

Si le dossier contient des erreurs non justifiées liées a des cellules calculées, ou la valeur saisie et
forcée par l'utilisateur différe de la valeur calculée attendu, un message [MSG-6] prévient I'utilisateur
que le passage d’étape est annulé.

x

Vous ne pouvez pas passer le dossier en étape 4 car Il existe des erreurs bloquantes.
Vous ne pouvez pas passer le dossier en étape 4 car il existe des cellules forcées non
justifiees. Vous pouvez trouver les cellules en erreur en langant |a verification du dossier.
Vous ne pouvez pas passer le dossier en étape 4 car il existe des erreurs bloquantes et
majeures non justifiees

0K |

[ W [P [ —— (T PR hmm PP RIS SV T [ S Fo

Si toutes les erreurs sont justifiées dans le tableau de vérification, qu'aucune erreur bloquante n’est
détectée et que I'utilisateur choisit de transmettre, un message d’attente (veuillez patienter) s’affiche
le temps de la génération de la photo PDF du dossier.
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Veuillez patienter...

Ensuite, une fenétre, reprenant les informations des contacts privilégiés de I'organisme, apparait. Un
message demande a l'utilisateur de vérifier les informations, et le cas échéant, de signaler toute erreur a
un administrateur de I'organisme

Liste des Contacts { x|

Liste des contacts

Mme Vigno Danielle

test@ploptutata.com

Responsable de
direction

comptabilité

0561997285

toulouse toulouse

test@ploptutata.com

0572773411

Si certaines informations sont incorrectes ou obsolétes, ou si certains des contacts ne sont plus dans votre organisme, merci de les faire
rectifier ou supprimer auprés de I'administrateur de I'organisme : les adresses électroniques en particulier doivent étre valides.

Les coordonnées téléphonigues mentionnées doivent étre a jour, et correspondre a celles de la personne du service chargée du suivi du

Fermer

Pour les ER uniquement, un troisieme écran rappelle les engagements des organismes lors de la
transmission du dossier au Ministére :

Diffusion : Erreur ! Source du renvoi introuvable. (148/234)



Document de spécifications

CAPGEMINI

Spécifications fonctionnelles détaillées

SPF_001/1.17

[ 3 harmon(@)

Libers + Egadnd + Toaseraitd

Rirusiicus Fravcase Ministére du Logement

Télécharger le

FA
L7 ) ' manuel d'tilisation

% bernard gottafrey

=g/ O.P.H.DE THIAIS

o] Ceciestun message de 30 cara

mercredi 30 mars 2011

Déconnexi

» Fage d'asousil l % Paramétrage ]

§i 3. Transmission de I'état réglementaire

Vous allez tr tire I'état régl taire au Ministére chargé du Logement :

Conditions de transmission

L'état réglementaire transmis doit étre complet ;
Les comptes doivent &tre conformes aux instructions comptables suivantes ;
© ingtruction comptable n06-080-M31 dans sa version envigueur au 1er janvier de 'année de l'exercice
des comptes transmis pour les OPH & comptabilité publioue ;
© ingtruction comptakle n® 85-7 modifiée par avenant n*98-4 et par avenant du 18 décembre 2007 pour
les OPH & comptabilité de commerce.
La transmission au ministére a liew au plus tard le 15 juillet de I'année suivante (at R, 423-24 ou R, 423-28 du
Code de Ia Construclion et de 'Hahitation).
La transmission dématérialisée est obligatoire, et estle seul mode de fransmission autorisé : l'envoi des
comptes sous format papier w'est plus nécessaire
Le préfet du département auguel votre organisme est rattaché est également concemé par cette transmission
wous devez [ui ouvrir des droits de lecture au préalable dans I'écran de paramétrage de vos parenaires.

FPour continuer merci de saisirvotre mot de passe de connexion

En cliquant sur le houton "Transmettre”, vous acceptez ces conditions.

3 : Rappel des engagements pour un OPH

FA " ARNAUD GUDEFN Télécharger le - :
E _- harmon{a) ©) ra0 @ ) o ouel dameation vendredi 22 avril 2011
ks + Fgeons = Fvrais X

RErusucys Francass Ministere du Logement 1] S.C.P. AN HABITAT | it el eoge dleteshl D —

: Fage d'accueil I 'G Faramétrage

1’ Transmission de I'état réglementaire

Vous allez tr: ttre I'état régl taire au Ministére chargé du Logement :

Conditions de transmission :

# |'gtat réglementaire transmis doit &re complet ;

* | es comptes doivent &tre conformes a instruction comptable n®92-10 modifiée par avenants n*95-8 et
n°98-5 et par avenant du 18 décembre 2007,

* | atransmission au ministére a lieu au plus tard le 31 juillet de 'année suivante (art R. 423-78 du Code de
la Gonstruction et de I'Habitation).

* | atransmission dématérialisée est obligatoire, et estle seul mode de transmission autarisé : 'envoi des

comptes sous format papier n"est plus nécessaire.

Le préfet du départernent auguel votre sociétd est rattachée et la Caisse des Dépdts et Consignations
sont également concernés par cette transmission : vous devez leur owvrir des droits de lecture au
préalable dans I'8cran de paramétrage de vos parenaires.

Pour continuer merci de saisir votre mot de passe de connexion.

En cliquant sur le bowton "Transmettre”, vous acceptez ces conditions.

Terming 3

4 : Rappel des engagements pour un ESH ou COOP

Afin de poursuivre, I'utilisateur doit saisir son mot de passe. C’est alors la fin de la transmission avec la
possibilité de récupérer son AR.
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. ) @) FRO % bernard gottafrey Télécharger le e —
E@ .- harmonla = @ manuel d'wtilisation vendredi 22 avil

Biboad ¢ Egudind « Froatoraitd
REFUBLIGUE Francasss MiInistere du Logement

=i O.P.H. DE THIAIS ] wive la plateforme de test! Déconnexion

Fin de la transmission || Page d'accueil I ) Paramitrage

Votre dossier a bien été transmis.
Aprés analyse, le Ministére chargé du Logement est susceptible de vous

demander des précisions : I'espace d’échange vous permettra d’apporter des
Tep aux questi poseé

Vous pouvez télécharger I'accusé de réception :

“ous pourrez également le télécharger lors des étapes ultérieures.

Terming W
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5.4.22.3 Régles de gestion et procédures

N° Désignation Explication de la régle de gestion ou procédure

RG-1 Erreur de mot de passe Si I'utilisateur ne saisit pas de mot de passe, ou bien en cas d’erreur de frappe, un message
invite I'utilisateur a ressaisir le champ.[MSG-4]

5.4.22.4 Messages
MSG-1 Vous étes sur le point de transmettre votre dossier. Voulez-vous continuer ?
MSG-2 Il reste des erreurs a corriger et / ou a expliquer. Souhaitez-vous tout de méme transmettre votre dossier au Ministére

? Vous pouvez consulter la liste des erreurs dans la fenétre adjacente.

MSG-3 Vous ne pouvez pas passer le dossier en étape 4 car il existe des erreurs bloquantes.

MSG-4 Le mot de passe saisi est incorrect, veuillez le saisir a nouveau.

MSG-5 Vous ne pouvez pas passer le dossier en étape 4 car il existe des erreurs bloquantes, majeures non justifiées

MSG-6 Vous ne pouvez pas passer le dossier en étape 4 car il existe des cellules forcées non justifiés, vous pouvez trouver les

cellules en erreur en langant la vérification du dossier.

5.4.22.5 Sécurité et visibilité des contréles

Code Plate- Type Uti. Réles Commentaires
forme
Ecran entier * F,D,0,P_SEM | RE_ETAP_SUIV_(3) Seuls les utilisateurs habilités a passer de I'étape 3 a
4 peuvent effectuer la transmission du dossier

5.4.23 D AR TR : Accusé de réception du dossier
5.4.23.1 Format

PDF

5.4.23.2 Objet de I'écran

Le fichier présente les informations suivantes :
- la date de transmission et I’heure de transmission
- le dossier transmis

- les coordonnées de I'émetteur et du destinataire (Organisme ou société ou service, adresse, nom
et prénom de I'émetteur).

- un message d’accusé réception contenant un numéro unique de transmission
5.4.23.3 Composition de l’écran

Composition d’une lettre au format PDF selon les termes définis dans I'objet de cet écran.
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5.4.24 D PHOTO_TR : Photo du document transmis

5.4.24.1 Format

PDF A4

Taille du PDF :
- Format portrait si la taille du tableau en largeur + les marges tiennent dans la page
- Format paysage si la taille du tableau en largeur + les marges tiennent dans la page paysage.
- Taille réelle du tableau sinon.

Le fichier XML des données transmises est également disponible avec le document PDF dans le fichier
ZIP.

5.4.24.2 Objet de I'écran

Le fichier présente les tableaux du dossier. Chaque page étant un onglet du dossier. Si plusieurs parties
composent le dossier, il y aura autant de fichier PDF. Ces documents sont la traduction exacte des
dossiers HTML.

5.4.24.3 Composition de I’écran

Composition d’une lettre au format PDF selon les termes définis dans I'objet de cet écran.
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5.4.25 D FIABI: Dossier — version en cours de fiabilisation
5.4.25.1 Objet de I'écran

Cet écran présente a l'utilisateur le dossier sur lequel il travaille actuellement.
5.4.25.2 Composition de I’écran

L’écran est similaire a celui précédemment décrit dans le paragraphe «D_SAISI : Dossier — version»
concernant sa composition avec comme différence la présence de l'information des chargés de mission
pouvant étre modifiée a ce niveau.

Cette maquette fait apparaitre des fonctionnalités supplémentaires relatives a I'espace d’échange, pour
les utilisateurs ayant les privileges suffisants.

Un lien vers I'ER est également disponible quand le type de dossier sur le serveur des fédérations est lié
alER.

Seuls les contrbles et régles de gestion supplémentaires relatives a I'espace d’échange sont abordés
dans ce paragraphe

Des pictogrammes sont disposés sur le dossier a I'endroit ou des questions ou des commentaires ont été
renseignés.

En étape 4 une main de gestion peut étre gérée par la fédération.

Code Type Valeur défaut Controles Commentaires

T_COMMENTAIRE TEXTAREA Texte d’un nouveau commentaire

RB_Q_C RADIO Commentaire, Choix de créer une nouvelle question , un nouveau

Question ou Bloc commentaire ou une nouvelle note (pour les chargés
note d’affaire uniquement) [RG-5]

B_CELLULE Cellule Créer le nouveau message au niveau d’une cellule.
[RG-1] [RG-2]

B_TABLEAU SUBMIT Tableau Créer le nouveau message au niveau d’un onglet
[RG-1]

B_DOSSIER BUTTON Dossier Créer le nouveau message au niveau du dossier [RG-
1]

B_DONNER_MAIN DIV Donner la main a Donner la main en saisie a I'organisme [RG-4]

I'organisme
(visible coté fédération)

B_REPRISE_AUTO CHECKBOX Reprise automatique Propose de rentrer un nombre de jours au bout
duquel la main sera rendue automatique (lors du clic
sur B_DONNER_MAIN)

B_REFUSER_MAIN BUTTON Refuser la main Refuse la main a I'organisme qui a fait la demande

B_PRENDRE_MAIN BUTTON Reprendre la main a Reprendre la main en saisie a 'organisme [RG-4]

I'organisme (visible coté fédération)

B_RENDRE_MAIN BUTTON Rendre la main Rendre la main en saisie a la fédération [RG-4]
(visible coté organisme). Un message de
confirmation [MSG-1] est affiché avant de rendre la
main.

B_DEMANDER_MAIN BUTTON Demander la main Demander la main a la fédération / Ministére [RG-
4] (visible coté organisme)
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B_MASQUER_QC BUTTON Masquer la zone Masque la zone de Question / Commentaire située
d’échanges en bas de I'écran.
B_AFFICHER_QC BUTTON Afficher la zone Affiche la zone de Question / Commentaire située en
d’échanges bas de I'écran
B_CELLULE_FORCEES BUTTON Cellules forcées Permet d’afficher les cellules qui ont été forcées
B_EXPORT_EXCEL BUTTON Export MS-Excel Permet de télécharger le dossier courant au format
Microsoft Excel
B_REPRISE BUTTON Reprise Permet de récupérer certaines informations sur le
dossier de I'année précédente.
B_COMPARER_VALEUR BUTTON Comparer les valeurs Permet de comparer les valeurs lors d’un échange
de mains.

5.4.25.3 Régles de gestion et procédures

N°

Désignation

Explication de la regle de gestion ou procédure

RG-1

Pictogrammes

Les pictogrammes sont des liens vers |'espace d’échange.
Si l'utilisateur clique sur un pictogramme,

S’il survole le pictogramme avec le pointeur de la souris, le commentaire associé apparait
dans un Tooltip (bulle d’aide).

Seules les questions sont visibles.
Tous les commentaires sont visibles.
Toutes les notes sont visibles (pour les chargés d’affaire uniguement)

Les pictogrammes correspondant a des questions / commentaires/ notes relatifs au dossier
ou a I'onglet sont affichés en haut du formulaire.

RG-2

Message de cellule

Pour poser un message sur une cellule, Iutilisateur doit cliquer sur le bouton « Cellule »
puis sur le champ de saisie auquel il souhaite ajouter un commentaire.

RG-3

Ajout de
commentaires/questions/
réponses

Les commentaires/questions/réponses ajoutés sont dans I'état « non publié » et donc
invisibles des autres utilisateurs. L'utilisateur doit accéder a I'espace d’échange pour
publier ses messages

RG-4

Gestion de la main de saisie

La main de saisie est gérée pour la Fédération des ESH, celle des OPH et le Ministeére.
Activé, ce paramétre permet en étape 4 :
- A la fédération de
o Donner la main a I'organisme
o Refuser la main
ou
o Reprendre la main a I'organisme
- A l'organisme de

o Demander la main a la fédération [MSG-2]
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N° Désignation Explication de la regle de gestion ou procédure
ou
o Rendre la main a la fédération [MSG-3] puis [MSG-4] (si choix OK)
Un parametre I'active en étape 4 : <GESTION_MAIN>
RG-5 Ajout de notes L’ajout de notes dans le bloc note restent internes a la fédération/ministére et ne sont pas
publiables.
RG-6 Comparaison des valeurs Ce bouton permet a la fédération de voir les changements qui ont été fait aprés avoir
récupérer la main.
5.4.25.4 Messages
MSG-1 Vous étes sur le point de rendre la main a la fédération (resp. Ministére). Voulez-vous continuer ?
MSG-2 [Popup type OK/Annuler] : Un email de notification de votre demande va étre envoyé a la Fédération/Ministére, et
vous aurez la
main pour modifier le dossier dés que le message aura été lu par votre correspondant. Voulez-vous continuer ?
MSG-3 [Popup type OK/Annuler] : Vous étes sur le point de rendre la main a la fédération. Voulez-vous continuer ?
MSG-4 [Popup type OK] : Vous avez modifié le dossier. Pour en faciliter le traitement, veuillez laisser dans
I'espace d'échanges un commentaire sur les zones ou les pages que vous venez de modifier.
5.4.25.5 Paramétres

Gestion_main

Activation de la gestion d’une main de saisie en étape 4

5.4.25.6 Sécurité et

visibilité des controles

Code Plate- Type Uti. Réles Commentaires
forme

Formulaire O,S,F RE_DOSS_R En lecture

Formulaire O,S,F RE_DOSS_W En modification

Pictogrammes et O,S,F RE_ECH_R Les pictos et commentaires associés sont visibles

commentaires visibles pour les utilisateurs pouvant voir les
commentaires

T_COMMENTAIRE O,S,F RE_ECH_W Ajout de nouveaux commentaires

RB_Q_C

B_CELLULE

B_TABLEAU

B_DOSSIER

B_MASQUER_QC o,S RE_ECH_R Afficher/Masquer la zone de
questions/commentaires.

B_AFFICHER_QC
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B_DONNER_MAIN FNSEM S RE_DOSS_W + parameétre Géré pour la fédération des ESH, la fédération des
<gestion main> OPH et le Ministére grace a un paramétre serveur
B_PRENDRE_MAIN
B_RENDRE_MAIN FNSEM 6] RE_DOSS_W + parameétre Géré pour la fédération des ESH, la fédération des
<gestion main> OPH et le MINISTERE grace a un paramétre
B_DEMANDER_MAIN serveur
B_CELLULES_FORCEES O,S,F RE_DOSS_R Permet de voir les cellules qui ont été forcées
B_EXPORT_EXCEL * O,S,F RE_DOSS_W Télécharge le fichier Excel correspondant au
dossier.
B_REPRISE * O,S,F RE_DOSS_W Permet de récupérer certaines informations sur le
dossier de I'année précédente
B_COMPARER_VALEUR FNSEM 0,S RE_DOSS_W + parameétre Permet de comparer les valeurs aprés un échange
<gestion main> de main
5.4.25.7 Maquette
= = nannong) p—— T ek sua e s v — o VS S S i ttion marar 25 mars 2uz1
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Exercice 2018

Esercice N Exercice N-1
N° de compte ACTIF Brut Amort. et Net Totaux partiels Net
dépréciations
1 2 3 4 5=(3)-(4) s 7
TVMMOBILISATIONS INCORPORELLES 0.00) 0.00)
[Frais détablissement 0.00 0.00 0,00 0.00
Baux empl 4 construction et & réhabil 0.00 0.00 0,00 0.00
Autres (1) 0,00 0,00 0,00 0,00
Tmmobilisations incorporelles en cours/ avances et acomptes 0.00 0.00 0,00 0.00
21 TVMMOBILISATIONS CORPORELLES 152 495 178,68 150 016 864,42
2111 Terrains nus 0,00 0,00 0,00 0,00
211221132115 Terrains aménagés. loués, batis 12 789 685.08 0.00 12 789 685,08 12219 342.30)
212 |Agencements et aménagements de terrains 0.00 0.00 0,00 0.00
213 (sauf 21315, 2135 et . i = = =
A Pis1s) Constructions locatives (sur sol propre) 250 028 831.45 149 505 170.22 100 523 661,23] 105 502 298,18
c |2 2 2 4
$ [p14 auf21415. 2145 <t Constrictions lacatives (sur sol d'antrui) 30 039 504.20 12 159 430.41 17 880 073.79 18 739 945.39
»
Actif | | Passif

N

(@ Question () Commentair= () Bloc Note

Donner la m

2 lorganisme
ise automatiq.

ue

| # | importer | [ Lancer la vérification | (3 Comparer es valeurs | [ celules forcees. | 5 Imprimer | [ Exporter |i| Export MS-Excel | * | Reprise - Masquer la zone déchanges | 7 Calculer et enegistrer i

Exemple de représentation d’un ER pour un utilisateur du Ministére
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Questionnaire DIS

Woseredmse| | crambdemeen N [ — R
Exercice 2016
N de compre nene Bt Amort. ot Prow et Toiaws
o IMMOBILISATIONS INCORPORELLE'S 20920151
2 201 [Frais d'ét 0,00 0,00 0.00| z
3 208220832084 [Baux emphytéotiques, 3 construction et 3 réhabiltation 1610297,64] 87722023 733 077 41) 3
4 0: 0: |autres 171370382 454357738 165 126,24 +
s | fpseow Immobiisations incorporelies en cours / avances et acomples 11087.6] 0.00] 1106789
. .
7 21 IMMOBILI SATIONS CORPORELLES 661 147 712,28) T
o | pm Terrins nu: 315,18 0.00) 831519 B
1) [2112-2113-2115 énagés, loués, bitis 75 084 643,73 0,00 75084 643.73|
10 [212 &t amé de terrain: 0,00 0,00 0,00| 10
| [grzisase locatvs (sur s propee swoseranz|  meaviome] 1729 n
e [214 fsauf 21415, 2145 et locatives (sur ol issos201728|  2coseszs| 7244356500 2
13 | T [213152135:214152145 | itments adminisiraiis 254614343 517535556 7770 767 51| i
| immobiters Terosiser|  4424seais| 345423540 "
| s lInstal_ Tech., mate: immo. corporell 9236 666,39 5683 780,59 602 53580 15
ol ®
e 2 Immeubles en loc. vente, en loc.-afir. ou regus en affectation 0.00] 0.00) 0.00] 000 7
R 1@
0|l fes Immobilisations en cours 31 427 585,58 1©
20| 2312 [Terrains: 458385888 1288 643,69 328521519 Ed
2 3132314231 et autres ours 28946913 32| 966 145,37 27 380 767.95) 2
2 232 |avances et acomptes versés sur immobilisations comorelies. 151602,44) 0,00 151 602.44| 2
S E
4 [26-27 IMMOBILI SATIONS FINANCIERES 673401.44 24
25| [261-266-267 (saul 2678) ances rattachées 4 des pariipation 80787,97] 4344797 37 350,00) =
| frar [Préts partiipatis. 66652,25| 0,00 66 6525 Bl
7| |er2 és (drots die créances) 0,00] 0,00 0.00) 7
2| |ors12732 IPréts pour accessicn 331658 0,00 331658 =
| ez | — — 005261 -
| fseres Inéréts courus 0,00 0.00] 0.00] Ed
a TOTALI 120157642007 507420429.26] 694157 990,81 694 157 990.81] 51

Exemple de représentation d’un QDIS pour un utilisateur d’un organisme

5.4.26 D ER_DU DOSSIER : ER correspondant au dossier fédération ouvert

5.4.26.1 Format

Fenétre HTML.

5.4.26.2 Objet de I'écran

Cet écran est ouvert par l'application dans une nouvelle fenétre de navigateur quand un utilisateur
consulte un dossier sur le serveur d’'une fédération et clique sur le lien « Visualiser 'ER <année> de
I'organisme ». Cette fonctionnalité n’est disponible que si le dossier est lié a 'ER.

5.4.26.3 Composition de l’écran

Ecran d'ER (déja décrit dans le chapitre « D_SAISI : Dossier — version»).

5.4.26.4 Régles de gestion et procédures

N° Désignation Explication de la régle de gestion ou procédure

RG-1 Accés a I'ER sur le serveur Le systéme ouvre une nouvelle fenétre sur I'adresse de login du serveur du Ministére.
MINISTERE .
L’utilisateur s’authentifie sur le serveur MINISTERE et est directement amené a I'ER
correspondant au dossier ouvert.

L'utilisateur doit étre défini comme partenaire ou dans un organisme pour pouvoir accéder
au serveur MINISTERE.

5.4.26.5 Sécurité des contréoles

La sécurité est gérée par le serveur distant.
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5.4.26.6 Cas d’erreur

Les cas d’erreur sont gérés par le serveur distant.

5.4.27 P_NAVIGATION : Liens de navigation entre les écrans de paramétrage

5.4.27.1 Objet de I'écran

Ce morceau d’écran est composé de liens permettant la navigation entre les différentes fonctions
d’administration du serveur.

Les liens de navigation sont visibles selon le type d’utilisateur qui est connecté

5.4.27.2 Composition de l’écran

Code Type Valeur défaut Controles Commentaires
ADM_PART url Droit d’acces Renvoi sur le partenaire (cas d’un utilisateur lui-
Partenaires méme administrateur de ce partenaire)
. P_SERV3: Paramétrage d’un partenaire
et liste des utilisateurs du partenaire
Ou sur la liste des partenaires (cas d’un utilisateur
Serveur)
. P_SERV?2 : Liste des partenaires
ADM_SRV url Droit d’acces Fédération Renvoi vers écran:
. P_SERV1 : Paramétrage du serveur et
liste des utilisateurs du serveur
ADM_ORG url Droit d’acces Renvoi sur un organisme de rattachement de
Organismes I'utilisateur (si utilisateur O) ou la liste des
organismes.
. P_LORGA : Liste des organismes
. P_ORGA2 : Paramétrage d’un organisme
ADM_PART url Droit d’acces Renvoi sur la gestion des droits d’accés
partenaires > Gestion
des Partenaires e  P_ORPAR: Gestion des droits d’accés des
partenaires
ADM_CMP url Gestion des campagnes Renvoi sur la campagne
. P_CAMPA : Paramétrage d’une campagne
ADM_MSG_COM url Information commune > Renvoi vers écran :
Message
. P_SERV4 : Paramétrage du message
d’ information commun
ADM_ETP_COM url Information commune > Renvoi vers écran :
Gestion des sous étapes
. P_SERV6: Paramétrage des sous étapes
ADM_MSG_FORM url Information par Renvoi vers écran :
formulaire > Message
personnalisé e  P_SERV7:Paramétrage du message par
type de formulaire
ADM_PJ_FORM url Information par Renvoi vers écran :
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Code

Type

Valeur défaut

Controles

Commentaires

formulaire > Liste des PJ

P_SERVS8 : Paramétrage des piéces jointes

par formulaire

5.4.27.3 Sécurité et visibilité des contréles

Code Plate- Type Uti. Roles Commentaires
forme

ADM_PART * F,S R_ADM_S, R_ADM_D
ADM_SRV * S R_ADM_S

ADM_ORG * S,0 R_ADM_S, R_ADM_D
ADM_PART * S,0 R_ADM_S, R_ADM_D
ADM_CMP * S R_ADM_S

ADM_MSG_COM * F,S R_ADM_S, R_ADM_D
ADM_ETP_COM * F,S R_ADM_S, R_ADM_D
ADM_MSG_FORM * F,S R_ADM_S, R_ADM_D
ADM_PJ_FORM * F,S R_ADM_S, R_ADM_D

5.4.28 P LORGA : Liste des organismes

5.4.28.1 Objet de I'écran

Cet écran liste les organismes rattachés a un serveur.

5.4.28.2 Composition de I’écran

Code Type Valeur défaut Controles Commentaires

Organismes

B_NOUVEAU « Ajouter » Créer un nouvel organisme
Renvoi vers écran:
. P_ORGA2 : Paramétrage d’un organisme

ORGANISME SAISIE ASSIS Recherche sur le nom de I'organisme
SiI'organisme n’a pas été trouvé un message avertit
I'utilisateur (MSG-1)

B_FILTRER SUBMIT Filtre la liste des organismes

B_REINITIALISER BUTTON Vide le champ organisme

= Liste des utilisateurs

Ordre du tri Nom de I'organisme, type d’organisme, login admin, nom du chargé d’études
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Code Type Valeur défaut Controles Commentaires
=> Utilisateur
Colonne 1 triable Nom de I'organisme
Label Org.nom Nom de I'organisme
Renvoie vers écran :
. P_ORGAL : Fiche organisme
Colonne 2 triable Type d’organisme
Label Org.typeOrganisme Type de I'organisme (pour le MINISTERE
uniquement)
Colonne 3 triable Login administrateurs
url Uti.login Login du ou des administrateurs et liens vers la fiche
utilisateur
Renvoie vers écran :
. P_USER1 : Fiche utilisateur
Colonne 4 triable Nom du chargé d’études coté fédération
Url Uti.nom + Uti.prenom Nom et prénom du chargé d’étude coté fédération
et lien vers la fiche utilisateur (pour les fédérations
uniquement)
Renvoie vers écran :
. P_USERL1 : Fiche utilisateur
Colonne 5 Actions
B_ORG_SUPPR Supprimer un organisme [RG-1]
B_ORG_EDIT Editer les informations de I'organisme.
Renvoi vers écran:
. P_ORGA2 : Paramétrage d’un organisme

5.4.28.3 Régles de gestion et procédures

N° Désignation Explication de la régle de gestion ou procédure

RG-1 Suppression d’organisme Seul un organisme sans dossier attaché et sans utilisateur peut étre supprimé.
Si 'organisme a un ou plusieurs utilisateurs alors un message avertit |utilisateur (MSG-2).

SiI’organisme a un ou plusieurs dossiers qui lui sont attachés alors un message avertit
I'utilisateur (MSG-3).

5.4.28.4 Messages
MSG-1 Aucun résultat trouvé
MSG-2 Demande rejetée : veuillez au préalable supprimer les utilisateurs de cet organisme
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MSG-3 Seul un organisme sans dossier attaché peut étre supprimé.

5.4.28.5 Sécurité et visibilité des contréles

Code Plate- Type Uti. Roles Commentaires
forme
Ecran entier * * Accessible en lecture a tous les utilisateurs
B_ORG_SUPPR * S R_ADM_S Boutons actifs pour les utilisateurs administrateurs du
serveur
B_ORG_EDIT
5.4.28.6 Maquette
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EDTEUR ACG IMFCRRMATOLUE ER-SA) COo= COOP Administ-ateur organisrie ffg >
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5.4.29 P ORGA2 : Paramétrage d’un organisme

5.4.29.1 Objet de I'écran

Cet écran permet a un administrateur Ministere ou Fédération

- De gérer les informations des organismes attachés a son serveur
- de gérer les utilisateurs de I'organisme connecté

- d’accéder aux fonctions de gestion des autorisations d’accés des partenaires (droits donnés aux
organismes pour I'envoi des informations aux partenaires, ou bien décision unique de la

fédération/du Ministére si les droits ne sont pas donnés aux organismes)
Cet écran permet a un administrateur de I'organisme
- De gérer les informations de son organisme

- de gérer les utilisateurs de I'organisme connecté

- d’accéder aux fonctions de gestion des autorisations d’accés des partenaires (si le Ministére / la

fédération I'autorise)

5.4.29.2 Composition de l’écran

Code Type Valeur défaut Controles Commentaires
T_NOM TEXT Org.nom Obligatoire Nom de I'organisme
T_SIREN TEXT Org.siren Obligatoire N° SIREN*
T_NO_DHC TEXT Org.noDhc 5 Caract. N° DHC
T_NO_FEDE TEXT Org.noFede 6 Caract. N° Fédération
CHB_FEDERE CHECKBOX Org.isFedere Obligatoire Organisme fédéré ou non [RG-2]
CB_TYPE COMBOBOX Org.typeOrganisme Obligatoire | Type d’organisme [RG-1]
<TYPE_ORGANISME> Remplie avec les types d’organismes disponibles
dans le parametre <TYPE_ORGANISME_LIST>
T_DEBUT TEXT Org.dateDebut >1900 Année de début de vie légale
T_FIN TEXT Org.dateFin >1900 Année de fin de vie légale
CB_EXERCICE COMBOBOX Valeur paramétrable Obligatoire Liste des mois, a remplir avec le mois de cl6ture de
I'exercice comptable de I'organisme.
CB_RA COMBOBOX Valeur reprenant les Obligatoire Liste des utilisateurs fédé/ministére pouvant étre
users Fédé responsable d’affaire d’un organisme [RG-4]
T_AD_L1 TEXT Org.Adr.lignel 40 Caract. Ligne 1 de I'adresse postale
T_AD_L2 TEXT Org.Adr.ligne2 40 Caract. Ligne 2 de I'adresse postale
T_AD_L3 TEXT Org.Adr.ligne3 40 Caract. Ligne 3 de I'adresse postale
T_AD_CP TEXT Org.Adr.codePostal 5 Caract. Code postal
T_AD_CEDEX TEXT Org.Adr.cedex 36 Caract. Cedex
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Code Type Valeur défaut Controles Commentaires
T_AD_VILLE TEXT Org.Adr.ville 36 Caract. Ville
B_ENREGISTRER SUBMIT « Enregistrer » Enregistrement des modifications de I'organisme
Renvoi vers écran:
o P_LORGA : Liste des organismes
Utilisateurs
B_NOUVEAU « Ajouter » Créer un nouvel utilisateur
Renvoi vers écran :
. P_USER2 : Gestion d’un utilisateur
= Liste des utilisateurs
Ordre du tri Nom, alphanumérique croissant
=> Utilisateur
Colonne 1 Login
Label Uti.login Login utilisateur
Renvoie vers écran :
. P_USER1 : Fiche utilisateur
Colonne 2 Nom complet
Label Uti.nom + Uti.prenom Nom et prénom de I'utilisateur
Colonne 3 Titre
Label Uti.Titre Titre de I'utilisateur
Colonne 4 Admin
Checkbox Uti.isAdmin Indique si I'utilisateur a les droits administrateur
Colonne 5 Derniére modification
Label Uti.lastModif Utilisateur et date de la derniére modification
Colonne 6 Actions
B_UTI_SUPPR Supprimer N/A N/A Supprimer un utilisateur [RG-3]
B_UTI_EDIT Modifier N/A N/A Editer les informations de I'utilisateur.
Renvoi vers écran :
. P_USER2 : Gestion d’un utilisateur
B_UTI_DUPLIC dupliquer N/A N/A Duplique un utilisateur

5.4.29.3 Régles de gestion et procédures

N° Désignation Explication de la regle de gestion ou procédure
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RG-1 Type d’organisme Le type d’organisme permet sur le serveur MINISTERE d’affecter le bon type d’ER lors de
I'initialisation d’un circuit.
Sur le serveur d’une fédération, il ne pourra prendre que la valeur associée a la fédération.

RG-2 Organisme fédéré Cette case a cocher n’est disponible que sur le serveur MINISTERE pour indiquer qu’un
organisme est fédéré, et qu’il est donc possible de synchroniser les données de I'ER avec celle
du QDIS.
Sur les serveurs S1..54, elle est masquée et la valeur vaut toujours « VRAI ».

RG-3 Suppression d’un utilisateur | Le systeme demande confirmation a I'utilisateur de la suppression d’un autre utilisateur.
[MSG-1]
Un utilisateur ne peut pas supprimer son propre compte utilisateur.
Un utilisateur administrateur ne peut pas étre supprimé.[MSG-2]

RG-4 Définition du responsable - si changement du Responsable d'affaire dans I'env. de paramétrage ==> changement du

d’affaire CEF (chargé d’étude financiére) associé au dossier (pour le dossier initialisé de I'année

courante), et le changement servira pour la campagne suivante
- si changement du nom dans le dossier, pas de modification de I'environnement de
paramétrage, le changement est juste fait pour I'année courante.
- lors de l'initialisation d'un dossier, c'est la valeur de I'env. de paramétrage qui est prise en
compte

5.4.29.4 Messages

MSG-1 Confirmez-vous la suppression de cet utilisateur ?

MSG-2 Il est impossible de supprimer un utilisateur administrateur. L'utilisateur doit d’abord se voir retirer ses droits

d’administrateur
5.4.29.5 Paramétres

TYPE_ORGANISME

Type par défaut d’organisme

Sur un serveur MINISTERE : NULL

Sur un serveur de fédération : Type de la fédération

TYPE_ORGANISME_LIST

Liste des types d’organismes connus et gérés par I'application

5.4.29.6 Sécurité et visibilité des contrdles

Code Plate- Type Uti. Roles Commentaires
forme
Ecran entier * * Accessible en lecture a tous les utilisateurs
T_NOM * S R_ADM_S Modification autorisée par les seuls administrateurs
du serveur
T_SIREN
T_NO_DHC
T_NO_FEDE
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Code Plate- Type Uti. Roles Commentaires
forme

T_DEBUT

T_FIN

CB_EXERCICE

CB_TYPE

T_AD_L1 * 0,S R_ADM_S Champs modifiables pour les utilisateurs
administrateurs d’organisme et du serveur

T _AD_L2 R_ADM_D

T_AD_L3

T_AD_CP

T_AD_CEDEX

T_AD_VILLE

B_ENREGISTRER * 0,S R_ADM_S Boutons actifs pour les utilisateurs administrateurs
d’organisme et du serveur

B_UTI_SUPPR R_ADM_D

B_UTI_EDIT

CHB_FEDERE D 0,S R_ADM_S Champs modifiables pour les utilisateurs
administrateurs d’organisme seulement sur la plate-

R_ADM_D forme MINISTERE

5.4.29.7 Cas d’erreur

- Doublon de code SIREN, Fédération ou Ministére : le systeme avertit I'utilisateur de I'existence
d’un doublon et n’effectue pas I'enregistrement.

5.4.29.8 Maquette
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5.4.30 P_USER2 : Gestion d’un utilisateur

5.4.30.1 Objet de I'écran

Cet écran liste les caractéristiques d’un utilisateur en mode modification.

5.4.30.2 Composition de I’écran

L’écran est composé :

- d'un affichage de 'ensemble des caractéristiques de I'utilisateur sélectionné ; comme indiqué sur

la maquette de I'écran jointe

- d’un tableau de sélection des droits d’acces de I'utilisateur courant

Code Label Type Valeur défaut Controles Commentaires
R_CIVILITE _M M. Radio Uti.civilite
R_CIVILITE _Mme Mme Radio Uti.civilite
T_NOM Nom TEXTFIELD Uti.nom Obligatoire
T_PRENOM Prénom TEXTFIELD Uti.prenom Obligatoire
T_EMAIL E-mail TEXTFIELD Uti.email Obligatoire | [RG-1]
T_TEL Tel TEXTFIELD Uti.tel Obligatoire
T_FAX Mobile TEXTFIELD Uti.fax L'interface affiche en « Mobile » -
- Evols 2019 Besoin 15
T_TITRE Titre TEXTFIELD Uti.titre
T_SERVICE Service TEXTFIELD Uti.service
CHB_ABSENT Absent CHECKBOX Uti.is_absent
CB_PROFIL_DEFAULT Profil par COMBOBOX Uti.profil_defaut Obligatoire | Profil par type de formulaire [RG-
défaut 4]
T_LOGIN Login TEXTFIELD Uti.login Obligatoire | [RG-2]
CB_FORMULAIRE_PAGE_ Formulaire COMBOBOXE Derniere annee choisir sur quel formulaire s’ouvre
D’ACCUEIL Page d'accueil derniere campagne I'application
B_PASSWORD Mot de Passe TEXTFIELD UtiPassword Obligatoire
B_PASSWORD BIS Confirmation TEXTFIELD UtiPasswordBis Obligatoire
mot de passe
B_ENREGISTRER PASSWORD Enregistrer BUTTON « Enregistrer » Enregistrement de la modification
du password [RG-5] [RG-9]
CHB_ADMIN Administrateur | CHECKBOX Uti.uti_roles.code - Administrateur
Serveur // Serveur, pour les
Administrateur utilisateurs type F,D.
Délégué
- Administrateur
Délégué, pour les
utilisateurs type O,P
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[RG-7]
CHB_PUBLICATION Ignorer CHECKBOX Uti.lgnorerPublication Choix sur I"apparition ou non des
message alerte pop up d’alerte de messages non
publication publiés
CB_FORM Type de COMBOBOX Uti.form
formulaire
CB_PROFIL Profil COMBOBOX Uti.profil_defaut
B_ANNULATION_DROITS Annulation BUTTON « Annulation compléete
complete des des droits »
droits

=> Liste des droits par étape [RG-5]

=> Liste des droits [RG-5]

CHB_CONTACT

Contact Privilégié CHECKBOX Uti.isContact

Contact privilégié [RG-
3][ RG-7]

CHB_DIRECTEUR

Contact Privilégié CHECKBOX Uti.isDirecteur

Direction

Contact privilégié
Direction. Visible pour
les utilisateurs Serveur

uniquement [RG-6][]

B_ENR_DROTIS

BUTTON « Enregistrer les

droits »

Enregistrer les
droits

B_ENREGISTRER

Enregistrer BUTTON « Enregistrer »

Enregistrement des modifications
de l'utilisateur [RG-7] [RG-8]

Renvoi vers écran:

P_ORGA2 : Paramétrage
d’un organisme

P_SERV3 : Paramétrage
d’un partenaire et liste des
utilisateurs du partenaire

B_ANNULER

Retour BUTTON « Annuler »

Annule tous les travaux de
paramétrage

Renvoi vers écran:

P_ORGA2 : Paramétrage
d’un organisme

P_SERV3: Paramétrage
d’un partenaire et liste des
utilisateurs du partenaire

5.4.30.3 Régles de gestion et procédures

N°

Désignation Explication de la régle de gestion ou procédure

RG-1 Format de

I'email
modifications ne sont pas prises en compte.

Si le format de I’email est incorrect, le message d’erreur [MSG-1] est affiché et les
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RG-2 Unicité du login

Le login doit étre unique, il sert d’identifiant a I'utilisateur.

Si un login préexistant est saisi, le message d’erreur [MSG-2] est affiché et les modifications
ne sont pas prises en compte.

. Si un utilisateur doit étre rattaché a plusieurs organismes, il aura plusieurs login.

RG-3 Contact privilégié

Les contacts privilégiés sont destinataires des envois de mails.

La case est cochée par défaut. Les contacts privilégiés et les contacts privilégiés direction sont
définis pour chaque type de formulaire.

RG-4 Initialisation des réles

En mode création d’un utilisateur, un profil par défaut doit étre choisi afin d’initialiser les
droits pour chaque type de formulaire.

La combobox « Profil » associée a la combobox « Type de formulaire » permet de positionner
les roles pour chaque type de formulaire selon des combinaisons prédéfinies.

Ces combinaisons ne sont pas figées, les roles sont toujours modifiables.
En mode modification d’un utilisateur, les roles sont initialisés par le systeme de sorte que :

. Les roles « forcés » par le systéme sont non modifiables et pré-positionnés

. Les roles « forcés » par le type d’utilisateur qui est créé (Organisme, Fédération,
Ministére, Partenaire) sont non modifiables et pré-positionnés

Les autres roles sont initialisés a leur valeur dans la base.

Si aucun profil n’est sélectionné le message [MSG-3] est affiché et les modifications sont
prises en compte.

RG-5 Changement de mot de
passe

Le bouton permet de modifier le mot de passe.
. Le bouton n’est actif que pour les administrateurs ou pour les utilisateurs qui
souhaitent modifier leur propre mot de passe.

. Le mot de passe doit étre saisi deux fois et est masqué. Si les deux saisies ne
correspondent pas, le message [MSG-4] est affiché et I'utilisateur doit
recommencer ou abandonner.

. Le mot de passe doit respecter les régles de sécurités suivantes :
o Au moins 8 caracteres
o Au moins une majuscule et une minuscule
o Aumoins un chiffre et un caractére spécial

Sinon un message [MSG-7] alert s’affichera

RG-6 Utilisateur directeur

Les utilisateurs de type directeur de fédération/ministére regoivent un mail journalier qui
présente a) une liste des dossiers transmis du jour, b) I’équivalent du tableau de bord de la
page d’accueil sur Harmonia et enfin c) une liste des organismes ayant déja transmis.

RG-7 Administrateur organisme

Lors de la modification des informations utilisateur, un contréle vérifie qu’il y ait toujours :

- Au moins un utilisateur de I'organisme avec le droit « Administrateur Délégué »
[MSG-8]

- Au moins un contact privilégié [MSG-9]

RG-8 Administrateur serveur

Lors de la modification des informations d’un utilisateur serveur, un contrdle vérifie qu’il y ait
toujours au moins un utilisateur du serveur avec le droit « Administrateur Serveur » [MSG-
10]
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RG-9 Enregistrer Lors de I'enregistrement des modifications, si les champs obligatoires ne sont pas remplis, le
systeme affiche un message d'alerte [MSG-11]
5.4.30.4 Messages
MSG-1 Le format de I'adresse Email n’est pas valide
MSG-2 Ce login existe déja : veuillez en saisir un autre
MSG-3 Un utilisateur sans profil n"aura aucun droit
MSG-4 Vos deux mots de passe sont différents. Veuillez saisir votre mot de passe de nouveau
MSG-5 Le droit administrateur ne peut pas étre retiré a ce compte. Au moins un droit administrateur doit étre conservé parmi

les comptes de I'organisme.

MSG-6 Le droit administrateur ne peut pas étre retiré a ce compte. Au moins un droit administrateur doit étre conservé parmi
les comptes du serveur.

MSG-7 Votre nouveau mot de passe n'a pas été enregistré car il ne respecte pas les conditions nécessaires. Avoir au moins 8
caractéres,1 majuscule,1 majuscule, un chiffre et 1 caractére spécial

MSG-8 Il doit toujours y avoir au moins un administrateur délégué par organisme

MSG-9 L'organisme doit toujours avoir au moins un contact privilégié par type de formulaire
MSG-10 Il doit toujours y avoir au moins un administrateur serveur

MSG-11 Veuillez saisir votre nom

Veuillez saisir votre prénom

Veuillez saisir votre adresse Email / Le format de |'adresse Email n'est pas correct

Veuillez saisir votre numéro de téléphone

Veuillez saisir votre login

Veuillez sélectionner un profil par défaut pour cet utilisateur.

5.4.30.5 Sécurité et visibilité des contréoles

Code

Plate-
forme

Type Uti.

Réles

Commentaires

Ecran entier

Accessible a tous les utilisateurs en lecture

T_NOM
T_PRENOM
T_EMAIL
T_TEL
T_FAX

T_TITRE

« propriétaire »

R_ADM_S

R_ADM_D

Accessible a tous les administrateurs et au
propriétaire en modification

L’administrateur partenaire ou organisme ne peut
modifier que les logins des utilisateurs de son
entité.

Les champs obligatoires ont leur nom préfixé par
une astérisque.

« Fax » affiche en « Mobile » sur I'interface -- Evols
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Code Plate- Type Uti. Réles Commentaires
forme

T_SERVICE * * 2019 Besoin 15

CHB_CONTACT * *

CHB_DIRECTEUR * F,.D

CB_FORMULAIRE_PAGE_ | * *

D’ACCUEIL

* *

B_PASSWORD

* *
B_ENREGISTRER

* *
B_ANNULER

* *
R_CIVILITE_M

* *
R_CIVILITE _Mme

* *
CHB_ABSENT

* F,.D
CHB_ADMIN

* *
CB_PROFIL

* *
CB_Form

* *
CB_PROFIL_DEFAULT

* *
CHB_PUBLICATION

* *

T_LOGIN * * R_ADM_S L’administrateur du serveur peut modifier tous les
logins.

Le blocage ou déblocage est géré par les
administrateurs.

T_LOGIN * o,P R_ADM_D L’administrateur partenaire ou organisme ne peut
modifier que les logins des utilisateurs de son
entité.

CB_PROFIL * * R_ADM_S Les droits sont gérés par les administrateurs.

Liste des droits L’administrateur du serveur peut modifier tous les
profils.

CB_PROFIL * o,p R_ADM_D Les droits sont gérés par les administrateurs.

Liste des droits L’administrateur partenaire ou organisme ne peut
modifier que les profils des utilisateurs de son
entité.

CHB_DIRECTEUR * D,F *
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5.4.30.6 Cas d’erreur

- Doublon de login: en cas de saisie d’'un login préexistant, le systéeme avertit I'utilisateur et
empéche I'enregistrement

£ Paramétrage Utilisateur

Om O

FWNem (] * Profl par défaut | Administrateur servewr v |

cpenem ]  Logn I

CEmal [ Formulaire Page daccuell [semire sampamme ov v | [samire amis <2

i

Mool [ ] CMotdePesse [ |

we [ ]  Confimaton matdepasse [ |[Evese]

sevie | ] -
p— Administrateur Serveur Ignorer message alerte publication [

Absent [

Las champs marqus parun st sont ol

E=iem

Définition des droits par formulaire

Type de formulaire [ Etat ré v | Profil [Profil actuel ~ |[ Annulation complete des droits |
" Efape 2 Etape 3: N " "

= valdation Natgaion B et Famoture
lLecture Dossier
[Ecriture Dossier
Import Dossier
lLecture Espace Echange
[Ecriture Espace Echange
[Lecture Piéces jointes
[Ecriture Piéces jointes
[Etape Suivante
[Etape préaégente
[Demande de retour en étape 4
[Synehronisation QDIS/ER
[contact Priviigge | | J—
|contact Privitégié Direction | | TR D

Cette maquette montre la vue d’un utilisateur serveur en mode modification.

5.4.31 P_USER3 : Modification des informations de 'utilisateur connecté

5.4.31.1 Objet de I'écran

Cet écran permet a l'utilisateur connecté de changer certaines des informations le concernant.
Il est consulté en mode modification. Certaines informations affichées ne sont pas modifiables.

5.4.31.2 Composition de I’écran

L’écran est composé :
- dun affichage de I'ensemble des caractéristiques de l'utilisateur sélectionné (modifi; comme
indiqué sur la maquette de I'écran jointe

Code Label Type Valeur défaut Controles Commentaires

R_CIVILITE _M M. Radio Uti.civilite Non modifiable

R_CIVILITE _Mme Mme Radio Uti.civilite Non modifiable

T_NOM Nom TEXTFIELD Uti.nom Obligatoire | Non modifiable

T_PRENOM Prénom TEXTFIELD Uti.prenom Obligatoire | Non modifiable

T_EMAIL E-mail TEXTFIELD Uti.email Obligatoire | [RG-1]

T_TEL Tel TEXTFIELD Uti.tel Obligatoire

T_FAX Mobile TEXTFIELD Uti.fax « Fax » affiche en «
Mobile » sur
I'interface -- Evols
2019 Besoin 15
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Code Label Type Valeur défaut Controles Commentaires
T_TITRE Titre TEXTFIELD Uti.titre
T_SERVICE service TEXTFIELD Uti.service
CHB_ABSENT Absent CHECKBOX Uti.absent Permet a un
utilisateur de se
mettre absent.
CB_PROFIL_DEFAUT Profil par COMBOBOXES Uti.profil_defaut Obligatoire
défaut
T_LOGIN Login TEXTFIELD Uti.login Obligatoire | [RG-2]
CB_FORMULAIRE_PAGE_D’ACCUEIL Formulaire COMBOBOXES Derniere annee choisir sur quel
Page derniere campagne formulaire s’ouvre
d’accueil I’application
T_PASSWORD Mot de Password UtiPassword Obligatoire
passe
T_PASSWORD BIS Confirmation | Password UtiPasswordBis Obligatoire
mot de
passe
B_ENREGISTRER PASSWORD Enregistrer BUTTON « Enregistrer » Vérification | Enregistrement de la
sile mdp modification du
respecte les | password [RG-3]
régles de [RG-4]
sécurité
T_LISTREDIRECTION COMBOBOX Uti.listRedirection Permet a un
utilisateur de choisir
des utilisateurs pour
la redirection des
mails.
CB_FORM Type de COMBOBOX Uti.form Permet a I'utilisateur
formulaire de choisi le type de

fomulaire afin de
vérifier ses droits

=>Liste des droits par étape ( NON MODIFIABLES)

=> Liste des droits (NON MODIFIABLES)

CHB_CONTACT Contact CHECKBOX Uti.isContact Non modifiable
Privilégié
CHB_DIRECTEUR Contact CHECKBOX Uti.isDirecteur Non modifiable
Privilégié Disponible
Direction uniquement pour les
utilisateurs Serveur
F,D
B_ENREGISTRER Enregistrer BUTTON « Enregistrer » Enregistrement des
modifications de
I'utilisateur
Renvoi vers écran:
Page d’accueil
B_ANNULER Retour BUTTON « Annuler » Annule tous les
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Code Label Type Valeur défaut Controles Commentaires
travaux de
paramétrage

Renvoi vers écran:
Page d’accueil

5.4.31.3 Régles de gestion et procédures

N° Désignation Explication de la regle de gestion ou procédure
RG-1 Format de I'email Si le format de I’email est incorrect, le message d’erreur [MSG-1] est affiché et les
modifications ne sont pas prises en compte.
RG-2 Unicité du login Le login doit étre unique, il sert d’identifiant a I'utilisateur.
Si un login préexistant est saisi, le message d’erreur [MSG-2] est affiché et les modifications
ne sont pas prises en compte.

. Si un utilisateur doit étre rattaché a plusieurs organismes, il aura plusieurs logins.

RG-3 Changement de mot de Le bouton permet de modifier le mot de passe.
passe

. Le bouton n’est actif que pour les administrateurs ou pour les utilisateurs qui
souhaitent modifier leur propre mot de passe.

. Le mot de passe doit étre saisi deux fois et est masqué. Si les deux saisies ne
correspondent pas, le message [MSG-3] est affiché et I'utilisateur doit
recommencer ou abandonner.

. Le mot de passe doit respecter les régles de sécurités suivantes :

o Au moins 8 caracteres
o Au moins une majuscule et une minuscule
o Aumoins un chiffre et un caractére spécial
Sinon un message d’alerte s’affichera [MSG-4]
RG-4 Enregistrer Lors de I'enregistrement des modifications, si les champs obligatoires ne sont pas remplis, le

systeme affiche un message d'alerte [MSG- 5 ]

5.4.31.4 Messages

MSG-1 Le format de I'adresse Email n’est pas valide
MSG-2 Ce login existe déja : veuillez en saisir un autre
MSG-3 Vos deux mots de passe sont différents. Veuillez saisir votre mot de passe de nouveau
MSG-4 Votre nouveau mot de passe n'a pas été enregistré car il ne respecte pas les conditions nécessaires. Avoir au moins 8
caractéres,1 majuscule, 1 majuscule, 1 chiffre et 1 caractere spécial
MSG-5 . Veuillez saisir votre nom
. Veuillez saisir votre prénom
. Veuillez saisir votre adresse Email / Le format de I'adresse Email n'est pas correct
. Veuillez saisir votre numéro de téléphone
. Veuillez saisir votre login
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. Veuillez sélectionner un profil par défaut pour cet utilisateur.

5.4.31.5 Sécurité et visibilité des contréles

Code Plate- | Type Uti. Réles Commentaires
forme
Ecran entier * * Accessible a I'utilisateur connecté
T_NOM * * Accessible uniquement en consultation
T_PRENOM * *
Liste des droits par étape
* *
Liste des droits
* *
CHB_CONTACT
* *
CHB_DIRECTEUR
* F,.D
R_CIVILITE _M
* *
R_CIVILITE_Mme
* *
T_EMAIL * * « propriétaire » Accessible en modification a I'utilisateur
connecté
T_TEL * * R_ADM_S
Les champs obligatoires, en cas de
T_FAX * * R_ADM_D modification, ont leur nom préfixé par un
astérisque.
T_TITRE * *
« Fax » affiche en « Mobile » sur
* *
T_SERVICE Iinterface -- Evols 2019 Besoin 15
CHB_ABSENT * F,.D
CB_PROFIL_DEFAUT * *
CB_FORMULAIRE_PAGE_D’ACCUEIL * *
T_LISTEREDIRECTION * *
T_LOGIN * *
T_PASSWORD * *
T_PASSWORDBIS * *
B_ENREGISTRER * *
B_ANNULER * *

5.4.31.6 Cas d’erreur

- Doublon de login: en cas de saisie d’'un login préexistant, le systéeme avertit l'utilisateur et
empéche I'enregistrement
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5.4.31.7 Maquette

“@ Paramétrage Utilisateur

M. Mme Mile

Nom  [Compte Avantas |
| Formulaire Page d'accueil | demiére campagne ouv v | | cemiére znnée v |

* Login [vantas |

Prénom [ine pas efacer)

*E-mail  [estset@testestset &
* Confirmation mot de passe | ||Emegisuar|

Titre | |

Service | |

Absent
| Selectionnez des destinataires en cas d'absences

Les champs margués par un astérisque * sont obligaioires.

Cette maquette montre I’écran de modification des parametres de I'utilisateur connecté

Y]
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5.4.32 P_ ORPAR : Gestion des droits d’accés des partenaires a I’organisme

5.4.32.1 Objet de I'écran

Coté MINISTERE / Fédération, cet écran permet & 'administrateur d’'un serveur de gérer pour chaque
campagne les autorisations d’accés qu’il donne aux partenaires a tous les organismes sans distinction
(par type d’organisme) ou bien pour un organisme particulier, ainsi que les régles de transmission
automatique des dossiers en version transmise (ou légale pour les ER) et fiabilisée.

Cété organisme, cet écran permet a 'administrateur d’'un organisme de gérer pour chaque campagne les
autorisations d’accés qu’il donne aux partenaires quelle que soit I'étape du dossier.

5.4.32.2 Composition de I’écran

Code Type Valeur défaut Controles Commentaires
CB_FORM COMBOBOX Obligatoire | Choix du type de formulaire a
appliquer.
CB_CAMPAGNE COMBOBOX Obligatoire | Choix de I'année a appliquer.
CB_GESTION_PAR_TYPE_ORGA RADIO CHECKED [RG-1]
CB_TYPE COMBOBOX Org.typeOrganisme Type d’organisme [RG-2]
<TYPE_ORGANISME> Remplie avec les types d’organismes

disponibles dans le parametre
<TYPE_ORGANISME_LIST>

CB_GESTION_PAR_ORGASNIME RADIO [RG-3]
ORGANISME SAISIE ASSIS Recherche sur le nom de I'organisme
B_AFFICHER SUBMIT Affiche les droits du partenaire selon

I'organisme choisi

B_ENREGISTRER SUBMIT Enregistre les droits du partenaire
selon I'organisme choisi ou selon le
type d’organisme [RG-6]

=> Liste des droits par partenaire [RG-4]

Colonne 1

T_PARTENAIRE TEXT Par.nom Nom du partenaire

Colonne 2

CHB_ACCES_S RADIO Acceés refusé par le serveur
CHB_ACCES_SO RADIO Accés imposé par le serveur
CHB_ACCES_O RADIO Acceés laissé au choix de I'organisme
Colonne 3

CHB_T_LEGAL_S RADIO Acceés refusé par le serveur
CHB_T_LEGAL_SO RADIO Accés imposé par le serveur
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Code Type Valeur défaut Controles Commentaires
CHB_T_LEGAL_O RADIO Accés laissé au choix de I'organisme
Colonne 4
CHB_T_FIABLE_S RADIO Acceés refusé par le serveur
CHB_T_FIABLE_SO RADIO Accés imposé par le serveur
CHB_T_FIABLE_O RADIO Accés laissé au choix de I'organisme

=>Liste des organismes personnalisés [RG-5]

Colonne 1 Nom
url Nom de I'organisme Lien vers les droits de Iorganisme
Personnalisé personnalisé

Colonne 2 Dépersonnaliser

B_OrganismePerso_SUPPRIMER BUTTON Suppression de I'organisme de la liste
des organismes personnalisés [RG-5]

=>Liste des accés donnés par les organismes

B_LISTE_ACCES SUBMIT Affiche dans une popup la liste des

organismes donnant des droits
d’accés aux partenaires. Cette liste est
regroupée par partenaire.

Renvoi vers la fenétre :

P_SERV9 : Liste des Organismes
donnant accés aux partenaires

5.4.32.3 Régles de gestion et procédures

N° Désignation Explication de la régle de gestion ou procédure
RG-1 Gestion par type On définit les droits donnés aux partenaires par type d’organisme
d’organisme

RG-2 Type d’organisme Le type d’organisme permet sur le serveur MINISTERE d’affecter le bon type d’ER lors de
I'initialisation d’un circuit.
Sur le serveur d’une fédération, il ne pourra prendre que la valeur associée a la fédération.

RG-3 Gestion par organisme On personnalise un partenaire par organisme en cochant ou décochant le radio bouton
associé aux droits. Chaque paramétrage par organisme a pour effet de venir enrichir une liste
des organismes personnalisés et ce par campagne. Il est possible de les dépersonnaliser.
Seuls les paramétrages par défaut sont véhiculés d’une année a l'autre.

RG-4 Reconduite des droits Les droits sont reconduits automatiquement d’année en année pour les partenaires existants
Pour les nouveaux organismes, les droits sont ceux paramétrés par défaut par la fédération
(resp. par le MINISTERE pour les ER)
Pour les nouveaux partenaires, les droits sont ceux paramétrés par défaut par la fédération
(resp. par le MINISTERE pour les ER)
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N° Désignation Explication de la regle de gestion ou procédure
RG-5 Dépersonnalisation L’organisme est retiré de la liste des organismes personnalisés.

Les droits de cet organisme nouvellement dépersonnalisé sont ceux paramétrés par défaut
par la fédération (resp. par le MINISTERE pour les ER)

RG-6 Enregistrement Lorsque I'organisme donne les droits a un partenaire, I'archive contenant le PDF certifié et le
fichier XML des données est déposée :

- Dans le répertoire Apache « transmis » du partenaire si le dossier est a I'étape 4
ou supérieure

- Dans le répertoire Apache « fiabilise » du partenaire si le dossier est a I'étape 6.

Si le dossier est en étape 6, I'action de I'utilisateur induira le dépot dans les deux répertoires.

5.4.32.4 Sécurité et visibilité des contréles

Code Plate- Type Uti. Roles Commentaires
forme
Ecran entier * ] Accessible a tous les utilisateurs en lecture
CHB_ACCES_O * 0] R_ADM_D Modifiable par les administrateurs uniquement si le

choix est laissé a I'organisme
CHB_T_LEGAL_O

CHB_T_FIABLE_O

CHB_ACCES_SO * S R_ADM_S Modifiable par les administrateurs serveur

uniqguement
CHB_T_LEGAL_SO

CHB_T_FIABLE_SO

CHB_ACCES_S * S R_ADM_S Modifiable par les administrateurs serveur

uniqguement
CHB_T_LEGAL_S

CHB_T_FIABLE_S
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5.4.32.5 Maquette

5.4.32.5.1 Coté administrateur Fédération

Accds ettransmissions aux pattenaires par année

Annge | 2007 »

Partenaire

Fartenaire &

Pattenaire ¥

Accés donnés par les organismes

Afcner (3 liste

Cette maquette montre le paramétrage des acces pour un partenaire cété Fédération sans organismes

(®) Type d'organisme

Accés a Harmonia

() Refusé par la Fédération
() Imposé par la Fédération
(=} Choix laissé a I'organisme
() Refusé par la Fédération
() Imposé par la Fédération
() Choix laissé a l'organisme

() Parorganisme|

Accés aux données
transmises (3 vers 4)
() Refusé par la Fédération
() Imposé par la Fédération
(=) Choix laissé a l'organisme
(=) Refusé par la Fedération
() Imposé par la Fedération

() Cholx laissé & l'organisme

personnalisés (dossier QDIS)

Acces ettransmissions aux partenaires par annge

Année | 2007

Partenaire

Partenaire X

Partenaire ¥

(®) Type d'organisme

Acceés a Harmonia

() Refusé par la Fédération
() Imposé par la Fédération
(=) Choix laissé a l'organisme
() Refusé par la Federation
() Imposé par la Fédération
() Choix laissé & l'organisme

Liste des organismes personnalisés
1. CP.H CHARTRES HABITAT X

2 B4 AKENTIA X

Cette maquette montre le paramétrage des accés pour un partenaire cété Fédération avec organismes

]

Accés aux données
finalisées (S vers 6)

(=) Refusé par la Fédération
() Imposé par la Féderation
() Chaix laissé a I'organisme
(%) Refusé par la Fedération
() Imposé par la Fédération
() Cholx laissé a l'organisme

[ &) Parnrganisme| 5.4 AHENTIA

Accés aux données
transmises (3 vers 4)
(%) Refusé par la Fédération
() Imposé par la Fédération
(") Choix lzisse a I'organisme
() Refusé par la Fédération
(") Imposé par la Fédération

(=) Choilx laisse & l'organisme

personnalisés (dossier QDIS)
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5.4.32.5.2 Coté administrateur Ministére

Le principe est identique sur le serveur du ministére excepté le fait que le paramétrage se fait par famille
d’organisme :

Année| 2008 | (& Type d'organisme & F'arurganisme| v

5.4.32.5.3Co6té administrateur Organisme

L’administrateur de I'organisme ne peut interagir que si I'administrateur serveur lui a permis de choisir sur
au moins 1 des 3 niveaux d’acces.

Si l'organisme accepte l'accés (refusé par défaut), son choix est associé aux niveaux d’accés pour
lesquels la configuration est « choix laissé a I'organisme ».

Cas particulier : Si pour les 3 niveaux le choix n'est pas laissé a I'organisme, I'administrateur en est
informé par un texte informatif dans la colonne « Accés aux données ».

_%@ Gestion des Partenaires

Droit d'accés Organismes - -
Droit Partenaires Type de formulaire Enquéte effectif - Année 2012 -

Accés aux partenaires par année

Partenaire Accés aux données
Partenaire 1 Drroit refusé par le ministére
Partenaire 2 Droit autorisé par le ministére

) @ Refuser 'accés
Partenaire 3

Autoriser l'accés

Enregistrer

Cette maquette montre le paramétrage des accés pour un partenaire cété Organisme (Enquéte effectif)

5.4.33 P_SERVI : Paramétrage du serveur et liste des utilisateurs du serveur
Cet écran permet a un administrateur Ministére ou Fédération

- De gérer les informations du Ministére/ de sa fédération

- de gérer les utilisateurs attachés au Ministére / a sa fédération

5.4.33.1 Composition de l’écran

Code Type Valeur défaut Controles Commentaires
T_NOM TEXT Org.nom Obligatoire | Nom
T_AD_L1 TEXT Org.Adr.lignel 40 Caract. Ligne 1 de I'adresse postale
T_AD_L2 TEXT Org.Adr.ligne2 40 Caract. Ligne 2 de I'adresse postale
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Code Type Valeur défaut Controles Commentaires
T_AD_L3 TEXT Org.Adr.ligne3 40 Caract. Ligne 3 de I'adresse postale
T_AD_CP TEXT Org.Adr.codePostal 5 Caract. Code postal
T_AD_CEDEX TEXT Org.Adr.cedex 36 Caract. Cedex
T_AD_VILLE TEXT Org.Adr.ville 36 Caract. Ville
B_ENREGISTRER SUBMIT « Enregistrer » Enregistrement des modifications
Utilisateurs
B_NOUVEAU Ajouter Créer un nouvel utilisateur
Renvoi vers écran:
. P_USER2 : Gestion d’un utilisateur
= Liste des utilisateurs
Ordre du tri Nom,
= Utilisateur
Colonne 1 Login
Label Uti.login Login utilisateur
Renvoi vers écran
. P_USER1 : Fiche utilisateur
Colonne 2 Nom complet
Label Uti.nom + Uti.prenom Nom et prénom de I'utilisateur
Colonne 3 Titre
Label Uti.Titre Titre de I'utilisateur
Colonne 4 Actions
B_UTI_SUPPR Supprimer un utilisateur [RG-1]
B_UTI_EDIT Editer les informations de I'utilisateur.
Renvoi vers écran:
. P_USER2 : Gestion d’un utilisateur

5.4.33.2 Régles de gestion et procédures

N° Désignation Explication de la regle de gestion ou procédure

RG-1 Suppression d’un utilisateur | Le systeme demande confirmation a Iutilisateur de la suppression d’un autre utilisateur.
Un utilisateur ne peut pas supprimer son propre compte utilisateur.

Un utilisateur administrateur ne peut pas étre supprimé.

5.4.33.3 Sécurité et visibilité des contréoles

Code Plate- Type Uti. Roles Commentaires
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forme
Ecran entier * Accessible en lecture a tous les utilisateurs
T_NOM * R_ADM_S Modification autorisée par les seuls administrateurs
du serveur
T_AD_L1
T_AD_L2
T_AD_L3
T_AD_CP
T_AD_CEDEX
T_AD_VILLE
B_ENREGISTRER * R_ADM_S administrateurs serveur uniguement
B_UTI_SUPPR
B_UTI_EDIT
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5.4.34 P_SERV2 : Liste des partenaires
5.4.34.1 Objet de I'écran
Cet écran liste les partenaires rattachés a un serveur.

5.4.34.2 Composition de I’écran

Code Type Valeur défaut Controles Commentaires

Partenaires

B_NOUVEAU Ajouter Créer un nouveau partenaire
Renvoi vers écran:

. P_SERV3 : Paramétrage d’un partenaire et liste
des utilisateurs du partenaire

B_MAIL_GRP Mail groupé Ouvre une pop in pour I'envoi de mail aux
partenaires sélectionnés dans la liste[RG-2]

B_Filtre_part TEXTFIELD Filtrer la liste de partenaires

=>Liste des Partenaires

=> Partenaire
Colonne 1 Checkbox
Checkbox Décoché Case a cocher pour sélectionner les organismes a qui
envoyer le mail groupé
Colonne 2 Partenaire
Label par.nom Nom du partenaire et lien vers la fiche partenaire
Colonne 3 Login administrateurs
url Uti.login Login du ou des administrateurs et liens vers la fiche
utilisateur
Colonne 4 Actions
B_PAR_SUPPR Supprimer un partenaire [RG-1]
B_PAR_EDIT Editer les informations du partenaire.
Renvoi vers écran:
. P_SERV3 : Paramétrage d’un partenaire et liste
des utilisateurs du partenaire

5.4.34.3 Régles de gestion et procédures

N° Désignation Explication de la régle de gestion ou procédure

RG-1 Suppression de partenaire Un message demande confirmation de la suppression.

Il est impossible de supprimer un partenaire qui a des utilisateurs (il faut supprimer ses
utilisateurs préalablement)

RG-2 Envoi de mail groupé Ouvre une pop in d’écriture du mail
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5.4.34.4 Sécurité et visibilité des contrdles

Code Plate- Type Uti. Roles Commentaires
forme
Ecran entier * * Accessible en lecture a tous les utilisateurs
B_PAR_SUPPR * S R_ADM_S Boutons actifs pour les utilisateurs administrateurs du
serveur
B_PAR_EDIT
B_NOUVEAU

5.4.34.5 Maquette

Droit d'accés Partenaires

Nombre de partenaires 78

[ s e | Pt |

acces du ministére

it dace [ Partenaire User Admin Partenaire [ Actions

-Gestion des Partenaires Fédération des EPL Guibert HEJOAKA =3
Gestion des Campzgnes. 0
Gestion des Profls Fédération des ESH hagva BLOTTIN >
‘Aiswstar:ce wtlisateurs |Fedération des OPH Dominique SAINZ =3
information commune -
R OEAr O [fEdé moi chapeau pointu turiututy 23
Email Groupé test fédé MOI [=3
Fonctions ufltaires annexes ods mol 504 ol 1506 ol 7]
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5.4.35 P_SERV3 : Paramétrage d’un partenaire et liste des utilisateurs du partenaire
Cet écran permet a un administrateur Ministére ou Fédération
- De gérer les informations des partenaires
- de gérer les utilisateurs attachés aux partenaires

5.4.35.1 Composition de I’écran

Code Type Valeur défaut Controles Commentaires
T_NOM TEXT Par.nom Obligatoire | Nom
T_AD_L1 TEXT Par.Adr.lignel 40 Caract. Ligne 1 de I'adresse postale
T_AD_L2 TEXT Par.Adr.ligne2 40 Caract. Ligne 2 de I'adresse postale
T_AD_L3 TEXT Par.Adr.ligne3 40 Caract. Ligne 3 de I'adresse postale
T_AD_CP TEXT Par.Adr.codePostal 5 Caract. Code postal
T_AD_CEDEX TEXT Par.Adr.cedex 36 Caract. Cedex
T_AD_VILLE TEXT Par.Adr.ville 36 Caract. Ville
T_TYPE_ORGANISME RADIO Par.typeOrga TypeOrga (SEM ou MOI ou Autres sur le serveur
MINISTERE uniquement)
B_ENREGISTRER SUBMIT « Enregistrer » Enregistrement des modifications
Renvoi vers écran:
. P_SERV2 : Liste des partenaires
B_RETOUR <<Retour>> Renvoi vers écran:
P_SERV2: Liste des partenaires
Utilisateurs
B_NOUVEAU Créer un nouvel utilisateur
Renvoi vers écran:
. P_USER2 : Gestion d’un utilisateur
= Liste des utilisateurs
=> Utilisateur
Colonne 1 Login
Label Uti.login Login utilisateur et lien vers la fiche utilisateur
Colonne 2 Nom complet
Label Uti.nom + Uti.prenom Nom et prénom de I'utilisateur
Colonne 3 Titre
Label Uti.Titre Titre de I'utilisateur
Colonne 4 Actions
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Code Type Valeur défaut Controles Commentaires

B_UTI_SUPPR Supprimer un utilisateur [RG-1]

B_UTI_EDIT Editer les informations de I'utilisateur.

Renvoi vers écran:

. P_USER2 : Gestion d’un utilisateur

5.4.35.2 Régles de gestion et procédures

N°

Désignation

Explication de la régle de gestion ou procédure

RG-1

Suppression d’un utilisateur

Le systéme demande confirmation a I'utilisateur de la suppression d’un autre utilisateur.
Un utilisateur ne peut pas supprimer son propre compte utilisateur.

Un utilisateur administrateur ne peut pas étre supprimé.

5.4.35.3 Sécurité et visibilité des contréles

Code

Plate-
forme

Type Uti.

Roles

Commentaires

Ecran entier

Accessible en lecture a tous les utilisateurs

T_NOM
T_AD_L1
T_AD_L2
T_AD_L3
T_AD_CP
T_AD_CEDEX

T_AD_VILLE

s R_ADM_S

Modification autorisée par les seuls administrateurs

du serveur

B_ENREGISTRER
B_UTI_SUPPR

B_UTI_EDIT

S R_ADM_S

administrateurs serveur uniquement

5.4.36 P_SERV4 : Paramétrage du message d’information commun

5.4.36.1 Objet de I'écran

Cet écran propose aux administrateurs d’un serveur de définir le message apparaissant dans le bandeau

haut Harmonia.

5.4.36.2 Composition de I’écran

Code Type Valeur défaut Controles Commentaires
T_TITRE TEXT 50 caracteres Titre du message [RG-1]
T_MSG TEXTAREA Message informatif
B_ENREGISTRER SUBMIT Mémorisation en base [RG-2]
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5.4.36.3 Régles de gestion et procédures

N° Désignation Explication de la regle de gestion ou procédure
RG-1 Affichage dynamique du titre Si le titre n’est pas vide, le lien du titre apparait sur le bandeau haut
RG-2 Renseignement information La popup s’ouvre lorsque I'utilisateur clique sur le lien du titre et présente le contenu du
T_MSG

5.4.36.4 Sécurité et visibilité des contréles

Code Plate- Type Uti. Roles Commentaires
forme
Ecran entier * S R_ADM_S Accessible aux seuls administrateurs
5.4.36.5 Maquette

— hessage dinformation comimun
Titre |Comptes 2008

Messane

Les organismes HLM sont invités & transmettre le .
pluz rapidement poszible leurzs comptes 2005, les
délais réglementaires de transmission étant déja
largement dépassés.

Parallélement, la fiabilisation des comptes 2007
continue ce gqui pourra générer des messages par
le hiais de l'espace d'échanges durant les
prochains mois.

Message & tous les utilisateurs @ pensSez a mettre W

5.4.37 P_SERVS5 : Paramétrage du message d’assistance aux utilisateurs

5.4.37.1 Objet de I'écran

Cet écran propose aux administrateurs d'un serveur de définir un message apparaissant dans le bandeau
haut Harmonia. Contrairement au message d’information commun (paragraphe précédent), cette fenétre
indique uniquement les coordonnées de I'assistance aux utilisateurs.

5.4.37.2 Composition de I’écran

Code Type Valeur défaut Controles Commentaires
T_TITRE TEXT 50 caracteres Titre du message [RG-1]
T_MSG TEXTAREA Message des coordonnées de I'assistance aux
utilisateurs
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B_ENREGISTRER SUBMIT Mémorisation en base [RG-2]

5.4.37.3 Régles de gestion et procédures

N° Désignation Explication de la regle de gestion ou procédure

RG-1 Affichage dynamique du titre Si le titre n’est pas vide, le lien du titre apparait sur le bandeau haut C_BANHA

RG-2 Renseignement information La popup s’ouvre lorsque I'utilisateur clique sur le lien du titre et présente le contenu du
T_MSG

5.4.37.4 Sécurité et visibilité des contréles

Code Plate- Type Uti. Roles Commentaires
forme
Ecran entier * S R_ADM_S Accessible aux seuls administrateurs
5.4.37.5 Maquette

Assistance utilisateurs
Titre Assistance utilisateurs
Message

Four tout probléme technigue merci de joindre la hotline Harmonia aua
01.49.00.68.00|

Enregistrer

5.4.38 P_SERV6: Paramétrage des sous étapes
5.4.38.1 Objet de I'écran

Cet écran propose aux administrateurs d’un serveur de définir et gérer les sous-étapes apparaissant :
o Au niveau du tableau de bord
o Au niveau du module de recherche
o Au niveau du dossier en étape 4 pour 'affectation.

Il offre également la possibilité de spécifier si un export automatique au format XML doit étre déclenché
lorsque les dossiers atteignent une certaine sous-étape.

Ces fichiers XML sont enregistrés sur le serveur, puis transférés quotidiennement via SFTP a la
fédération (actuellement uniquement a la fédération COOP). A terme, ce processus sera généralisé a
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'ensemble des fédérations et potentiellement au ministere. Les fichiers XML sont ensuite intégrés en
interne dans leurs outils.

Une fois l'importation des fichiers XML effectuée dans les bases de données de la fédération COOP,
celle-ci dépose un fichier Success.ixt listant les fichiers XML correctement intégrés. Un second traitement
automatie exécuté quotidiennement, s’appuie sur ce fichier Success.txt pour faire progresser
automatiquement les dossiers concernés vers la sous-étape cible, paramétrable.

Ainsi, si l'utilisateur sélectionne I'option de génération XML automatique en cochant la case « Génération
de XML - CH_GENERATION_XML », le choix dune étape cible dans la liste déroulante
CB_ETAPE_CIBLE devient obligatoire (RG-X).

5.4.38.2 Composition de I’écran

Code Type Label Controles Commentaires

B_AJOUTER BUTTON Ajouter Affiche les éléments B_ENREGISTRER,
CH_GENERATION_XML,TX_LIBELLE,TX_ORDRE
et CB_ETAPE_CIBLE a renseigner dans la zone
située en bas de tableau ]

B_ENREGISTRER BUTTON Enregistrer Ajout de la nouvelle sous-étape dans la liste
[RG-2]
CH_GENERATION_XML CHECKBOX Génération de XML [RG-3] [RG-2]
TX_LIBELLE TEXTFIELD Obligatoire | [RG-2] [RG-4]
TX_ORDRE TEXTFIELD Obligatoire | [RG-2] [RG-4]
CB_ETAPE_CIBLE COMBOBOX Etape cible Obligatoire | [RG-2] [RG-3] Obligatoire si
(obligatoire) CH_GENERATION_XML est cochée

=>Liste des sous-étapes

Colonne 1 : Ordre

Label cmp.order Ordre d’apparition de la sous-étape
Colonne 2 : Libellé
Label Libellé apparaissant
Colonne 2 : Actions
B_SUPPR BUTTON Suppression de la sous-étape [RG-1]
B_EDIT BUTTON Affiche les éléments dans la zone située en bas
de tableau

5.4.38.3 Régles de gestion et procédures

N° Désignation Explication de la regle de gestion ou procédure
RG-1 Suppression La sous-étape 4.1 : en attente n’est pas supprimable ni modifiable
RG-2 Ajout / modification Elément apparaissant lors de I’ajout ou la modification d’une sous-étape existante
RG-3 Etape cible obligatoire Si la case CH_GENERATION_XML est cochée, I'utilisateur doit obligatoirement sélectionner
une étape cible CB_ETAPE_CIBLE. A défaut, le message d’alerte [MSG-1] s’affichera.
RG-4 Enregistrement Si les champs TX_LIBELLE ou TX_ORDRE ne sont pas renseignés lors de |'enregistrement, un
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message d’alerte s’affiche [MSG-2] et [MSG-3]

5.4.38.4 Messages

MSG-1 Veuillez sélectionner une étape cible valide.

MSG-2 Le libellé de la nouvelle sous-étape n'a pas été rempli.

MSG-3 L'ordre de la nouvelle étape n'a pas été convenablement rempli.
5.4.38.5

5.4.38.6 Sécurité et visibilité des contréles

Code Plate- Type Uti. Roles Commentaires
forme

Ecran entier * S R_ADM_S Accessible aux seuls administrateurs

5.4.38.7 Maquette

Sous-étapes

Libellé Actions
4.1: en attente
4.2 en cours de traitement g
43 Placard i yes
4.4 - aimporter g
45 importés it
4 ‘ |4.4 . @ importer | Génération de XML
Etape cible (oDIigat0|re)|4.5 - importés hd |

5.4.39 P_SERV7: Paramétrage du message par type de formulaire

Cet écran permet & un administrateur Ministére ou Fédération de définir le message personnalisé par
formulaire.

5.4.39.1 Composition de I’écran

Code Type Valeur défaut Controles Commentaires
C_FORM COMBOBOX Obligatoire Type de formulaire
C_ANNEE COMBOBOX Obligatoire Année
T_TITRE TEXT Adm.form.per.titre Obligatoire, Titre du message

50 caracteres

T_MESSAGE TEXT Adm.form.per.contenu Obligatoire Contenu du message

B_ENREGISTRER SUBMIT « Enregistrer » Enregistrement des modifications
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5.4.39.2 Régles de gestion et procédures
néant

5.4.39.3 Sécurité et visibilité des contréoles

Code Plate- Type Uti. Roles Commentaires
forme
Ecran entier * S R_ADM_S
5.4.39.4 Maquette

—Message dinformation personnalisé
Etat Réglementaire + || 2008
Titre

Message

5.4.40 P_SERVS : Paramétrage des piéces jointes par formulaire

5.4.40.1 Objet de I'écran

Cet écran propose aux administrateurs d’'un serveur de définir la liste des PJ apparaissant lors de I'appel
du bouton « PJ a fournir » présent dans la zone des piéces jointes des utilisateurs.

Le paramétrage s’effectue pour chaque type de formulaire.

5.4.40.2 Composition de l’écran

Code Type Valeur défaut Controles Commentaires
CB_FORM COMBOBOX Type de formulaire
T_MSG TEXTAREA Texte définissant la liste des PJ
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B_ENREGISTRER SUBMIT Mémorisation en base [RG-1]

5.4.40.3 Régles de gestion et procédures

N° Désignation Explication de la regle de gestion ou procédure

RG-1 Affichage dynamique Si le message n’est pas vide, alors un message apparait en bas de la zone des PJ avec le
bouton « PJ a fournir » invitant I'utilisateur a cliquer sur le bouton pour connaitre la liste.

5.4.40.4 Sécurité et visibilité des contréles

Code Plate- Type Uti. Roles Commentaires
forme
Ecran entier * S R_ADM_S Accessible aux seuls administrateurs
5.4.40.5 Maquette

— Ligte des piéces jointes & fournir
Etat Béglementaire |+

Titre

Messane

5.4.41 P_SERVY9 : Liste des Organismes donnant accés aux partenaires

5.4.41.1 Objet de I'écran

Il s’agit d’'une popup qui affiche la liste des organismes donnant des droits d’accés aux partenaires. Cette
liste est regroupée par partenaire. L'ordre d’affichage reprend le tri effectué dans la page des droits
d’accés partenaire : P_SERV?2 : Liste des partenaires.

5.4.41.2 Composition de I’écran

Code Type Valeur défaut Controles Commentaires

Bloc Partenaire
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Colonne 1 : Code Organisme

Label Code de I'organisme
Colonne 2 : Organisme

Label Nom de I'organisme
Colonne 3 : Fédération

Label Nom de la fédération

5.4.41.3 Régles de gestion et procédures
RAS

5.4.41.4 Sécurité et visibilité des contréles

Code Plate- Type Uti. Roles Commentaires
forme

Ecran entier * Accessible en lecture a tous les utilisateurs

5.4.41.5 Maquette

-
/& Accs donnés par les organismes - Windows Internet Explorer - — E‘_lﬂ
i —
l.g_hWice.harmonia.auanﬁas.cnmlpopupListeAccaPart.do . ﬂ? Erreur de certificat | bl l
“I MILOS
013051 ARCANSUD COOP
0735158 RESIDENCES SOCIALES DE FRAMNCE (RSF) ESH
Préfecture - DDT 01 (Ain)
013051 ARCANSUD COOF
0290125.C.1.C d'HLM AXOFI COOP
0290135.C.1.C BRETAGNE QUEST ACCESSION COOoP

S.C.1.C. COOPERATIVE FONCIERE ET IMMOBILIERE DE COOP
L'AGGLOMERATION DE TOURS

Préfecture - DOT 02 (Aisne)

037018

0&70575.A. IMMOBILIERE 3F ALSACE ESH
075158 RESIDENCES SOCIALES DE FRANCE (RSF) ESH
0751595 A HLM AFTAM Habitat ESH

076059 Fondation des petits logements de la Vallée de Maromme ESH
Préfecture - DDT 03 (Allier)

013051 ARCANSUD COOP
001003 0.P.H. BOURG HABITAT OFFICE
001004/0.P H. DE L'AIN (DYNACITE) OFFICE
Terming & Internet | Mode protégé : désactivé i v H% v
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5.4.42 P _SERVIO0 : Gestion de profils
5.4.42.1 Objet de I'écran

Cet écran permet de paramétrer les templates de droits pour les profils utilisateurs.

5.4.42.2 Composition de I’écran

Code Type Valeur défaut Controles Commentaires
Bloc Partenaire
TypeUtilisateur Choice list Le type d’utilisateur
NomOrganisme Choice list Choix du profil
Code input Code associé au profil
Libellé Input Libelle associé au profil
=>Liste des droits par étape [RG-5] Voir page profil utilisateur
=> Liste des droits [RG-5] Voir page profil utilisateur
Bouton_supprimer Button
Bouton_enregistrer Button

5.4.42.3 Régles de gestion et procédures
RAS

5.4.42.4 Sécurité et visibilité des contréles

Code Plate- Type Uti. Roles Commentaires
forme

Ecran entier * Accessible seulement par les utilisateurs fédération
ou ministére administrateur

5.4.42.5 Maquette

Diffusion : Erreur ! Source du renvoi introuvable. (195/234)



Document de spécifications

CAPGEMINI Spécifications fonctionnelles détaillées SPF_001/1.17

Gestion des Profils

Droit d acc%.-s du ministére
Q—g;g:i g:ggzz Serlrtzr::irrr;ess Type dutilisateur Orga.nisme -
RS nTARR TSN IEG Profil Tous les droits -
Gestion des Profils * Code TOUS
m%m * Libellé Tous les droits
Fonctions utilitaires annexes Disponible dans la liste des profils par défaut [
e I N A [ s s
Saisie Saisie Hiérarchique Fiabilisation Finalisation Fermeture
Lecture Dossier
Ecriture Dossier
Import Dossier
Lecture Espace Echange
Ecriture Espace Echange
Lecture Piéces jointes
Ecriture Pices jointes
Etape Suivante
Etape prédédente
Eemande de retour en étape
Synchronisation QDIS/ER
Ixdministrateur Serveur
|Administrateur Délégué [}
Initialisation de dossier
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5.4.43 C TDB F : Tableau de bord des fédérations

5.4.43.1 Objet de I'écran

Cet écran présente a l'utilisateur le tableau de bord par année des dossiers.

5.4.43.2 Composition de I’écran

L’écran est composé :

o d'un tableau de bord de statistiques présentant pour 'année sélectionnée et pour chaque étape
du cycle de vie, plus une ligne « cycle non initialisé »

o

un bouton « Historique des dossiers » permettant I'affichage d'un tableau excel
représentant I'historique des tous les dossiers pour la campagne et le formulaire du
tableau de bord.

le nombre de dossiers, sous forme d’un lien. Renvoi vers écran: « R_FEDES : Ecran de
recherche et liste de travail version Fédération »

le % correspondant, rapporté au nombre total d’organismes légalement vivant sur 'année
en cours

si le dossier sélectionné est lié a 'ER (exemple : QDIS), le nombre de dossiers dont 'ER
est non transmis (en étape 1 a 3 ou non initialisés), sous forme d’'un lien Renvoi vers
écran: « R_FEDES : Ecran de recherche et liste de travail version Fédération »

si le dossier sélectionné est lié a 'ER (exemple : QDIS), le nombre de dossiers dont 'ER
est transmis (en étape 4 a 6), sous forme d’'un lien. Renvoi vers écran: « R_FEDES:
Ecran de recherche et liste de travail version Fédération »

si le dossier sélectionné est lié a 'ER (exemple : QDIS), la date de la derniére mise a jour
de ces informations entre serveurs Fédération et MINISTERE. Dans le cas d'une
impossibilité technique de communication entre serveurs, cette date permet d’informer
l'utilisateur que les données ne sont pas forcément a jour, et que certains ER ont pu étre
transmis malgré la valeur affichée.

o un lien vers la liste des dossiers en demande de retour a I'étape de fiabilisation. Renvoi vers
écran: « R_FEDES : Ecran de recherche et liste de travail version Fédération ».

Code

Type Valeur défaut Controles Commentaires

Formulaire

PARAM_TRANSMISSION_FORM

CB_CAMPAGNE

COMBOBOX Obligatoire | Choix de I'année de consultation

5.4.43.3 Régles de gestion et procédures

N° Désignation Explication de la régle de gestion ou procédure
RG-1 Liens vers 'R_FEDES : Ecran de | Les nombres affichés (et non les pourcentages) sont des liens hypertextes qui conduisent
recherche et liste de travail directement a une recherche pré-remplie (R_FEDES : Ecran de recherche et liste de travail
version Fédération version Fédération).

RG-2 Chargement des liens d’alertes Le nombre de dossiers en demande de retour a I'étape de fiabilisation est affiché, sous forme
de lien vers une recherche pré-remplie et un résultat de recherche (R_FEDES : Ecran de
recherche et liste de travail version Fédération).

RG-3 Gestion des organismes Les organismes légalement morts sur I'année en cours ne sont pas comptabilisés dans les

légalement morts statistiques présentées.
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N° Désignation Explication de la regle de gestion ou procédure
RG-4 Historique des dossiers L’appel de cette fonction ouvre un fichier excel présentant pour tous les dossiers les dates des

évenements suivants :

Initialisation de la campagne
Initialisation du dossier
Passage d’étape.

Passage de sous-étape

Pour les dossiers en étape 4, une colonne complémentaire précise la valeur de la sous-étape.

Attention, seules les informations de I'initialisation a la derniére étape courante sont
présentées par dossier. C'est-a-dire que si un dossier passe en étape 2 puis revient en étape 1,
la colonne associée a |'étape 2 ne sera pas renseignée. Cf chapitre maquette associée.

Le nommage du fichier excel est horodaté de la sorte :

Historique-dossiers-<AAAMMJJ-HHMMSS>.xls

5.4.43.4 Sécurité et visibilité des contrdles

Code Plate-
forme

Type Uti.

Roles

Commentaires

Ecran entier

Accessible a tous les utilisateurs fédération
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5.4.43.5 Maquette

HARMONIA da =0 Esh ) [EHckaney it mercred 12 EGemEne 24T
[T T
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i~ | QDIS “ T - | 4 Pu-cnm-".__ ilu..-i-nwl "" Faa weki L

Efat d'avancement des 258 organismes

— dant FER oot
s s Transms

Cyehs non inthalisé 374 an1% e 1
LI CTET, T -l A% 4 1]
2 yaidaion complabie a 0% n a
5 valdaiion heirdchinu i 03% i a
& - fshiisatian ] 19% ] a

4.4 : un athndn 2 0% 1 z

A% aN cank ds BbwEE 5 174 d i
& inalsaion i 03% i a
Lo L T a 00% ] q

Claker e dmmnidor semfucnismtion. § 2T 2007 - D000

1 dedsande]s) d'autorisalion de retour en etape de Fabilisaticn -

F0 G5 (3 Q)T G S0 o8 E e o fis <6 z Bl
R et Mo [ W I | | & [I0E=] | Répondre en incluant des modifications... Terminer la révision. .. H : j ey
i Live Office | w1 4 | & | IZ’:. p]_% g- | |G To Obisct » | (@) Help.... H
020 - A
A B C o} E F G H | J K L ] il o] P G R m
n DOuverture SOUs En &tape
1 DOrganisme n SIREM |interne | campagne (O | Erapel (D | Etape? | O | Etape3 | D | Etape 4 |étape 4 | D | Erape 5 | O | Etape & | depuis _
2 |8.CP. LEFOYER ROMANAIS ET PEAGD| 435881668 12345 2EI042000) 23] 12H2fam0) 32)  1a0rzon 9] led0izon] 29 Trzon +1 9%
3 |S.CP. LOGIS SAMERE AVESNOIS 445720261 12347 2BI0402010) 221 12M2f2010] 23] 100201 5[ t1gd0vzon| 297 12Awzon 41 94
4 |S.C.P.LE TOIT GIRONDIN ABE201334 12349 2BI0402010) 221 12M2/2010] 34] 1600201 5[  2odovzon| 297 1Awzon 4.2 93
3 |S.CP L'AERIFAMILIAL 456203546 12351 2EI042010) 262)  f2A0M2011) 4]  16A01fz0N 5]  2WO0M) 237]  4feon 42 4] ZeME0N] B3] J0e00E012 92
6 |S.CP. MAISOMS D'EM FRARNCE NORD 12363 2BI0402010) 221 12M2f2010] 35) 1601201 B[ 2adovzon| 297 1SAN20N 4.3 "
7 |S.CF. CLUBHEMN 457507002 12355 25/0442010| 1F) 12/0502010( 127) 16/09/2010( 128) 250002011 254) 13102001 4.2 93
g |S.CP HABITAT GIROMDIN 455205345 12357 2600442010) 231) 12H202010) 35)  16A01F201 8] 240200 386
9 |S.CLCDOHLM COFROCOOF IDF 491329348 12359 25/0402010[ 262) 12000201 4) 16012011 9  2sdvzon 385
0 |5.CLC OP'ACCESSION 35 492218433 12361 2BI04IZ010) 221 12M2/2000( 35  1E/O0U2011) 10| ZEM20N) 231)  12M0201 4.4 93
1|5 . DOMIA, 493648648 12363 2EI0442010) 231) 1ZH22010) 36)  1EA01f201 8] 2400201 300]  FOARE0N 44 36
2 |5  HABITAT DU MORD CODF 493878133 12365 2BI0402010) 221 121242010 42 2300201 1] a4innzon) M) zezon 4.5 85
3 |5.CP. ARMOR HABITAT 496880337 12367 25/0402010( 48] 12/06/2010[226) 240012011 Of a4dovzon] a0z z2zfwzon 41 84
4 |S.CICIHMMO COOF 498393776 12369 2EI0442010) 2]  12H2A2010) 44) 26001201 B) 30002011 297] 230201 41 23
S |5.CP.LE TOIT CHARENTAIS 541520233 12371 2BI0402010) 262 [ 1200020N| 4] ZedOn20N 384
6 |5.CP. LOGIPOSTEL 542050224 12373 2BI0402010) 221 121242010 46]  ZRO0U201 5[  owozfzon| 297 26ANW201 4.4 1] ZeMizon 1
7|5 . AXEDIA B42E20059 12376 2EI0442010) 2] 12H2A2010) 47)  2ei0ifz0i 5| 0202201 297]  Zerizon 42 20
S |5.CP. COOPERATIVE VENDEERME DU L{ 545550445 12377 2500442010 (1)
19 |5.CP. O'HLM DE LA HAUTE-GAROMME | 550800502 12379 2500412010 1]
20 [S.CP. DE LAOKN CENTRE ET NORD BEIE203T4 12381 2EI042010) 2M)  12H242010) BO)  HOH201 2] 0220 00|  ZaHRE0N 41 77
21 |S.CF. DULANGUEDOC-ROUSSILLON 12383 2EI0420M0) 23] 12n2ezm0 429
22 |5.CPVITRY COOF HABITATION GB209E703 12385 2BI0402010) 221 12M2d2010] 50)  3WOU20N 379
23 |S.CP.SOCOFAM BE2141568 12387 2BI04IZ010) 221 12M2f2000] M) 12002011 2| 02/02/2011) 298] 27HU20M 4.3 79
24 |S.CP.LE COL [COMITE OUYRIER OU LOG 552721565 12359 2500442010 159)  OIM0RZ0M0) B0 30MI20M0|  64] 02f02/20M1] 304) 03H2200 42 73
25 |5.CP. DUCALYVADOS [COPROCAL) 553821292 12391 2BI0402010) 221 1212f20M0( B0 3WOW201) 10 1od0zfz20m 369
26 |[5.CP. MAYENME LOGIS GEE4501E1 12393 2BI0402010) 221 12M2/2010] 50)  IWOU2011) 284 o a5
27 |S.CP. DES HAUTES-PYREMEES SE2T80338 12395 2500442010 660
25 |5.CP. D'HLM OE PROMOTION IMMO. DI 12357 2BI0402010) 221 12M2/2010] 58] 020242011 6 13f0zfzon 366 &
]
M 4 P Feuill / Feuil2 f Feuid / el
iDessinv |y | Formes automatigues N W (1O A Al 78 @) (@ & - - A=
Prét MM

Historique des dossiers
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5.4.44 C TDB D: Tableau de bord Ministére

5.4.44.1 Objet de I'écran

Cet écran est similaire au « C_TDB_F : Tableau de bord des fédérations ».

5.4.44.2 Composition de I’écran

Le tableau de bord affiche I'état d’avancement des dossiers a chaque étape de leur cycle de vie, en

fonction de 'année sélectionnée.
L’écran est composé :

Le tableau de bord des statistiques :

o Le nombre de dossiers est affiché sous forme de lien cliquable qui renvoie vers écran:
« R_DGUHC : Ecran de recherche et liste de travail version Ministére ».

o Le % correspondant, rapporté au nombre total d’organismes légalement vivants sur

’'année en cours

e Un bouton « Historique des dossiers » permettant le téléchargement d’'un tableau Excel
représentant I'historique des tous les dossiers pour la campagne et le formulaire du tableau de

bord.

e Un bouton « Autres familles » permettant I'affichage des dossiers des familles, MOI, VENTE et

GROUPES

e Un bouton "Tableau de bord" permet de retourner au tableau de bord initial, ou sont affichés les
dossiers des familles COOP, ESH, OFFICE, SEM et COORDINATION

e Un lien vers la liste des dossiers en demande de retour a I'étape de fiabilisation. Renvoi vers
écran: «R_DGUHC : Ecran de recherche et liste de travail version Fédération».

Remarque :

Les familles COORDINATION ET VENTE ont été intégrées lors des évolutions 2020
La famille GROUPES a été ajouté lors des évolution 2024.

5.4.44.3 Maquette

Etat d'avancement des 1035 organismes
<<<<<<<

[ prerees

coor

ESH

OFFICE SEM COORDINATION

168 organismes

174 organismes

179 organismes 111 organismes 60 organismes.

Etape initiale

738%

78.2%

N

69.3% 81.1%

86.7%

1: saisie

22%

207%

285% 18.0% 8.3%

2. validation saisie

1.8%

06%

06% 0.0% 1.7%

3. validation hiérarchique

0.6%

06%

1.1% 0.9% 0.0%

4. fiabilisation

0.6%

0.0%

05% 0.0% 3.3%

7%

7%

parle compabe (26 passage)

licatons (3)

par e comptatle

——

42 importé dans BOLERO mais incomplet (manque P.)

5 - fnalisation

6 fermeture

olofsfe]ef=folcfe]s]e]a]n]n-|rE

H
slefefefel=]e]=le]<]e]e]m
2|2
ofefefolofelollelnlelnne]mel
#
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E

0 demande(s) d'autorisation de retour en étape de fiabilisation
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Etat d"avancement des 1035 organismes
<<<<<<<

Mol VENTE GROUPES

270 organismes 0 organismes 73 organismes.
[Etape initiale 258 95.6% ] 0.0% 96 90.4%
[1: saisie 5 19% ] 0.0% 1 96%
|2 validation saisie 0 0.0% 0 0.0% ] 0.0%
3 : validation hiérarchioue 1 0.4% ] 0.0% ] 0.0%
l4 - rabiisation 8 22% ] 0.0% 0.0%
Prpe— o 0%, o o0% o oo%
42 en atente gexplicatons (1) 2 o7 o oo% o 00%
433 traterparle comptable (1er passage) o oo o 0% o oo%
2.4 en atente gerplicatons 2) o oo o 00w o 00
25 trater parle comptable (26 passage) o oo o o0o% o oo%
26 en stente gerplicatons 3) o oo o 00w o 00
473 trater parle comptable (demier pessage) o (3 o 0o% o 0%
483 importer gans BOLERO 4 15% o 0% o 00%
49 importé dans BOLERO mais incomplet (manaus PJ) o 00% o 0% o 00%
5 : finalisation [ 0.0% [ 0.0% ] 0.0%
6 : fermeture: [ 0.0% [ 0.0% o 0.0%

0 demande(s) d'autorisation de retour en étape de fiabilisation

Diffusion : Erreur ! Source du renvoi introuvable. (202/234)



Document de spécifications

CAPGEMINI Spécifications fonctionnelles détaillées SPF_001/1.17

5.4.45 R_FEDES : Ecran de recherche et liste de travail version Fédération

5.4.45.1 Objet de I'écran

Cet écran présente a lutilisateur de la fédération son espace de travail, lui permettant d’accéder
précisément aux fonctions de recherche et de liste de travail de dossiers.

5.4.45.2 Composition de ’écran

L’écran est composé de 3 sections :
1. recherche avancée multicritéres
2. liste de résultat de recherche

3. liste de travail permettant a I'utilisateur de travailler par lot sur les organismes

Code Type Valeur défaut Controles Commentaires

=>Recherche [RG-1]

TA_ORGANISME TEXTFIELD_A Dos.org.orgld Recherche sur le nom de I'organisme

T_SIREN_ORG TEXTFIELD Dos.org.siren 9 Caract Recherche sur le n° SIREN

T_SIRENSC_ORG TEXTFIELD Dos.org.sirensc 9 Caract Recherche sur le n° SIRENSC

T_CODE_ORG TEXTFIELD Dos.org.codeFede 6 Caract Recherche sur le code organisme

T_DEPARTEMENT TEXTFIELD 3 Caract Recherche sur le département de
'organisme
Méme comportement pour 95 ou 095

T_UTILISATEUR TEXTFIELD Recherche sur un utilisateur de I'organisme

CB_CAMPAGNE COMBOBOX Dos.Cmp.Annee Recherche sur I'année de campagne

CB_ETAPE COMBOBOX Dos.Etat.Etald Recherche sur I'étape courante.
La recherche en étape 4 se décline en sous
étapes : 4.1 (en attente) et celles définies
par les administrateurs du serveur.

CB_CHARGE COMBOBOX Dos. chargeMissionld Recherche sur le chargé de mission

CB_RESP COMBOBOX Recherche sur le responsable d’affaire de
I'organisme.

T_D_ETAPE_DEB TEXTFIELD Dos.Eta.date Recherche sur la date de passage de I'étape
courante

T_D_ETAPE_FIN TEXTFIELD Dos.Eta.date Recherche sur la date de passage de I'étape
courante

CHB_D_ETAPE CHECKBOX Active le champ T_D_ETAPE_FIN, et
effectue une recherche entre la date
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Code Type Valeur défaut Controles Commentaires
T_D_ETAPE_DEB et la date T_D_ETAPE_FIN
T_D_MODIF_DEB TEXTFIELD Dos.dateModif Recherche sur la date de derniére
modification du dossier
T_D_MODIF_FIN TEXTFIELD Dos.dateModif Recherche sur la date de derniére
modification du dossier
CHB_D_MODIF CHECKBOX Active le champ T_D_ETAPE_FIN, et
effectue une recherche entre la date
T_D_ETAPE_DEB et la date T_D_ETAPE_FIN
RB_ETAT_ER RADIOBUTTON Dos.etatDossierDistant Recherche sur
- ER non transmis (etape <=3 ou
null)
- ER transmis (etape >=4)
- Les deux
CB_FORM COMBOBOX Dos.type Type de formulaire
CB_MAIN_DONNEE COMBOBOX Dos.MainDonnee Filtre les dossiers en ne retournant que ceux
qui ont été rendus aux organismes pour
modification
L_PAGINATION COMBOBOX « non paginé » Mode d’affichage du résultat de la
recherche et de la liste de travail : paginé ou
non
[RG-11].
B_RECHERCHER SUBMIT « Rechercher » Lance la recherche
B_NOUV_RECH BUTTON « Réinitialiser » Vide les critéres de recherche
B_ACCES_ORG BUTTON « Acces donné par les Permet d’exporter la liste des dossiers en

organismes »

indiquant ’accés donné ou non au
partenaire connecté (visible uniguement
pour les partenaires) [RG-9]
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=>»Résultat de recherche pour les utilisateurs de |a fédération COOP [RG-2]

Tri L’ensemble des colonnes sont triables

B_ACCES_ORG BUTTON Disponible uniguement pour les
partenaires et permet
d’effectuer un export de la liste
des organismes ayant donnés
I"acces ou non.

Colonne 1

CHB_SELECT CHECKBOX Permet de sélectionner plusieurs
dossiers afin de les traiter
simultanément. [RG-15]

CHB_TOUT_SEL CHECKBOX Permet la sélection / désélection

de toutes les lignes de la page

[RG-15]

Colonne 2 Retriable

T_CODE_ORG Label (Code) org.code Code de I'organisme
Colonne 3 Retriable
T_ORGANISME Label(Organisme) org.nom Nom de I'organisme
Renvoi vers écran:
e  P_ORGAL: Fiche
organisme
Colonne 4 Retriable
T_FORM Label(Dossier) dos.type Type de dossier.
Renvoi vers écran:
. D_SAISI : Dossier — version
. D_FIABI : Dossier — version
en cours de fiabilisation
Colonne 5 Retriable
T_SIREN_ORG Label(Siern) org.siren SIREN de I'organisme

Colonne 6 Retriable

T_CAMPAGNE

Label(Année)

Org.cmp.annee

Année de la campagne du
dossier. Les résultats sont triés
par défaut de I'année la plus
récente a la plus ancienne.

Colonne 7 Retriable

T_ETAPE

Label(Etape active)

.Org.eta.etape

Etape courante

Colonne 8 Retriable

T_SOUS_ETAPE

Label (Date passage
étape)

Org.eta.date

Date de passage de |'étape
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T_DATE_SOUS_ETAPE

Label(Date passage
de sous étape)

Org.sousEtape.date

Date de passage de sous-étape

Colonne 10 Retriable

T_CHARGE_MISS

T_RESP_AFFAIRE

Label(Chargé de
mission)

Org.chargemission

Label(Responsable
d’affaire)

Org.uti_resp_id

Chargés de mission associés au
dossier (s'il y en a), *-*
autrement.

Responsable d’affaire associés
au dossier (sil y en a), *-*
autrement.

Colonne 12 Retriable

T_DATE_ER_TRANSMIS

Label(Date ER
transmis)

Org.dateERtransmis

Date et heure de transmission de
I'ER s'il a été transmis.

S’il n’a pas été transmis : « Non
transmis »

Colonne 13 Retriable

T_DATE_MAIN_DONNEE

Label(Date main
donnée)

Org.dateMainDonnee

Date de la main donnée a
I"'organisme pour modification
du dossier

Colonne 14 Retriable

Label(Date de
derniére
modification)

Org.dateDerniereModif

Date de derniere modification du
dossier

Fonctions globales

L_EXPORTS_LIST

Liens Export XML, CSV, Excel

Exporte la liste de résultats dans
un format exploitable [RG-8]

B_AJOUT_LISTE

BUTTON

Permet d’ajouter a la liste de
travail I'ensemble des dossiers
sélectionnés.

B_ETAPE_SUIVANTE

BUTTON Passage a I'étape
suivante

Permet de passer plusieurs
dossiers a I'étape suivante

B_AFF_SS_ETAPE4

BUTTON Affecter une sous étape

Affectation d’une sous-étape 4 a
"ensemble des dossiers
sélectionnés

Renvoi vers I'écran :

D_SEL_SSETAPE : Choixd’ une
sous étape

B_LISTE_MAILS

BUTTON Liste des adresses mails

Exporte au format Excel la liste
des mails des dossiers
sélectionnés [RG-10]

B_LISTE_PJ

BUTTON Liste des pieces jointes

Exporte au format Excel la liste
des pieces jointes des dossiers
sélectionnés [RG-10]
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B_MAIL BUTTON Mail groupé Initialisation d’un mail a
destination de tous les contacts
des dossiers sélectionnés [RG-5]
B_V_IMP BUTTON Version imprimable Affiche une version imprimable
de la liste de recherche dans une
nouvel onglet du navigateur
B_EXPORT_PDF BUTTON Exporter les données Exporte les données en PDF
PDF zippé des dossiers sélectionnés
[RG-7]
B_EXPORT BUTTON Exporter les données Exporte les données en XML
XML zippé des dossiers sélectionnés
[RG-6]
B_EXPORT_ALL BUTTON Export XML groupé Exporte les données en XML des
dossiers sélectionnés [RG-18]
B_IMPROT_LIST BUTTON Importer une liste de Permet d’importer une liste de
travail travail précédemment exportée
au format CSV[RG-22]
Disponible uniqguement pour les
utilisateurs serveur F,D
B_EXPORT_ECH BUTTON Exporter espace Exporter les messages
d’échange disponibles dans les espaces
d’échanges des dossiers
sélectionnés [RG-21]
B_EXPORT_PJ BUTTON Exporter les pieces- Exporter les piéces jointes
jointes disponibles dans les éspaces
d’échanges des dossiers
sélectionnés [RG-20]

=>Résultat de recherche pour les utilisateurs de la fédération OPH [RG-2]

Identique au tableau de la fédération des COOP

=>»Résultat de recherche pour les utilisateurs de la fédération ESH [RG-2]

Identique au tableau de la fédération des COOP

=>Résultat de recherche pour les utilisateurs de la fédération EPL [RG-2]

Identique au tableau de la fédération des COOP

=>»Résultat de recherche pour les utilisateurs des partenaires sur les plateformes des fédérations [RG-2]

Identique au tableau de la fédération des COOP

>

Liste de travail [RG-3]

Tri

L’ensemble des colonnes sont triables

Colonnes : Colonnes 1 a 14
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Identiques a celles de la liste des résultats de recherche, avec une colonne supplémentaire permettant de retirer les dossiers sélectionnés

Colonne 15 : Retirer

B_RETIRER BUTTON

Retirer Permet de retirer un ou plusieurs éléments de la
liste en un seul clic

Fonctions globales

B_TOUTRETIRER BUTTON

Retirer Permet de retirer tous les dossiers de la liste de
travail

Les mémes boutons de fonctionnalité présents dans la liste des résultats de recherche sont également disponibles dans la liste de travail, a
I’exception du bouton B_AJOUT_LISTE, qui est uniguement disponible dans la liste des résultats

Pour les utilisateurs serveur F et D, un bouton supplémentaire B_IMPROT_LIST permet d’importer une liste de travail a partir d’un fichier

CSv.

5.4.45.3 Régles de gestion et procédures

N°

Désignation

Explication de la regle de gestion ou procédure

RG-1

Recherche

L’ensemble des champs de recherche est par défaut vide, sauf si la recherche est appelée par
une autre page au moyen d’un lien.

Il faut saisir au moins 1 critére de recherche.

Si plusieurs criteres de recherche sont énoncés, ils sont de-facto des criteres ‘ET’ et non des
critéres ‘OU’.

Un clic sur le bouton « recherche » (ou I'utilisation de la touche ENTREE) lance la recherche en
fonction des critéres choisis et met a jour la liste de résultat de recherche en fonction : voir
[RG-2].

Un clic sur « réinitialiser » efface les critéres de sélection si des critéres de sélection ont été
saisis ainsi que la liste de résultat si celle-ci n’est pas vide.

RG-2

Chargement du résultat de la
recherche

Si la recherche a été lancée a partir d’un autre écran, cette liste est remplie automatiquement
avec les critéres de la recherche.

Sinon elle est vide au chargement de I’écran, puis mise a jour lorsqu’une recherche est lancée.
(RG-1).

Les colonnes de la liste pouvant étre triées par ordre chronologique/numérique/de date
croissant et inversement, selon le cas. En début de ligne, une case a cocher permet la
sélection du dossier, pour le travail par lots. Par défaut aucune case n’est cochée. Il est
possible de cocher toutes les cases de la liste de résultat de recherche en un seul clic.

RG-3

Chargement de la liste de
travail

La liste de travail est par défaut vide au démarrage de I'application. [RG-14]

Au chargement de la page, les éléments déja ajoutés au cours de la session courante sont
affichés.

La liste est mise a jour par ajout ou retrait de 1 a N dossiers de la liste de travail.

Retirer un dossier, ou tous les dossiers, de la liste de travail, n’a aucun impact sur les dossiers
ni sur les étapes des dossiers.

Plusieurs utilisateurs peuvent sélectionner des dossiers identiques dans des listes de travail.

Un dossier n"apparait qu’une fois dans la liste de travail.

Il est possible d’effectuer un traitement par lot de I'ensemble des dossiers de la liste de travail,
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ou bien d’un sous-ensemble de la liste de travail.
Sur I'ensemble des dossiers, il est possible d’exécuter les opérations définies dans les regles de
gestion RG-4, RG-5, RG-6, RG-7.

RG-4 Passage a I'étape suivante Un message d’alerte rappelant que le traitement peut prendre du temps est affiche :
MSG-1.
L'utilisateur peut décider d’annuler sa demande ou de continuer.
Si l'utilisateur décide de continuer :
L’ensemble des dossiers sélectionnés dans la liste de travail passe a I'étape supérieure, avec
vérification de la possibilité selon I'état précédent et les roles associés a I'utilisateur courant.
(voir le diagramme d’enchainement des états).
La liste des résultats de recherche est effacée.
La liste de travail est mise a jour avec les étapes courantes des dossiers.
Aucune action n’est déclenchée si aucune sélection n’a été effectuée.
Un dossier verrouillé ne peut étre passé a I'étape suivante.
En fin de traitement, un écran « Bilan » est affiché :
D_BILAN_MAJGROUPEE : Bilan changement Etape groupé

RG-5 Envoi d’un Email groupé Une popup de saisie du sujet et du contenu du message a envoyer est ouverte. Une fois le
contenu de la fenétre validé, un email est envoyé par le serveur Harmonia a chaque personne
présente dans les groupes de destinataires parmi les organismes dont les dossiers ont été
sélectionnés. Une adresse email apparait une fois et une seule dans la liste des destinataires.
Aucune action n’est déclenchée si aucune sélection n’a été effectuée.

RG-6 Export des données Un fichier ZIP contenant autant de fichiers au format XML harmonisé que de dossiers

sélectionnées sélectionnés dans la liste de travail est créé. Il est téléchargeable par I'utilisateur. L’archive

comporte une arborescence pour classer les fichiers par type de formulaire, puis par année.

RG-7 Impression des dossiers Un fichier ZIP contenant les PDF des dossiers sélectionnés est téléchargeable par I'utilisateur

sélectionnés et peut étre imprimé via la fonction impression de Acrobat Reader.
RG-8 Export du tableau de résultats La fonction d’export propose 4 formats (Excel, CSV, XML et HTML). Les colonnes exportées

(e]

sont les colonnes affichées a I'écran dans le tableau de résultats.

Code interne

Type de I'organisme (Ministére uniquement)
Organisme

Dossier

Siren
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o  Année
o Etape active
o Date passage étape
o Chargé de mission (Fédération uniquement)
o Date ER transmis (Fédération uniqguement)
RG-9 Export de la liste des Le bouton disponible uniguement pour les partenaires permet d’obtenir un tableau au format
organismes Excel proposant 3 colonnes :
- N° SIREN de I'organisme
- Nom de I'organisme
Droits données par |'organisme (Valeur OUI ou NON)
RG-10 Export de la liste des adresses Un fichier Excel est téléchargeable par I'utilisateur. Les colonnes exportées sont :
mails
- Code organisme
- SIREN
- Nom de I'organisme
- Adressel
- Adresse2
- Adresse3
- Code Postal
- Cedex
- Ville
- Civilité
- Nom,
- Prénom
- Adresse email
- Téléphone
- Mobile
- Titre
- Service
- Contact privilégié QDIS.
RG-11 Mode paginé / non paginé Le changement de mode conserve I'ordre de tri des colonnes.

L’option par défaut : « non paginé »

Comportement identique entre I'affichage des résultats et I'affichage de Ia liste de travail
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RG-12 Importer une liste de travail Le bouton permet de sélectionner un fichier :

. Impérativement de type CSV
. Sans ligne de titres, avec comme séparateur le point-virgule
. Avec 3 colonnes contenant :
o Code SIREN
o  Type de Formulaire :
- er pour les Etats Réglementaires
. qdis pour les Questionnaires DIS
- fa pour les Fiches d’Activité
. act pour les Enquétes Actionnariat
- eff pour les Enquétes Effectif

o Année

Si la liste n’est pas vide avant I'import, elle est complétée par les dossiers du fichier CSV. Si des
dossiers sont déja présents dans la liste de travail, ceux du fichier sont ignorés.

A noter que le format d’export CSV de la liste de travail est également importable depuis cette
fonction

RG-13 Persistance du tri des colonnes Pour les colonnes triables, le dernier tri sélectionné est conservé dans le temps.

RG-14 Persistance de la liste de travail | La liste de travail courante perdure dans le temps. méme si I'utilisateur se déconnecte ou perd
sa session.

RG-15 Sélection Si activation de la fonction globale « Tout sélectionner » : sélection automatique de toutes les
lignes de la page. Possibilité ensuite de désélectionner une ou plusieurs lignes.

Si désactivation de la fonction globale « Tout sélectionner » : désélection automatique» de
toutes les lignes de la page.

Si CHB_TOUT_SEL active, et désélection d’une ou plusieurs lignes, désactivation automatique
de CHB_TOUT_SEL

RG-16 Affectation d’une sous-étape 4 | L’ensemble des dossiers sélectionnés passent a la sous étape souhaitée, avec vérification de la
possibilité selon I'état précédent (doit déja étre en étape 4)et les roles associés a I'utilisateur
courant.

La liste des résultats de recherche est effacée.

La liste de travail est mise a jour avec les étapes courantes des dossiers.

Aucune action n’est déclenchée si aucune sélection n’a été effectuée.

En fin de traitement, un écran « Bilan » est affiché :

D_BILAN_MAJGROUPEE : Bilan changement Etape groupé
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RG-17 Un fichier Excel est téléchargeable par I'utilisateur. Les colonnes exportées sont :
Code organisme SIREN
Nom de I'organisme
Formulaire
Date d'ajout
Type
Nom de la PJ
RG-18 Export groupé des données Un fichier ZIP contenant un fichier au format XML est créé. Il comporte I'ensemble des
sélectionnées données des dossiers sélectionnés dans la liste de travail. Il est téléchargeable par I'utilisateur.
RG-19 Tri par défaut du tableau de Le tableau de résultat et la liste de travail sont triés par défaut sur la colonne code dans I'ordre
résultats ainsi que de la liste de | croissant.
travail
RG-20 Exporter les pieces-jointes Si les dossiers sélectionnés ne comportent aucune piéce jointe un message s’affichera [MSG-
X]
RG-21 Exporter espace d’échange Lors de I'exécution de cette fonctionnalité, un message s’affiche pour informer I'utilisateur
que seuls les espaces d’échanges des dossiers situés a |'étape 4 ou plus seront exportés [MSG-
3]
RG-22 Importer une liste de travail Si le fichier importé n’est pas au format CSV, un message d’erreur s’affichera pour avertir
I'utilisateur [MSG-4]
5.4.45.4 Messages
MSG-1 Attention : le temps de traitement dépend fortement du nombre de dossiers a passer de I'étape 5 a 6. Si celui-ci est
élevé, nous vous invitons a réaliser cette action durant les heures creuses d’Harmonia (avant 8h ou apres 18h)
MSG-2 Les dossiers sélectionnés ne comportent aucune piéce jointe
MSG-3 Export espace d’échange :
Attention, seul les dossier ¢ I'étape 4 ou plus seront exportés
MSG-4 Seuls les fichiers csv peuvent étre utilisés pour importer une liste de travail

5.4.45.5 Sécurité et visibilité des contréoles

Code Plate-forme Type Uti. Roles Commentaires
Ecran entier * F,D,P Accessible a tous les utilisateurs fédération et
pertenaires

TA_ORGANISME * F,D,P

T_SIREN_ORG * F,D,P

T_SIRENSC_ORG * F,P

T_CODE_ORG * F,D,P

T_DEPARTEMENT * F,D,P

T_UTILISATEUR * F,D,P
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CB_CAMPAGNE * F,D,P

CB_ETAPE * F,D,P

CB_CHARGE * F,D,P

CB_RESP * F,D,P

T_D_ETAPE_DEB * F,D,P

T_D_ETAPE_FIN * F,D,P

CHB_D_ETAPE * F,D,P

T_D_MODIF_DEB * F,D,P

T_D_MODIF_FIN * F,D,P

CHB_D_MODIF * F,D,P

RB_ETAT_ER Fédérations F,P Ces boutons n’existent pas sur I'application du
ministére

CB_FORM * F,D,P

CB_MAIN_DONNEE * F,D,P

L_PAGINATION * F,D,P

B_RECHERCHER * F,D,P

B_NOUV_RECH * F,D,P

B_ACCES_ORG * F,.D

CHB_TOUT_SEL * F,D,P

CHB_SELECT * F,D,P

T_CODE_ORG * F,D,P

T_ORGANISME * F,D,P

T_FORM * F,D,P

T_SIREN_ORG * F,D,P

T_CAMPAGNE * F,D,P

T_ETAPE * F,D,P

T_SOUS_ETAPE * F,D,P

T_DATE_SOUS_ETAPE * F,D,P

T_CHARGE_MISS Fédérations F,P Ces colonnes ne sont pas présentes sur
I"application du ministére

T_RESP_AFFAIRE Fédérations F,P

T_DATE_ER_TRANSMIS Fédérations F,P

T_DATE_MAIN_DONNEE * F,D,P

Fonctions globales
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L_EXPORTS_LIST F,D,P
B_LISTE_MAILS F,.D
B_LISTE_PJ F,.D
B_MAIL F,D
B_V_IMP F,D,P
B_EXPORT_PDF F,D,P
B_EXPORT F,D,P
B_EXPORT_ALL F,D,P
B_EXPORT_ECH F,D,P
B_EXPORT_PJ F.D,P
B_IMPROT_LIST F,D Accessible uniqguement aux utilisateurs serveurs
B_ACCES_ORG P Accessible uniquement aux utilisateurs
partenaires
5.4.45.6 Maquette
Etape s |5 IO
Chargé de mission [ Periode du (1) au (2)
Organisme dont IER est O Non transmis O Transmis @ Les deux Type de formulaire

5 dossiers trouvés. Page: 1

[[] [e5%E¥® Organisme

[ |02104| %4 opEs

[ /01103 | ¥} BOURG HABITAT

0 |02102| & ‘OPH DE LAON - OPAL

(] |03103| 7 MOULINS HABITAT

[ 03104 7 ALLIER HABITAT

Responsable dafare

+ Dossier =

Questionnaire DIS

Questionnaire DIS

Questionnaire DIS

Questionnaire DIS

Questionnaire DIS

Siren +

270100035

389453796

403931678

412246506

270300023

Année ¢
4.1
2019 en
attente
4.1:
2019 en
attente
4.1:
2019 en
attente
4.1:
2019 en
attente
4.1:
2019 en
attente

= C[]an_jes de S i ffai s Date E.Rv Date main 4 Date de derniére modificatios
mission d'affaire donnée
prenomTest
02/02/2021 |nomTest . - |Non o gae.
215:32:30 |Plarre Patrick Kolli | (20 o 18/03/2021 - 14:35:44
BISSCHOP de
prenomTest
25/06/2020 |nomTest prenomTest | Non 4e.0s.
-10:59:38 |adminOPH nomTest transmis 1200 = TH59
adminOPH
25/06/2020 Non o4
-10:24:01 |~ - transmis 25/06/2020 - 10:24:01
(ne pas
25/06/2020 | effacer) B Non .
112154 | Compte transmis | 17/03/2021|17/03/2021 - 13:46:56
Avantias
25/06/2020 | ~ Non e,
T12:25:24 transmis 25/06/2020 - 12:25:24

Date de main donnée (] Mode d'affichage

Export 4] csv | X] Excel | €] XML

13 Version imprimable || A

Exemple de tableau de résultats
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Recherche détailiée

e Année
Nom de forganisme[ 1 i
NuméroSIREN[ | Etape paccersape | o [ =
: () Période du (1) au (

Numéro SIREN SC 883333783 Charge de mission PRl (=l
Codeorganisme[ ] é

e o Type de formulaire 0 période du (1) au (
Département| |
Nom dutilisateur ] daffaire ~

Date de main donnée () Mode daffichage

Organisme dont IER est () Non transmis (O Transmis @ Les deux

IS trouvés. Page: 1

Etape  |25/02/2025
2721['0017 2024 initiale | 17:41:02

Etape ‘ 25/02/2025 - ‘

Non transmis ‘25/02/2025 - 17:41:02

z11uz i orvITIS Impayés

initiale | 17:41:11
4.3: 06/03/2025 -
controlé |16:58:29

43: 07/02/2025 -
‘2721“0017 2024 [ controle |15:45:43

Impayés ‘z752noo3a 2024

25/03/2025 - 17:36:59

25/03/2025 Béatrice
LARDE Non transmis

2752000382024

) CHAUMONT HABITAT Enquéte effectif

28/04/2025 - 11:49:01

‘ B Non transmis ‘
| e

Exemple de tableau de résultats en utilisant la recherche détaillée

25/02/2025 - 17:41:11 ‘

17/03/2025 - ‘ Pascal LE

Py R
7 ORVITIS Fiche activité 10:22:13

Skl |-l

Organisme —w Recherche détaillée ()
Nomd'utiisateur [ [l Année [ Période du (1) au (2)
pre —l) =L
Etape modification
Chargé de mission 0 Période du (1) au @)
Organisme dont IER est O Non transmis O Transmis @ Les deux Type de formulaire bate gonnee ) Mode dafichage - non paginé ~
ate de main donnée [non paginé v |

R d'affaire v

ers trouvés. Page: 1
prenomTest
; Questionnaire 41:en 02/02/2021 | nomTest ) ~ INon 18/03/2021 -
[ |01103| £ BOURG HABITAT DIS 2701000351201 | tronte - 15:32:30 |Pierre Patrick Kolll 4 2 nsmis 14:35:44 x
BISSCHOP de
Pierre
- Questionnaire - 30/06/2020 |BISSCHOP de | _ Non 15/03/2021 -
(] /02103 | 4 HABITAT SAINT-QUENTINOIS DIS 478170103/2019 |1 : saisie |74 5103 | pranomTest transmis 11:34:44 x
nomTest
(ne pas
; Questionnaire 41:en 25/06/2020 | effacer) a Non 17/03/2021 -
0 03103 %4 MOULINS HABITAT DIS 4122465062019 | honte - 11:21:54 |Compte transmis | 17/0%/2021] 13 46:56 X
Avantias
- Questionnaire 41:en 25/06/2020 |_ B Non 25/06/2020 -
(05104 5 ALLIER HABITAT DIS 27030002312019 | tronte -12:25:24 transmis 12:25:24 x
Export 4] csv | X] Excel | ] xmL

3 importer uns lste de travail [ | 4

Fichier Edition Format Affichage ?

279000038; gdis; 2009 -
392139317; qdis; 2010
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Exemple de fichier CSV importé dans la liste de travail

Liste de travail

3|Date passage étape 3|Chargé de mi55ion:| Retirer |

4 dossiers trouvés. Page: 1
I |C=)7de 3| Organisme 3| Dossier |M 3| Etape active
|Questi0nnaire DIS |279000038 |2009 ‘G : fermeture |17f01f2013 - 11:28:30 | - |>< |
|21,/06/2011 - 16:54:55 | - |X |

[]|90101 | ! TERRITOIRE HABITAT
D|57105 | ¥ MOSELIS

|Quest|0nna|re DIS |392139317 |2010 ‘5 : finalisation
Résultat de l'import de la liste de travail avec le fichier CSV précédent

[E=E E=H =X

j export(l).csv - Bloc-notes

Fichier Edition Format Affichage 7
6102; COTE D'AZUR HABITAT;Fiche activité;492713912;2011;cycle non initialisé;-;02,/12/2011 - 14:11:04

5101;0PH DES HAUTES-ALPES;Fiche activité;445046899;2011;Cycle non initialisé;-;02/12/2011 - 14:11:04

90101 ; TERRITOIRE HABITAT;Questionnaire DIS;279000038;2009;6 : fermeture;-;17,/01,/2013 - 11:28:30

6103;0F DE L 'HABITAT CANNES ET RIVE DROITE DU VAR;Fiche activité;270600026;2011;Cycle non initialisé;-;02,/12/2011 - 14:11:C
: finalisation; -;21/06/2011 - 16:54:35

57105;MOSELIS;Questionnaire DIS;392139317;2010;5

1

Exemple de fichier CSV exporté de la liste de travail (format importable dans la liste de travail)
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&1 WinZip - 20110125-112400.zip

Fichier Actions Options  Aide
© B PV @ @ U e & ¢
Mouwveau onyrir Favaris Ajouter Exkraire Crypker Wair Regrouper Assiskank

Mom Chemin Type Modifié Taile = Taux Compressé
| i0DIs_ 2009 470601168, xml | qdis| 2005, Document ¥ML - 25/01/2011 11:15 53020 B3% 9154
& QDI _2009_611620873,xml qdist 2009, Docurnent XML 2500172011 11:18 8574 84% 9513
|2 Q0I5 _2009_637381013,xml qdist 2009, Docurnent ML 2500102011 11518 EE 772 8% 5737
I"’_’. QDIS_Z009_AR5930033. xml qdist, 2009, Document XML 25/01/2011 11:18 50836 84% a017
= QDIS_2009_737220152 . xmi qdist 2009, Documnent XML 2500172011 11:18 45859 §5% 6995
|2 Q0I5 _2009_771201 340, qdist, 2003, Document ®ML - 25(0172011 11:18 52356 85% 772
|2 QOIS _2009_784298614, = qdist 2009, Docurnent XML 2500172011 11:18 24609 84% 9 006
|2 Q0I5 _2009_954502142, i qdist 2009, Docurnent XML 250012011 11515 60244  84% 0937
|2 Q0I5 _2009 962500534, xml qdist 2009, Document XML 2500172011 11:18 o8 398 84°% 9257
= FA_2010_069803518,xml Falzo10o), Docurnent XML 2500172011 11:15 e 4% 245G
= FA_2010_301670303, xml Falzo10), Document XML 25/0172011 11:15 16207  86% 2347
= FA_2010_445720816,xml Falzo10), Docurnent XML 2500172011 11:15 33 4% 254
= FA_2010_496380337 xml Falzo1m), Docurnent XML 250012011 11515 25006 849% 4196
= FA_2010_497220434,xml Falzo10), Docurnent XML 2500172011 11:15 72 4% 246
= FA_2010_595201325, xml Falzo1o), Documnent XML 2500172011 11:15 o000 87% 1221
= FA_2010_685980138xml Falzo10), Document XML 25/0172011 11:15 25458  85% 3805
= FA_2010_6595521468, xml Falzo10o), Docurnent XML 2500172011 11:15 37 33% 259
= FA_2010_701780488 xml Falz01m), Document =ML 2500172011 1115 15803 86% 2 156
<
Sélectionnés 0 Fichiers, 0 octets Total 18 Fichiers, 571Ko 6 l;;l

Exemple d’export XML avec arborescence dans le fichier ZIP
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R _DGUHC : Ecran de recherche et liste de travail version Ministére
5.4.45.7 Objet de I'écran

Identique a I'écran de recherche des fédérations.

5.4.45.8 Composition de I’écran

Seules les différences par rapport a I'écran R_FEDES : Ecran de recherche et liste de travail version
Fédération sont décrites :

Code Type Valeur défaut Controles Commentaires
CB_TYPE COMBOBOX Dos.org.typeOrganisme Recherche sur le type d’organisme
CHECKBOX Une liste déroulante permettant de sélectionner

le/les types d’organismes (COOP,ESH,etc.)

RB_FEDERE RADIOBUTTON Dos.org.isFedere Recherche sur

- Organisme fédéré
- Organisme non fédéré

- Les deux

Seules les différences par rapport a I'écran R_FEDES : Ecran de recherche et liste de travail version
Fédération (tableau « Résultat de recherche pour les utilisateurs de la fédération COOP ») sont décrites :

=>Résultat de recherche pour les utilisateurs du Ministére

Tri Toutes les colonnes sont triables

Identiques a celles de la liste des résultats de recherche des fédérations, avec une colonne supplémentaire indiquant le type de I'organisme,
et sans les colonnes T_CHARGE_MISS, T_RESP_AFFAIRE et T_DATE_ER_TRANSMIS

Colonne 3 Retriable

T_TYPE_ORG Label org.type Type de I'organisme

=>Résultat de recherche pour les utilisateurs des partenaires

Identique au tableau du Ministére

5.4.45.9 Sécurité et visibilité des contréles

Code Plate- Type Uti. Réles Commentaires
forme
CB_TYPE Ministere F,D,P Cette liste n’existe pas sur les applications des

fédérations

RB_FEDERE Ministere D,P Ces boutons n’existe pas sur les applications des
fédérations

T_TYPE_ORG Ministere D,P Cette colonne existe uniquement sur I'application
du ministére
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5.4.45.10 Maquette

Recherche détaillée

. Année E
N oo e —l) =
: Eta
NeméroSRENL ] Pe > D) période au (1) au (2)
Coseogansme | Charge de mision Oatede demire modicaten| ][] ¢ [N Y @
Département| | Type de formulaire O Peériode du (1) au (2)
Nom dullisateur W Responsable dafaire
Type O Nonfédéré () Fédéré @ Les deux Date de main donnée () Mode d'affichage - [non paginé ~ | |, Rechercher|| 4 Réinitiaise
Résultat
; és. Page: 1 -
. a 5 Bl Bl . | Date passage . Date passage de | Date main ,| " o
@Iype de I'organisme $ Organisme & Dossier &Siren & Année & Etape active ¢ etape Y souceione ¢ goreiaaifl ¢ pate de demiére l
coop ) Médiane-SA Etat réglementaire| 111111111/ 2024 |1 : saisie S/g;/iszs - 13/01/2025 - 10:42:23
coop 3 Ancols_COOP_2017 Etat réglementaire| 1201201202024 |1 : saisie L2000 12/05/2025 - 11:35:27
— — 11:32:57
coop » HF GESTION Etat réglementaire| 794488221(2024 |1 : saisie gg/gf/%gzs - 29/10/2024 - 14:57:01
cooP ¥ test Etat réglementaire| 111 2024 |Etape initiale SEEATS = 05/06/2025 - 14:31:24
14:31:23
coop ) test Etat réglementaire; 222552024 |1 : saisie ﬁ/;/gg“’ 21/05/2025 - 16:06:35
coop ¥ sALVIA coop Etat réglementaire| 5878756432024 |1 : saisie R 29/10/2024 - 14:56:52
14:55:14
002003/ cooP * societé coopérative de production d'him de laon centre et | g(at réglementaire| 5516803742024 | Etape initiale 29/10/2024 - 29/10/2024 - 14:53:59
nord du département de Iaisne
® |002006 COOP ) §.C.P. LE TOIT FAMILIAL Etat réglementaire 2024 |Etape initiale 22y = 29/10/2024 - 14:54:41
o 14:54:40
002008/ COOP 1 5.C.P. COOP LOGIVAM Etat réglementaire| 715480240/ 2024 | Etape initiale 29/10/2024 - 29/10/2024 - 14:55:29
& Ajouter 1a liste de travail Passage 14! Affecter ¢ A ' Liste des Piéces Jointes [ 1 Mai groupé [l () Version imprimabie (M [ Exporter les données PDF [l [ Exporter les données XML [l [ 3 Export XML groupé [l [ Exporter espace dechange
>
@ xporieries pibos joines

Exemple de tableau de résultats en utilisant la recherche détailée

Recherche détailiée

Nom de forganisme Amee vaecersape | o [ @
NuméoSIREN[ | Etape () Période du (1) au (2)
Codgorganisme[ | Chargé de mission Date ge demiere moaification | |51 (1) | N 2 @
Département| | Type de formulaire O periode du (1) au (2)
Nom dutiisateur [ gafaire [ v

Type O Non fédéré () Fédéré @ Les deux Date de main donnée () Mode d'affichage : [non paginé | | - Rechercher|| [/ Rénitaliser

[Fesun] [ Liste de travail
g Liste de travail
dossiers trouvés. Page: 1
2 i i & Annce o Etape o Date passage 4 Date passagede , Date main p Retirer
Type de 'organisme %{anmsme % Dossier %{Slren 4+ Année % e = * e bane pasl Date de derniére modificatio X

. Etat 04/02/2025 -
) Etat . C13:22:
/] ‘ ‘OFFICE + australia réglementaire ‘zzzzzzzzz 2024 ‘1 : saisie | [T ol oS 21/05/2025 - 13:22:30
. X 21/05/2025 - .19
‘ ‘OFFICE + toronto réglementaire ‘555555555 2024 ‘1 s saisie | 1309600 = 13/01/2025 - 11:19:45

Export &1 csv | X] Excel | €] XML | & HTML

({5, Liste des Pieces dointes M 1 Mai groupeé [§ (3 Version imprimabie [ [ }* Exporter les données PDF [ | #* Exporter s données xwL [ [ 3 Export XML groupé [ = J importer une lste de travail [ | }* Exporter espace dechange

[ Exporter les pigces-jointes

Exemple de liste de travail

5.4.46 D SEL SSETAPE : Choix d’une sous étape

5.4.46.1 Objet de I'écran

Cet écran permet de choisir la sous-étape cible qui sera affectée aux dossiers sélectionnés éligibles.
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5.4.46.2 Composition de I’écran

Code Type Valeur défaut Controles Commentaires
CB_SSETAPE CHECKBOX lere valeur trouvée Contient la liste des sous étapes déclarées
B_ENR BUTTON Enregistrer Lance le traitement.

En fin de traitement, renvoi vers I'écran :

D_BILAN_MAJGROUPEE : Bilan changement Etape
groupé

B_ANNULER BUTTON Annuler Ferme la fenétre sans action

5.4.46.3 Maquette

P e g . B R

Affecter une sous étape

4.1 : en attente

4.2 : en cours de traitement
4.3 : validation par relecteur
4.4 . validation par responsable -

[P

I Enregistrer J I Annuler ‘ 4l

Lt ol = — = = = C N T e

5.4.47 D BILAN_MAJGROUPEE : Bilan changement Etape group¢
5.4.47.1 Objet de I'écran

Cet écran permet I'affichage du résultat du traitement suite & une demande de mise a jour groupée :
e Pour passage a I'étape suivante
e Pour passage a une sous étape précise

5.4.47.2 Composition de l’écran

Code Type Valeur défaut Controles Commentaires

=>Résultat de recherche pour les utilisateurs du Ministére

Tri Ordre idem Liste de Travail

Colonne 1 non Retriable

Nom de I'organisme

Colonne 2 non Retriable

Type de dossier
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Colonne 3 non Retriable

Etape avant traitement

Colonne 4 non Retriable

Etape aprés traitement (courante)

Colonne 5 non Retriable

Commentaire

Fonctions globales

B_RETOUR BUTTON Retour 3 la liste de travail (mise a jour)

5.4.47.3 Messages

MSG-1 Vos droits ne permettent pas le changement

MSG-2 Le dossier n'a pas été modifié car il est actuellement verrouillé

MSG-3 Le dossier n’est pas passé en sous étape YY car il n’était initialement pas en étape 4

MSG-4 Le dossier n’a pas évolué car il était déja en étape YY

MSG-5 Changement d'étape effectué

MSG-6 Le dossier n'a pas été passé a |'étape suivante car une erreur a été détectée

5.4.47.4 Maquette

—l;:_! Changement de cycle de vie [+ Tableau de bord H p REDhEDhE” [ Ewwdém"w]@

Retour

6 tentative(s) de passage en étape suivante
‘Organisme

DOMEFI
LE COL

CAP LOGEMENT

HABITAT FRANCILIEN
PROMO-PYRENE
LA MAISON DUNKERQUOISE

Type de dossier

QDIs
QDIS
QDIs
QDIs
QDis
QDIS

Etape avant passage
4

N

Etape courante

4

R

Commentaire
Vos droits ne permettent pas le changement
Vos droits ne permettent pas le changement
Vos droits ne permetient pas le changement
Vos droits ne permettent pas le changement
Vos droits ne permettent pas le changement
Vos droits ne permetient pas le changement

Bilan de Mise a jour suite a un « Passage a I’étape suivante »

«™ Changement de cycle de vie
2

~ Tebleau de bord ” Y Recﬂanﬂe” = Bpanedémange] P Pan

Retour

6 tentative(s) d'affectation d'une sous-étape
Organisme

DOMEF!
LE COL

CAP LOGEMENT

HABITAT FRANCILIEM
PROMO-PYRENE
LA MAISON DUNKERQUOISE

Type de dossier

Qpis
Qpis
Qpis
QDis
QDis
Qpis

Etape avant passage
42
41
[
43
4.4
41

Etape courante

43
41
6
43
43
41

Commentaire
Changement d'etape effectue
Vos droits ne permettent pas le changement
Le dossier n'est pas passé en étape 4.3 car il n'était pas initialement en étape 4
Le dossier n'a pas évolué car il était déja en étape 4.3
Changement d'étape effectué
Le dossier n'a pas été modifié car une erreur a été détectée

Bilan de Mise a jour suite a une « Affectation a une sous étape XXX »
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5.4.48 C_MAIL _GROUPE : Ecran d’envoi de mail groupé

5.4.48.1 Objet de I'écran

Permet d’envoyer un mail a partir des éléments sélectionnés dans la liste de travail. Il est également
possible de choisir le(s) groupe(s) de destinataire(s) a l'aide des cases a cocher présentes dans cet
écran. Le groupe « Contact Privilégié » est sélectionné par défaut.

5.4.48.2 Composition de ['écran

Code Type Valeur défaut Controles Commentaires
T_OBJET TEXT
T_CONTENU TEXTAREA Recherche sur le type d’organisme
B_ENVOYER SUBMIT Envoyer mail Envoi des n+1 mails

Puis Renvoi vers écran:
. R_FEDES : Ecran de recherche et liste de
travail version Fédération ou

. R_DGUHC : Ecran de recherche et liste
de travail version Ministere

B_ANNULER BUTTON Annuler Renvoi vers écran:

. R_FEDES : Ecran de recherche et liste de
travail version Fédération ou

. R_DGUHC : Ecran de recherche et liste
de travail version Ministere

5.4.48.3 Maquette

Modéle Aucun -

Contact Privilégié [¥] Administrateur délégué | Administrateur d'organisme [*] Respensable saisie [ | Responsable comptable [] Responsable hiérarchique [~ Aucun droit [] Tous les droits []
Objet :

Message :
F-iT-|A-B-6 F 8 QIEEEEi=|=

Envoyer mail Annuler
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5.4.49 P LCAMP : Liste des campagnes
5.4.49.1 Objet de I'écran

Cet écran propose aux administrateurs d’un serveur de gérer les campagnes : c'est-a-dire d’en créer de
nouvelles et de purger les anciennes.

5.4.49.2 Composition de l’écran

L’écran est composé d’'une liste de campagnes.

Code Type Valeur défaut Controles Commentaires
B_AJOUTER BUTTON Ajouter Ajoute une nouvelle année
Renvoi vers écran:
. P_CAMPA : Paramétrage d’une
campagne
=> Liste des campagnes
Tri Année, décroissante
Colonne 1 : Campagne
Label Cmp.nom Nom complet de la campagne
Colonne 2 : Date d’ouverture
Label Cmp.date Date d’ouverture de la campagne ou « Campagne
non ouverte ».
Colonne 3 : Actions
B_SUPPR BUTTON Purge d’une campagne [RG-1]
B_EDIT BUTTON Edition d’une campagne.
Renvoi vers écran:
. P_CAMPA : Paramétrage d’une
campagne

5.4.49.3 Régles de gestion et procédures

N°

Désignation

Explication de la regle de gestion ou procédure

RG-1 Purge manu

elle

La purge manuelle d’'une campagne n’est possible que si TOUS les dossiers rattachés a cette
campagne sont fermés, si la campagne a plus de 5ans, et si 'utilisateur confirme la purge.

5.4.49.4 Sécurité et visibilité des contréles

Code

Plate-
forme

Type Uti.

Roles

Commentaires

Ecran entier

s R_ADM_S

Accessible aux seuls administrateurs
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5.4.49.5 Maquette
i harmon(@

Droit d'accés du ministere
Croit d'accés Organismes
Droit d'aciés Partenaires
Gestion des Campagnes
Information commune
Infarmation par Farmulaire

gﬁ {ne pas effacer) Compte Avantias

Telecharger le

4 manuel d'utilisation (=) PRI

] Comptes 2008 Déconnexion

" Tableau de bord I . Recherche l ¢ Espace d'échange

C

Date d'ouverture

Actions

2009 - SEM - Etat
Réglamentaira

28/05/201014:27:04

16 O

2009 - OFFICE - Etat
Réglamentaira

28/05/201014:27:03

16 O

2009 - ESH - Etat
Réglamentaira

28/05/201014:27:03

16 O

2009 - COOP - Etat
Réglamentaira

28/05/201014:27:03

16 O

2008 - SEM - Etat
Réglaementaire

28/05/201014:27:03

16 O

2008 - OFFICE - Etat
Réglaementaire

28/05/201014:27:03

16 O

2008 - ESH - Etat
Réglaementaire

28/05/201014:27:03

16 O

2008 - COOP - Etat
Réglaementaire

2810672010 14:27:02

e O

2007 - SEM - Etat
Réglaementaire

2810672010 14:27:02

e O

2007 - OFFICE - Etat
Réglamentaire

2810672010 14:27:02

e O

2007 - ESH - Etat
Réglamentaire

2810672010 14:27:02

e O

2007 - COOP - Etat

Réglamentaire

2810672010 14:27:02

e O
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5.4.50 P CAMPA : Paramétrage d’une campagne

5.4.50.1 Objet de I'écran

Cet écran propose aux administrateurs d’'un serveur de gérer une campagne précise.

5.4.50.2 Composition de lI’écran

Code Type Valeur défaut Controles Commentaires
B_ENREGISTRER BUTTON Enregistrer Enregistrer les modifications [RG-1]
B_ANNULER BUTTON Annuler Annuler les modifications
T_ANNEE TEXT Cmp.annee Nombre Millésime de la campagne

entier

obligatoire
CB_TYPE_ORG COMBOBOX Cmp.org.type Type de I'organisme [RG-2]
CB_TYPE_FORM COMBOBOX Cmp.form.type Type de formulaire [RG-3]
CB_FORM COMBOBOX Cmp.form.nom Formulaire a utiliser pour la campagne
C_LIEN_ER CHECKBOX Cmp.lien.er Indique si le dossier est lié a I'ER (pour la

synchronisation)

5.4.50.3 Régles de gestion et procédures

N° Désignation Explication de la régle de gestion ou procédure

RG-1 Modification Les modifications d’une campagne sont possibles tant qu’aucun dossier n’est rattaché a la
campagne

RG-2 Liste des types d’organisme Dans le cas d’une fédération, un seul type est listé.
Dans le cas du Ministére, les 4 types sont listés.

RG-3 Choix du modéle Le choix présente les modeles parmi la liste des modeéles déja disponibles dans I'application.

PR-1 Ajout d’un nouveau modele L’ajout d’un nouveau modele de formulaire est une procédure manuelle qui ne peut pas étre
réalisée dans I'application.
Elle doit étre réalisée dans le cadre de la maintenance.

5.4.50.4 Sécurité et visibilité des contréles

Code

Plate-
forme

Type Uti.

Roles

Commentaires

Ecran entier

R_ADM_S

Accessible aux seuls administrateurs
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5.4.50.5 Cas d’erreur

Doublon de millésime : le systeme avertit I'utilisateur de I'existence d’un doublon et n’effectue pas
I'enregistrement

5.4.50.6 Maquette
‘ ) FA & (ne pas effacer) Compte Avantias Télecharqer le i
2 harmonia e % e Fcompt Y nanuel dutiisstion SR
ke » 'E'\N o Praieraind .
Rirusuioue Frscass Ministére du Logement 4 Corptes 2008 Déconnexion

Parameétrage d'une Campagne

Anmnée| | Type delorganisme Type du formulaire Formulaire | v

Synchronisation avec le formulaire distant O

Enregistrer Annuler
L]

5.4.51 C_DGUHC_ ANNUAIRE
5.4.51.1 Objet de I'écran :

L’annuaire centralise les informations des organismes présents sur le serveur du ministére.
e Certaines données sont extraites directement du paramétrage de chaque organisme.

e D’autres informations sont récupérées et calculées a partir des données saisies par les
organismes dans certaines cellules de leurs dossiers d’états réglementaires.

L’écran est composé de deux sections principales :

- Une zone dédiée a la recherche, située en haut de I'écran, permettant de saisir les critéres et
affiner la sélection.

- Un tableau affichant les résultats, placé en dessous, qui présente les informations correspondant
aux criteres de recherche.
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5.4.51.2 Composition de [I’écran :

Code Type Label Valeur Controles Commentaires
défaut surface
T_NOM_ORG TEXTFIELD Nom Vide
T_SIREN_ORG TEXTFIELD Siren Vide Uniquement
des chiffres
9 chiffres
maximum
CB_TYPE_ORG COMBOBOX Famille « Tous »
CB_DERNIERE_CMP COMBOBOX Derniére campagne Vide
CH_oul CHECKBOX Cotisant CGLLS) Non
cochées
CH_NON CHECKBOX Non
cochées
T_NBR_LOG TEXTFIELD Nombre de logement | Vide
CB_DEP COMBOBOX Département Vide
CB_REGION COMBOBOX Région Vide

Zone Date de création

D_DATE_C_DU DATE Du (1) ji/mm/aaa
D_DATE_C_AU DATE Au (1) ji/mm/aaa
R_PERIODE_C_DU_AU RADIO Période du (1) au (2) Cochée
R_PERIODE_AVANT_DU RADIO Avant le (1) Non
cochée
R_PERIODE_APRES_DU RADIO Apres le (1) Non
cochée

Zone Date de fin d’agrément

D_DATE_F_DU DATE Du (1) ji/mm/aaa
D_DATE_F_AU DATE Au (1) ji/mm/aaa
R_PERIODE_F_DU_AU RADIO Période du (1) au (2) Cochée
R_PERIODE_F_AVANT_DU RADIO Avant le (1) Non
cochée
R_PERIODE_F_APRES_DU RADIO Apres le (1) Non
cochée
CB_COLLECTIVITE_ACT COMBOBOX Collectivité de Vide

rattachement ou
actionnaire de
référence

T_SIREN_HORISON TEXTFIELD Siren Vide
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T_NOM_HORIZON TEXTFIELD Nom Vide
T_SIREN_VER TEXTFIELD Siren Vide
T_NOM_VER TEXTFIELD Nom Vide
B_REINITIALISER BUTTON Réinitialiser
B_RECHERCHER BUTTON Rechercher
Résultat de la recherche
COL1_SIREN LABEL Siren Triable Récupéré depuis les
parametres de
I'organisme
COL2_NOM LABEL Nom Triable Récupéré depuis les
parametres de
I'organisme
COL3_TYPE_ORG LABEL Type d’organisme Triable Récupéré depuis les
parametres de
I'organisme
COL4_DATE_C LABEL Date de création Triable Récupéré depuis les
parametres de
I'organisme
COL5_DATE_F LABEL Date de fin Triable Récupéré depuis les
d’agrément parametres de
I'organisme
COL6_ADR LABEL Adresse Récupéré depuis les
parametres de
I'organisme
COL7_DEP LABEL Département Triable Récupéré depuis les
parametres de
I'organisme
COL8_REGION LABEL Région Récupéré depuis les
parametres de
I'organisme
COL9_DIR LABEL Nom du directeur Récupéré et calculé
depuis le dossier
COL10_PRES LABEL Nom du président Triable Récupéré et calculé
depuis le dossier
COL11_DERNIERE_CMP LABEL Derniére campagne Triable Récupéré et calculé
fiabilisé depuis le dossier
COL12_COTISANT_CGLLS LABEL Cotisant a la CGLLS Triable Récupéré et calculé
depuis le dossier
COL13_NBR_LOG LABEL Nombre de logement Triable Récupéré et calculé
depuis le dossier
COL14_COLLECT_ACT LABEL Collectivité de Triable Récupéré et calculé
rattachement ou depuis le dossier
actionnaire de réf
COL15_SIREN_VER LABEL Siren du groupe Triable Récupéré et calculé
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vertical depuis le dossier

COL16_NOM_VER LABEL Groupe vertical Triable Récupéré et calculé
depuis le dossier

COL17_SIREN_VER2 LABEL Siren du groupe Triable Récupéré et calculé
vertical 2 depuis le dossier

COL18_NOM_VER2 LABEL Groupe vertical 2 Triable Récupéré et calculé
depuis le dossier

COL19_SIREN_HORIZON LABEL SIREN du Groupe Triable Récupéré et calculé
Horizontal depuis le dossier

COL20__NOM_HORIZON LABEL Groupe horizontal Triable Récupéré et calculé
depuis le dossier

COL21_MEMBRES LABEL Membres Récupéré et calculé
depuis le dossier

5.4.51.3 Maquette

| peaiedosomanioees [ A A O
N e Départament = . ]

i Dnen  Régon

——
Dot e sedemn Lnyen., . . j
3 S anisns * iiion ¥ Samement O o R
L
I
40175173 0 .t Memprie Hai (o< VLLEURBANNE) ormce 1ome 56 e d 1 e CEOEXVLLEURBANNE w U R ssausaTi LE FONT oMU
Coe

= Lo Dttt TemRORE 2
78072144 0 FH. DU NORD (PARTENORO HABIAT) ez aza Uz o AR LiLE B ot deFrarce mm ohon s Ll o o oo ERRTOREZ

e VETROFOLE DU METROFOLE DU
434071404 O.PH. PAYS D'AIX HABITAT OFFICE 1915 Lo 9 rue du Chiteau de THorkc 5t Jean-Frangois Jean-Louis. [ [

: i e Chitesde Tiotoge AXENFROENGE 12 Proverce s Cie dhn SETEPSS LS oy ou sss  MARGOLCEemovence s LOORUENT oo LSRR

fra=n Hesiees FROVENGE
434050102 O.PH. DEURE-ET-LOIR (HABITAT EURELIEN) OFFICE 1919 Brueje MAINVILLIERS £ Centre-Val de Loire: 2023 NON 0841 reetior o LogiEL. o 900713076 LogiEL.
272800040 VALENCE ROANS HABTTAT (4 omee w0 3RuE RossNIVALENCE » o onow e o ScdeaDime 0 00072372 SC deta rime
42077568 0 P DE LADRONE (DROVE AVENAGEVENT HABTAT) omce : » E VNEawe STy o a2 e QosgrieTs SACdelaDrime soso7aaTs SCDELADRONE
S47G8STD 0 . NEOTOR o DILLE EFAILANE (HAGITAT 35 orece ezt rin 3 1121 CEDBX RENNES = P UL 2 oy mr e P
2rez0ets 050U GeRs e tuze bre 50 547 CEDEX8 ALCH = Ocsaie BUSCUAL K2 s ou s o partament 0 o o o somon wasso
274800014 O.PH. DU LOT (LOT HABITAT) OFFICE 1050 in CEDEX 0 CAHORS @ Occitanie 2023 ou 5028 i dulot 907847073 HASSO 07847073 SAC HASSO.
e a0 i S HASeo taiat
: e e omce sz <« Gind Gali CEDEX OALS! o Ocsaie EU am oou s sorserors Hebisel sorserors HASSO Hatiat

BECIAERT 1
10803123 O Pl d it COMITAEPC! G Nronre) e a0 27 e N el 20l Cvpe NARBONNE " Ocsaie BRET moE s ow e sorszmn sac sRENLS sz SACERENNS
=
oL
2720007 TeRRE DOPALE HaGTAT orece s 16 s o Gendarmr 87 128 CEDEX CALKS @ ot deFrarce OKESOR BUGRRT sz o e 5T coranrs resmenen Sor248815 OPALOGI HAGTAT
=3

. U s Dparaers o
2rionets 0eH DU CANTAL ) 10re P sty AURLLAC s BIEOL s ou awms A Dipmrenara o o o o commee acea
50280640 O FH.OF LAHAUTELORE (ae 43 ormce 1wt 2031 avane de Totride C5 60128 CEOEXLE PUYENVELAY 40 Jo——— T BFae gormssn Aceua sorisaas AceLn
270800053 0 FH.OF SAIT-LOUS (SANTLOUS HABITAT) ormce tuz 5 e Concorde el ALPHABR 22 CEDEK SANFLOUS 88 Ganiew UK OBEY o on  1ms w e 00781207 REHENALA
- 5 st FLoEs sacAurLDES
70856207 04 DURHONE omce m AV SIHONE VEL CS5012 BRIGNAS B Aerpe e Aes wm Nn nis sepURLoES o soostiz SAGAUTLDES
. Rosear sa occane sac ocomane
7182231 0 FH BEZIERS MEDTERRANEE HABTAT omce e Face Sl 20 5 38 CEDSX 1862885 w Ocsaie SEET am ou eme . o SO0 smssaior SACOCC
550108885 O FH ANGERS LORE HABTAT ormce ume e de R 5 70108 CEDEX 02 ANGERS o Sores Lot SR 0z 0w s Visosole e o w20 A
271400020 0 5. OF CAEN (CAEN HABITAT) ommce o 1+ s rsz27 Ce0EX 4 AN u s wen s SENLwER Vet asiren smzersy et o en

5.4.52 C_UTI ANNEXES : Fonctions utilitaires annexes
5.4.52.1 Objet de I'écran

Cet écran permet aux utilisateurs serveurs D et F d’extraire les organismes ayant transmis leur dossier a
une date donnée. L'utilisateur doit saisir la date et le type de dossier souhaité, puis cliquer sur le bouton «
Liste des dossiers transmis ». Un fichier CSV contenant les informations sera alors téléchargé.

Seuls les utilisateurs définis comme « contact privilégié » pour le type de formulaire concerné pourront
effectuer I'extraction. Sinon, le fichier CSV restera vide et un message affichera « Vous devez étre contact
privilégié pour pouvoir consulter ces informations ».
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Si aucun dossier correspondant au type et a la date sélectionnés n’est trouvé, un fichier CSV vide sera
tout de méme téléchargé, accompagné du message « Aucun dossier transmis ».

5.4.52.2 Maquette :
—ag
Droit d'accés du ministére

Validation de formulaires
Messages d'informations awx

utilisateurs ) Date de transmission du dossier ‘ 10/06/2025 ‘
Droit d'accés Organismes
Droit d'accés Partenaires EI

Gestion des Campagnes - : .
Gestion des Proﬂlg ? Type du dossier Etat réglementaire v |
Assistance utilisateurs Liste des dossiers transmis ‘
Information commune
Information par Formulaire

Email Groupe
Fonctions utilitaires annexes
Boite mail

A B C D E
1 Nom Siren Code interne Année Date de transmission
2 O.P.H. Est Métropole Hah 401376173 69005 2024 10/06/2025 15:51
3
A
5

Exemple d’un fichier CSV

-Aucun dossier de type Etat réglementaire transmis le 10/06/2025

Exemple fichier CSV avec aucun dossier trouvé

A B C D E F G H
1 |Vous devez étre contact privilégié pour pouvoir consulter ces informations
2
3 | ]
4

Exemple fichier CSV : Un utilisateur qui ne posséde pas le droit « contact privilégié » sur les états
réglementaires

5.4.53 CODE C_BOITE_MAIL : Boite mail :
5.4.53.1 Objet de I'écran :

Cet écran permet aux utilisateurs des serveurs F et D de consulter I'état de leurs mails groupés envoyés
depuis I'application.

Deux onglets sont disponibles :
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- Mails envoyés : affiche les mails envoyés avec succes.
- Mails en échec : liste les mails qui n'ont pas été envoyés, accompagnés de la raison de I'échec.

5.4.53.2 Maquette :

Gestion des formulaires

Droit d’acces Federation
walidation de formulaires Mails en échec
Messages dinformations ux . = = . . =

Otdsaeurs Objet Corps du mail Date denvoi_ Nesfinataires
Droit d'acces Organismes [Harmonis] O.FH. DE SA_.. Bonjour, ceci est un message de I'application harmonia.<br=<h. .. 2023-07-05

Jroit d'acees Partenaires [Harmoniz] O.PH. DE SA_.. Bonjour, ceci est un message de |'application harmonia.<bre<b... 2023-07-05

%@Eﬂﬁ [Harmoniz] ©.PH. TROY... Bonjour, ceci est un message de I'application harmonia.<brs-<h._ 2023-07-08

e e [Harmonia] 051011 - 335... <HTML><HEAD/><BODY=Bonjour, ceci es! = &... 2023-07-12

nformation commune [Harmonis] 051011 - 335... =HTML=>=<HEAD/><BODY=>Bonjour, ... 2023-07-12

Information par Formulaire [Harmoniz] 051011 - 335... <HTML=<HEAD><BODY>Bonjour, ... 20230712

Email Groupe [Harmenia] 051011 - 335... <HTML><HEAD/><BODY=Bonjour, ... 2023-07-12

e e e e [Harmenis] 051011 - 335... <HTML><HEAD/><BODY=Benjour, 2023-07-12

Sote mal [Harmenia] 051011 - 335... <HTML><HEAD/><BODY=Bonjour, 2023-07-12

[Harmenia] 051011 - 335... <HTML><HEADV><BODY=Bonjour, 2023-07-12

[Harmonia] 051011 - 335... <HTML=<HEAD/><BODY>Bonjowr, ceci est un message de |&... 2023-07-12
[Harmonia] 2.4 LE FOY... <HTML=<HEAD/><BODY>Bonjour, ceci est un message de |&... 2023-07-12
[Harmonia] 2.4 LE FOY... <HTML=<HEAD/><BODY>Bonjour, ceci est un message de |&... 2023-07-12
[Harmenia] ©.PH. DEM... <HTML=<HEAD/><BODY>Bonjour, ceci est un message de |%... 2023-07-18

&... 2023-07-19

[Harmenia] O.FH. DE M... <HTML>=<HEAD/>=BODY=>Bonjour, ceci st un message de |

Exemple de mails envoyés « Les adresses e-mail des destinataires ont été masquées »

Mailz envoyes

Objet Corps du mail Date denvai Destinataires Raison de I'échec d'envoi
[Harmionia] Test TMA CA.. <HTML=<HEAD/><BODY>Bonjour, ceci est un message de |&... 2025-02-03 Fas de membre de I'organisme a qui envay.
[Harmionia] Test TMA CA.. <HTML=<HEAD/><BODY>Bonjour, ceci est un message de |&... 2025-02-03 = membre de I'organisme 3 qui envay.
[Harrmionis] Test TMA CA... =HTML=<HEAD/>=E0DY>Bonjour, ceci est un message de |&... 2025-02-05 = membre de lorganisme 3 qui envey..
[Harrmionis] Test TMA CA... =HTML=<HEAD/>=E0DY>Bonjour, ceci est un message de |&... 2025-02-05 ‘55 de non-membre de l'organisme 3 quien..
[Harmionis] Test TMA CA.. <HTML=<HEAD/><BODY>Bonjour, ceci est un message de |&... 2025-03-06 Fas de membre de I'organisme 3 qui envay.

Exemple de mails en échec
5.4.54 C_CAS :Formulaire de Contact au support
5.4.54.1 Objet de I'écran :

L'objet de cet écran est de permettre aux utilisateurs de poser rapidement leurs questions et les envoyer
par mail au support Harmonia. L’accés a cet écran se ferait via le lien « assistance utilisateur ».

Six champs de saisie permettent a I'utilisateur d’entrer son nom, prénom, téléphone, mail, organisme et
sa fédération (ces informations sont renseignés automatiquement avec la possibilité de les modifier)

Une liste déroulante permet a I'utilisateur de sélectionner le théme du probléme rencontré.
Un champ de saisie permet a l'utilisateur de décrire le probléme rencontré.

Un bouton « Envoyer le mail » permet I'envoie des informations renseignées par mail au support
Harmonia.

5.4.54.2 Composition de l’écran

Code Type Valeur défaut Controles surface Commentaires
NOM TEXTFIELD Nom utilisateur
PRENOM TEXTFIELD Prénom utilisateur
TELEPHONE TEXTFIELD TEL utilisateur
EMAIL TEXTFIELD Mail utilisateur
Organisme TEXTFIELD Org utilisateur
FEDERATION TEXTFIELD Fed utilisateur
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THEME SELECT Transmission Liste déroulante L'utilisateur sélectionne le théme du probléme rencontré
Question TEXTAREA
BUTTON FILE Choisir fichier L'utilisateur sélectionne le fichier a joindre dans le mail
BUTTON SUBMIT Envoyer le mail
5.4.54.3 Maquette

[ contact au support - Google Chrome

@ localhost:

MNOM -

EMAIL:

THEME :

Question

— Formulaire de contact au support

PREMCM :

Utilisateur

Utilisateur

TELEPHONE :  |0699224731

Utilisateur@mail.com

ORGANISME :  |ACTIS
FEDERATION : |OFFICE

DESTINATAIRE : SUPPORT TECHNIQUE

Transmission v

Transmission
: Application NULL

Pigce jointe
F- 1T- | A- | Formulaire llisible
Export, Impression

PIECE JOINTE - | Choose File | Mo file chosen

Envoyer le mail

5.4.54.4 Régles de gestion et procédures

N°

Désignation

Explication de la regle de gestion ou procédure

RG-1

Vérification de la question posée par

I'utilisateur

qu’aucune question a été posé.

Si I'utilisateur oublie de poser une question un message [MSG-1] s’affichera I'informant
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N° Désignation Explication de la regle de gestion ou procédure

Sinon un message [MSG-2] apparaitra confirmant I'envoie du mail au support Harmonia.

5.4.54.5 Messages
MSG-1 Vous n’avez pas posé de question
MSG-2 Un mail a été envoyé au support

5.4.54.6 Cas d’erreurs
- Néant

5.4.54.7 Sécurité et visibilité des contréles

Code Plate- Type Uti. Réles Commentaires
forme
Ecran entier * * * Accessible a tout utilisateur

Diffusion : Erreur ! Source du renvoi introuvable. (233/234)
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6 EXPLOITATION DU SYSTEME

6.1 ADMINISTRATION DISTANTE : FONCTION DE SUPERVISION

Cette fonction, déclenchée par l'utilisateur, permet I'enregistrement sur le serveur des pages vues par
I'utilisateur, afin de permettre un dépannage facilité pour les équipes de la hot-line ou les administrateurs
du serveur.

o Elle stocke dans un espace disque propre a chaque utilisateur 'exacte copie de chaque page qui
lui a été envoyée par le serveur depuis le moment ou il a activé la fonction.

o Cet espace disque est protégé par mot de passe et accessible via hitps a toute personne
détentrice du mot de passe et de I'adresse url exacte.

o L'utilisateur peut a tout moment désactiver la fonction, I'espace disque utilisateur est alors
nettoye.
o A chaque fin de session utilisateur, la fonction est désactivée et I'espace disque nettoyé.
La fonction est matérialisée par le bouton B_ SUPERVISION dans le bandeau haut de 'application.

Diffusion : Erreur ! Source du renvoi introuvable. (234/234)
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