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1 INTRODUCTION 

1.1 OBJ ET DU DOCUMENT 
Ce dossier de spécifications fonctionnelles du projet Harmonia présente : 

– les principaux cas d’utilisation du système ; 
– le détail des écrans de l’application ; 
– le comportement fonctionnel des modules techniques réalisés. 

Il est complété par un dossier de spécifications techniques détaillées. 

1.2 L’APPLICATION HARMONIA 
Harmonia est une application « client léger » accessible par Internet qui permet de recueillir des données 
saisies dans des formulaires en ligne. 
Historiquement, Harmonia a été conçu pour saisir les « États réglementaires » sur le serveur du Ministère 
et le « Questionnaire DIS » sur le serveur de chacune des fédérations (ESH, COOP, OPH, EPL). Depuis 
2010, Harmonia est ouvert à la saisie de tout type de formulaire. 

1.3 TERMINOLOGIE 
– L’étape 4 du cycle de vie (fiabilisation) est parfois désignée sous le terme d’ « approfondissement » 

qui est son ancien nom dans les documents du projet. 
– Conformément au glossaire figurant dans le CCTP, les termes «DHUP » ou  « DGUHC » ou 

« Ministère » utilisés dans ce document définissent le Ministère en charge du logement, et l’entité 
en charge de gérer le serveur de collecte des ER. 

2 CAS D’UTILISATION DU SYSTEME 

2.1 P REAMBULE 
Les cas d’utilisation du système listés sont très détaillés dans la description des écrans. Ils servent donc 
de base de départ à la lecture des spécifications. 

2.2 CAS D’UTILISATIONS DETAILLES 

2.2.1 Connexion  
Types d’utilisateurs concernés : tous (excepté le compte utilisateur dédié aux Web Services) 
Plates-formes concernées : toutes 
Finalité : connexion et accès au système Harmonia. 
Description : 
L’utilisateur ouvre son navigateur Internet sur l’adresse du serveur Harmonia auquel il souhaite se 
connecter (serveur du Ministère ou serveur de sa fédération). 
Une mire de connexion lui permet de saisir son login et son mot de passe. 
En cas de succès, il accède à la page d’accueil d’Harmonia, qui peut être selon son type d’utilisateur et le 
contexte de sa connexion : 

- Pour un utilisateur « S » (Serveur) ou « F » (Fédération), le tableau de bord 
- Pour un utilisateur « O » (Organisme), l’espace d’échange de son dossier courant 
- Pour un utilisateur se connectant en suivant un lien dans un mail, l’espace d’échange d’un dossier 

ou bien le dossier lui-même. 
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- Pour un utilisateur se connectant au serveur du Ministère par l’intermédiaire du lien « ER 
correspondant » issu d’un dossier sur le serveur d’une fédération, un dossier d’ER. 

- Pour un utilisateur « P » (Partenaire), l’environnement de recherche ou le tableau de bord si 
l’organisme partenaire est paramétré pour y avoir accès. 

Si l’utilisateur oublie son mot de passe, il pourra régénérer un nouveau mot de passe en cliquant sur le 
bouton « mot de passe oublié ». 
En appuyant sur ce bouton un nouveau formulaire apparaît invitant l’utilisateur à renseigner des 
informations requises pour la régénération du mot de passe. 
À ce niveau l’utilisateur a la possibilité de régénérer le nouveau mot de passe en appuyant sur le bouton 
« Regénérer mon mot de passe » ou bien d’annuler et revenir au formulaire de connexion en appuyant 
sur le bouton « Annuler » 

En appuyant sur le bouton « régénérer mon mot de passe » Harmonia vérifie les informations 
renseignées par l’utilisateur. 

En cas de succès un message apparaîtra informant l’utilisateur que le nouveau mot de passe regénéré 
lui a été envoyé par mail. 

En cas d’échec un message apparaîtra informant l’utilisateur que les informations renseignées ne 
correspondent à aucun compte et un mail sera envoyé aux administrateurs de l’organisme renseigné les 
informant qu’un utilisateur a oublié son mot de passe. 

 

Rappel : l’organisme qui n’adhère pas à une fédération se connecte au serveur du Ministère 
uniquement. 

En cas d’échec, il est invité à saisir à nouveau son login et mot de passe. Au bout d’un certain nombre 
de tentatives de connexion (5 actuellement), le compte de l’utilisateur est bloqué pendant une certaine 
durée (10 min actuellement). 

2.2.2 Utilis a tion  de  la  fonc tion  de  s urve illance  
Types d’utilisateurs concernés : tous (excepté le compte utilisateur dédié aux Web Services) 
Plates-formes concernées : toutes 
Finalité : assistance utilisateur et aide au diagnostic de pannes 
Description : 
L’utilisateur qui rencontre des problèmes sur Harmonia peut appeler la hotline. Celle-ci peut alors 
demander à l’utilisateur d’activer la fonction de surveillance. 
Le système génère alors pour chaque page une copie accessible aux utilisateurs de la hotline. 
Cette fonction peut être désactivée manuellement par l’utilisateur, ou automatiquement à chaque fin de 
session. 

2.2.3 Formula ire  de  contac t au  s upport :  
Types d’utilisateurs concernés : tous 
Plates-formes concernées : toutes 
Finalité : assistance utilisateur et aide au diagnostic de pannes 
Description : 
L’utilisateur qui rencontre des problèmes sur Harmonia peut envoyer un mail, avec des pièces jointes, au 
support technique via un formulaire accessible depuis le bouton « Assistance utilisateur ». 
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L’utilisateur doit renseigner toutes les informations nécessaires liées à son compte( elles sont 
renseignées automatiquement avec la possibilité de les modifier), le thème du problème rencontré et doit 
poser une question. 
En appuyant sur le bouton « Envoyer le mail » Harmonia vérifie si l’utilisateur a bien posé une question. 
En cas de succès, un message apparaîtra informant l’utilisateur que le mail à bien été envoyé sinon le 
mail ne sera pas envoyé et un message apparaîtra invitant l’utilisateur à poser une question. 
 
 

2.2.4 In itia lis a tion  d’un  dos s ie r e t 1ère modifica tion  
Plates-formes concernées : toutes 
Description : 
Tous les dossiers liés à une campagne sont automatiquement initialisés à l’ouverture de cette dernière. 
 
Initialisation de valeurs du dossier : 

• Si des valeurs par défaut sont définies dans le formulaire Excel, celles-ci sont automatiquement 
renseignées dans le dossier (utilisé notamment pour la gestion des valeurs 0 à distinguer des 
valeurs NULL) 

• Si des règles de reprise de valeurs de l’année précédente (onglet « reprise_info » du formulaire 
Excel) ont été définies, les champs concernés sont automatiquement remplis. 

 
Le passage d’un dossier de l’étape 0 à l’étape 1 se fait lors de la toute 1ère modification du dossier (c’est-
à-dire lors du premier clic du bouton « Modifier le dossier »). 
Par la suite l’utilisateur a le choix d’importer les données depuis son PGI, ou de continuer sa saisie 
manuellement. 
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Harmonia
 

Valider comptablement un dossier

Responsable Comptable Organisme

Modifier un dossier

Initialiser un dossier

Opérateur saisie Organisme

Passer un dossier en étape 2

 

 

2.2.5 Import dans  Harmonia  
La fonction d’import permet d’importer dans Harmonia des données provenant d’un flux XML externe  
Lorsque le formulaire est vide, l’import renseigne les champs non renseignés à partir des données 
présentes dans le flux externe. Il est possible de rejouer l’import sur un même formulaire. Les données 
déjà présentes dans Harmonia sont effacées lors du second import par les nouvelles données. 
Plusieurs imports enchaînés sont possibles. 
Deux types d’imports sont identifiés : ceux provenant d’un PGI (étape 1 et 2) et ceux provenant du back 
office de la fédération (étape 4). 

2.2.5.1 Import de  données  depuis  le  PGI (Progic ie l de  Ges tion  Immobiliè re) 

Types d’utilisateurs concernés : Opérateurs de Saisie des Organismes et Chargés d’Etude de la 
fédération des EPL. 
Plates-formes concernées : toutes 
Etapes concernées : 1 et 2 
Finalité : importer les données du tronc commun depuis le PGI directement dans le dossier. 
Description : 
L’utilisateur effectue un export XML ou CSV depuis son PGI dans un fichier qu’il stocke localement sur 
son poste ou sur un disque réseau (à condition d'avoir un partage et de mapper le disque sur son poste 
local avec les  droits en écriture). 
Dans l’écran « D_SAISI : Dossier – version avant transmission» de son dossier Harmonia, il active la 
fonction « Import », il sélectionne le fichier qu’il vient d’exporter et valide son import. 
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Le système lui présente un écran résultat de l’import, listant toutes les erreurs rencontrées (il ne s’agit pas 
ici de contrôles métier, mais uniquement d’erreurs de données liées au flux importé, ex. format de donnée 
invalide). 

2.2.5.2 Import de  données  depuis  le  back office  des  fédéra tions  

Types d’utilisateurs concernés : Chargés d’Etude des fédérations 
Plates-formes concernées : toutes 
Etapes concernées : 4 
Finalité : importer les données depuis le back office directement dans le dossier suite à une fiabilisation. 
Description : 
Cette fonction est semblable à celle de l’import depuis le PGI. Elle a pour but de garantir la cohérence des 
données entre le back office et Harmonia durant la fiabilisation. 
L’utilisateur de la fédération va récupérer les données d’ Harmonia puis vérifier dans le back office la 
cohérence de celles-ci.  
Si des modifications sont nécessaires, il existe 2 modes opératoires pour les fédérations : 

1. Modifier dans Harmonia ce qui doit être corrigé, puis ré-exporter vers le back-office 
2. Extraire dès réception des données vers le back office, corriger dans le back office puis utiliser la 

fonction d’import à partir d’extraction du back office pour remettre les deux systèmes en phase. 
Ce traitement peut dans certains cas optimiser le traitement (grosses modifications) mais peut 
également pénaliser les partenaires qui ne voient pas les données évoluer tant que l’import 
depuis le back-office n’est pas fait.  

 
Note : dans la suite du document, tout ce qui fait référence à l’import PGI se décline de la même façon 
pour l’import Back Office (même principes, mêmes maquettes..). 

2.2.6 Sais ie  / complément manuels  des  données   
Types d’utilisateurs concernés : Opérateurs de Saisie des Organismes, Responsables comptables, 
Chargés d’Etude de la fédération des EPL 
Plates-formes concernées : toutes 
Etapes concernées : 1, 2 
Finalité : compléter les données avant transmission  
Description : 
L’utilisateur accède à son dossier en mode de modification. 
Il modifie les champs de son dossier, et peut selon sa volonté : 

- Effectuer un nouvel import de données en provenance de son PGI 
- Synchroniser les données du Tronc Commun (TC) de son dossier avec le dossier distant 
- Contrôler les règles métier de son dossier (règles métier de base issues de l’onglet validation du 

fichier Excel du formulaire).  
- Calculer et enregistrer les données du dossier 
- Consulter l’ER distant (si celui-ci est transmis et si un lien existe entre le dossier courant et l’ER) 
- Verrouiller le dossier pour qu’aucun utilisateur ne puisse modifier le dossier 

2.2.7 Pas s er de  l’é tape  1 à  l’é tape  2 
Types d’utilisateurs concernés : Opérateurs de Saisie des Organismes, Responsables comptables, 
Chargés d’Etude de la fédération des EPL 
Plates-formes concernées : toutes 
Etapes concernées : 1 
Finalité : passer le dossier à la validation saisie quand la saisie est terminée 
Description : 
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Quand la personne responsable de la saisie du dossier a terminé sa saisie, elle doit effectuer un contrôle 
des règles métier. En cas d’erreur détectée, elle doit les corriger mais peut également passer outre et 
communiquer le dossier au responsable comptable pour validation. 

2.2.8 Valida tion  s a is ie  
Types d’utilisateurs concernés : Responsables comptables, Chargés d’Etude de la fédération des EPL 
Plates-formes concernées : toutes 
Etapes concernées : 2 
Finalité : valider comptablement le dossier  
Description : 
Une fois le dossier en étape 2, le responsable comptable effectue une vérification des données. En cas 
d’erreur détectée, il peut choisir de corriger lui-même l’erreur ou de repasser le dossier en étape 1. 
S’il choisit de valider les données, il peut passer les données à l’étape 3. 
Cette étape peut être considérée comme inutile pour certains organismes, il suffit simplement de passer à 
l’étape suivante si l’utilisateur possède les habilitations. 

2.2.9 Valida tion  h ié rarchique  
Types d’utilisateurs concernés : Responsables hiérarchiques d’un organisme. 
Plates-formes concernées : toutes 
Etapes concernées : 3 
Finalité : valider hiérarchiquement un dossier 
Description : 
Une fois le dossier en étape 3, le responsable hiérarchique effectue une vérification des données. En cas 
d’erreur détectée, il repasse le dossier en étape 2. 
S’il choisit de valider les données, il peut transmettre les données. 
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<<include>>

Harmonia
 

Applet de signature

Importer un nouveau certificat

Supprimer un certificat

Responsable Hiérarchique Organisme

Transmettre un ER

Signer un fichier

Transmettre un dossier

La transmission d'un ER est
 un cas particulier de 

transmission de dossier 
puisqu'elle nécessite la 

signature du dossier
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2.2.10 Trans mis s ion  des  données  
Types d’utilisateurs concernés : Responsables hiérarchiques d’un organisme. 
Plates-formes concernées : toutes 
Etapes concernées : 3 
Finalité : transmettre un dossier  
Description : 
Si le responsable hiérarchique de l’organisme décide que le dossier est valide, il peut le passer en étape 4 
pour la fiabilisation. 
 
Le passage à l’étape suivante déclenche automatiquement le module de vérification : 

- Si des erreurs bloquante ou majeures non justifiées sont détectées, le passage à l’étape 4 est 
annulé, et un message d’erreur est affiché 

- S’il existe des erreurs bloquantes, le passage en étape 4 est annulé via un message, même si 
des justifications ont été renseignées pour ces erreurs. En revanche, pour les erreurs majeures, 
l’ajout d’une justification permet de lever la contrainte et de poursuivre le processus. 

- Si des pièces jointes requises ne sont pas ajoutées dans l’espace d’échange du dossier, le 
passage en étape 4 est annulé via un message indiquant les PJ manquants. 
La liste des pièces jointes et leur statut (obligatoire ou facultatif) est définie par les administrateurs 
du ministère et des fédérations. Elle est précisée dans la maquette de l’enquête, sous l’onglet 
"Pièce jointe". 

 
Le système effectue un horodatage des données et génère un cliché du dossier. 
Ce cliché (document PDF photo + export XML associé) est accessible par les utilisateurs dans l’écran du 
formulaire à partir de l’étape de fiabilisation, tout comme l’accusé de réception de la transmission. 
Selon le paramétrage de la fédération et de l’organisme (s’il est autorisé), ce cliché peut être déposé 
automatiquement dans le répertoire dédié Apache « transmis » des partenaires listés comme étant 
destinataires de ce cliché. 
Une notification est envoyée aux contacts privilégiés de la fédération, ainsi qu’aux partenaires autorisés 
en fonction du paramétrage (paramétrage par l’organisme s’il est autorisé, ou la fédération ou le Ministère 
selon la plate-forme concernée). 
 
Afin de garantir la tenue à jour des informations des utilisateurs de l’organisme (notamment les adresses 
emails), une fenêtre popup est proposée pour faire valider par l’utilisateur la cohérence des informations. 
 
Si le dossier est un ER, l’application présente à l’utilisateur (hors organismes de type SEM) un écran 
clarifiant les engagements des organismes sur la validité et la conformité de l’ER à transmettre au 
Ministère. La saisie du mot de passe de l’utilisateur est alors demandée pour effectuer l’étape formelle de 
transmission.  
Il est possible d’adresser un message différent en fonction du type d’organisme connecté. 
 
Le système passe alors le dossier en étape 4 si aucune erreur de type bloquante n’a eu lieu. 
Sinon, le dossier reste en étape 3. 
Pour les organismes de type SEM, la transmission des ER s’apparente à celle des autres dossiers. 

2.2.11 Utilis a tion  de  l’es pace  d’échange  
Types d’utilisateurs concernés :  

- Utilisateurs de l’organisme O 
- Utilisateurs partenaire de type ESH (P_ESH) et SEM (P_SEM) 
- Utilisateurs Serveur Ministère et fédération D,F 
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Plates-formes concernées : toutes 
Étapes concernées : 1*, 2*, 3*, 4, 5  
 
Pour les étapes 1 à 3 : 

- Limitation pour les utilisateurs O et les partenaires SEM P_SEM, qui peuvent utiliser l’espace 
d’échange en mode modification. 

- Les utilisateurs partenaires ESH P_ESH et les utilisateurs serveurs F, D peuvent y accéder 
uniquement en lecture seule. 

 
Finalité : échanger autour des données du dossier pour les fiabiliser 
Description : 
Il est possible de poser des commentaires, des questions et des réponses à ces questions à tout moment 
dans le cycle de vie d’un dossier. 
L’utilisateur qui a le droit de poser des commentaires ou des questions a deux possibilités pour le faire : 
utiliser l’espace d’échange ou ajouter directement ses commentaires sur le dossier. 

- Etapes 1 à 3 : 
En cas de création d’un commentaire, d’une question ou d’une réponse, toute nouvelle information est 
directement visible et supprimable sans qu’aucune notification par mail ne soit effectuée auprès des 
autres utilisateurs de l’organisme. De plus, la fonctionnalité de suppression de l’ensemble des questions/ 
commentaires de l’espace d’échange est disponible.  
La fédération et le Ministère ont accès à l’espace d’échanges des dossiers en étape 1 à 3. 

- A partir de l’étape 4 :  
L’utilisateur doit rendre visibles ses commentaires/questions/réponses en les publiant à tous les 
utilisateurs ayant le droit d’accéder au dossier de l’organisme et à l’espace d’échange, et ce à n’importe 
quel moment. Un mail de notification des changements est alors envoyé aux contacts de l’organisme, à la 
fédération ou au Ministère, ainsi qu’aux contacts des partenaires autorisés. 
Les utilisateurs serveur fédérations et ministère F, D peuvent ajouter des messages de type « bloc note » 
Les éléments ajoutés lors des étapes 1 à 3 et non supprimés sont conservés dans l’espace d’échange et 
automatiquement publiés lorsque le dossier passe à l’étape 4. Ils sont identifiables par un fond bleu. 
L’auteur d’un élément a la possibilité de : 

- Le supprimer s’il n’a pas été publié 
- Le fermer s’il a été publié (identifiable par un fond gris) 
- Le modifier en changeant la question ou le commentaire ainsi que le lien vers la cellule concernée 
- Le transformer en question s’il s’agit d’un commentaire ou d’un bloc note 
- Le transformer en commentaire s’il s’agit d’un bloc note et vice versa 
- Le réouvrir s’il a été fermé  

 
La possibilité de fermer une question publiée ou de marquer un commentaire comme obsolète est 
également donnée à tous les membres de la fédération et du ministère. 
 
Une fois un élément publié, seuls les administrateurs des fédérations ou du Ministère peuvent le 
supprimer, le modifier ou le rouvrir. 
Enfin, la fédération et le Ministère ont la possibilité de relancer l’organisme (bouton à disposition 
permettant l’envoi d’un mail de notification indiquant la présence de messages dans l’espace 
d’échanges). Un message de relance est ajoutable pour donner plus d’explication sur la raison de la 
relance. 
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2.2.12 Utilis a tion  de  l’es pace  des  p ièces  jo in tes  
Types d’utilisateurs concernés : Utilisateurs de l’organisme, chargés d’études de la Fédération ou du 
Ministère, partenaire (selon les autorisations données). 
Plates-formes concernées : toutes 
Etapes concernées : 1*, 2*, 3*, 4, 5 (* de 1 à 3, limitation aux organismes pour l’utilisation de l’espace de 
pièces jointes) 
Finalité : Ajouter des documents numériques au dossier 
Description : 
Avant l’étape 4, tout utilisateur de l’organisme qui dispose des droits requis peut attacher des fichiers en 
tant que pièces jointes à son dossier, ces pièces jointes peuvent être typées parmi une liste de choix 
fournie par la fédération ou au Ministère.  
Les fichiers sont visibles sans publication par tous les autres membres de l’organisme ayant le droit 
d’accès à l’espace des pièces jointes et sont supprimables.  
En revanche, à partir de l’étape 4, en cas d’ajout de pièce(s) jointe(s), l’utilisateur peut choisir de la/les 
rendre visible(s) en la/les publiant à tous les utilisateurs ayant le droit d’accéder au dossier de l’organisme 
et à l’espace des pièces jointes, et ce à n’importe quel moment. Un mail de notification de dépôt de pièce 
jointe est alors envoyé aux contacts de l’organisme, à la fédération ou au Ministère, ainsi qu’aux contacts 
des partenaires autorisés. Le ministère peut lui-même supprimer une pièce jointe publiée. 
 
Si la pièce jointe sélectionné dépasse les 10mo, un message apparaîtra informant l’utilisateur que le 
fichier sélectionné ne respecte pas la taille autorisée et ne peut pas être importé.    
 
À partir de l’étape 4, La suppression des pièces jointes n’est pas autorisée pour les utilisateurs 
organismes. Pour remplacer une pièce jointe existante, l’utilisateur doit ajouter une nouvelle pièce jointe 
en sélectionnant le même type que celui de la pièce à remplacer. 
 
Par exemple, si un fichier nommé "ANNEXE_LITTERAIRE_001.xlsx" est déjà présent, le nouveau fichier 
sera automatiquement renommé "ANNEXE_LITTERAIRE_002.xlsx". La nouvelle version de la pièce 
jointe remplacera l’ancienne dans l’espace d’échange. 
 
Les utilisateurs organismes et les administrateurs serveurs peuvent visualiser les anciennes versions des 
pièces jointes en cliquant sur le bouton "+" situé à côté du fichier. 
 
 
Quelle que soit l’étape dans laquelle se trouve le dossier, il est possible de télécharger un fichier zip 
comportant l’intégralité des pièces jointes du dossier. De plus, un bouton présent dans le bloc pièce jointe 
permet d’afficher la liste des pièces à transmettre avec le dossier. 
 
Remarque : l’ajout des pièces jointes dans l’espace d’échange d’un dossier se trouvant à l’étape initiale 
n’est possible. 

2.2.13 Fiabilis a tion  des  données   
Types d’utilisateurs concernés : Chargés d’Etude  
Plates-formes concernées : toutes 
Etapes concernées : 4 
Finalité : compléter les données pour les fiabiliser 
Description : 
L’utilisateur (prioritairement de type chargé d’étude fédération ou ministère) accède à un dossier 
d’organisme en mode de modification ou lecture seule. 
Il modifie ou consulte les champs de son dossier, et peut selon sa volonté : 
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- Contrôler les règles métier de son dossier 
- Calculer et enregistrer les données du dossier 
- Consulter l’ER distant (si le dossier courant est un dossier lié à l’ER) + l’imprimer en PDF, ou 

exporter le XML  du dossier 
- Verrouiller le dossier pour qu’aucun utilisateur ne puisse modifier le dossier  
- Affecter au dossier une sous étape particulière spécifique à l’étape de fiabilisation des données 
- Passer la main à l’organisme pour qu’il complète la saisie de ses données (plates-formes 

Ministère+ ESH + OPH) 
- Refuser de donner la main à un organisme. 
- Reprendre de force la main à l’organisme (plates-formes DGUHC+ ESH + OPH) 
- Terminer la fiabilisation et passer en étape 5 : Finalisation 

2.2.14 Fiabilis a tion  des  données  par l’organis me 
Types d’utilisateurs concernés : Opérateurs de Saisie ou Responsables Comptables des Organismes  
Plates-formes concernées : MINISTERE + FNESH + FNOFFICE 
Etapes concernées : 4 
Finalité : compléter les données pour les fiabiliser 
Description : 
Si l’organisme n’a pas correctement saisi les données de son dossier, le Ministère, la fédération des ESH 
ou des OPH peut décider de lui donner la main pour qu’il complète sa saisie. 
L’organisme lui seul peut alors saisir des données. 
Il peut ensuite rendre la main à la fédération ou au Ministère, la voir reprise de force par la fédération ou le 
Ministère ou la voir reprise automatiquement si la main n’a été donnée que pour un certain temps. 
Lorsqu’il a la main sur son dossier, l’utilisateur peut alors selon sa volonté : 

- Contrôler les règles métier de son dossier 
- Calculer et enregistrer les données du dossier 
- Consulter l’ER distant (si le dossier courant est un dossier lié à l’ER) + l’imprimer en PDF, ou 

exporter le XML du dossier 
- Verrouiller le dossier pour qu’aucun utilisateur ne puisse modifier le dossier  
- Rendre la main à la fédération ou au MINISTÈRE 
- Ajouter des justifications sur les erreurs de validation 

À cette étape, les utilisateurs du ministère (D) ou de la fédération (F) peuvent faire progresser les dossiers 
à travers différentes sous-étapes avant de les faire passer à l’étape suivante. 
 

- Sur l’application du ministère, le passage par la sous étape 4.8 Boléro est obligatoire pour pouvoir 
passer le dossier à l’étape suivante  

- Sur l’application du ministère, une contrainte est appliquée au passage à l’étape 4.8 (Boléro): 
Seuls les dossiers se trouvant à l’étape 4.7 peuvent y accéder.Si un dossier ne respecte pas cette 
condition, un message d’alerte informe l’utilisateur. 

- Lors du passage à l’étape 4.8 sur l’application du ministère, Le système effectue un horodatage 
des données et génère un cliché du dossier (document PDF photo + export XML). 

- Selon le paramétrage de la fédération et de l’organisme (s’il est autorisé), ce cliché peut être 
déposé automatiquement dans le répertoire dédié Apache « Boléro » des partenaires listés 
comme étant destinataires de ce cliché. 

 

2.2.15 Fina lis a tion  
Types d’utilisateurs concernés : Chargés d’Etude 
Plates-formes concernées : Toutes 
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Étapes concernées : 5 
Finalité : préparer la fermeture du dossier 
Description : 
Quand la fédération ou le Ministère considère que le dossier est fiabilisé, elle passe le dossier en étape 5. 
Un mail de notification est alors envoyé à tous les contacts du dossier (partenaires, organismes). 
Le dossier est toujours accessible en lecture mais il ne peut plus être modifié. 
Les utilisateurs de l’organisme ou partenaires peuvent toutefois faire une demande aux utilisateurs du 
serveur (fédérations, Ministère) pour un retour en étape 4. 

2.2.16 Fermeture  
Types d’utilisateurs concernés : Chargés d’Etude 
Plates-formes concernées : Toutes 
Étapes concernées : 6 
Finalité : fermer le dossier 
Description : 
Après avoir respecté un délai de forclusion à la discrétion de l’utilisateur de la Fédération ou du Ministère, 
celui-ci peut fermer un dossier. Le dossier est toujours accessible en lecture mais il ne peut plus être 
modifié. 
Les utilisateurs de l’organisme ou les partenaires peuvent toutefois faire une demande aux utilisateurs du 
serveur pour un retour en étape 4. 
Une notification est envoyée aux contacts privilégiés de la Fédération (Ministère) et de l’Organisme, ainsi 
qu’aux partenaires autorisés en fonction du paramétrage (paramétrage par l’organisme s’il est autorisé, 
ou la fédération ou le Ministère selon la plate-forme concernée). 

2.2.17 Demande  de  pas s age  en  é tape  4 
Types d’utilisateurs concernés : Utilisateurs organisme ou partenaires 
Plates-formes concernées : Toutes 
Étapes concernées : 5, 6 
Finalité : Demander de repasser un dossier en étape de fiabilisation. 
Description : 
Les utilisateurs de l’organisme peuvent faire une demande aux utilisateurs du serveur pour un retour en 
étape 4. 
Cette demande, qui génère une notification par mails auprès des « contacts privilégiés » de la fédération 
ou du MINISTÈRE, est visible sur le tableau de bord du Ministère ou de la Fédération. Le Ministère ou la 
Fédération, selon le cas, peuvent décider d’accepter ou refuser la demande. 
Dans le cas où la demande est refusée, si l’utilisateur organisme refait une demande sur le même dossier 
un message apparaîtra indiquant que la demande de passage en étape 4 a déjà été refusé. 

2.2.18 Accéder à  l’h is torique  d’un  dos s ie r 
Types d’utilisateurs concernés : Chargés d’Étude 
Plates-formes concernées : Toutes 
Étapes concernées : 4, 5, 6 
Finalité : Visualiser l’historique des passages d’étape et des interactions entre le chargé d’étude et 
l’organisme sur le dossier courant. 
Description : 
Cette fonction permet au chargé d’étude de visualiser pour le dossier courant, les dates des évènements 
suivants : 

• Initialisation de la campagne 
• Initialisation du dossier 
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• Passage d’étape. 
• Passage de sous-étape  
• Main demandée 
• Main donnée 
• Main rendue 
• Main reprise  
• Main refusée  
• Relance depuis l’espace d’échange 

Ces informations sont présentées dans une fenêtre popup indépendante appelable lors du clic sur le cycle 
de vie du dossier. 
 

2.2.19 Télécharger l’h is torique  des  dos s ie rs  
Types d’utilisateurs concernés : Utilisateur serveur F,D et partenaire ayant accès au tableau de bord 
Plates-formes concernées : Toutes 
Étapes concernées : Toutes 
Finalité : Visualiser l’historique des passages d’étape et des interactions entre le chargé d’étude et 
l’organisme sur tous les dossiers d’une campagne donnée pour un type de formulaire donné. 
Description : 
Cette fonction permet au chargé d’étude de visualiser pour tous les dossiers, les dates des événements 
suivants : 

• Initialisation de la campagne 
• Initialisation du dossier 
• Passage d’étape. 
• Passage de sous-étape  

 
Ces informations sont présentées dans un fichier excel téléchargeable appelable lors du clic depuis le 
tableau de bord. 
Les délais intermédiaires entre chaque étape, et le délai depuis la dernière étape sont présentés afin de 
permettre au chargé d’étude d’identifier rapidement les dossiers les plus « en retard » (via l’utilisation des 
tris Excel). 

 

2.2.20 Rechercher des  dos s ie rs  
Types d’utilisateurs concernés : Chargés d’étude et partenaires 
Plates-formes concernées : Toutes 
Étapes concernées : 4, 5, 6 pour les partenaires, toutes pour les fédérations/Ministère 
Finalité : Rechercher des dossiers dans la base  
Description : 
Les utilisateurs du serveur ou les partenaires peuvent effectuer des recherches sur les dossiers de la 
base. Une liste de résultat triable s’affiche alors et les éléments peuvent être transférés dans la liste de 
travail. 
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2.2.21 Manipuler la  lis te  de  trava il 
Types d’utilisateurs concernés : Chargés d’étude et partenaires 
Plates-formes concernées : Toutes 
Etapes concernées : 4, 5, 6 pour les partenaires, toutes pour les fédérations/Ministère 
Finalité : Créer une liste de dossiers pour les traiter par lots  
Description : 
Les utilisateurs du serveur ou les partenaires peuvent se constituer une liste personnelle de dossiers par 
transfert de ces dossiers depuis la liste de résultat de recherche. 
La liste de travail courante est conservée même lorsque l’utilisateur se déconnecte. 
Les colonnes proposées sont triées par le code organisme en ordre croissant.  
La liste peut être nettoyée d’un ou plusieurs dossiers. 
Les opérations d’ensemble qui s’appliquent alors sont : 

- Notification : préparation puis envoi d’un mail aux contacts privilégiés des organismes rattachés 
aux dossiers (opération réservée aux chargés d’étude) 

- Export au format Excel de la liste des utilisateurs des organismes et de leurs adresses mails 
(uniquement pour les chargés d’étude) 

- Export au format Excel de la liste des pièces jointes des dossiers sélectionnés 
- Export en masse de PDF : génère un fichier zippé contenant tous les PDF des dossiers 

sélectionnés. L’archive contient des sous-répertoires par type de questionnaire et par année 
- Export en masse de XML : génère un fichier zippé contenant tous les fichiers XML de tous les 

dossiers sélectionnés au format harmonisé. L’archive contient des sous-répertoires par type de 
questionnaire et par année. 

- Export groupé de XML : génère un fichier zippé contenant un fichier au format XML qui comporte 
toutes les données des dossiers sélectionnés. 

- Export espace échange : génère un fichier Excel (.xlsx) contenant les données des espaces 
d’échanges associées aux dossiers sélectionnés. Le fichier Excel se compose de trois feuilles : 
Notes, Commentaires et Questions.  

- Passage d’étapes : passe les dossiers à l’étape suivante (réservé aux chargés d’étude). 
- Affectation à une sous étape : Affecter plusieurs dossiers à une sous étapes 
- Importer une liste de travail : afin de permettre de définir une liste de travail plus rapidement (sans 

enchaîner de recherches multiples) 
- Export des pièces-jointes des dossiers sélectionnés avec sélection intermédiaire des types de 

pièces-jointes à exporter. 
Depuis les évolutions 2020, l’utilisateur peut accéder directement à sa liste de travail depuis le tableau de 
bord. Un bouton « Liste de travail » a été ajouté sur la barre de menu.  

2.2.22 Fonctions  d’adminis tra tion   
Types d’utilisateurs concernés : Administrateurs du serveur, d’un organisme, d’un partenaire 
Plates-formes concernées : Toutes 
Finalité : Gérer les utilisateurs et tout le paramétrage de l’application. 
Description : 
Ces fonctions sont abordées en détail dans la description des écrans. 
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3 MODULES FONCTIONNELS  

3.1 P LATES-FORMES 
Les plates-formes sont de deux types : 

- Ministère (S5). Pour plus de lisibilité, la plate-forme est désignée par le code « D ».  
- Fédération (S1 à S4). Pour plus de lisibilité, ces plates-formes sont désignées par le code « F ». 

Chaque plate-forme dispose d’un paramétrage qui lui est propre, et qui permet à l’application Harmonia 
de s’adapter aux particularités de la plate-forme. 
 

3.1.1 Lis te  des  paramètres  de  l’applica tion  
Code Type Fonctions associées 

Gestion_main Booléen Activation de la gestion d’une main de saisie en étape 4 

Etat_encours Booléen Activation d’un état « en attente / en cours de traitement » à l’étape 4. 

Type_organisme Chaîne Type par défaut d’organisme 

Type_organisme_list Chaîne[] Liste des types d’organismes connus et gérés par l’application 

Photographie Entier[] Liste des passages d’étapes au cours desquels une photographie du 
dossier doit être enregistrée. 

Validation par mot de passe Entier[] Liste des passages d’étapes au cours desquels une demande de mot de 
passe est exigée. 

Responsable d’affaire Booléen Permet d’activer la gestion du responsable d’affaire au sein de la 
fédération au niveau de chaque dossier en plus de la gestion au niveau 
de l’organisme. Le responsable d’affaire une fois affecté reçoit les 
notifications d’un organisme. 

Ce responsable d’affaire n’est pas visible côté organisme. 

La liste Responsable d’affaire contient tous les utilisateurs serveurs. 

Acces_partenaire Entier Gestion des autorisations d’accès des partenaires sur le serveur : 

0 : aucun accès 

1 : accès paramétré par la fédération (resp. MINISTÈRE) 

2 : accès paramétré par l’organisme (avec autorisation de la fédération 
resp. MINISTÈRE) 

Code : le code du paramètre 

Type : type de données. 

Description: brève description des fonctions paramétrées 

3.1.2 Paramétrage  des  s e rveurs  
Code Ministère SEM ESH OPH Coop 

Gestion_main Oui Oui Oui Oui Oui 

Etat_encours Oui oui Oui oui oui 

Type_organisme Null sem Esh OPH coop 
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Type_organisme_list Sem; esh; offices; 
coop ;Moi ,Vente, 
Coordination, Groupes 

sem Esh OPH coop 

Photographie 4, 4.8 et 6 4 et 6 4 et 6  4 et 6  4 et 6  

Validation par mot de 
passe (signature) 

Passage de 3 à 4 - - -  

Responsable d’affaire Oui Oui Oui Oui Oui 

3.1.3 Paramétrages  au toris és  des  privilèges  u tilis a teurs  
Les serveurs définissent également les rôles interdits aux utilisateurs selon leur type, l’étape courante du 
dossier… 
Ces paramétrages sont décrits au paragraphe suivant. 
Nota : chaque serveur est indépendant et doit donc être paramétré par ses administrateurs. Il n’est pas 
prévu de fonctionnalités permettant une récupération de paramétrage d’un serveur vers un autre serveur. 

3.2 GESTION DES UTILISATEURS 

3.2.1 Types  d’u tilis a teurs  
Les types d’utilisateurs recensés sont les suivants : 

- Sur le serveur MINISTÈRE : 
o Les utilisateurs rattachés à un organisme. Ils sont désignés par le code « O ». 
o Les utilisateurs rattachés au MINISTÈRE Ils sont désignés par le code « D ». 
o Les utilisateurs rattachés à un partenaire :  
 Sur le serveur MINISTÈRE, les fédérations sont considérées comme des partenaires. Leurs 
utilisateurs sont désignés par le code « P ».  
En général, les partenaires ont un accès en lecture seule aux dossiers et à leur espace 
d’échange, et uniquement pour les dossiers situés à l’étape 4 ou plus. Certains partenaires 
bénéficient de droits élargis, notamment les partenaires EPL (P_SEM) et ESH (P_ESH). 
 
Les utilisateurs du partenaire EPL peuvent accéder aux dossiers avant l’étape 4, sans accès 
à leur espace d’échange, tout en ayant la possibilité de les modifier et de les faire progresser 
vers l’étape suivante. 
 
Les utilisateurs du partenaire ESH disposent d’un accès en lecture seule aux dossiers et à 
leur espace d’échange avant l’étape 4 

- Sur les serveurs des Fédérations : 
o Les utilisateurs rattachés à un organisme. Ils sont désignés par le code « O ». 
o Les utilisateurs rattachés à la fédération. Ils sont désignés par le code « F ». 
o Les utilisateurs rattachés à un partenaire. Sur le serveur d’une fédération, les autres 

fédérations peuvent être déclarées et considérées comme des partenaires de type 
fédération et le MINISTÈRE comme un partenaire de type MINISTÈRE. Ils sont désignés 
par le code « P ». 

Les utilisateurs « F » et « D » seront parfois appelés « S » (pour « serveur »), quand le comportement est 
le même sur le serveur S5 (serveur du ministère) et sur les serveurs S1…S4 (serveurs des fédérations). 

3.2.2 Ges tion  des  dro its  u tilis a teurs  
La gestion des privilèges accordés aux utilisateurs est faite à 3 niveaux : 

- Au niveau global, ou « serveur », par des rôles accordés directement. Exemple : « Administrateur 
du serveur ». 
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- Pour les privilèges se rapportant à la gestion des dossiers, au niveau d’une étape du cycle de vie. 
Par exemple : « Passer à l’étape suivante ». 

- Par des règles de gestion 
o En fonction du type d’utilisateur qui se connecte (O, P, F, D, S) 
o En fonction des paramétrages de la plate-forme 
o Dans certains cas, localement à un écran, qui limitent ou augmentent les droits associés 

à certains rôles : par exemple, « supprimer les commentaires dont je suis l’auteur s’ils 
n’ont pas encore été publiés ». 

3.2.2.1 Lis te  des  rô les  u tilis a teurs  e t fonc tions  as s oc iées  

Ce tableau suivant liste les rôles nécessaires à la gestion des utilisateurs dans l’application Harmonia. 
L’application vérifie que le type d’utilisateur est autorisé lors du paramétrage des rôles d’un utilisateur. 

Code Fonctions associées Type uti. Rôle 
d’étape 

ROLE_ADM_S Administrateur du serveur S Non 

ROLE_ADM_D Administrateur délégué dans un organisme ou chez un partenaire P,P_SEM,P_ESH,O Non 

ROLE_DOSS_INIT Initialisation d’un dossier. Ce rôle n’est pas un rôle d’étape puisque le 
dossier n’existe alors pas encore. 

O, P_SEM,P_ESH Non 

ROLE_DOSS_R Lecture d’un dossier à l’étape X * Oui 

ROLE_DOSS_W Modification d’un dossier à l’étape X 

Gestion du verrou à l’étape X 

O, S,P_SEM Oui 

ROLE_PGI_IMP Import de fichiers XML S,O ,P_SEM Oui 

ROLE_ETAPE_SUIV Passage à l’étape suivante S,O, P_SEM Oui 

ROLE_ETAPE_PREC Passage à l’étape précédente S,O, P_SEM Oui 

ROLE_ECH_R Accès en lecture à l’espace d’échange S,O,P_SEM,P_ESH Oui 

ROLE_ECH_W Autorisation de gérer les Q/R et commentaires S,O,P_SEM Oui 

ROLE_PJ_R Accès en lecture à l’espace des pièces jointes S,O,P,P_SEM,P_ESH Oui 

ROLE_PJ_W Autorisation de gérer les pièces jointes S,O,P_SEM Oui 

ROLE_SYNCHRO_W Autorisation de la synchronisation entre l’ER et le dossier sur le serveur 
des fédérations ou inversement 

O, P_SEM Oui 

ROLE_RET_4 Autorisation de demande de retour en étape 4 O,P, P_SEM,P_ESH Oui 

Code : le code du rôle. 

Fonctions associées : brève description des fonctions principales associées au rôle 

Type Uti. : Les types d’utilisateurs auxquels ce rôle peut être attribué : 

- S : Serveur : Fédération ou Ministère, selon le serveur 

- P : Partenaire 

- P_SEM : partenaire de type SEM sur le serveur du Ministère 

- P_ESH : partenaire de type ESH sur le serveur du Ministère 

- O : Organisme 

- * : S, P, P_SEM, P_ESH et O 
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3.2.2.2 Lis te  des  rô les  u tilis a teurs  au toris és  par le  s ys tème 

Un certain nombre de combinaisons de rôles et d’étapes doivent être interdites car elles conduiraient à 
des erreurs ou à des comportements aberrants du système. 
Ces rôles sont paramétrés dans l’application et ne peuvent pas être modifiés. 
L’application vérifie ces règles lors du paramétrage des rôles d’un utilisateur. 
 

Code Etape 1 Etape 2 Etape 3 Etape 4 Etape 5 Etape 6 

RE_DOSS_R       

RE_DOSS_W     Interdit Interdit 

RE_IMP   Interdit  Interdit Interdit 

RE_ETAPE_SUIV      Interdit 

RE_ETAPE_PREC Interdit   Interdit   

RE_ECH_R       

RE_ECH_W      Interdit 

RE_PJ_R       

RE_PJ_W      Interdit 

RE_SYNCHRO_W   Interdit Interdit Interdit Interdit 

RE_RETOUR_4 Interdit Interdit Interdit Interdit   

3.2.2.3 Lis te  des  rô les  u tilis a teurs  au toris és  par le  s e rveur 

Sur le serveur sont définies les règles, conduisant à l’interdiction d’un certain nombre de combinaisons de 
rôles, d’étapes et de types d’utilisateurs. 
Ces rôles sont paramétrés pour chaque serveur et ne peuvent être modifiés que dans le cadre de la 
maintenance. 
L’application vérifie ces règles lors du paramétrage des rôles d’un utilisateur. 
La lecture et l’écriture sur le serveur du Ministère en étape 1 à 4 ne sont pas interdites pour les 
partenaires de type «P_SEM » pour que les utilisateurs de la fédération des EPL puissent saisir les 
données à la place de leurs adhérents (SEM). 
Les partenaires ESH « P_ESH » ont aussi la possibilité de consulter les dossiers et leurs espaces 
d’échange, mais uniquement en lecture seule, pour ceux qui se trouvent avant l’étape 4.Paramétrage 
Ministère 

- Droits sur le serveur MINISTÈRE  
Code Etape 1 Etape 2 Etape 3 Etape 4 Etape 5 Etape 6 

RE_DOSS_R O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 

P_SEM :autorisé 

P_ESH :autorisé 

O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 
P_SEM :autorisé 

P_ESH :autorisé 

O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 
P_SEM :autorisé 

P_ESH :autorisé 

Autorisé Autorisé Autorisé 

RE_DOSS_W O : autorisé O : autorisé O : autorisé O : interdit  Interdit Interdit 
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S : interdit 

P : interdit 
P_SEM :autorisé 

P_ESH : interdit 

S : interdit 

P : interdit 
P_SEM :autorisé 

P_ESH : interdit 

S : interdit 

P : interdit 
P_SEM :autorisé 

P_ESH : interdit 

S :autorisé  

P : interdit 
P_SEM : interdit 

P_ESH : interdit 

RE_IMP O : autorisé 

S : autorisé 

P :interdit 
P_SEM :autorisé 

P_ESH : interdit 

O : autorisé 

S : autorisé 

P :interdit 
P_SEM :autorisé 

P_ESH : interdit 

O : interdit 

S : interdit 

P : interdit 
P_SEM : interdit 

P_ESH : interdit  

O : interdit 

S :autorisé 

P : interdit 
P_SEM : interdit 

P_ESH : interdit 

Interdit Interdit 

RE_ETAPE_SUIV O : autorisé 

S : interdit 

P :interdit 
P_SEM :autorisé 

P_ESH : 

O : autorisé 

S : interdit 

P :interdit 
P_SEM :autorisé 

P_ESH : 

O : autorisé 

S : interdit 

P :interdit 
P_SEM :autorisé 

P_ESH : 

O : interdit 

S : autorisé 

P : interdit 
P_SEM : interdit 

P_ESH : 

O : interdit  

S : autorisé 

P : interdit 
P_SEM : interdit 

P_ESH : 

Interdit 

RE_ETAPE_PREC Interdit O : autorisé 

S : interdit  

P :interdit 
P_SEM :autorisé 

P_ESH : 

O : autorisé 

S : interdit 

P :interdit 
P_SEM :autorisé 

P_ESH : 

Interdit O : interdit  

S :autorisé  

P : interdit 
P_SEM : interdit 

P_ESH : 

O : interdit 

S :autorisé 

P : interdit 
P_SEM : interdit 

P_ESH : 

RE_ECH_R O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 
P_SEM : interdit 

P_ESH :autorisé 

O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 
P_SEM : interdit 

P_ESH :autorisé 

O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 
P_SEM : interdit 

P_ESH :autorisé 

O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 
P_SEM :autorisé 

P_ESH :autorisé  

O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 
P_SEM :autorisé 

P_ESH :autorisé  

O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 
P_SEM :autorisé 

P_ESH :autorisé  

RE_ECH_W O : autorisé 

S : interdit 

P : interdit 
P_SEM : interdit 

P_ESH : interdit 

O : autorisé 

S : interdit 

P : interdit 
P_SEM : interdit 

P_ESH : interdit 

O : autorisé 

S : interdit 

P : interdit 
P_SEM : interdit 

P_ESH : interdit 

O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 
P_SEM :autorisé 

P_ESH : interdit  

O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 
P_SEM :autorisé 

P_ESH : interdit  

Interdit 

RE_PJ_R O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 
P_SEM : interdit 

P_ESH :autorisé 

O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 
P_SEM : interdit 

P_ESH :autorisé 

O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 
P_SEM : interdit 

P_ESH :autorisé 

Autorisé Autorisé Autorisé 

RE_PJ_W O : autorisé 

S : interdit 

P : interdit 

O : autorisé 

S : interdit 

P : interdit 

O : autorisé 

S : interdit 

P : interdit 

O : autorisé 

S : autorisé 

P : autorisé 

O : autorisé 

S : autorisé 

P : autorisé 

Interdit 
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P_SEM : interdit 

P_ESH : interdit 

P_SEM : interdit 

P_ESH : interdit 

P_SEM : interdit 

P_ESH : interdit 

P_SEM :autorisé 

P_ESH : interdit  

P_SEM :autorisé 

P_ESH : interdit  

RE_SYNCHRO_W O : autorisé 

S : interdit 

P : interdit 
P_SEM :autorisé 

P_ESH : interdit 

O : autorisé 

S : interdit 

P : interdit 
P_SEM :autorisé 

P_ESH : interdit 

Interdit Interdit Interdit Interdit 

RE_RETOUR_4 Interdit Interdit Interdit Interdit O :autorisé 

S : interdit 

P :autorisé 
P_SEM :autorisé 

P_ESH :autorisé 

O :autorisé 

S : interdit 

P :autorisé 
P_SEM :autorisé 

P_ESH :autorisé 

 

* L’organisme a la possibilité de modifier le dossier en étape 4 lorsque la fédération ou le Ministère lui a 
donné la main sur le dossier. 

3.2.2.3.1 Paramétrage SEM 
Code Etape 1 Etape 2 Etape 3 Etape 4 Etape 5 Etape 6 

RE_DOSS_R O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 

P_SEM :interdit 

P_ESH :interdit 

O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 

P_SEM :interdit 

P_ESH : interdit 

O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 

P_SEM :interdit 

P_ESH :interdit 

Autorisé Autorisé Autorisé 

RE_DOSS_W O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 

P_SEM :interdit 

P_ESH :interdit 

O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 

P_SEM  interdit 

P_ESH : interdit 

O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 

P_SEM :interdit 

P_ESH :interdit 

O : interdit  

S : autorisé  

P : interdit 

P_SEM : interdit 

P_ESH : interdit 

Interdit Interdit 

RE_ IMP O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 

P_SEM :interdit 

P_ESH :interdit 

O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 

P_SEM : interdit 

P_ESH : interdit 

Interdit O : interdit  

S : autorisé 

P : interdit 

P_SEM : interdit 

P_ESH :  interdit 

Interdit Interdit 

RE_ETAPE_SUIV O : autorisé 

S : autorisé 

O : autorisé 

S : autorisé 

O : autorisé 

S : autorisé 

O : interdit  

S : autorisé 

O : interdit  

S : autorisé 

Interdit 
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P : interdit 

P_SEM :interdit 

P_ESH :interdit 

P : interdit 

P_SEM : interdit 

P_ESH : interdit 

P : interdit 

P_SEM :interdit 

P_ESH :interdit 

P : interdit 

P_SEM : interdit 

P_ESH : interdit 

P : interdit 

P_SEM : interdit 

P_ESH : interdit 

RE_ETAPE_PREC Interdit O : autorisé 

S : autorisé 

P :interdit 

P_SEM : interdit 

P_ESH : interdit 

O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 

P_SEM :interdit 

P_ESH :interdit 

Interdit O : interdit 

S : autorisé  

P : interdit 

P_SEM : interdit 

P_ESH : interdit 

O : interdit  

S : autorisé 

P : interdit 

P_SEM : interdit 

P_ESH : interdit 

RE_ECH_R O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 

P_SEM :interdit 

P_ESH :interdit 

O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 

P_SEM : interdit 

P_ESH : interdit 

O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 

P_SEM :interdit 

P_ESH :interdit 

O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 

P_SEM :autorisé 

P_ESH : interdit  

O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 

P_SEM :autorisé 

P_ESH : interdit  

O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 

P_SEM :autorisé 

P_ESH : interdit  

RE_ECH_W O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 

P_SEM :interdit 

P_ESH :interdit 

O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 

P_SEM : interdit 

P_ESH : interdit 

O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 

P_SEM :interdit 

P_ESH :interdit 

O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 

P_SEM :autorisé 

P_ESH : interdit  

O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 

P_SEM :autorisé 

P_ESH :autorisé  

Interdit 

RE_PJ_R O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 

P_SEM :interdit 

P_ESH :interdit 

O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 

P_SEM : interdit 

P_ESH : interdit 

O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 

P_SEM :interdit 

P_ESH :interdit 

Autorisé Autorisé Autorisé 

RE_PJ_W O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 

P_SEM :interdit 

P_ESH :interdit 

O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 

P_SEM : interdit 

P_ESH : interdit 

O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 

P_SEM :interdit 

P_ESH :interdit 

O : autorisé 

S : autorisé 

P : autorisé 

P_SEM :autorisé 

P_ESH : interdit 

O : autorisé 

S : autorisé 

P : autorisé 

P_SEM :autorisé 

P_ESH : interdit 

Interdit 

RE_SYNCHRO_W O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 

P_SEM :interdit 

P_ESH :interdit 

O : autorisé 

S : autorisé 

P : interdit 

P_SEM : interdit 

P_ESH : interdit 

Interdit Interdit Interdit Interdit 
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RE_RETOUR_4 Interdit Interdit Interdit Interdit O : autorisé 

S : interdit 

P : autorisé 

P_SEM :autorisé 

P_ESH :autorisé 

O : autorisé 

S : interdit 

P : autorisé 

P_SEM :autorisé 

P_ESH :autorisé  

3.2.2.3.2 Paramétrage ESH, Offices, Coop 
Code Etape 1 Etape 2 Etape 3 Etape 4 Etape 5 Etape 6 

RE_DOSS_R O : autorisé 

S : interdit 

P : interdit 

O : autorisé 

S : interdit 

P : interdit 

O : autorisé 

S : interdit 

P : interdit 

Autorisé Autorisé Autorisé 

RE_DOSS_W O : autorisé 

S : interdit 

P : interdit 

O : autorisé 

S : interdit 

P : interdit 

O : autorisé 

S : interdit 

P : interdit 

O : interdit  

S : autorisé  

P : interdit 

Interdit Interdit 

RE_PGI_IMP O : autorisé 

S : interdit 

P :interdit 

O : autorisé 

S : interdit 

P :interdit 

Interdit O : interdit  

S : autorisé 

P : interdit 

Interdit Interdit 

RE_ETAPE_SUIV O : autorisé 

S : interdit 

P :interdit 

O : autorisé 

S : interdit 

P :interdit 

O : autorisé 

S : interdit 

P :interdit 

O : interdit  

S : autorisé 

P : interdit 

O : interdit  

S : autorisé 

P : interdit 

Interdit 

RE_ETAPE_PREC Interdit O : autorisé 

S : interdit 

P :interdit 

O : autorisé 

S : interdit 

P : interdit 

Interdit O : interdit 

S : autorisé  

P : interdit 

O : interdit  

S : autorisé 

P : interdit 

RE_ECH_R O : autorisé 

S : interdit 

P : interdit 

O : autorisé 

S : interdit 

P : interdit 

O : autorisé 

S : interdit 

P : interdit 

Autorisé Autorisé Autorisé 

RE_ECH_W O : autorisé 

S : interdit 

P : interdit 

O : autorisé 

S : interdit 

P : interdit 

O : autorisé 

S : interdit 

P : interdit 

Autorisé Autorisé Interdit 

RE_PJ_R O : autorisé 

S : interdit 

P : interdit 

O : autorisé 

S : interdit 

P : interdit 

O : autorisé 

S : interdit 

P : interdit 

Autorisé Autorisé Autorisé 

RE_PJ_W O : autorisé 

S : interdit 

O : autorisé 

S : interdit 

O : autorisé 

S : interdit 

Autorisé Autorisé Interdit 
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P : interdit P : interdit P : interdit 

RE_SYNCHRO_W O : autorisé 

S : interdit 

P : interdit 

O : autorisé 

S : interdit 

P : interdit 

Interdit Interdit Interdit Interdit 

RE_RETOUR_4 Interdit Interdit Interdit Interdit O : autorisé 

S : interdit 

P : autorisé  

O : autorisé 

S : interdit 

P : autorisé  

3.2.3 Profils  u tilis a teurs  prédéfin is  
L’application prédéfinit une liste de profils applicables à un type d’utilisateur pour chaque type de 
formulaire. 
Ces profils peuvent être modifiés par les administrateurs de la plateforme 
 

3.2.3.1 Ges tion  des  profils  prédéfin is  
Les profils prédéfinis peuvent être créés, modifiés et supprimés à partir de la page de paramétrage, et 
choisis comme applicables en profils par défaut. À partir de ce moment , ils ne sont plus supprimables. 

3.3 DOSSIERS 
Ce chapitre décrit les fonctionnalités associées aux dossiers. 

3.3.1 Princ ipa les  fonc tions  
- Génération 
- Formulaire de saisie 
- Espace d’échange 
- Version imprimable 
- Fichier XML harmonisé 
- Tronc Commun  

3.3.2 Compos ition  d’un  modèle  de  dos s ie r 
Un dossier est divisé en parties (correspondant à différents fichiers Excel). 
Chaque partie comporte : 

o Un nom 
o Un numéro d’ordre 
o Une division en onglets (ou tableaux), définis par 

o un nom 
o un numéro d’ordre 
o un type, qui peut être : 

 Onglets de saisie : onglets dans lesquels sont saisies les données. 
 Onglets récapitulatifs : onglets ne comportant que des formules, calculées à 

partir des onglets de saisie, qui n’apparaissent que lorsque les contrôles métiers 
sont validés. 

 Onglets cachés (préfixés par « CACHE_ » dans leur définition Excel): des onglets 
visibles si le dossier ne comporte pas d’erreur majeure (de niveau 3). 
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 Onglets de contrôles des écarts (préfixés par « ECART_ » dans leur définition 
Excel) comportant des formules de calculs adéquates permettant de visualiser 
les écarts liés aux formules de vérification. Ces onglets sont visibles à partir de 
l’étape 4 et sont imprimables mais non exportables en XML. 

Chaque onglet est composé de données de présentation (libellés, bordures, …) et de champs de saisie. 
Un dossier comporte également une liste des contrôles métiers (nommé « VALIDATION» dans la 
définition Excel) et permettant la vérification via le bouton « Lancer la vérification ». 

3.3.3 Champs  de  s a is ie  
Le champ de saisie supporté est défini par : 

o Le type de données associé 
o Sa valeur par défaut. La valeur par défaut est définie dans le fichier Excel du formulaire. Seules 

les valeurs définies sont initialisées en base de données lors de l’initialisation du dossier par 
l’organisme. 

o Les contrôles qui lui sont appliqués 
o Les types de contrôles visuels qui peuvent être utilisés pour les saisir 
o Les formules qui permettent de le calculer. 
o L’appartenance ou non au tronc commun, qui est pilotée par le nom du champ. En effet, lors de la 

synchronisation entre un QDIS et un ER, si le nom du champ est le même, la valeur de l’un 
pourra être renseignée pour l’autre. 

o Sa couleur : un champ de saisie est sur fond jaune. Les champs appartenant au tronc commun 
sont sur fond orange. 

 NB :  * les champs de formules sont sur fond gris. 
  * certains champs de formules peuvent être saisis manuellement par l’utilisateur à 
condition que la fonctionnalité de forçage de valeur soit activée. 

3.3.3.1 Types  de  données  gérés  

o Nombres entiers. 
o Nombres décimaux (2 décimales) 
o Dates 
o Dates réduites au mois 
o Chaînes alphanumériques 
o Booléens 

3.3.3.2 Formats  de  s a is ie  au toris és  

o Nombres entiers : 
o Nombres négatifs : utilisation du moins « - » ou des parenthèses « () » 

o Nombres décimaux (2 décimales) 
o Nombres négatifs : utilisation du moins « - » ou des parenthèses « () » 
o Saisie avec ou sans les séparateurs de milliers (espace « _ ») 

o Dates 
o Saisie au format jj/mm/aaaa 
o Saisie au format jj/mm/aa (« aa » >= année courante + 20 (ex :62) est interprété comme 

« 19aa » (ex : 1962), « aa »  < année courante + 20 (ex : 12) est interprété comme 
« 20aa » (ex : 2012) 

o Utilisation d’un calendrier pour aider à la saisie des dates 
o Mois 

o Saisie au format mm/aaaa 
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o Saisie au format mm/aa (« aa » >= année courante + 20 (ex :62) est interprété comme 
« 19aa » (ex : 1962), « aa »  < année courante + 20 (ex : 12) est interprété comme 
« 20aa » (ex : 2012) 

3.3.3.3 Formats  de  res titu tion  gérés  

o Nombres entiers : 
o Nombres négatifs : utilisation du moins « - » ou des parenthèses « () » suivant la 

définition dans le fichier Excel d’origine 
o Gestion des crochets pour les valeurs ventilées 
o Exemple : -2000 est affiché [(2 000)] ou [-2 000] suivant la définition dans le fichier Excel 

d’origine 
o Nombres décimaux (2 décimales) 

o Nombres négatifs : utilisation du moins « - » ou des parenthèses « () » suivant la 
définition dans le fichier Excel d’origine 

o Gestion des crochets pour les valeurs ventilées 
o Exemple : -2030,55 est affiché [(2 030,55)] ou [-2 030,55] suivant la définition dans le 

fichier Excel d’origine 
o Dates 

o Format unique de restitution : jj/mm/aaaa 
o Mois 

o Format unique de restitution : mm/aaaa 

3.3.3.4 Contrô les  de  s a is ie  d is ponib les  

o Nombres entiers et décimaux :  
o Nombre égal ; différent ; supérieur ; supérieur ou égal ; inférieur ; inférieur ou égal à une 

valeur arbitraire 
o Nombre compris entre deux valeurs arbitraires 
o Valeur obligatoire ou non 

o Dates et mois : TEXTFIELD 
o Date égale ; différente ; supérieure ; supérieure ou égale ; inférieure ; inférieure ou égale 

à une date arbitraire 
o Date comprise entre deux dates arbitraires 
o Valeur obligatoire ou non 

o Booléens : CHECKBOX 
o Chaînes alphanumériques : TEXTFIELD ou TEXTAREA 

o Nombre de caractères saisis égal ; différent ; supérieur ; supérieur ou égal ; inférieur ; 
inférieur ou égal à un nombre arbitraire 

o Nombre de caractères saisis compris entre deux nombres arbitraires 
o Valeur obligatoire ou non 

 

Ces contrôles seront implémentés dans le navigateur client et sur le serveur. 

3.3.3.5 Contrô les  vis ue ls  de  s a is ie  / res titu tion  pos s ib les  

Nombres entiers : TEXTFIELD 
Nombres décimaux (2 décimales) : TEXTFIELD 
Dates : TEXTFIELD 
Mois: TEXTFIELD 
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Booléens : CHECKBOX 
Chaînes alphanumériques : TEXTFIELD ou TEXTAREA 

En mode lecture seule, les champs sont affichés sous forme de libellés et non de contrôles 
visuels utilisateurs. 

3.3.3.6 Formules  

Les formules supportées sont de trois types : 
- Booléennes : elles renvoient un résultat de type VRAI ou FAUX 
- Numériques : elles renvoient un résultat sous forme de nombre 
- Caractères : elles renvoient une chaîne de caractères. 

Les formules sont calculées à partir de la valeur d’autres champs de saisie du dossier, qui peuvent être 
eux-mêmes calculés grâce à des formules, et/ou de valeurs scalaires. 
Les formules circulaires (formules appelant un champ qui lui-même appelle le champ de la formule) ne 
sont pas supportées par le système et ne font l’objet d’aucune détection. Leur utilisation provoque un 
plantage du système nécessitant son redémarrage. Ce cas de figure ne doit pas se produire car Excel 
repère ces formules circulaires. Elles sont donc proscrites lors de l’élaboration du formulaire. 
Les formules de l’application Harmonia supportent les fonctions suivantes : 

o Référence à des champs du dossier 
o Nom du champ : _NOM_CHAMP 

o Scalaires 
o Booléens (TRUE et FALSE) 
o Nombres décimaux 
o Chaînes de caractères 

o Opérateurs unaires  
o Positif : +B 
o Négatif : –B 

o Opérateurs binaires 
o Addition :X+Y 
o Soustraction : X–Y 
o Multiplication : X*Y 
o Division : X/Y 

o Opérateurs de manipulation de chaînes 
o Concaténation de chaînes : C1&C2 

o Opérateurs de comparaison 
o Egalité : =  
o Différence : E1<>E2  
o Comparaison  : E1> E2; E1>= E2; E1< E2; E1<= E2 

o Fonctions  
o Arrondi : ROUND (valeur ; nombre de décimales) 
o Test du remplissage d’un champ: ESTVIDE (champ) 
o Valeur absolue : ABS (valeur) 
o Négation : NOT(B) 
o Et : AND (B1; B2, … ; Bn) 
o Ou : OR (B1; B2, … ; Bn) 
o Somme d’éléments : SUM(X1; X2; … ; Xn) 
o Branchement conditionnel : IF (condition ; valeur si vérifiée ; valeur si non vérifiée) 
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o Somme conditionnelle : SUM.IF(plage ; critère ; [somme_plage]) 

3.3.3.7 Ges tion  des  lignes  multip les  (dynamique) 

Certains tableaux n’ont pas un nombre de lignes figé. 
Les noms des champs multiples doivent se terminer par _dyn. 
Une ligne multiple doit apparaître seule sur une ligne du dossier : tous les autres champs de la ligne 
doivent être multiples. 
En saisie, un bouton permettra d’ajouter une ligne au dossier juste au dessous de la ligne courant. Devant 
chaque ligne, un bouton permettra de supprimer la ligne courante et proposera un message 
d’avertissement de confirmation de suppression. 
Les formules peuvent être appliquées aux champs multiples :  

o si la formule est elle-même un champ multiple, elle doit forcément être positionnée sur la ligne 
courante. Cette formule sera interprétée en évaluant seulement les champs de la ligne courante. 
Par exemple pour la ligne n°3, la formule 1+SOMME (_CHAMP1_dyn, _CHAMP2_dyn,) peut être 
remplacée par « 1+SOMME (_CHAMP1_dyn3, _CHAMP2_dyn3). 

o Si la formule n’est pas un champ multiple, elle doit impérativement se trouver sur une ligne 
différente, et n’utiliser les champs multiples que dans des formules où ces champs peuvent être 
dupliqués : par exemple dans le cas d’un total de colonne, la formule 1+SOMME (_CHAMP_dyn) 
peut être remplacée par « 1+SOMME (_CHAMP_dyn1, _CHAMP_dyn2,…, _CHAMP_dynN »). En 
revanche, la formule 1-_CHAMP_dyn ne peut pas être remplacée par « 1-_CHAMP_dyn1, 
_CHAMP_dyn2,…, _CHAMP_dynN » 

3.3.3.8 Contrô le  métie r 

Les contrôles métier sont récapitulés dans un onglet particulier. Ils sont implémentés sous forme d’une 
formule booléenne dont la non-vérification déclenche un message associé à un niveau de gravité et un 
écart. 
Un contrôle est donc un ensemble d’éléments composé : 

o D’une formule 
o D’un message rédigé préfixé par son numéro d’identifiant. 
o D’un niveau de gravité (1, 2, 3 ou 4). 
o D’une formule de calcul traduisant l’écart 
o D’une valeur de visibilité (0 ou 1) indiquant si la formule doit être affichée à l’utilisateur 
o D’un lien permettant d’afficher un texte de description du contrôle sous forme d’un lien vers une 

cellule du formulaire  

3.3.3.9 Stockage  e t h is toris a tion  des  données . 

Pour chaque dossier, sont enregistrés : 
o la date de dernière modification (à la milliseconde) 
o Login, nom et id de l’utilisateur responsable de la saisie. 

Comme les dossiers sont enregistrés onglet par onglet, pour chaque onglet sont également enregistrés : 
o la date de dernière modification (à la milliseconde) 
o Login, nom et id de l’utilisateur responsable de la saisie. 

Enfin, les valeurs saisies dans les champs de données sont stockées de la manière suivante : 
Pour chaque champ de saisie nommé : 

o la date de dernière modification (à la milliseconde) 
o Valeur saisie 

L’historisation des modifications est faite uniquement par la conservation des dossiers tels qu’ils ont été 
transmis au passage de l’étape 3 à l’étape 4, ainsi que de l’étape 5 à 6. 
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Les données peuvent être téléchargées à tout moment sous forme d’un fichier zip contenant un document 
PDF et un fichier XML, via les liens suivants : 

• "Document transmis" (données enregistrées à l’étape 4) 
• "Document validé" (données enregistrées à l’étape 6) 

Concernant les données du ministère, celles transmises lors du passage à la sous-étape 4.8 (Boléro) sont 
également historisées dans la base de données, mais ne sont pas accessibles au téléchargement depuis 
l’application 
Outil de génération des dossiers 
L’outil de génération des formulaires est une macro Excel, qui exporte un formulaire Excel dans un format 
qui peut être ensuite importé dans Harmonia dans le cadre de la maintenance corrective et adaptative. 

3.3.4 Outil de  va lida tion des  formula ires  
Un nouvel outil de validation des formulaires à intégrer dans Harmonia a été ajouté dans le menu de 
paramétrage.  

Cet outil permet de circonscrire au maximum le périmètre de recherche d’une anomalie en indiquant 
son niveau de criticité, le fichier Excel posant problème, l’onglet, la référence de la cellule et l’erreur 
rencontrée. 

Par anomalie/erreur, il est entendu « anomalie/erreur du formulaire empêchant son intégration – et 
donc le démarrage de sa recette – dans Harmonia » : ce module n’a pas vocation à détecter des 
incohérences « métier » qui sont du ressort de la recette du formulaire (et qui est l’étape qui succède 
l’intégration du formulaire dans Harmonia). 

 

Le tableau des résultats des erreurs est divisé en deux onglets : bloquant(s) et information(s). 

3.3.5 Remplis s age  d’un  dos s ie r  
Un dossier ne peut être modifié que si l’utilisateur qui y accède possède les droits nécessaires. Le dossier 
apparaît alors en mode « modification » et les champs de saisie sont activés.  
Sinon, les valeurs déjà saisies dans le dossier ne sont pas modifiables. 

3.3.5.1 Verrou  

Le verrou sur un dossier autorise un seul utilisateur à modifier ce dossier. Cette sécurité garantit de ne 
pas perdre de données du fait de conflits d’écriture entre plusieurs utilisateurs. 
Lorsqu’un utilisateur rentre en modification sur un dossier, un verrou est posé automatiquement et seul 
cet utilisateur a le droit de modification. Ni modification, ni import par un autre utilisateur n’est possible. 
Lorsqu’il a fini de modifier le dossier, l’utilisateur doit libérer ce verrou.  
Dans le cas où l’utilisateur oublierait de déverrouiller ce verrou, il existe 2 moyens de le libérer : 

o Un administrateur peut le faire s’il a les droits de consultation du dossier. L’administrateur 
organisme ne peut libérer un dossier que s’il est verrouillé par un utilisateur organisme. 
L’administrateur de la fédération ou du Ministère ne peut libérer un dossier que s’il est verrouillé 
par un CEF. 

o Le système Harmonia libérera automatiquement ce verrou au-delà d’un délai d’inactivité 
(préalablement paramétré, 1 heure  1 heure actuellement) et déconnecte l’utilisateur.  

o Si l’utilisateur se déconnecte sans libérer le verrou, Harmonia libérera automatique ce verrou. Un 
message informera alors l’utilisateur qu’un dossier reste verrouillé et qu’il sera déverrouillé 

Un seul dossier peut être modifié à un instant t par un utilisateur. Un message avertit l’utilisateur si celui-ci 
cherche à modifier un second dossier avant d’avoir libérer son dossier actuel.  
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3.3.5.2 Sais ie  manuelle  

Lors de la saisie manuelle, l’utilisateur ne peut enregistrer sa saisie que si les contrôles de validité des 
champs sont respectés : taille des champs, valeurs minimales, formats … 
En cas d’erreur déclenchée par un de ces contrôles, un message s'affiche invitant l’utilisateur à corriger 
ses données , et les champs en erreur sont encadrés d’une couleur rouge. 

3.3.5.3 Sais ie  au tomatique  

Dans le cas de l’import de données depuis un fichier, trois séries de contrôles sont effectuées : 
o Premièrement, le système valide que le fichier d’import est au bon format (XML)  
o Deuxièmement, Le système s’assure que le siren et le millésime indiqués dans le fichier XML 

importé correspondent à ceux du dossier en coursTroisièmement, le système essaye d’importer 
une à une les valeurs. Si une valeur ne peut être importée car elle ne respecte pas les contrôles 
de saisie, la valeur n’est pas importée et une erreur est ajoutée à la liste des erreurs rencontrées. 

o Quatrièmement, les formules sont calculées. En cas d’erreur de calcul, une erreur est également 
ajoutée à la liste.  

A l’issue de la deuxième phase de vérification, une liste des erreurs rencontrées est présentée à 
l’utilisateur et le dossier est initialisé avec les valeurs correctes. 
 
La liste des erreurs est présentée comme décrite à l’écran  « D_RAPPORT_IMPORT : Rapport 
d'import ». 
 
Si le fichier XML est composé majoritairement des 0, un message d’alerte s’affiche pour informer 
l’utilisateur que le pourcentage des valeurs égales à 0 dans le fichier XML importé est supérieur à un seuil 
préalablement paramétré (70% actuellement) 
 

3.3.5.4 Repris e  des  va leurs  de  l’année  précédente  

A l’initialisation du dossier, les règles de reprise des valeurs de l’année précédente définies dans l’onglet 
« reprise_info » du formulaire sont évaluées. Les champs concernés sont automatiquement remplis avec 
les valeurs récupérées. Cette fonctionnalité n’est disponible que s’il existe une année N-1. Les données 
récupérées sont celles qui existent au moment de l’initialisation du dossier, quelque soit l’état du dossier 
de l’année précédente. 
Les valeurs récupérées provoquant des erreurs dans le formulaire ne sont pas prises en compte, les 
cellules resteront donc vierges. Deux cas d’erreurs seront traités : 

- La valeur de l’année N-1 a un format différent de celui de l’année N (exemple : Chaine de 
caractère et Entier) 

- La contrainte sur le champ de l’année N rend la valeur reprise incohérente 
 

3.3.5.5 Calcul des  formules  e t enregis trement 

Un bouton permet de calculer la valeur des champs calculés par formule et d’enregistrer le dossier en 
base. 
Des erreurs peuvent se produire pendant le calcul d’une formule. Dans ce cas, le formulaire ne peut pas 
être enregistré, et l’utilisateur doit modifier sa saisie pour éviter cette erreur. 
Dans le cas de l’import de données, ces erreurs sont également présentées dans le rapport, et la cellule 
est laissée vide. 
Une fonction aide d’analyse des formules de calcul est disponible : via l’appel d’un menu contextuel sur la 
cellule de calcul, il est possible de visualiser en bas de l’écran la formule associée au calcul et de 
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parcourir chaque champ impliqué dans la formule par simple clic (positionnement automatique sur le bon 
onglet). 

3.3.5.6 Changement d’ongle t e t enregis trement 

Le calcul des formules et l’enregistrement du dossier ont lieu automatiquement dans les cas suivants : 
o Utilisation du bouton « Calculer et enregistrer » 
o Changement d’onglet ou de partie de formulaire.Lancement de la vérification  
o Accès à l’espace d’échange 
o Sortie du mode modification 
o Déconnexion de l’application 

Après chaque enregistrement du dossier, si des données ont été modifiées, un message avertit 
l’utilisateur que ces données ont bien été enregistrées. 
En cas d’erreur survenue lors du calcul des formules, l’enregistrement n’a pas lieu et l’onglet courant ne 
change pas. Le message traçant les erreurs détectées est affiché. 
Chaque changement d’onglet ou de partie de formulaire fait apparaître un message d’attente (veuillez 
patienter) pour éviter que l’utilisateur clique si le serveur est en train de traiter la demande. 

3.3.6 Vers ion  imprimable  du  dos s ie r 
La version imprimable des dossiers est générée sous forme de fichier PDF.  
Les onglets sont paramétrés pour être imprimés au format Portrait ou Paysage.  
Un onglet peut être plus large que la largeur d’une page mais dans ce cas, cela nécessitera de choisir 
l’option d’impression de Acrobat Reader permettant d’imprimer avec un pourcentage pour réduire la taille. 
En revanche, il peut être plus long. Il sera alors imprimé sur plusieurs pages. 
Il est possible d’imprimer un onglet sur une page PDF, mais cela nécessite un paramétrage dans la 
macro Excel pour définir la taille exacte de la page attendue. 
Chaque onglet est généré sur une page différente de l’onglet précédent. 
Dans le document PDF, les cellules de calcul forcées sont représentées sur fond bleu. 
Il est possible d’imprimer : 

o Un onglet 
o N onglets au choix (même parmi des parties différentes) 
o La totalité du dossier  
o Un regroupement d’onglets. Ce paramétrage est défini dans le fichier Excel du formulaire, et 

permet d’associer des onglets à des libellés. Pour plus de détails, voir le document de référence 
[6] sur les « règles de nommage des formulaires Excel ».  

Les informations complémentaires imprimées sont : 
o Le nom du l’organisme – code organisme - <millésime> ; ex : « Organisme X – YYYY - Exercice 

AAAA »  
o Le nom du dossier (ex : Etat réglementaire, Questionnaire DIS) 
o Le nom de la partie (nom du fichier Excel, ex : Bilan, Soldes intermédiaires de gestion) 
o Le nom de l’onglet (ex : Actif, Passif) 
o La date et l’heure d’impression 
o Le numéro de page 

 

3.3.7 Synchronis a tion  du  Tronc  commun 
Le terme rapatriement peut être également employé au niveau de certains écrans pour signifier 
Synchronisation. 
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3.3.7.1 Princ ipes  de  s ynchronis a tion  

La synchronisation est faite par recopie des données du dossier présent sur le serveur distant vers le 
dossier courant.  
La synchronisation est déclenchée à tout moment à la demande de l’utilisateur. 
La synchronisation peut se faire : 

o de l’ER vers un dossier lié sur le serveur des fédérations, 
o du QDIS vers l’ER (les autres dossiers sur les serveurs des fédérations ne peuvent pas alimenter 

l’ER), 
Et ceci peut se faire à n’importe quel moment avec la version la plus récente de la source, et quelle que 
soit son étape.  

3.3.7.2 Synchronis a tion  partie lle  ou  to ta le  

Il existe deux modes de synchronisation : 
o Synchronisation totale : toutes les données du tronc commun sont copiées dans le dossier local, 

et écrasent les données locales même si elles sont plus récentes que les données distantes. Les 
données des tableaux dynamiques annulent et remplacent les valeurs courantes, en respectant le 
nombre de lignes présentes sur le serveur distant ; la synchronisation peut donc faire passer un 
tableau de 8 lignes à un tableau de 2 lignes. 

o Synchronisation partielle : seules les données du tronc commun plus récentes que les données 
locales sont synchronisées. Le système utilise la date de dernière modification de chaque champ 
pour déterminer s’il doit être ou non synchronisé. Les données des tableaux dynamiques annulent 
et remplacent les valeurs courantes, en respectant le nombre de lignes, la synchronisation 
remplacera les données de la ligne X par celles de la ligne X. 

 

A la fin de la synchronisation, le système effectue un calcul des champs soumis à une formule. 
Enfin, le système rapporte à l’utilisateur la liste complète des champs synchronisés. Voir rapport 
« Exemple d’un export XML d’une enquête fédération FA 2022 



Document de  s péc ifica tions  

CAPGEMINI Spécifications fonctionnelles détaillées SPF_001/1.17 

 

 

 

Diffusion : Erreur ! Source du renvoi introuvable. (40/234) 

3.3.7.3  

3.3.7.4  

3.3.7.5 Exemple  d’un export XML d’un  ER COOP minis tè re  2023 

 
D_ALERTE_SYNCHRO : Avertissement lancement rapatriement 
Objet de l’écran 
L’écran présente à l’utilisateur le détail de l’action qu’il est sur le point d’entreprendre. Il lui permet de 
valider sa demande ou de l’annuler. 

3.3.7.6 Compos ition  de  l’écran  

L’écran est composé : 
- D’une partie haute permettant le choix du mode de rapatriement (Complet / Données les plus 

récentes) 
- D’une partie informative, décrivant l’action qui va être lancée. Le texte est fonction du contexte (si 

dossier cible est un ER ou un QDIS) 
- D’une zone de bouton action 

 
Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

B_OK BUTTON OK  [RG-2] Lancement traitement 

B_ANNULER BUTTON Annuler  Renvoi vers écran: 

D_SAISI : Dossier (ER ou QDIS) – version avant 
activation du bouton Rapatrier 

R_COMPLET RADIOBUTTON Complet   

R_RECENTES RADIOBUTTON    

T_ALERTE TEXTAREA   [RG-1] Message alerte 
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Ce rapport peut être imprimé via le navigateur. 

3.3.7.7 Règles  de  ges tion  e t procédures  

N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-1 Message Alerte Le texte affiché va être fonction du contexte : 

Pour le rapatriement dans un ER : 

Vous êtes sur le point de rapatrier les données des états réglementaires (ER) 
provenant de la plateforme gouvernementale. 

Etes-vous sûr de vouloir continuer ? (Attention : si l’ER est vide, vos données 
seront effacées) Pour le rapatriement dans un QDIS : 

Vous êtes sur le point de rapatrier les données du questionnaire (QDIS) provenant de la 
plateforme fédérale. Etes-vous sûr de vouloir continuer ? (Attention : si le questionnaire QDIS 
est vide, vos données seront effacées)  

RG-2 Lancement traitement Lancement du traitement en fonction du mode sélectionné (Complet ou Données les plus 
récentes) 

 

En fin de traitement, affichage de l’Ecran : 

• D_RAPPORT_SYNCHRO : Rapport de Synchronisation des données>> si des données ont 
été synchronisées 

• D_SAISI : Dossier – version avant transmission si aucune donnée n’a été synchronisée. 
Un message avertit l’utilisateur  qu’aucune donnée n’a été rapatriée [MSG-1]. 

 

Règles de synchronisation des cellules forcées : 

• Conditions pour synchroniser une valeur forcée  

o le champ du TC est défini en cellule forçable des 2 côtés  

o le champ distant est forcé au moment de la synchronisation 

• Cas de figure lors de la synchronisation 

o champ à synchroniser non forcé; champ distant non forcé  
fonctionnement similaire aux cellules sans forçage 

o champ à synchroniser forcé ; champ distant non forcé  annulation du 
forçage  

o champ à synchroniser non forcé; champ distant forcé   forçage pris en 
compte 

o champ à synchroniser forcé; champ distant forcé  forçage pris en compte 
avec écrasement si la valeur est différente 
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3.3.7.8 Paramètres  

3.3.7.9 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  

3.3.7.10 Maquette  

 

Exemple de Rapatriement dans un ER 

D_RAPPORT_SYNCHRO : Rapport de synchronisation ». 

3.3.7.11 Influence  du  cyc le  de  vie  du  dos s ie r 

La synchronisation n’est possible que pendant les étapes 1 et 2 du dossier. 
Une exception : la synchronisation est aussi possible en étape 4 pour les organismes qui se sont vus 
donner la main. 

3.3.8 Photographie  du  dos s ie r 
La fonction de photographie permet de conserver de chaque dossier une version figée, alors que le 
dossier continue d’être modifié. 
Pour chaque dossier, on conserve dans un fichier ZIP : 

o Une version PDF du dossier 
o Toutes ses données au format XML harmonisé. 

Cette photographie est activée au moment où le dossier entre en étape 4 et en étape 6. 
Dans le cas de l’ER une photographie supplémentaire est réalisée au moment où le dossier entre dans la 
sous-étape « 4.8 : à importer dans BOLERO ». 

3.3.9 Trans mis s ion  des  dos s ie rs  aux partena ires  
Le Ministère ou la fédération, chacun sur son serveur, peuvent interdire ou imposer le droit d’accès aux 
dossiers à leurs partenaires. Mais ils peuvent aussi, s’ils le souhaitent, laisser à l’organisme le choix de 
décider si le partenaire a droit de regard on non sur le dossier.  
 

Ce choix peut être différent d’un millésime à l’autre.  
Le droit proposé au partenaire concerne 3 types d’information au niveau du responsable du ministère ou 
de la fédération:  

- L’accès en étape de fiabilisation (4) ainsi qu’aux étapes 5 (finalisation) et 6 (fermeture).  
- La réception d’un mail de notification (proposant d’aller récupérer les données transmises en se 

connectant sur l’URL du serveur).  
- La réception d’un mail de notification (proposant d’aller récupérer les données finalisées en se 

connectant sur l’URL du serveur).  
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En revanche, au niveau organisme, il n’y a pas de distinction de droit suivant l’étape du dossier. En effet, 
l’utilisateur organisme donne ou non le droit d’accès à un partenaire sur son dossier pour un millésime 
quelle que soit son étape. 
 

Conformément au chapitre « 5.4.29 Gestion des droits d’accès des partenaires à l’organisme » le 
paramétrage d’accès aux dossiers pour les partenaires peut se faire de deux façons :  

- En paramétrant par défaut les droits d’accès du partenaire par type d’organisme  
- En affinant les droits d’accès pour un organisme précis : c’est la personnalisation  

 

Ce paramétrage peut évoluer au cours de l’année, et il n’y a pas de réinitialisation.  

3.3.10 Envoi des  mails  

3.3.10.1 Envois  au tomatiques  

3.3.10.1.1 Passage d’une étape du cycle de vie 

Des mails sont envoyés automatiquement (notification) par le système dans les cas suivants : 
- Transmission d’un dossier : aux contacts privilégiés S, O et P autorisés 
- Finalisation d’un dossier : aux contacts privilégiés S, O et P autorisés 
- Fermeture d’un dossier : aux contacts privilégiés S, O et P autorisés 

Un seul mail récapitulatif par type de formulaire est envoyé quotidiennement à chaque personne physique 
concernée. 
Contenu des mails de notification : le contenu des modifications n’est pas donné dans le mail, seulement 
le type de notification (passage d’étape, question, commentaire…) et un lien vers Harmonia.  

Objet du message : [Harmonia] Message de notification de passage d’étape 
 
Bonjour, ceci est un message de l'application Harmonia. 
 
Notification de ETAPE* de dossier TYPE_DOSSIER* CAMPAGNE*. 
 
Voici le(s) dossier(s) concerné(s): 
 
NOM_ORGANISME (SIREN) code interne: CODE_ORGANISME siren:SIREN CAMPAGNE 
DATE_HEURE_MODIFICATION Voir le dossier 
 
---°°°--- 
 
L'application Harmonia. 
Ce message a été généré automatiquement, merci de ne pas répondre à cette adresse. 
Si vous pensez qu'il ne vous était pas destiné, merci d'en avertir votre administrateur.  

* Les termes ETAPE, TYPE_DOSSIER et CAMPAGNE sont remplacés respectivement par l’étape, le 
type de formulaire et l’année concernés. 

3.3.10.1.2 Notification aux profils de type « directeur de fédération/ministère » 

Un mail comprenant : 
- la liste des dossiers transmis du jour,  
- l’équivalent du tableau de bord du site Harmonia, 
- la liste des organismes ayant déjà transmis  

http://harmonia.lesepl.fr/form.do?dossierId=324
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est envoyé tous les jours (s’il y a transmission), aux utilisateurs de type « directeur de 
fédération/ministère ».  

Objet du message : [Harmonia] Message de notification de passage d’étape 
 
Bonjour, ceci est un message de l'application Harmonia. 
 
Notification de ETAPE* de dossier TYPE_DOSSIER CAMPAGNE*. 
 
Voici le(s) dossier(s) concerné(s) : 
 
NOM_ORGANISME (SIREN) code interne: CODE_ORGANISME siren:SIREN CAMPAGNE 
DATE_HEURE_MODIFICATION Voir le dossier 
 
Tableau de bord : 
 
TABLEAU_DE_BORD : Etape, Nombre de dossiers, Pourcentage, ER transmis, ER non transmis. 
 
Tous les organismes ayant ETAPE* leur dossier TYPE_DOSSIER* CAMPAGNE*: 
 
TABLEAU_RECAPITULATIF : Nom de l’organisme, Code de l’organisme, SIREN, Etape, Chargé 
d’affaire. 
 
---°°°--- 
 
L'application Harmonia. 
Ce message a été généré automatiquement, merci de ne pas répondre à cette adresse. 
Si vous pensez qu'il ne vous était pas destiné, merci d'en avertir votre administrateur.  

* Les termes ETAPE, TYPE_DOSSIER et CAMPAGNE sont remplacés respectivement par l’étape, le 
type de formulaire et l’année concernés. 

3.3.10.2 Envois  immédia ts  

3.3.10.2.1 Notifications de nouveau commentaire et/ou de nouvelle question/réponse 

Les nouveaux commentaires ainsi que les nouvelles questions et/ou réponses portés sur un dossier en 
étape 4, 5, 6 sont notifiés aux contacts privilégiés S, O et P autorisés au moment où l’utilisateur 
responsable de leur création le décide, c’est la phase de publication des messages. 
Il n’y a pas de limite au nombre de mails par jour, en revanche, plusieurs modifications peuvent être 
groupées en un seul envoi. 
Dans tous les messages de notifications, les noms des organismes doivent être accompagnés des codes 
internes et SIREN correspondants. 
De plus, si un chargé d’étude est affecté à un dossier, la mention : « dossier suivi par : <cef> est présente 
dans la notification. 

Objet du message : [Harmonia] NOM_ORGANISME* – Publication d’informations 
 
Bonjour, ceci est un message de l'application Harmonia. 
 
Une nouvelle publication a été effectuée sur l’espace d’échange d’Harmonia. 
Auteur du message : Nom*, Prénom* (Login*) 
Nom de l’organisme : NOM_ORGANISME* 
Code interne : Numéro fédéral ou n° du ministère 

http://harmonia.lesepl.fr/form.do?dossierId=324
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Nom du questionnaire : Nom du questionnaire + année 
 
L'application Harmonia. 
Ce message a été généré automatiquement, merci de ne pas répondre à cette adresse. 
Si vous pensez qu'il ne vous était pas destiné, merci d'en avertir votre administrateur. 

* Ces termes sont remplacés par les valeurs respectives correspondantes dans chaque dossier. 

3.3.10.2.2 Notifications de nouvelle pièce jointe 

Les nouvelles pièces jointes ajoutées à un dossier en étape 4, 5, 6 sont notifiées aux contacts privilégiés 
S, O et P autorisés au moment où l’utilisateur responsable de leur ajout le décide, c’est la phase de 
publication des pièces jointes. 
Il n’y a pas de limite au nombre de mails par jour, en revanche, plusieurs modifications peuvent être 
groupées en un seul envoi. 
Dans tous les messages de notifications, les noms des organismes doivent être accompagnés des codes 
internes et SIREN correspondants. 
De plus, si un chargé d’étude est affecté à un dossier, la mention : « dossier suivi par : <cef> est présente 
dans la notification. 

Objet du message : [Harmonia] NOM_ORGANISME – Publication de pièces jointes 
 
Bonjour, ceci est un message de l'application Harmonia. 
 
Une ou plusieurs pièces jointes ont été publiées sur le TYPE_DOSSIER* CAMPAGNE* de 
l'organisme NOM_ORGANISME (SIREN). Pour consulter ces éléments, cliquer ici. 
Code interne : CODE_ORGANISME 
 
L'application Harmonia. 
Ce message a été généré automatiquement, merci de ne pas répondre à cette adresse. 
Si vous pensez qu'il ne vous était pas destiné, merci d'en avertir votre administrateur. 

* Les termes TYPE_DOSSIER et CAMPAGNE sont remplacés respectivement par le type de formulaire et 
l’année concernés. 

3.3.10.2.3 Notifications de main donnée 

Chaque fois qu’une fédération ou le ministère donne la main à un organisme sur un dossier en étape 4, 
cela est signalé aux contacts privilégiés O par un mail de notification.  

Objet du message : [Harmonia] NOM_ORGANISME - Message de main donnée par la fédération 
 
 
Bonjour, ceci est un message de l'application Harmonia. 
 
PRENOM NOM de la fédération (resp. du Ministère) vous a donné la main. 
 
Voici le dossier concerné: 
 
NOM_ORGANISME (SIREN) TYPE_DOSSIER* CAMPAGNE* Voir le dossier 
 
---°°°--- 
 
L'application Harmonia. 
Ce message a été généré automatiquement, merci de ne pas répondre à cette adresse. 
Si vous pensez qu'il ne vous était pas destiné, merci d'en avertir votre administrateur.  

http://harmonia.logement.gouv.fr/echange.do?organisme=306261488&millesime=2008&typeDossier=1&campagneDoyenne=2007&campagneOuverte=2008&organisme=306261488&methodName=chargerEspace&refererPage=echange
http://harmonia.logement.gouv.fr/form.do?dossierId=82
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* Les termes TYPE_DOSSIER et CAMPAGNE sont remplacés respectivement par le type de formulaire et 
l’année concernés. 

3.3.10.2.4 Notifications de main rendue 

Chaque retour de main par un organisme sur un dossier en étape 4 est signalé aux contacts privilégiés S 
par un mail de notification.  

Objet du message : [Harmonia] NOM_ORGANISME - Message de main rendue par l’organisme 
 
Bonjour, ceci est un message de l'application Harmonia. 
 
PRENOM NOM de l'organisme vous a rendu la main. 
 
Voici le dossier concerné: 
 
NOM_ORGANISME (SIREN) TYPE_DOSSIER* CAMPAGNE* Voir le dossier 
 
---°°°--- 
 
L'application Harmonia. 
Ce message a été généré automatiquement, merci de ne pas répondre à cette adresse. 
Si vous pensez qu'il ne vous était pas destiné, merci d'en avertir votre administrateur.  

* Les termes TYPE_DOSSIER et CAMPAGNE sont remplacés respectivement par le type de formulaire et 
l’année concernés. 

3.3.10.2.5 Notifications de main demandée 

Chaque fois qu’un organisme demande la main à une fédération ou au Ministère sur un dossier en étape 
4, cela est signalé aux contacts privilégiés S par un mail de notification.   

Objet du message : [Harmonia] NOM_ORGANISME - Message de main demandée par 
l’organisme 
 
Bonjour, ceci est un message de l'application Harmonia. 
 
PRENOM NOM de l'organisme vous a demandé la main. 
 
Voici le dossier concerné: 
 
NOM_ORGANISME (SIREN) TYPE_DOSSIER* CAMPAGNE* Voir le dossier 
 
---°°°--- 
 
L'application Harmonia. 
Ce message a été généré automatiquement, merci de ne pas répondre à cette adresse. 
Si vous pensez qu'il ne vous était pas destiné, merci d'en avertir votre administrateur.  

* Les termes TYPE_DOSSIER et CAMPAGNE sont remplacés respectivement par le type de formulaire et 
l’année concernés. 

3.3.10.2.6 Notifications de reprise de main  

Chaque main reprise par la fédération ou le Ministère sur un dossier en étape 4 est signalée aux contacts 
privilégiés O par un mail de notification. 

http://harmonia.logement.gouv.fr/form.do?dossierId=82
http://harmonia.logement.gouv.fr/form.do?dossierId=82
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Objet du message : [Harmonia] NOM_ORGANISME - Message de main reprise par la fédération 
(resp. Le Ministère) 
 
Bonjour, ceci est un message de l'application Harmonia. 
 
PRENOM NOM de la fédération (resp. du Ministère) a repris la main sur votre dossier. 
 
Voici le dossier concerné: 
 
NOM_ORGANISME (SIREN) TYPE_DOSSIER* CAMPAGNE* Voir le dossier 
 
---°°°--- 
 
L'application Harmonia. 
Ce message a été généré automatiquement, merci de ne pas répondre à cette adresse. 
Si vous pensez qu'il ne vous était pas destiné, merci d'en avertir votre administrateur.  

* Les termes TYPE_DOSSIER et CAMPAGNE sont remplacés respectivement par le type de formulaire et 
l’année concernés. 

3.3.10.2.7 Notifications de demande de retour en étape 4 

Chaque demande de retour en étape 4 par un organisme sur son dossier est signalée aux contacts 
privilégiés S par un mail de notification.  
Il n’y a pas de limite au nombre de mails par jour et les notifications ne sont pas groupées. 

Objet du message : [Harmonia] NOM_ORGANISME - Message de demande de retour à l'étape 4 
 
Bonjour, ceci est un message de l'application Harmonia. 
 
PRENOM NOM de l’organisme NOM_ORGANISME (SIREN) demande un retour à l'étape de 
fiabilisation (étape 4). 
 
Voici le dossier concerné : 
 
NOM_ORGANISME (SIREN) TYPE_DOSSIER* CAMPAGNE* Voir le dossier 
 
---°°°--- 
 
L'application Harmonia. 
Ce message a été généré automatiquement, merci de ne pas répondre à cette adresse. 
Si vous pensez qu'il ne vous était pas destiné, merci d'en avertir votre administrateur. 

* Les termes TYPE_DOSSIER et CAMPAGNE sont remplacés respectivement par le type de formulaire et 
l’année concernés. 

3.3.10.2.8 Notifications de retour en étape 4 

Chaque retour en étape 4 par la fédération/Ministère est signalée aux contacts privilégiés O,P par un mail 
de notification.  

Objet du message : [Harmonia] NOM_ORGANISME - Message de retour à l'étape 4 
 
Bonjour, ceci est un message de l'application Harmonia. 
 
PRENOM NOM de la fédération (resp. du Ministère) a passé le dossier en étape 4. 

http://harmonia.logement.gouv.fr/form.do?dossierId=82
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Voici le dossier concerné : 
 
NOM_ORGANISME (SIREN) TYPE_DOSSIER* CAMPAGNE* Voir le dossier 
 
---°°°--- 
 
L'application Harmonia. 
Ce message a été généré automatiquement, merci de ne pas répondre à cette adresse. 
Si vous pensez qu'il ne vous était pas destiné, merci d'en avertir votre administrateur. 

* Les termes TYPE_DOSSIER et CAMPAGNE sont remplacés respectivement par le type de formulaire et 
l’année concernés. 

3.3.10.2.9 Notifications de modification de droit partenaire 

Dès qu’un organisme modifie les droits d’accès (autorisation ou refus) à son dossier pour un ou plusieurs 
partenaires pour une campagne, un mail de notification est envoyé à tous les contacts privilégiés de 
chaque partenaire concerné par le changement de droit. 
Il n’y a pas de limite de mail par jour et les notifications ne sont pas groupées. 

Objet du message : [Harmonia] NOM_ORGANISME - Message de modification des droits d'accès 
d'un organisme 
 
Bonjour, ceci est un message de l'application Harmonia. 
 
L’organisme NOM_ORGANISME (SIREN) vous autorise l’accès à ses données TYPE_DOSSIER* 
CAMPAGNE* via Harmonia. 
Code interne : CODE_ORGANISME 
 
L'application Harmonia. 
Ce message a été généré automatiquement, merci de ne pas répondre à cette adresse. 
Si vous pensez qu'il ne vous était pas destiné, merci d'en avertir votre administrateur. 

* Les termes TYPE_DOSSIER et CAMPAGNE sont remplacés respectivement par le type de formulaire et 
l’année concernés. 

3.3.10.2.10 Notification de relance de l’organisme 

A partir de l’espace d’échanges et lorsque tous les messages sont publiés, les utilisateurs du Ministère et 
des fédérations peuvent envoyer une notification de relance aux organismes indiquant la présence de 
messages dans l’espace d’échanges. 

Objet du message : [Harmonia] NOM_ORGANISME - Présence d’éléments en attente dans 
l’espace d’échanges 
 
Bonjour, ceci est un message de l'application Harmonia. 
 
Des commentaires, questions ou réponses sont en attente sur le TYPE_DOSSIER* CAMPAGNE* 
de l'organisme NOM_ORGANISME (SIREN). Pour prendre connaissance de ces éléments, cliquer 
ici. 
Code interne : CODE_ORGANISME 
 
L'application Harmonia. 
Ce message a été généré automatiquement, merci de ne pas répondre à cette adresse. 
Si vous pensez qu'il ne vous était pas destiné, merci d'en avertir votre administrateur. 

http://harmonia.logement.gouv.fr/echange.do?organisme=006380158&millesime=2008&typeDossier=1&campagneDoyenne=2007&campagneOuverte=2008&organisme=006380158&methodName=chargerEspace&refererPage=echange
http://harmonia.logement.gouv.fr/echange.do?organisme=006380158&millesime=2008&typeDossier=1&campagneDoyenne=2007&campagneOuverte=2008&organisme=006380158&methodName=chargerEspace&refererPage=echange
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* Les termes TYPE_DOSSIER et CAMPAGNE sont remplacés respectivement par le type de formulaire et 
l’année concernés. 

3.3.10.2.11 Actions groupées 

Une action groupée d’envoi de mails est possible, mais elle est gérée manuellement à partir de la liste de 
travail, par un utilisateur qui décide du texte, de l’objet et du moment de l’envoi de son mail. Dès lors que 
l’utilisateur valide le contenu de son mail, le serveur Harmonia prend en charge l’envoi du mail vers tous 
les destinataires. Les adresses emails des destinataires sont automatiquement récupérées en fonction 
des dossiers choisis.  
N+1 mails sont envoyés : 

- N mails pour N organismes 
o À tous les contacts privilégiés de l’organisme en destinataire direct 

- 1 mail de notification à l’émetteur comprenant  
o La liste des organismes  
o Pour chaque organisme, la liste des destinataires du mail (ce qui permet de déterminer si 

pour un organisme donné, aucun contact privilégié n’est défini) 
Les destinataires d’un organisme ne verront pas les adresses mails des utilisateurs des autres 
organismes lors de la réception du courrier électronique. 
L’objet et le corps du message sont saisis par l’utilisateur au moment de l’envoi. 
Le nom de l’organisme concerné est ajouté automatiquement au titre du mail, permettant aux 
destinataires d’identifier l’organisme auquel il est rattaché. Cela garantit une meilleure clarté, surtout 
lorsque les destinataires ont plusieurs comptes Harmonia liés à différents organismes. 
L’utilisateur a la possibilité de joindre au mail groupé une pièce jointe d’une taille maximum de 2 Mo 
récupérée depuis le poste de l’utilisateur. 
 

 
 Exemple d’un mail groupé envoyé depuis Harmonia (Nom de l’organisme figure dans le titre)  
 

3.3.11 Évolutions  fu tures  des  dos s ie rs  
Chaque modification impliquera des changements de formulaires ainsi que de structure du format XML 
harmonisé.  
Les évolutions futures des dossiers sont à réaliser en veillant au respect des contraintes suivantes : 

- Mise à jour des fonctions d’import : les PGI doivent suivre les évolutions du système. Même si le 
système est construit de telle sorte qu’une erreur dans le fichier d’import n’empêche pas la saisie 
de tout le dossier, les contraintes techniques liées au format XML (respect de la DTD/Schéma en 
particulier) limitent fortement les possibilités de modification du format harmonisé. (Rappel : 
DTD/Schema = "grammaire" à laquelle le document XML doit se conformer. DTD = Document 
Type Definition : définition de type de document ; Schema : identique à la DTD mais règles écrites 
en XML) 

- Mise à jour du format d’échange harmonisé : le format devra intégrer tout de suite les nouveaux 
champs. 
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- Gestion de multiples versions chaque année : à chaque nouvelle année, une nouvelle version de 
chaque dossier peut être réalisée. Harmonia gère ces multiples versions, mais chaque système 
informatique utilisant les exports d’Harmonia doit les gérer également. 

- Gestion de multiples versions au cours de la même année : si une nouvelle version de formulaire 
doit être installée alors qu’il y a déjà des dossiers initialisés et en cours de saisie, cela nécessite 
potentiellement une mise à jour des types des champs (ex : chaîne de caractère devient un float), 
ainsi qu’une mise à jour des valeurs. Il faut également supprimer les champs obsolètes. 

 

Afin de garantir une parfaite compatibilité descendante, Harmonia mémorise toutes ces informations et 
est en mesure de consulter les dossiers des campagnes précédentes suivant le formulaire associé. 
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3.3.12 Cycle  de  vie  

3.3.12.1 Diagramme d’é ta ts -trans ition  d’un  dos s ie r 
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Nota : La distinction entre les sous étapes de l’étape 4 et une étape du cycle de vie repose sur la gestion 
d’un état, mais n’est pas considérée comme une étape supplémentaire dans le système. Autrement dit, il 
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ne faut pas agir sur le cycle de vie du système, la transition entre sous étapes se fait manuellement par 
l’utilisateur. 
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3.3.12.2 Cycle  de  vie  des  dos s ie rs  (hors  ER) 
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3.3.12.3 Cycle  de  vie  de  l’ER 
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4 OBJ ETS METIER 
Ce chapitre a pour objet la description de certains objets particulièrement importants de l’application. Il ne 
s’agit pas d’une description technique des données, mais d’une énumération des différents champs qui 
sont gérés. 
Par ailleurs, ces objets étant utilisés dans la description des écrans, il est nécessaire de les présenter 
avant de plonger plus en avant dans la description de l’application. 

4.1 LISTE DES OBJ ETS  

4.1.1 Utilis a teur 
Champs Description 

utiId Identifiant 

typeUtilisateur Type d'utilisateur : O; D; F; P;  

nom Nom 

prenom Prénom 

civilite Civilité 

titre Titre 

email Mail 

tel n° téléphone 

fax 
N° fax (Sur l’interface, « Fax » est remplacé par « Mobile », mais sur BDD, il 
reste encore en  « Fax » -- Evols 2019 Besoin 15) 

service  Service dans lequel travaille l’utilisateur 

login Login 

password 
Mot de passe crypté (doit être composé de 8 caractère et doit contenir au 
moins un caractère spécial, un majuscule et un chiffre  ) 

passwordBis Utilisé dans le cadre d’un changement de mot de passe pour vérification 

isServeur 
Indique si l'utilisateur est en réalité un serveur qui utilise ce compte pour 
éxécuter les web services 

isContact 
Si "Vrai" : l'utilisateur est un "contact privilégié" de sa structure. Définition : 
personne habilitée à recevoir des notifications 

IsContactDirection 

Si "Vrai" : l'utilisateur est un "contact privilégié direction" de son serveur. 
Définition : personne habilitée à recevoir la notification journalière des 
directeurs 

DateConn Avant-dernière date de connexion à Harmonia 

DateLastConnexion Dernière date de connexion à Harmonia 
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Profil Profil applicatif défini pour chaque formulaire 

4.1.2 Etape  
Champs Description 

etpId Numéro : 1 à 6 

libelle Libellé 

code Code associé 

datePassage Date de passage de l’étape 

dateTransmission Date de passage à l’étape 4 

4.1.3 Partena ire   
 
 
private Map<String, AccesPartenaireAcl> accesPartenaire; 
 private Map<String, AccesPartenaireCustoAcl> accesCustoPartenaire; 
 private Map<String, AccesPartenairePersoAcl> accesPersoPartenaire; 

Champs Description 

ParId Identifiant 

Nom Nom : CGLLS, MINISTÈRE, MIILOS… 

typePartenaire Le type de partenaire : fédé, Ministère, autres... 

compteHTTP Répertoire dans lequel sont stockés les fichiers exportés 

autEchR  Inidque si le partenaire est autorisé a accéder au tableau de bord  

Adresse Objet métier Adresse, adresse postale du partenaires 

accesPartenaire  

accesCustoPartenaire  

accesPersoPartenaire  

4.1.4 Adres s e   
Champs Description 

AdrId Identifiant 

ligne1 Ligne 1 

ligne2 Ligne 2 

ligne3 Ligne 3 
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codePostal Code postal 

Ville Ville 

Cedex Cedex 

4.1.5 Campagne  
 

Champs Description 

cmpId Identifiant 

modele Formulaire de la campagne 

libelle Libellé de la campagne 

Millesime Année de la campagne 

typeOrganisme Type d'organisme concerné par la campagne 

typeOrganismeLabel Libellé du type de l'organisme traité par la campagne 

typeFormulaire Type du formulaire traité par la campagne 

typeFormulaireLabel Libellé du formulaire traité par la campagne 

ouverte Indique si la campagne est ouverte  

hasSynchro Indique si ce formulaire doit être synchronisé avec un formulaire distant 

dateOuverture Date d'ouverture de la campagne 

4.1.6 EmailModele  
 

Champs Description 

emlmId Identifiant 

objet Objet de l'email 

corps Corps de l'email 

4.1.7 His toriqueOrganis me 
 

Champs Description 

histId Identifiant 

typeOrganisme Type d'organisme 

jusqueCampagne  



Document de  s péc ifica tions  

CAPGEMINI Spécifications fonctionnelles détaillées SPF_001/1.17 

 

 

 

Diffusion : Erreur ! Source du renvoi introuvable. (62/234) 

dateModif  

4.1.8 Information  
 

Champs Description 

infoId Identifiant 

titre Titre du message 

message Texte du message 

typeInfo Type de message 

4.1.9 Lis teTrava il 
 

Champs Description 

dossier Objet métier Dossier 

utilisateur Objet métier Utilisateur 

colonneTri Nom de la colonne où le tri est fait 

sensTri Sens du tri (Ascendant, descendant) 

4.1.10 Modifica tionInfo  
 

Champs Description 

modId Identifiant de la modification 

utiId Identifiant de l'utilisateur 

utiNom Nom de l'utilisateur 

utiPrenom Prénom de l’utilisateur 

utiLogin Login de l’utilisateur  

utiType Type d'utilisateur (fédé, organisme, partenaire) 

structureId Identifiant de la structure 

structureNom Nom de la structure (fédé, organisme, partenaire) 

dateCreation Date de création du dossier 

dateModifi Date de modification du dossier  

4.1.11 Ms gInfos Utilis a teur 
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Champs Description 

msgId Identifiant du message d’information  

userId Identifiant de l’utilisateur ayant ajouté le message 

texte Contenu du message 

titre Titre du message 

jourDebut Date de début d’affichage du message 

jourFin Date de fin d’affichage du message 

heureDebut Heure à partir de laquelle le message sera visible 

heureFin Heure à partir de laquelle le message cessera d’être visible 

isActive Indique si le message est activé ou non 

 

4.1.12 Profil templa te   
Champs Description 

Nom Nom du profil 

Code Code court correspondant au profil 

typeUtilisateur Le type d'utilisateur auquel peut être attribué le profil 

asDefault Indique si le profil peut être choisi comme profil par défaut 

4.1.13 Organis me  
Champs Description 

OrgId Identifiant 

IsFedere Indique si l’organisme est fédéré (ie s’il adhère à une fédération) 

typeOrganisme Le type d'organisme : SEM; ESH; COOP; OFFICE 

Nom Nom de l'organisme 

Siren Code Siren 

SirenSC 
Code Siren SC ( société de coordination – siren groupe horisontal) – pour les 
fédérations 

codeFede Code attribué par la fédération 

noDguhc N° DHC attribué par le MINISTÈRE 

anneeDebut Date de début de vie. Vide = inconnue 
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anneeFin Date de fin de vie. Vide = inconnue 

moisCloture 
Mois de fin de l'exercice comptable (SEM) (ex : 12 signifie le 31/12 de chaque 
année) 

responsable Objet metier Utilisateur, fait référence au résponsable d’affaire 

adresse Objet métier Adresse, adresse de l’organisme 

organismeInfo 
Objet métier OrganismeInfo regroupe les informations affichées dans 
l’annuaire du ministère. 

adminDelegues 
Liste des Utilisateur (Objet métier) regroupant les utilisateurs administrateurs 
de l’organisme 

historiqueOrganisme Objet métier HistoriqueOrganisme 

4.1.14 Organis meInfo  
Champs Description 

orgInfoId Identifiant 

siret Siret de l’organisme 

dateCreation Date de création de l’organisme 

nbLogements  

directeur  

president  

rattachement  

sirenGrpVertical  

grpVertical  

sirenGrpVertical2  

grpVertical2  

sirenGrpCapitalistique  

grpCapitalistique  

membres  

cotisantCglls  

derniereCampagne  
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4.1.15 Dos s ie r  
Champs Description 

forId Identifiant 

typeDossier Type du dossier 

dateCreation Date de création du dossier 

dateModificationTC Date de dernière modification d'au moins un élément du Tronc Commun 

verrouille Dossier verrouillé ? 

verrouDate Date de pose du verrou 

distantDosId Id du formulaire sur le serveur distant 

distantEtapeNo Etat du formulaire distant 

distantEtapeDate Date de passage d'étape du formulaire distant 

distantInfoDate Date de la dernière synchronisation 

hasErreurType3 Indique si la dernière évaluation a au moins une erreur de type 3 

4.1.16 BlocNote  /Ques tion  / Commenta ire  / Répons e  
Champs Description 

CqrId Identifiant 

ForId Identifiant du dossier de rattachement 

ModId Identifiant de l’information de dernière modification 

EtpId Etape à laquelle l’élément a été diffusé 

isPublie Information publiée ou non 

Texte Texte 

rattachType Type de rattachement : CHAMP, TABLEAU,DOSSIER 

rattachCellule Cellule de rattachement du dossier 

rattachPartie Partie de rattachement du dossier 

rattachOnglet Onglet de rattachement du dossier 

ordre Ordre d’affichage 

isFermee Question ouverte ou fermée  

etat Commentaire Obsolète ou pas 
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modifInfo Objet métier ModificationInfo regroupant des informations sur le modificateur 

Vu(e)Par 
Indiquant le login du dernier utilisateur ayant accédé au message, accompagné 
de la date et de l’heure de consultation 

isFermee 
spécifique aux objets métiers Questions, indiquant si la question est clôturée 
ou encore ouverte 

reponses spécifique aux objets métiers Questions, liste des Réponses 

dateDernModif  

etat 
Spécifique aux objets métier Commentaire, indiquant l’état du commentaire 
(ex : Obsolete) 

Question  
Spécifique aux objets métier Réponses, indiquant la question associée à la 
réponse 

  

4.2 NOTATION 
Dans le reste du document, les objets métier sont utilisés dans la description des contrôles visuels 
associés aux écrans.  
Le code postal de l’adresse d’un organisme d’un utilisateur par exemple, sera noté de manière abrégée 
Uti.Org.Adr.CodePostal (pour Utilisateur.Organisme.Adresse). 

5 ECRANS DE L’APPLICATION 
Cette partie décrit les écrans disponibles dans Harmonia dans les espaces : 

- Organisme 
- Fédération 
- Ministère 
- Autres partenaires 

De nombreux écrans sont identiques ou très peu différents d’un espace à l’autre. Dans ce cas, ils ne sont 
pas spécifiés dans chaque partie. 
 

Codage des noms d’écran 

Syntaxe : <type d’écran>_<code de l’écran> 
Le type de l’écran est codé sur 1 caractère 
Le code de l’écran est codé sur 5 caractères 
 

Type d’écran Description 

C Commun : écrans communs à tous les profils se connectant au système 

D Dossier : écran traitant spécifiquement d’un dossier 
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R Recherche : écran de recherche 

P Paramétrage : écran de paramétrage 

5.1 INSTRUCTIONS DE LECTURE 
RG indique une règle de gestion informatisée dans l’application HARMONIA. 

PR indique une procédure manuelle à suivre, non informatisée ou bien externe au système. 

MSG indique un message généré par l’application à destination de l’utilisateur 

 
Les paragraphes sont organisés de la manière suivante ; 

o Nom de l’écran 
o Format des écrans : tous les écrans sont au format HTML sauf mention contraire. 
o Objet de l’écran : bref descriptif de l’écran 
o Composition de l’écran : liste exhaustive des contrôles et données dynamiques présentes 

sur l’écran 
o Règles de gestion et procédures : liste des règles de gestion associées à l’écran 
o Sécurité et visibilité : règles de sécurité et de visibilité des contrôles en fonction  

 De la plate-forme 
• D : Ministère (ou DGUHC) 
• F : fédération 

 du type de l’utilisateur connecté. 
• O : Organisme 
• P : Partenaire 
• F : fédération 
• D : Ministère (ou DGUHC) 
• * : tous 
• S : Fédération ou Ministère selon la plate-forme 

o Messages : messages pouvant apparaître au cours de l’utilisation de l’écran 
o Paramètres : paramètres de l’application utilisés dans cet écran 
o Maquette : maquette ergonomique de l’écran 

5.1.1 Types  de  contrô les  vis ue ls  
• Champ de saisie (TEXTFIELD) 

Un champ de saisie simple. 
  textfield  

En mode « Lecture seule », il n’est pas modifiable. 
 

• Champ de saisie assisté (TEXTFIELD_A) 
Un champ de saisie, assisté d’une flèche ouvrant une fenêtre proposant une liste d’éléments comprenant 
les caractères saisis dans le champ. L’utilisateur doit choisir en cliquant dessus un élément. La fenêtre se 
ferme alors automatiquement. 
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- Case à cocher (CHECKBOX) 
Prend la valeur VRAI ou FAUX. 

 

En mode « Lecture seule », il est remplacé par une case inactive. 
 

- Radio – bouton (RADIO) 
Permet la sélection d’un élément dans une liste. 

 

En mode « Lecture seule », il est remplacé par un radio inactif. 
 

- Bouton (BUTTON ou SUBMIT) 
Un bouton d’action. S’il est de type SUBMIT (soumettre), il s’agit du bouton d’action par défaut d’un 
formulaire. 

 

 

- Tooltip 
Texte d’aide en surbrillance sur un élément. (Bulle d’aide) 
  

Tooltip ….  

 

- Zone de saisie (TEXTAREA) 
Zone de saisie d’un texte libre. 
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En mode « Lecture seule », il est remplacé par un libellé. Les retours à la ligne seront conservés. 
Dans le cas où des TEXTAREA sont présents dans les formulaires, une limite à 45 lignes est mise en 
place pour empêcher les problèmes d’impression PDF. 
 

- Liste de choix (COMBOBOX) 
Permet la sélection d’un élément dans une liste. 

 

 

- Lien (ACTION_LINK, URL) 
Lien hypertexte 
 

- Lien image (IMG/URL) 
Image cliquable. 
 

- Upload (CHOOSE) 
Parcours des disques de l’ordinateur  de l’utilisateur pour ajouter la pièce jointe. 

5.1.2 Règles  e rgonomiques  
Les maquettes graphiques peuvent être en léger déphasage avec les spécifications ; dans ce cas, ce sont 
les spécifications qui priment. 
Les règles génériques suivantes priment sur les maquettes et sur les spécifications. 

- Les champs obligatoires sont assortis d’un astérisque 
- Les champs de saisie de dates (saisie directe) sont assortis d’un bouton faisant apparaître un 

calendrier (aide à la saisie). 
- Un simple clic sur un champ de saisie doit sélectionner entièrement son contenu afin d’avoir la 

possibilité de le supprimer d’un simple appui sur la touche « Suppr » 

Ce comportement plutôt que celui-ci  
 

- Il est possible de passer à la cellule de saisie suivante avec les touches TABULATION ou 
ENTREE (lecture de gauche à droite) 

- Les libellés ne seront jamais tronqués 
- On accède toujours à un formulaire en mode Visualisation. Un bouton « Modification » permet de 

basculer en mode Edition. 
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5.2 LISTE DES ECRANS DISPONIBLES 
Ce tableau récapitule les écrans disponibles pour chaque type d’utilisateur en fonction de la plate-forme 
(Fédération ou MINISTÈRE) sur laquelle il se connecte. 
Cependant, le même écran peut varier selon  

- La plate-forme 
- Le type d’utilisateur qui se connecte 
- Les privilèges accordés à cet utilisateur 
- L’étape courante du dossier  
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 C_CONEX : Connexion  X X X X X X 

 C_MDP : Mot de passe oublié X X X X X X 

 C_BANHA : Bandeau haut (partie d’écran) X X X X X X 

 C_BARRE_MENU X X X X X X 

 C_RGPD X X X X X X 

X C_BARRE_MENU : Barre de Menu  

5.2.1.1 Obje t de  l’écran  

Une barre de menu donnant accès aux fonctions usuelles est 
présent dans l’application Harmonia en haut de chaque 
écran. 
Selon les rôles de l’utilisateur, son rattachement et la plate-
forme sur laquelle il se trouve, certaines fonctions sont 
accessibles ou non : 
 

- Détails de l’organisme 
- Page d’accueil 
- Tableau de bord 
- Recherche 
- Liste de travail 
- Espace d’échange 

Paramétrage 
- Annuaire  
- Alerte Formulaire 
- Type de formulaire 
- Année de la campagne  

X X X X X X 
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- Voir 
- Nom de l’organisme  

- Pictogrammes :  
- Information par formulaire ( message ajouté par 

les admins serveurs) 

 
 

5.2.1.2 Compos ition  de  l’écran  
Code Type Valeur défaut   

Autres éléments 

B_DETAIL_ORG BUTTON « Détails de 
l’organisme 

        
 

     

  

B_ACCUEIL BUTTON « Page d’accueil »       

   

      
  

      
  

B_TAB_BORD BUTTON « Tableau de bord »       

   

       

       
 

B_RECHERCHE BUTTON  « Recherche »        

   

        
    

       
     

B_LIST_TRAVAIL BUTTON « Liste de travail »          
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travail version Ministère 

B_ECHANGE BUTTON  « Espace d’échange »  Accès à l’espace d’échange 

Renvoi vers écran: 

D_ECHAN : Espace d’échange 

B_PARAMETRAGE BUTTON « Paramétrage »  Accès aux fonctions d’administration 

Renvoi vers écran: 

• P_SERV1 : Paramétrage du serveur et 
liste des utilisateurs du serveur 

• P_ORGA2 : Paramétrage d’un 
organisme 

• P_SERV3 : Paramétrage d’un 
partenaire  

B_ANNUAIRE BUTTON « Annuaire »  Accès à l’annuaire du ministère 
Renvoi vers écran :  
C_DGUHC_ANNUAIRE : Annuaire  

B_ALERT_FORM BUTTON « Alerte Formulaire »   Disponible uniquement via l’application du 
ministère, pour les administrateurs 
serveurs, cette fonctionnalité permet 
l’envoi automatique d’une notification par 
mail aux destinataires préalablement 
définis dans les fichiers de ressources de 
l’application, pour les informer de l’arrivée 
d’un nouveau formulaire en phase de 
recette. 

B_TYPE_FORM COMBOBOX Le type affiché par 
défaut est celui associé 
à la campagne la plus 
récente ex « Fiche 
activité » 

  

B_ANNEE_FORM COMBOBOX L’année affichée par 
défaut est celle 
associée à la campagne 
la plus récente ex 
«2024» 

 Seules les années des cinq campagnes les 
plus récentes sont affichées  

B_FORM_VOIR BUTTON « Voir » RG-1 Affichage du dossier  
Affichage du tableau de bord  

B_NOM_ORG Label Nom de l’organisme    

IMG_EE_QUEST URL Icône  Indique la présence des questions dans 
l’espace d’échange depuis l’interface d’un 
dossier  

Renvoi vers écran: 
D_ECHAN  



Document de  s péc ifica tions  

CAPGEMINI Spécifications fonctionnelles détaillées SPF_001/1.17 

 

 

 

Diffusion : Erreur ! Source du renvoi introuvable. (73/234) 

Va
rie

 se
lo

n 
l’é

ta
pe

 

Nom de l’écran 

O
rg

. S
ur

 S
5 

O
rg

. S
ur

 S
1.

.S
4 

Fé
dé

. S
ur

 S
1.

.S
4 

M
in

ist
èr

e 
su

r S
5 

Pa
rt

.. 
su

r S
5 

Pa
rt

. s
ur

 S
1.

.S
4 

 

IMG_EE_COMMENT URL Icône  Indique la présence des commentaires 
dans l’espace d’échange depuis l’interface 
d’un dossier  

Renvoi vers écran: 
D_ECHAN  

IMG_EE_BLOC URL Icône  Indique la présence des blocs notes dans 
l’espace d’échange depuis l’interface d’un 
dossier  

Renvoi vers écran: 
D_ECHAN  

IMG_EE_QUEST_NON_PUB URL Icône  Indique la présence des questions non 
publiées dans l’espace d’échange depuis 
l’interface d’un dossier  

Renvoi vers écran: 
D_ECHAN  

IMG_EE_COMMENT_NON_PUB URL Icône  Indique la présence des commentaires non 
publiés dans l’espace d’échange depuis 
l’interface d’un dossier  

Renvoi vers écran: 
D_ECHAN  

IMG_EE_MSG Icône Icône  Indique la présence de messages dans 
l’espace d’échanges depuis l’interface d’un 
dossier  

B_INFO_FORM URL « Titre du message »   Lien vers message informatif paramétrable 
propre au type de formulaire (dans le cas 
des écrans où un type de formulaire est 
sélectionné : tableau de bord, page 
d’accueil organisme, dossier et espace 
d’échanges). 

 

5.2.1.3 Règles  de  ges tion  e t procédures  
N° Désignation Expli         

RG-1 Sélection d’un dossier Les listes déroulantes « Type d             
à la volée. 

- Changement de typ    

o Si la cam          

o Si la cam          
plus réce        
d’inform    
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o Si aucune campagne de ce type existe, un message d’erreur s’affiche 
[MSG-1] 

- Changement d’année 

o Si la campagne n’existe pas, un message d’erreur est affiché [MSG-2] 

o Si la campagne existe, le dossier est sélectionné 

 

5.2.1.4 Mes s ages  
N° Libellé 

MSG-1 Aucune campagne avec ce formulaire n’est disponible. 

MSG-2 Il n’y a pas de campagne <nom formulaire><campagne demandée>. Vo     
vers la dernière campagne ouverte : <nom formulaire><campagne ouve  

5.2.1.5 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plate-

forme 
Rattachement 

utilisateur 

Rôle   

B_ACCUEIL * O,P *         
     

      
   

     
   

B_TAB_BORD * F,D,P *         
 

B_RECHERCHE * F,D,P *       
 

B_LIST_TRAVAIL * F,D *         
     

  

B_ECHANGE * F,D,P *         
     

B_PARAMETRAGE * * R_ADM_S 
R_ADM_D 

      
     

     
   

B_ANNUAIRE Ministère  * *       

B_ALERT_FORM Ministère D *      
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notifier de la présence d’un nouveau 
formulaire en Recette 

B_DETAIL_ORG * * * Accès aux informations de l’organisme et ses 
utilisateurs en lecture seul 
Ce bouton est disponible uniquement quand 
l’utilisateur est sur un dossier  

B_TYPE_FORM * * * Sélectionner le type de formulaire a afficher  

B_ANNEE_FORM * * * Sélectionner l’année du formulaire à afficher  

B_FORM_VOIR * * * Afficher le formulaire séléctionné  

B_NOM_ORG * * * Uniquement quand l’utilisateur est sur un 
dossier  

IMG_EE_QUEST * * * Uniquement quand l’utilisateur est sur un 
dossier 

IMG_EE_COMMENT * * * Uniquement quand l’utilisateur est sur un 
dossier 

IMG_EE_BLOC * D,F * Uniquement quand l’utilisateur serveur est 
sur un dossier 

IMG_EE_QUEST_NON_PUB * * * Uniquement quand l’utilisateur est sur un 
dossier 

IMG_EE_COMMENT_NON_PUB * * * Uniquement quand l’utilisateur est sur un 
dossier 

B_INFO_FORM * * * Uniquement quand l’utilisateur est sur un 
dossier 

 

5.2.1.6 Maquette   

 

5.2.2 C_RGPD : Page  RGPD e t mentions  léga les  

5.2.2.1 Obje t de  l’écran  

Page mentant en r  

5.2.2.2 Compos ition  de  l’écran  

5.2.2.3 Mes s ages  

A compléter 

5.2.2.4 Cas  d’erreurs  
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- néant 
D_CYCLE : Cycle de vie 

X D_ECHAN : Espace d’échange 

D_ECH_1 : Espace d’échange – version Organisme 

D_ECH_2 : Espace d’échange – saisie ou modification d’un 
texte 

D_ECH_3 : Espace d’échanges – Version imprimable des 
échanges 

X X X X X X 

 C_TDB_D : Tableau de bord Ministère    X   

 C_TDB_F : Tableau de bord des fédérations   X    

X D_IMP : Initialisation par import depuis un fichier XML X X X X   

X D_RAPPORT_IMPORT : Rapport d'import X X X X   

X D_ALERTE_SYNCHRO : Avertissement lancement 
rapatriement  

X X X    

X D_SAISI : Dossier – version avant transmission 

D_FIABI : Dossier – version en cours de fiabilisation 

D_ER_DU_DOSSIER : ER correspondant au dossier 
fédération ouvert 

X X X X X X 

 D_VERIF : Vérification des contrôles d’un dossier X X X X   

X D_TRANS : Transmission d’un ER 

D_AR_TR : Accusé de réception du dossier 

X      

X D_PHOTO_TR : Photo du document transmis X X X X X X 

 R_FEDES : Ecran de recherche et liste de travail version 
Fédération 

R_DGUHC : Ecran de recherche et liste de travail version 
Ministère 

  X X X X 

 C_MAIL_GROUPE : Ecran d’envoi de mail groupé   X X   

 P_NAVIGATION : Liens de navigation entre les écrans de X X X X X X 
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paramétrage 

 P_USER1 : Fiche utilisateur X X X X X X 

 P_ORGA1 : Fiche organisme X X X X X X 

 P_PART : Fiche partenaire   X X X X 

 P_LCAMP : Liste des campagnes       

 P_CAMPA : Paramétrage d’une campagne   X X   

 P_SERV2 : Liste des partenaires   X X   

 P_SERV3 : Paramétrage d’un partenaire et liste des 
utilisateurs du partenaire 

  X X X X 

 P_LORGA : Liste des organismes   X X   

 P_ORGA2 : Paramétrage d’un organisme   X X   

 P_SERV1 : Paramétrage du serveur et liste des utilisateurs 
du serveur 

  X X   

 P_USER2 : Gestion d’un utilisateur X X X X X X 

x D_CELLFORCEE : Affichage des informations concernant les 
cellules forcées 

ernant les cellules forcées 

  x x   

x  D_CELLMODIFIEE : Affichage des informations 
concernant les cellules modifiées 

  x x   

 P_SERV4 : Paramétrage du message d’information commun   X X   

 P_SERV5 : Paramétrage du message assistance aux 
utilisateurs 

  X X   

 P_SERV6 : Paramétrage des sous étapes   X X   

 P_SERV7 : Paramétrage du message par type de formulaire   X X   

 P_SERV8 : Paramétrage des pièces jointes par formulaire   X X   

 P_SERV9 : Liste des Organismes donnant accès aux 
partenaires 

    X X 
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 P_SERV10 : Gestion de profils   X X   

 P_USER3 : Modification des informations de l’utilisateur 
connecté 

x x x x x x 

 D_BILAN_MAJGROUPEE : Bilan changement Etape groupé   x x   

 D_SEL_SSETAPE : Choix d’une sous étape   x x   

 C_CAS : Formulaire de contact au support X X X X X X 

 C_DGUHC_ANNUAIRE X   X X  

  P_ORPAR : Gestion des droits d’accès des 
partenaires à l’organisme 

    X X 

 

 

 C_UTI_ANNEXES : Fonctions utilitaires annexes    X X   

 C_BOITE_MAIL : Boîte mail    X X   
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5.3 ENCHAINEMENT DES ECRANS 

5.3.1 Utilis a teur organis me s ur le  s e rveur du  Minis tè re  
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5.3.2 Utilis a teur organis me s ur le  s e rveur Fédéra tion  

5.3.3 Utilis a teur Fédéra tion  s ur le  s e rveur Fédéra tion  ou  Minis tè re  s ur le  s e rveur du  
Minis tè re  
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5.3.4 Utilis a teur Partena ire  s ur le  s e rveur Fédéra tion  ou  Minis tè re  
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5.4 DESCRIPTION DES ECRANS 

5.4.1 C_CONEX : Connexion  

5.4.1.1 Obje t de  l’écran  

L’objet de cet écran est de permettre à un l’utilisateur d’un organisme de se connecter à HARMONIA de 
manière sécurisée. Le protocole https est utilisé pour l’écran d’identification et pour tous les suivants. 
Aucun certificat électronique n’est exigé lors de l’identification. 
Il y a plusieurs écrans d’identification qui sont accessibles via Internet avec 5 URL différentes. 
Deux champs de saisie permettent à l’utilisateur d’entrer son identifiant et son mot de passe. 
Un bouton de connexion permet de se connecter au système avec les identifiants et mot de passe 
précédemment saisis par l’utilisateur. 
Un bouton permettant de régénérer un nouveau mot de passe. 

5.4.1.2 Compos ition  de  l’écran  
Code Type Valeur défaut Contrôles surface Commentaires 

LOGIN TEXTFIELD Vide Non vide  

PASSWORD PASSWORD Vide Non vide  

SUBMIT SUBMIT Connexion N/A Renvoi vers écran : 

• D_ECH_1 : Espace d’échange – version Organisme 

• C_TDB_D : Tableau de bord Ministère 

• C_TDB_F : Tableau de bord des fédérations 

• R_FEDES : Ecran de recherche et liste de travail 
version Fédération 

• R_DGUHC : Ecran de recherche et liste de travail 
version Ministère 

 

Forgot_password url Mot de passe 
Oublié 

N/A Renvoi vers écran : 

• C_MDP : Mot de passe oublié 

Autres éléments 

 IMG N/A N/A Logo Ministère ou fédération  

 IMG/URL N/A N/A Logo et lien vers Ministère  

 IMG/URL N/A N/A 4 x Logo Fédération et lien vers chaque serveur 
Fédération (S5) 
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5.4.1.3 Maquette  

 

 

5.4.1.4 Règles  de  ges tion  e t procédures  
N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-1 Contrôle d’identification de 
l’utilisateur anonyme 

Contrôle d’identification 

Si le couplet (Identifiant, mot de passe) est reconnu par le système comme un compte 
utilisateur d’un organisme, alors le système redirige l’utilisateur vers l’écran d’accueil pour 
l’organisme, le tableau de bord pour la fédération ou le ministère, La recherche pour les 
partenaires. 

 

Sinon un retour à l’écran d’identification est effectué avec un message [MSG-1] indiquant 
qu’il y a une erreur dans l’identification et que l’utilisateur n’est pas connu. 

Au bout d’un nombre de tentatives échouées (5 tentatives), le compte de l’utilisateur sera 
bloqué pour une certaine durée (10 minutes). 

RG-2 Redirection vers l’espace d’échange Si l’utilisateur est arrivé sur l’écran C_CONEX : Connexion par le biais d’un mail pointant vers 
l’espace d’échange et d’ajout de pièces jointes, il est redirigé automatiquement en cas 
d’authentification réussie. 

Ses droits sur le dossier sont également vérifiés. 

RG-3 Redirection vers le dossier Si l’utilisateur est arrivé sur l’écran « C_CONEX : Connexion » par le biais d’un lien pointant 
vers un dossier en particulier, il est redirigé automatiquement en cas d’authentification 
réussie. 

Ses droits sur le dossier sont également vérifiés. 

RG-4 Expiration Après 60 minutes, tout clic dans l’application indique que l’utilisateur est redirigé vers l’écran 
de connexion [MSG-2] 

 

5.4.1.5 Mes s ages  
 

MSG-1 Authentification refusée : Connexion impossible. 

MSG-2 Votre session utilisateur a expiré, vous devez vous identifier à nouveau. 

MSG-3 Authentification refusée : Vous avez dépassé le nombre de tentatives de connexion. Votre compte a été bloqué pour une 
durée de 10 minutes. 
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5.4.1.6 Cas  d’erreurs  

- néant 

5.4.1.7 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
 

Code Plate-
forme 

Type Uti. Rôles Commentaires 

Ecran entier * *  Accessible à tout internaute 
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5.4.2 C_MDP : Mot de  pas s e  oublié  

5.4.2.1 Obje t de  l’écran  : 

L’objet de cet écran est de permettre à l’utilisateur de demander à HARMONIA de lui regénérer un 
nouveau mot de passe. 

- Une case à cocher destinée aux utilisateurs serveur (F, D) et partenaire (P). Ces utilisateurs 
doivent la cocher afin de désactiver la liste déroulante des organismes, car ils ne sont pas 
rattachés à un organisme. 

- Deux champs de saisie permettent à l’utilisateur d’entrer son identifiant et son adresse mail. 
- Une liste déroulante avec champ de recherche lui permet de trouver et sélectionner son 

organisme.  
Important : La régénération du mot de passe ne fonctionne pas si l’utilisateur saisit uniquement 
le nom ou le SIREN de son organisme sans le sélectionner dans la liste proposée par le système. 
Il est impératif qu’il choisisse l’organisme affiché pour que la demande soit prise en compte 

Un bouton « retour » permet de revenir à la page d’identification. 
Un bouton « Régénérer mon mot de passe » permet la régénération et l’envoie du nouveau mot de passe 
à l’adresse mail de l’utilisateur. 

5.4.2.2 Compos ition  de  l’écran  
Code Type Valeur défaut Contrôles surface Commentaires 

CH_USER_FD_P CHECKBOX Non cochée N/A Cette case doit impérativement être cochée par les 
utilisateurs partenaire et serveur (D, F, P). 

T_LOGIN TEXTFIELD Vide Non vide  

T_EMAIL TEXTFIELD Vide format mail   

CB_SIREN TEXTFIELD_A Vide Non vide  Désactivée si checkbox_DFP est cochée 

U_RETOUR url Retour N/A Renvoi vers écran : 

• C_CONEX : CONNEXION 

 

B_GENERATION_MDP BUTTON Regénérer mon 
mot de passe  

NA [RG-1] 

Autres éléments 

 IMG N/A N/A Logo Ministère ou fédération  

 IMG/URL N/A N/A Logo et lien vers Ministère  

 IMG/URL N/A N/A 4 x Logo Fédération et lien vers chaque serveur 
Fédération (S5) 

 

5.4.2.3 Maquette  

 
 
 
 
 



Document de  s péc ifica tions  

CAPGEMINI Spécifications fonctionnelles détaillées SPF_001/1.17 

 

 

 

Diffusion : Erreur ! Source du renvoi introuvable. (87/234) 

 
 
 

 

 

 

 

5.4.2.4 Règles  de  ges tion  e t procédures  
N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-1 Vérification des informations 
renseigné par l’utilisateur.  

Si les informations renseignées correspondent à un compte utilisateur, le système régénère 
un nouveau mot de passe et l’envoie à l’adresse mail de l’utilisateur, un message [MSG-1] 
apparaîtra confirmant l’envoie du mail. 
Sinon un message [MSG-3] apparaîtra indiquant à l’utilisateur que les informations 
renseignées ne correspondent à aucun compte utilisateur. Un mail sera également envoyé 
aux administrateurs de l’organisme sélectionné les informant qu’un utilisateur a oublié son 
mot de passe.  

Si l’utilisateur oublie de renseigner une des informations requise un message [MSG-2] 
s’affichera. 

 

5.4.2.5 Mes s ages  
 

MSG-1 Un nouveau mot de passe vient de vous être envoyé par courriel 

MSG-2 Vous n'avez pas renseigné toutes les informations demandées, Veuillez réessayer de nouveau. 

MSG-3 Aucun utilisateur ne correspond aux informations saisies. Veuillez contacter l'administrateur de votre organisme : admin1, 
admin2, etc. 

MSG-4 Une erreur s'est produite lors de l'envoi par mail de votre nouveau mot de passe. Veuillez réessayer ou contacter un 
administrateur. 

5.4.2.6 Cas  d’erreurs  

- Néant 

5.4.2.7 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
 

Code Plate-
forme 

Type Uti. Rôles Commentaires 

Ecran entier * * * Accessible à tout utilisateur 
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5.4.3 P_USER1 : Fiche  u tilis a teur 

5.4.3.1 Format 

Popup HTML 

5.4.3.2 Obje t de  l’écran  

Cet écran s’affiche si l’utilisateur clique sur un lien porté par un utilisateur, dans toute l’application, sauf 
mention contraire. 
L’écran s’affiche en lecture seule. 
Pour plus d’informations ou pour modifier les paramètres voir l’écran « P_USER2 : Gestion d’un 
utilisateur ». 

5.4.3.3 Compos ition  de  l’écran  
Code Label Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

R_CIVILITE _M M. Radio Uti.civilite   

R_CIVILITE _Mme Mme Radio Uti.civilite   

T_NOM Nom TEXTFIELD Uti.nom Obligatoire  

T_PRENOM Prénom TEXTFIELD Uti.prenom Obligatoire  

T_EMAIL E-mail TEXTFIELD Uti.email Obligatoire  

T_TEL Tel TEXTFIELD Uti.tel Obligatoire  

T_FAX Mobile TEXTFIELD Uti.fax  L’interface affiche en « Mobile » -- 
Evols 2019 Besoin 15 

T_TITRE Titre TEXTFIELD Uti.titre   

T_SERVICE Service TEXTFIELD Uti.service   

T_LOGIN Login TEXTFIELD Uti.login Obligatoire  

T_PROFIL Profil par 
défaut 

TEXTFIELD Uti.profil_defaut Obligatoire  

CHB_ADMIN Administrateur 
Serveur // 
Administrateur 
Délégué 

CHECKBOX Uti.uti_roles.code  - Administrateur Serveur, 
pour les utilisateurs type 
F,D. 

- Administrateur Délégué, 
pour les utilisateurs type 
O,P  

CB_FORM Type de 
formulaire  

ComboBox Uti.form  Choix du type de formulaire 

  Liste des droits par étape 

   Liste des droits 

  

CHB_CONTACT Contact privilégié CHECKBOX Uti.isContact    
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CHB_DIRECTEUR Contact Privilégié 
Direction 

CHECKBOX Uti.isDirecteur  Disponible, 
uniquement, pour 
les utilisateurs 
Serveur (F,D) 

 

5.4.3.4 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
 

Code Plate-
forme 

Type Uti. Rôles Commentaires 

Ecran entier * * * Accessible à tous les utilisateurs en lecture seulement 

5.4.3.5 Cas  d’erreurs  

- Utilisateur non défini dans le système suite à une suppression par l’administrateur  Ouverture 
de la popup avec le message d’avertissement suivant : « Cet utilisateur a été effacé du 
système. ». 

5.4.3.6 Maquette  
 

 

 

5.4.4 P_ORGA1 : Fiche  organis me 

5.4.4.1 Format 

Popup HTML 
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5.4.4.2 Obje t de  l’écran  

Cet écran s’affiche si l’utilisateur clique sur un lien porté par un organisme, dans toute l’application, sauf 
mention contraire. 
L’écran s’affiche en lecture seule. 
Pour plus d’informations ou pour modifier les paramètres, voir l’écran « P_ORGA2 : Paramétrage d’un 
organisme » 

5.4.4.3 Compos ition  de  l’écran  
 

Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

T_NOM Label Org.nom Obligatoire Nom de l’organisme 

T_SIREN Label Org.siren Obligatoire 14 
Chiffres pour 
les Groupes 

N° SIREN* Ou N° Siret pour les 
organismes de type Groupes 

T_SIREN_SC Label Org.sirensc  N° siren groupe horizontale récupéré 
depuis les Ers sociaux,présents 
uniquement sur les applications des 
fédérations 

T_Code Label Org.code  Code de l’organisme 

T_NO_DHC Label Org.noDhc 6 Caract. N° DHC 

T_NO_FEDE Label Org.noFede 6 Caract. N° Fédération 

CHB_FEDERE CHECKBOX Org.isFedere Obligatoire Organisme fédéré ou non 
(uniquement sur l’application du 
ministère) 

CB_TYPE COMBOBOX Org.typeOrganisme 

<TYPE_ORGANISME> 

Obligatoire Type d’organisme  

Remplie avec les types d’organismes 
disponibles dans le paramètre 
<TYPE_ORGANISME_LIST> 

T_DEBUT Label Org.dateDebut >1889 Année de début de vie légale 

T_FIN Label Org.dateFin >1900 Année de fin de vie légale 

CB_EXERCICE CHECKBOX Décembre Obligatoire Liste des mois, à remplir avec le mois 
de clôture de l’exercice comptable de 
l’organisme. 

T_RESPONSABLE_AFF CHECKBOX Org.resp  Responsable d’affaire 

T_AD_L1 Label Org.Adr.ligne1 40 Caract. Ligne 1 de l’adresse postale 

T_AD_L2 Label Org.Adr.ligne2 40 Caract. Ligne 2 de l’adresse postale 

T_AD_L3 Label Org.Adr.ligne3 40 Caract. Ligne 3 de l’adresse postale 

T_AD_CP Label Org.Adr.codePostal 5 Caract. Code postal 

T_AD_CEDEX Label Org.Adr.cedex 36 Caract. Cedex 

T_AD_VILLE Label Org.Adr.ville 36 Caract. Ville 
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Utilisateurs 

 Liste des utilisateurs 

 Utilisateur  

Colonne 1 Login 

 url Uti.login  Login utilisateur  

Colonne 2 Nom complet 

 Label Uti.nom + Uti.prenom  Nom et prénom de l’utilisateur 

Colonne 3 Titre 

 Label Uti.Titre  Titre de l’utilisateur 

Colonne 4 Admin    

 Checkbox Uti.isAdmin  Role admin ou non de l’utilisateur 

5.4.4.4 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plateforme Type Uti. Rôles Commentaires 

Ecran entier * *  Accessible à tous les utilisateurs en lecture seulement 

 

5.4.4.5 Cas  d’erreurs  

- Organisme non défini dans le système suite à une suppression par l’administrateur  Ouverture 
de la popup avec le message d’avertissement. 

5.4.4.6 Maquette  
  



Document de  s péc ifica tions  

CAPGEMINI Spécifications fonctionnelles détaillées SPF_001/1.17 

 

 

 

Diffusion : Erreur ! Source du renvoi introuvable. (92/234) 

 

Ministère 

 

 

Fédérations 
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5.4.5 P_PART : Fiche  partena ire  

5.4.5.1 Format 

Popup HTML 

5.4.5.2 Obje t de  l’écran  

Cet écran s’affiche si l’utilisateur clique sur un lien porté par un partenaire, dans toute l’application, sauf 
mention contraire. 
L’écran s’affiche en lecture seule. 
Pour plus d’information voir l’écran «P_ORGA2 : Paramétrage d’un organisme» 

5.4.5.3 Compos ition  de  l’écran  
 

Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

T_NOM Label Part.nom Obligatoire Nom du partenaire 

R_TYPE radio Part.typeOrganisme 

<TYPE_ORGANISME> 

Obligatoire Type de partenaire, disponible uniquement sur 
l’application du ministère 

(SEM,ESH ou Autres) 

T_AD_L1 Label Part.Adr.ligne1 40 Caract. Ligne 1 de l’adresse postale 

T_AD_L2 Label Part.Adr.ligne2 40 Caract. Ligne 2 de l’adresse postale 

T_AD_L3 Label Part.Adr.ligne3 40 Caract. Ligne 3 de l’adresse postale 

T_AD_CP Label Part.Adr.codePostal 5 Caract. Code postal 

T_AD_CEDEX Label Part.Adr.cedex 36 Caract. Cedex 

T_AD_VILLE Label Part.Adr.ville 36 Caract. Ville 

CH_ACCESS_ECH CHECKBOX Non coché  permet aux utilisateurs partenaires d’accéder à 
l’espace d’échanges des dossiers  

CH_ACCESS_TDB CHECKBOX Non coché  Permet aux utilisateur partenaire d’accéder au 
tableau de bord 

Utilisateurs 

 Liste des utilisateurs 

 Utilisateur  

Colonne 1 Login 

 url Uti.login  Login utilisateur  

Colonne 2 Nom complet 

 Label Uti.nom + Uti.prenom  Nom et prénom de l’utilisateur 

Colonne 3 Titre 
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 Label Uti.Titre  Titre de l’utilisateur 

5.4.5.4 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plateforme Type Uti. Rôles Commentaires 

Ecran entier * *  Accessible à tous les utilisateurs en lecture seulement 

 

5.4.5.5 Cas  d’erreurs  

- Partenaire non défini dans le système suite à une suppression par l’administrateur  Ouverture 
de la popup avec le message d’avertissement. 

5.4.5.6 Maquette  
  

 

5.4.6 C_BANHA : Bandeau haut (partie  d’écran) 

5.4.6.1 Obje t de  l’écran  

Un bandeau commun à tous les écrans. 
  

- Nom et prénom de l’utilisateur connectés  
- Nom de l’organisme ou du partenaire 
- Logo et Nom de la platefome  
- La date du jour 
- Message 1 destinés aux utilisateurs ex : Message  Assistance utilisateurs  
- Message 2 destinés aux utilisateurs ex : Message commun 
- RGPD 
- FAQ  
- Manuel utilisateur  
- Une bulle d’information concernant les messages non publiés 
- Déconnexion 
- Supervison   
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5.4.6.2 Compos ition  de  l’écran  
Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

Autres éléments 

U_NOM_PRENOM URL Sess.Uti.Prénom  

Sess.Uti.NOM 

N/A Nom et prénom de l’utilisateur connecté 

Renvoi vers l’écran :  

P_USER3 : Modification des informations de 
l’utilisateur connecté 

T_NOM_RATTACHEMENT Label Sess.Uti.Rattachement N/A Nom de la structure de rattachement de 
l’utilisateur : MINISTÈRE, fédération, organisme 
(nom + code), partenaire 

T_NOM_APPLI Label <.Nomplateforme> N/A Nom de la plate-forme courante 

IMG_LOGO_APPLI IMG/URL Image de la plateforme  N/A Lien permettant de revenir a la page d’accueil 

T_DATE Label Date courante N/A Date du jour 

U_MSG_2 Url « Message commun » 
La  valeur affichée est 
paramétrée par les 
administrateurs serveurs 
F,D 

N/A Lien vers messages informatifs communs 
paramétrables 

U_MSG_1 Url « Message Assistance 
utilisateur » 
La  valeur affichée est 
paramétrée par les 
administrateurs serveurs 
F,D 

N/A Lien vers messages informatifs paramétrables. 
Lien vers un formulaire de contact au support 

U_MSG_RGPD Url « RGPD » N/A Lien vers l’écran C_RGPD 

U_FAQ_WIKI Url «  FAQ » N/A Lien vers la FAQ d’Harmonia. harmonia-
documentation.fr/doku.php 

U_MANUEL Url « Télécharger le manuel 
d’utilisation » 

N/A Lien permettant à l’utilisateur de télécharger le 
manuel utilisateur (selon le profil de l’utilisateur : 
organisme, serveur ou partenaire)  

U_RAPPEL_NOTIF_MSG Url « Vous avez des 
messages ou PJ non 
publiés pour N dossier »   

N/A Une bulle d’information destinée à rappeler à 
l’utilisateur la présence de messages ou de pièces 
jointes non publiés dans ses dossiers Renvoi vers 
écran: 
D_ECHAN  

 

U_DECONNEXION Url « Déconnexion » N/A Déconnexion du site. [RG-2] [RG-3] 

Renvoi vers écran: 

• C_CONEX : Connexion 

B_SUPERVISION Icône Désactivé N/A Activation / désactivation de la fonction de 
supervision pour la hotline (voir paragraphe 
dédié) [RG-1] 
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5.4.6.3 Règles  de  ges tion  e t procédures  
N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-1 Activation/désactivation de la 
fonction de supervision 

La fonction de supervision est activée / désactivée à la demande de l’utilisateur 

Elle est réinitialisée à l’état « désactivé » à chaque nouvelle connexion. 

RG-2 Confirmation de déconnexion Une confirmation est demandée lors de la déconnexion : [MSG-1] 

RG-3 Vérification dossier verrouillé en 
cours de modification   

Au moment de la déconnexion, si un dossier est verrouillé un message alert  

[MSG-2] s’affichera informant l’utilisateur que le dossier va être déverrouillé.   

5.4.6.4 Mes s ages  
N° Libellé 

MSG-1 Etes-vous certain de vouloir quitter l’application « Harmonia » ? 

MSG-2 Un dossier est en cours de modification, celui-ci va être déverrouillé. 

5.4.6.5 Paramètres  
Nomplateforme Nom de la plate-forme : MINISTÈRE, Fédération des ESH … 

5.4.6.6 Maquette  

 
  

Exemple pour un utilisateur organisme du ministère  
 

Les informations concernant la HotLine se trouvent dans le manuel d’utilisation téléchargeable dans ce 
même bandeau. 

Pour activer la fonction de supervision  il suffit de cliquer sur la petite icône qui se situe à côté du 

nom de l’utilisateur.    
 

5.4.7 C_BARRE_MENU : Barre  de  Menu   

5.4.7.1 Obje t de  l’écran  

Une barre de menu donnant accès aux fonctions usuelles est présent dans l’application Harmonia en haut 
de chaque écran. 
Selon les rôles de l’utilisateur, son rattachement et la plate-forme sur laquelle il se trouve, certaines 
fonctions sont accessibles ou non : 
 

- Détails de l’organisme 
- Page d’accueil 
- Tableau de bord 
- Recherche 
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- Liste de travail 
- Espace d’échange 

Paramétrage 
- Annuaire  
- Alerte Formulaire 
- Type de formulaire 
- Année de la campagne  
- Voir 
- Nom de l’organisme  

- Pictogrammes :  
- Information par formulaire ( message ajouté par les admins serveurs) 

 
 

5.4.7.2 Compos ition  de  l’écran  
Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

Autres éléments 

B_DETAIL_ORG BUTTON « Détails de 
l’organisme 

 Ouvre une pop-up affichant le détail de 
l’organisme 
Renvoi vers écran   

P_ORGA1  

B_ACCUEIL BUTTON « Page d’accueil »  Retour à la page d’accueil 

Renvoi vers écran: 

• D_ECH_1 : Espace d’échange – 
version Organisme 

• R_FEDES ou R_DGUHC: Recherche – 
utilisateur Partenaire 

B_TAB_BORD BUTTON « Tableau de bord »  Accès au tableau de bord 

Renvoi vers écran: 

• C_TDB_D : Tableau de bord Ministère 

• C_TDB_F : Tableau de bord des 
fédérations 

B_RECHERCHE BUTTON  « Recherche »  Accès à la fonction de recherche 

Renvoi vers écran: 

• R_FEDES : Ecran de recherche et liste 
de travail version Fédération 

• R_DGUHC : Ecran de recherche et 
liste de travail version Ministère 

B_LIST_TRAVAIL BUTTON « Liste de travail »  Accès à la fonction de liste de travail 

Renvoi vers écran : 

• R_FEDES : Ecran de recherche et liste 
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Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

de travail version Fédération 

R_DGUHC : Ecran de recherche et liste de 
travail version Ministère 

B_ECHANGE BUTTON  « Espace d’échange »  Accès à l’espace d’échange 

Renvoi vers écran: 

D_ECHAN : Espace d’échange 

B_PARAMETRAGE BUTTON « Paramétrage »  Accès aux fonctions d’administration 

Renvoi vers écran: 

• P_SERV1 : Paramétrage du serveur et 
liste des utilisateurs du serveur 

• P_ORGA2 : Paramétrage d’un 
organisme 

• P_SERV3 : Paramétrage d’un 
partenaire  

B_ANNUAIRE BUTTON « Annuaire »  Accès à l’annuaire du ministère 
Renvoi vers écran :  
C_DGUHC_ANNUAIRE : Annuaire  

B_ALERT_FORM BUTTON « Alerte Formulaire »   Disponible uniquement via l’application du 
ministère, pour les administrateurs 
serveurs, cette fonctionnalité permet 
l’envoi automatique d’une notification par 
mail aux destinataires préalablement 
définis dans les fichiers de ressources de 
l’application, pour les informer de l’arrivée 
d’un nouveau formulaire en phase de 
recette. 

B_TYPE_FORM COMBOBOX Le type affiché par 
défaut est celui associé 
à la campagne la plus 
récente ex « Fiche 
activité » 

  

B_ANNEE_FORM COMBOBOX L’année affichée par 
défaut est celle 
associée à la campagne 
la plus récente ex 
«2024» 

 Seules les années des cinq campagnes les 
plus récentes sont affichées  

B_FORM_VOIR BUTTON « Voir » RG-1 Affichage du dossier  
Affichage du tableau de bord  

B_NOM_ORG Label Nom de l’organisme    

IMG_EE_QUEST URL Icône  Indique la présence des questions dans 
l’espace d’échange depuis l’interface d’un 
dossier  

Renvoi vers écran: 
D_ECHAN  
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Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

IMG_EE_COMMENT URL Icône  Indique la présence des commentaires 
dans l’espace d’échange depuis l’interface 
d’un dossier  

Renvoi vers écran: 
D_ECHAN  

IMG_EE_BLOC URL Icône  Indique la présence des blocs notes dans 
l’espace d’échange depuis l’interface d’un 
dossier  

Renvoi vers écran: 
D_ECHAN  

IMG_EE_QUEST_NON_PUB URL Icône  Indique la présence des questions non 
publiées dans l’espace d’échange depuis 
l’interface d’un dossier  

Renvoi vers écran: 
D_ECHAN  

IMG_EE_COMMENT_NON_PUB URL Icône  Indique la présence des commentaires non 
publiés dans l’espace d’échange depuis 
l’interface d’un dossier  

Renvoi vers écran: 
D_ECHAN  

IMG_EE_MSG Icône Icône  Indique la présence de messages dans 
l’espace d’échanges depuis l’interface d’un 
dossier  

B_INFO_FORM URL « Titre du message »   Lien vers message informatif paramétrable 
propre au type de formulaire (dans le cas 
des écrans où un type de formulaire est 
sélectionné : tableau de bord, page 
d’accueil organisme, dossier et espace 
d’échanges). 

 

5.4.7.3 Règles  de  ges tion  e t procédures  
N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-1 Sélection d’un dossier Les listes déroulantes « Type de formulaire » et « Année » permettent de changer de dossier 
à la volée. 

- Changement de type de formulaire 

o Si la campagne existe pour l’année sélectionnée, le dossier est affiché 

o Si la campagne n’existe pas pour l’année sélectionnée, la campagne la 
plus récente est automatiquement sélectionnée et un message 
d’information s’affiche [MSG-2]. 

o Si aucune campagne de ce type existe, un message d’erreur s’affiche 
[MSG-1] 

- Changement d’année 

o Si la campagne n’existe pas, un message d’erreur est affiché [MSG-2] 
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o Si la campagne existe, le dossier est sélectionné 

 

5.4.7.4 Mes s ages  
N° Libellé 

MSG-1 Aucune campagne avec ce formulaire n’est disponible. 

MSG-2 Il n’y a pas de campagne <nom formulaire><campagne demandée>. Vous allez être redirigé 
vers la dernière campagne ouverte : <nom formulaire><campagne ouverte> 

5.4.7.5 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plate-

forme 
Rattachement 

utilisateur 

Rôles Commentaires 

B_ACCUEIL * O,P * Cette fonction est un raccourci vers la page 
d’accueil de l’utilisateur :  

• La Recherche : pour les 
utilisateurs partenaires  

• L’espace d’échange pour les 
utilisateurs organismes  

B_TAB_BORD * F,D,P * Le tableau de bord n’est pas accessible aux 
organismes 

B_RECHERCHE * F,D,P * La recherche n’est pas accessible aux 
organismes 

B_LIST_TRAVAIL * F,D * Le bouton liste de travail n’est pas disponible 
pour les utilisateurs organismes et 
partenaires  

B_ECHANGE * F,D,P * Le bouton « espace d’échange » n’est pas 
disponible pour les utilisateurs organisme 

B_PARAMETRAGE * * R_ADM_S 
R_ADM_D 

Accès aux fonctions de paramétrage réservé 
aux administrateurs serveurs et les 
administrateurs délégués des organismes et 
des partenaires  

B_ANNUAIRE Ministère  * * Accès à l’annuaire du ministère  

B_ALERT_FORM Ministère D * Permet d’envoyer un mail automatiquement 
a un ensemble de destinataires pour les 
notifier de la présence d’un nouveau 
formulaire en Recette 

B_DETAIL_ORG * * * Accès aux informations de l’organisme et ses 
utilisateurs en lecture seul 
Ce bouton est disponible uniquement quand 
l’utilisateur est sur un dossier  

B_TYPE_FORM * * * Sélectionner le type de formulaire a afficher  

B_ANNEE_FORM * * * Sélectionner l’année du formulaire à afficher  
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B_FORM_VOIR * * * Afficher le formulaire séléctionné  

B_NOM_ORG * * * Uniquement quand l’utilisateur est sur un 
dossier  

IMG_EE_QUEST * * * Uniquement quand l’utilisateur est sur un 
dossier 

IMG_EE_COMMENT * * * Uniquement quand l’utilisateur est sur un 
dossier 

IMG_EE_BLOC * D,F * Uniquement quand l’utilisateur serveur est 
sur un dossier 

IMG_EE_QUEST_NON_PUB * * * Uniquement quand l’utilisateur est sur un 
dossier 

IMG_EE_COMMENT_NON_PUB * * * Uniquement quand l’utilisateur est sur un 
dossier 

B_INFO_FORM * * * Uniquement quand l’utilisateur est sur un 
dossier 

 

5.4.7.6 Maquette   

 

5.4.8 C_RGPD : Page  RGPD e t mentions  léga les  

5.4.8.1 Obje t de  l’écran  

Page mentant en r  

5.4.8.2 Compos ition  de  l’écran  

5.4.8.3 Mes s ages  

A compléter 

5.4.8.4 Cas  d’erreurs  

- néant 

5.4.9 D_CYCLE : Cycle  de  vie  (partie  d’écran) 

5.4.9.1 Obje t de  l’écran  

Un résumé visuel du cycle de vie est disponible en haut de tous les écrans relatifs à un dossier pour 
matérialiser l’état du dossier. 
Il propose également les fonctions de passage à l’étape suivante ou de retour à l’étape précédente. 

5.4.9.2 Compos ition  de  l’écran  

L’écran propose un résumé graphique du cycle de vie, plus 5 contrôles : 
Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

Autres éléments 
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Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

B_ETAPE_SUIV BUTTON Etape Suivante  Passage à l’étape suivante [RG-5] 

Renvoi vers écran: 

• D_TRANS : Transmission d’un ER (si étape 
courante = étape 3)  

B_ETAPE_PREC BUTTON Etape Précédente  Retour à l’étape précédente (visible uniquement si 
étape > 1) 

 IMG / URL -  Etape courante parmi les 6 étapes : 

• Saisie 

• Validation saisie 

• Validation hiérarchique 

• Fiabilisation 

• Finalisation 

• Fermeture 

 

Image cliquable : lien direct vers l’historique des 
évènements sur le dossier [RG-6] 

B_VERROU BUTTON Modifier le dossier  Verrouillage en écriture du dossier par 
activation/désactivation [RG-2] 

B_CHARGE_MISSION COMBO -  Nom du Chargé de Mission côté fédération [RG-3]  

B_SOUS_ETAPE_4 COMBO -  Sous étape de l’étape 4 [RG-4]  

 URL Visualiser le 
[Dossier.TypeDistant] 
[Campagne.millesime] 
de l’organisme 

 Lien direct vers le dossier présent sur le site du 
partenaire MINISTÈRE ou Fédération. 

[RG-1] 

Renvoi vers écran: 

• D_ER_DU_DOSSIER : ER correspondant au 
dossier fédération ouvert 

 URL Dossier transmis  Permet le téléchargement du dossier tel qu’il a été 
transmis lors de l’étape 3 

Renvoi vers écran: 

• D_PHOTO_TR : Photo du document transmis 

 URL Accusé de réception  Permet le téléchargement de l’AR du dossier 
transmis 

Renvoi vers écran: 

• D_AR_TR : Accusé de réception du dossier 

5.4.9.3 Cas  d’erreurs  

- Connexion impossible vers le serveur du Ministère pour visualiser l’ER, raisons potentielles : 
 Serveur hors service  
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 Utilisateur non défini sur la plate-forme du Ministère  Ouverture de la fenêtre 
positionnée sur la page de connexion « C_CONEX : Connexion ». 

5.4.9.4 Maquette  

 

 

 

Exemple de bandeau si dossier verrouillé 

5.4.9.5 Règles  de  ges tion  e t procédures  
N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-1 Lien vers dossier distant Ce lien ouvre une nouvelle fenêtre de navigateur directement sur la page de 
connexion du site « jumeau ». Une fois connecté, l’utilisateur est directement 
redirigé vers le dossier demandé 

RG-2 Gestion du verrou Une seule personne peut modifier un dossier à la fois. Ce fonctionnement permet de 
poser un verrou sur le dossier et s’assurer de ne pas induire de conflits et donc de 
perte d’informations entre deux utilisateurs 

Ce verrou ne peut être ôté que par lui, ou un administrateur de l’organisme ou du 
serveur. 

Pour un utilisateur connecté qui a le droit de modification, si celui-ci clique sur le 
bouton « Modifier le dossier », le libellé change à « Quitter le mode modification ». 
Tant que le dossier reste dans cet état, un verrou sera affiché pour les autres 
utilisateurs ainsi que le nom de l’utilisateur qui a verrouillé le dossier. 

RG-3 Chargés de Mission Cette information est présente uniquement pour les utilisateurs de la fédération 
(pas pour les organismes).  Possibilité de changer les valeurs  enregistrement lors 
du changement de valeur. 

la liste des chargés de mission contient tous les administrateurs serveur ayant le 
droit « contact privilégié » sauf pour la fédération des ESH, la liste contient les 
administrateurs serveur ayant le profile « Chargé d’études financière », qu’ils soient 
privilégiés ou non 

RG-4 Sous étape 4 Cette information est présente uniquement pour les utilisateurs de la 
fédération/Ministère (pas pour les organismes) sur un dossier en étape 4.  Possibilité 
de changer la valeur  enregistrement lors du changement de valeur  

RG-5 Contrôle automatique des données Lorsque l’utilisateur clic sur le bouton « Etape suivante » pour passer le dossier de 
l’étape 3 à la l’étape 4, le module de contrôle des données est automatiquement 
lancé : 

• S’il existe des erreurs bloquantes, le passage à l’étape 4 est bloqué et 
l’utilisateur est renvoyé vers l’écran D_VERIF : Vérification des contrôles d’un 
dossier. Un message d’alerte [MSG-1] est affiché. 

• S’il existe des erreurs ou des informations, l’utilisateur est renvoyé vers l’écran 
D_VERIF : Vérification des contrôles d’un dossier. Un message [MSG-2] est 
affiché pour permettre à l’utilisateur de valider le passage à l’étape 4. 

• S’il n’y a pas d’erreur ou d’information, le dossier passe à l’étape 4 sans 
présence de message particulier. 
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N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-6 Accès à l’historique du dossier Le lien ouvre une fenêtre popup « historique du dossier » permettant de 
présenter l’historique en fonction des évènements suivants qui le concerne : 

• Initialisation de la campagne 
• Initialisation du dossier 
• Passage d’étape. 
• Passage de sous-étape  
• Main donnée 
• Main refusée 
• Main rendue 
• Main reprise par le chargé d’étude 
• Relance depuis l’espace d’échange 

 

Ces évènements sont classés du plus récent au plus ancien. 

Concernant les historiques des passages d’étape, il est possible que des 
enchainements vers des étapes antérieurs soient présentés. Cf chapitre maquette 
associé. 

Seuls les dossiers à l’ouverture de la campagne 2011 pourront présenter un 
historique. Pour les dossiers précédents, un message d’information est présenté 
[MSG-3]. 

5.4.9.6 Mes s ages  

 
MSG-1 Vous ne pouvez pas passer le dossier en étape 4 car il existe des erreurs bloquantes. 

MSG-2 Compte-tenu des erreurs et informations relevées, souhaitez-vous tout de même passer le dossier en étape 4 ? 

MSG-3 Pas d'historique : dossier trop ancien 

 

5.4.9.7 Paramètre  
Etat_encours Activation d’un état « en attente / en cours de traitement » à l’étape 4 

5.4.9.8 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plate-forme Type Uti Rôles Commentaires 

B_ETAPE_SUIV * O,S RE_ETAPE_SUIV[X] Le passage à l’étape suivante nécessite que 
l’utilisateur ait les droits, et que les contrôles 
particuliers afférents à cette étape soient vérifiés 

B_ETAPE_PREC * O,S RE_ETAPE_PREC[X] Le passage à l’étape précédente nécessite que 
l’utilisateur ait les droits, et que les contrôles 
particuliers afférents à cette étape soient vérifiés 

B_VERROU * O,S RE_DOSS_W && 
« propriétaire » 

|| B_ADM_S 

|| B_ADM_O 

Un utilisateur peut poser un verrou sur un dossier 
pour en empêcher la modification à condition qu’il 
puisse modifier le dossier. 

Ce verrou ne peut être ôté que par lui, ou un 
administrateur de l’organisme ou du serveur. 
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Visibilité * * RE_DOSS_R L’utilisateur doit avoir le droit de voir le dossier à 
l’étape courante pour en voir l’étape 

 

5.4.9.9 Maquette  

 

 
Historique d’un dossier 

 

5.4.10 D_ECHAN : Es pace  d’échange  e t de  p ièces  jo in tes  

5.4.10.1 Obje t de  l’écran  

L’espace d’échange permet à un utilisateur de Fédération/Ministère d’échanger avec un Organisme 
autour des données d’un dossier. 
L’espace d’échange est accessible : 

- à partir de l’étape 4 : pour permettre les échanges entre l’Organisme et la Fédération/Ministère 
- avant l’étape 4 : pour permettre à l’Organisme de mémoriser des informations qu’il pourra 

transmettre s’il le souhaite.  
 

Les fonctions principales en sont : 
- Le choix de l’organisme 
- Le choix du type de dossier (formulaire) 
- Le choix de l’année du dossier 
- La gestion de pièces jointes 
- La gestion des questions, réponses et commentaires, et l’envoi de mail associé 
- Pour les utilisateurs serveurs F,D : la fonction d’un bloc note qui permet de facilité la fiabilisation 

du dossier. 
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5.4.10.2 Compos ition  de  l’écran  
Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

Choix de l’organisme (pour les utilisateurs de la fédé/Ministère exclusivement) 

 

ORGANISME SAISIE 
ASSISTEE 

  Recherche sur le nom de l’organisme 

Si l’organisme n’a pas été trouvé un message 
avertit l’utilisateur (MSG-1) 

TYPE_DOSSIER COMBO QDIS ou ER  Affiche la liste des types de formulaires 
disponibles.  

ANNEE COMBO   Liste de toutes les campagnes disponibles 
(Campagne.millesime) 

B_AFFICHER SUBMIT N/A  [RG-1] Change le dossier courant 

Entête 

LBL_CA Label Chargé de Mission  S’il existe, affichage du chargé de Mission du 
dossier courant sous la forme « Chargé de 
Mission : XXX » 

Bloc note (échanges internes) 

 

Colonne 1 Bloc note [RG-6], Actions 

 Label Réponse   

B_BN_VERS_QUESTION    Permet d’envoyer cette note vers le tableau 
des Questions. Une confirmation [MSG-5] 
est demandée avant cette action.  

B_BN_VERS_COM    Permet d’envoyer cette note vers le tableau 
des Commentaires. Une confirmation [MSG-
6] est demandée avant cette action. 

Colonne 2 Auteur 

 url Reponse.login  Lien vers la fiche « utilisateur » de l’auteur 

Colonne 3 Niveau 

 url Reponse.Field.Type | 
Nom  

Reponse.Form.Type | 
Nom  

 

 Lien vers le dossier, prépositionné sur 
l’élément référencé. 

Type : Cellule | Onglet | Dossier 

Nom : Nom champ, Nom onglet ou Type 
Dossier (QDIS|ER) 

Colonne 4 Date 

 label Reponse.date  Date au format jj/mm/aaaa – hh ::mm :ss de 
création de la note  

Colonne 5 Aperçu 
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Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

 url Reponse.texte  30 premiers caractères du commentaire. 

Une popup apparaît quand on clique sur le 
lien pour montrer l’intégralité du texte. 

Colonne 6 L_VU_PAR Vu par 

 Label  vide  Identifiant de connexion et date/heure de la 
dernière consultation du message par un 
utilisateur. Ex : USER_LOGIN 06/06/2025 
12:52:04 

Colonne 7 Actions 

B_BN_SUPPRIMER    Permet la suppression des notes par tous les 
chargés d’affaire 

B_BN_MODIFIER    Permet la modification des notes par tous 
les chargés d’affaire  

Renvoi vers écran : 

• D_ECH_2 : Espace d’échange – saisie 
ou modification d’un texte 

Echanges 

B_ACCES_DOSSIER BUTTON « Accéder au dossier »  Renvoi vers écran (en fonction de l’étape du 
dossier) : 

• D_SAISI : Dossier – version avant 
transmission 

• D_FIABI : Dossier – version en cours de 
fiabilisation 

Bouton positionné en haut à droite de la 
zone de l’espace d’échange. 

B_IMPRIMER BUTTON « Version 
imprimable » 

  [RG-5] Version imprimable. 

Renvoi vers écran: 

• D_ECH_3 : Espace d’échanges – 
Version imprimable des échanges 

B_QCR_PUBLIER BUTTON   [RG-1] [RG-2] [RG-3] [RG-9] Publie les 
questions, réponses et commentaires non 
envoyés de l’auteur 

B_QCR_REPUBLIER BUTTON « Relancer 
l’organisme » 

 [RG-7] Envoie un mail à l’organisme pour 
indiquer la présence de messages dans 
l’espace d’échange 

Message pour la transmission (pour les organismes avant l’étape 4) 

 Label « Les échanges 
internes à votre 
organisme non 
supprimés lors du 
passage à l’étape 4 
seront transmis, Les 
administrateurs 
Harmonia ne 
reçoivent pas de 

 N’importe quel utilisateur de l’organisme 
peut s’il le souhaite supprimer tout ou partie 
des informations de l’espace d’échange ou 
des PJ avant de transmettre en étape 4 son 
dossier. Les messages restants sont alors 
conservés et ne peuvent plus être 
supprimés. 

Ces messages apparaissent alors avec un 
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Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

notifications des 
messages de l'espaces 
d'échange avant 
l'étape 4 » 

fond de couleur différent du fond blanc. 

Liste des Questions Réponses 

Ordre du tri Question ouverte puis fermée, date décroissante de MAJ de la question 

B_Q_CREER  « Nouveau »  Créer une nouvelle question. Ouvre une 
popup permettant de saisir le texte de la 
nouvelle question. 

Renvoi vers écran : 

• D_ECH_2 : Espace d’échange – saisie 
ou modification d’un texte 

B_SUP_QR  « Tout supprimer »  Visible si Etape dossier < 4 

Supprime toutes les questions/réponses du 
dossier. 

 Question  

Colonne 1 Question 

 Label Question   

Colonne 2 Auteur 

 url Question.login  Lien vers la fiche « utilisateur » de l’auteur 

Colonne 3 Niveau 

 url Question.Field.Type | 
Nom  

Question.Form.Type | 
Nom  

 

 Lien vers le dossier, prépositionné sur 
l’élément référencé. 

Type : Cellule | Onglet | Dossier 

Nom : Nom champ, Nom onglet ou Type 
Dossier 

Colonne 4 Date 

 label Question.date  Date au format jj/mm/aaaa – hh ::mm :ss de 
création de la question. 

En cas de modification de la question, la 
date reste inchangée.  

En cas de fermeture de la question, la date 
de fermeture est affichée entre parenthèse à 
droite de la date de création. 

Colonne 5 Etat 

 Label Question.isFerme  Ouverte| Fermée 

Colonne 6 Aperçu 

 url Question.texte  30 premiers caractères de la question. 

Une popup apparaît quand on clique sur le 
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Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

lien pour montrer l’intégralité du texte. 

Colonne 6 L_VU_PAR Vue par 

 Label  vide  Identifiant de connexion et date/heure de la 
dernière consultation du message par un 
utilisateur. Ex : USER_LOGIN 06/06/2025 
12:52:04 

Colonne 7 Actions 

B_Q_SUPPRIMER    Uniquement pour les questions non 
envoyées de l’auteur et pour les 
administrateurs 

B_Q_MODIFIER    Uniquement pour les questions non 
envoyées de l’auteur et pour les 
administrateurs. Ouvre une popup 
permettant de saisir le texte de la nouvelle 
question. 

Renvoi vers écran : 

• D_ECH_2 : Espace d’échange – saisie 
ou modification d’un texte 

B_Q_MODIFIER_LIEN    Uniquement pour les questions non 
envoyées de l’auteur et pour les 
administrateurs. Reviens sur la page du 
dossier où l’utilisateur peut reposer sa 
question en changeant le lien et/ou le 
contenu de sa question. 

 

B_Q_REPONDRE    Uniquement si la Question a été publiée 

Crée la première réponse à une question 
(uniquement si aucune réponse n’existe). 
Ouvre une popup permettant de saisir le 
texte de la nouvelle réponse. 

Renvoi vers écran : 

• D_ECH_2 : Espace d’échange – saisie 
ou modification d’un texte 

B_Q_FERMER    Ferme une question ouverte [RG-8] 

B_Q_REOUVRIR    Ré-ouvre une Question fermée [RG-10] 

 Liste des Réponses à une Question 

Ordre du tri Ordre de création des réponses de la question de la plus ancienne à la plus récente 

     

 Réponse  

Colonne 1 Reponse 

 Label Réponse   
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Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

Colonne 2 Auteur 

 url Reponse.login  Lien vers la fiche « utilisateur » de l’auteur 

Colonne 3 Niveau 

  -  -se référer a la question 

Colonne 4 Date 

 Label Reponse.date  Date au format jj/mm/aaaa – hh : mm :ss de 
création/modification  de la réponse 

Colonne 5 Etat 

 Label -   

Colonne 6 Aperçu 

 url Reponse.texte  30 premiers caractères de la réponse. 

Une popup apparaît quand on clique sur le 
lien pour montrer l’intégralité du texte. 

Colonne 7 L_VU_PAR Vue par  

 Label  vide  Identifiant de connexion et date/heure de la 
dernière consultation du message par un 
utilisateur. Ex : USER_LOGIN 06/06/2025 
12:52:04 

Colonne 8 Actions 

B_R_SUPPRIMER    Uniquement pour les réponses non 
envoyées de l’auteur et pour les 
administrateurs 

B_R_MODIFIER    Uniquement pour les réponses non 
envoyées de l’auteur et pour les 
administrateurs. Ouvre une popup 
permettant de saisir le texte de la nouvelle 
réponse. 

Renvoi vers écran : 

• D_ECH_2 : Espace d’échange – saisie 
ou modification d’un texte 

Liste des Commentaires 

B_C_CREER    Créer un nouveau commentaire. Ouvre une 
popup permettant de saisir le texte. 

Renvoi vers écran : 

• D_ECH_2 : Espace d’échange – saisie 
ou modification d’un texte 

B_SUP_C  « Tout supprimer »  Visible si Etape dossier < 4 

Supprime tous les commentaires du dossier. 

 Commentaire 
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Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

Colonne 1 Commentaire 

 Label Réponse   

Colonne 2 Auteur 

 url Reponse.login  Lien vers la fiche « utilisateur » de l’auteur 

Colonne 3 Niveau 

 url Reponse.Field.Type | 
Nom  

Reponse.Form.Type | 
Nom  

 

 Lien vers le dossier, prépositionné sur 
l’élément référencé. 

Type : Cellule | Onglet | Dossier 

Nom : Nom champ, Nom onglet ou Type 
Dossier (QDIS|ER) 

Colonne 4 Date 

 label Reponse.date  Date au format jj/mm/aaaa – hh ::mm :ss de 
création/modification du commentaire 

Colonne 5 Aperçu 

 url Reponse.texte  30 premiers caractères du commentaire. 

Une popup apparaît quand on clique sur le 
lien pour montrer l’intégralité du texte. 

Colonne 6 L_VU_PAR Vu par 

 Label  vide  Identifiant de connexion et date/heure de la 
dernière consultation du message par un 
utilisateur. Ex : USER_LOGIN 06/06/2025 
12:52:04 

Colonne 7 Actions 

B_C_SUPPRIMER    Uniquement pour les commentaires non 
envoyés de l’auteur et pour les 
administrateurs 

B_C_MODIFIER    Uniquement pour les commentaires non 
envoyés de l’auteur et pour les 
administrateurs. Ouvre une popup 
permettant de saisir le texte du nouveau 
commentaire. 

Renvoi vers écran : 

• D_ECH_2 : Espace d’échange – saisie 
ou modification d’un texte 

B_C_MODIFIER_LIEN    Uniquement pour les commentaires non 
envoyés de l’auteur et pour les 
administrateurs. Revient sur la page du 
dossier où l’utilisateur peut re-poser sa 
question en changeant le lien et/ou le 
contenu de son commentaire. 

Pièces jointes 
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Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

 

B_PJ_LISTE LIEN   Ouvre une popup qui récapitule la liste des 
pièces jointes demandées 

B_PJ_TYPE CHOICELIST Demande de choisir  Choisir parmi les types de pièces jointes  

B_PJ_PARCOURIR CHOOSE   Choix d’une pièce jointe sur le poste client 

B_PJ_AJOUTER BUTTON   Ajout d’une pièce jointe dans la zone 
associée, et précise la date et heure de 
l’ajout sous la pièce jointe. 

B_PJ_PUBLIER BUTTON   Publie les pièces pointes non envoyées de 
l’auteur [RG3] 

 Liste des pièces jointes 

Ordre du tri De la plus récemment ajoutée à la plus ancienne 

B_PJ_TELECHARGER BUTTON   Permet de télécharger un zip contenant 
l’ensemble des pièces jointes associées au 
dossier. 

Nommage du zip : PJ- AAAAMMJJ-
hhmmss.zip 

 Pièce jointe  

Colonne 1 Nom  

 url Nom du fichier  Lien vers le fichier en téléchargement [RG-4] 

Colonne 2 Date 

 label   Date et heure de l’ajout de la pièce jointe 

Colonne 3 Suppression 

B_PJ_SUPPRIMER BUTTON   Suppression du fichier en pièce jointe de 
l’espace d’échange. 

5.4.10.3 Règles  de  ges tion  e t procédures  
N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-1 Dossiers accessibles Seuls les espaces d’échange des dossiers visibles par l’utilisateur peuvent être consultés. 

RG-2 Initialisation des données Si aucun objet « Commentaire » ou « Question » n’est associé au dossier, le système affiche 
des listes vides. 

RG-3 Publication des Q, R et C et PJ Lors des étapes 1, 2 et 3, tout élément enregistré est instantanément visible des autres 
utilisateurs de l’organisme sans publication. Aucune notification par mail n’est envoyée.  

A partir de l’étape 4, lors de la publication d’élément(s), un mail d’alerte [MSG-2] comportant 
un lien vers l’espace d’échange du dossier est envoyé à chaque partenaire désigné comme 
« contact privilégié » ayant accès au dossier de l’organisme. 

Un élément publié ne peut plus être dépublié. 

RG-4 Lien vers une pièce jointe Si l’internaute clique sur le lien d’une pièce jointe, l’application Harmonia lui propose de 
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N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

télécharger le fichier sur son poste ou de l’ouvrir directement dans l’application de son choix. 

RG-5 Version imprimable Génère une version imprimable de toutes les questions / réponses, qu’elles soient ouvertes 
ou fermées, dans le même ordre que celui présenté à l’écran, et des commentaires associés 
au dossier. 

Les textes sont complets, non tronqués. 

RG-6 Tableau d’échanges internes « Bloc 
Note » 

Le Bloc Note n’est visible que pour les utilisateurs des fédérations ou du Ministère (selon la 
plateforme). Ce bloc note est matérialisé par un tableau pour tous les utilisateurs pour 
chaque dossier. Il peut être renseigné depuis l’espace d’échange, ou depuis le dossier 
(comme pour les questions/commentaires) 

RG-7 Relance de l’organisme Génère une notification [MSG-3] unique envoyée aux contacts privilégiés de l’organisme 
pour indiquer que des messages sont dans l’espace d’échange. 

Une fenêtre popup de confirmation indique au chargé d’affaire que l’organisme a été relancé 
[MSG-4 suite au clic sur le bouton par l’utilisateur. 

Dans l’espace d’échange, chaque relance se traduit également par l’ajout d’une ligne dans le 
tableau des commentaires précisant les informations suivantes : 

• Commentaire : « RELANCE ORGANISME » 

• Auteur : Nom du chargé d’affaire qui appelle l’action  

• Niveau : "-" 

• Date : horodatage de l’action 

• Aperçu : "-" 

• Actions : "-" 

RG-8 Fermeture des questions Une question peut être fermée : 

• par le propriétaire de la question  

• par un administrateur du Ministère. 

• par tous les membres de la fédération (administrateur ou non) 

PR-1 Consultation directe d’un espace 
d’échange 

L’utilisateur clique sur le lien contenu dans le mail automatique. Son logiciel de mail ouvre un 
nouveau navigateur ou utilise l’instance couramment ouverte du navigateur. L’application 
s’ouvre sur l’écran de connexion. L’utilisateur s’identifie et est redirigé directement vers 
l’espace d’échange de l’organisme. 

RG-9 Destinataires des notifications La règle de base est la suivante : 

Si un organisme publie une réponse, la notification est envoyée : 

1. au chargé d’affaire 

2. aux contacts privilégiés de la fédération/Ministère si pas de chargé d’affaire 

Si un chargé d’affaire publie une question/réponse, la notification est envoyée : 

1. aux contacts privilégiés de l’organisme. 

 

Afin de permettre aux autres chargés d’affaire de prendre le relais si le chargé d’affaire 
associé à un organisme est absent, les notifications sont à présent envoyés à tous les 
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N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

interlocuteurs de la discussion (ensemble homogène de question/réponses). Ainsi si le chargé 
d’affaire répond à un organisme pour lequel il n’est pas chargé d’affaire principal, la 
notification de réponse lui est également envoyée. 

RG-10 Réouverture d’une question fermée Une question peut être réouverte : 

• uniquement par un administrateur  

5.4.10.4 Mes s ages  
MSG-1 Aucun organisme trouvé. 

MSG-2 De nouveaux commentaires, questions ou réponses ont été apportées sur le [type de dossier] [millésime de la campagne] 
de l’organisme [nom de l’organisme]. Pour consulter ces éléments, cliquer ici. 

MSG-3 Des messages sont présents dans l’espace d’échanges. Merci d’en prendre connaissance et de répondre aux questions qui 
vous sont adressées. 

MSG-4 L'organisme a été relancé. 

MSG-5 Cette note sera déplacée dans le tableau ‘Question’, confirmez-vous cette action? 

Attention! Cette action est irréversible. 

MSG-6 Cette note sera déplacée dans le tableau ‘Commentaire’, confirmez-vous cette action? 

MSG-7 Ce commentaire sera déplacé dans le tableau ‘Bloc Note’, confirmez-vous cette action? 

MSG-8 Ce commentaire sera déplacé dans le tableau ‘Question’, confirmez-vous cette action? 

5.4.10.5 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plate-

forme 
Type Uti. Rôles Commentaires 

Ecran entier * * RE_ECH_R 

RE_PJ_R 

L’espace d’échange est accessible uniquement aux 
utilisateurs bénéficiant des rôles d’étapes en 
lecture de l’espace d’échange sur le dossier. 

L’espace de gestion des pièces jointes est 
accessible uniquement aux utilisateurs bénéficiant 
des rôles d’étapes en lecture de l’espace de pièce 
jointe sur le dossier. 

Tous les contrôles de cet écran sont subordonnés 
au moins à ces rôles. 

B_ACCES_DOSSIER  D, F RE_ECH_W Visible uniquement aux étapes 4,5 et 6 

B_QCR_PUBLIER   RE_ECH_W Visible uniquement aux étapes 4, 5 et 6 s’il reste 
des messages à publier. 

B_QCR_REPUBLIER  D, F RE_ECH_W Visible uniquement aux étapes 4, 5 et 6 s’il n’y a 
plus de message à publier. 

B_Q_CREER 

B_Q_MODIFIER 

B_Q_MODIFIER_LIEN 

  RE_ECH_W  
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Code Plate-
forme 

Type Uti. Rôles Commentaires 

B_Q_REPONDRE 

B_R_MODIFIER 

B_C_CREER 

B_C_MODIFIER 

B_C_MODIFIER_LIEN 

B_PJ_CREER 

B_SUP_QR   RE_ECH_W Disponible uniquement lors des étapes 1, 2 et 3 
pour les utilisateurs de l’organisme 

B_SUP_C   RE_ECH_W Disponible uniquement lors des étapes 1, 2 et 3 
pour les utilisateurs de l’organisme 

B_Q_SUPPRIMER 

B_R_SUPPRIMER 

B_C_SUPPRIMER 

 

   (« auteur »&& RE_ECH_W) 

&& Non Publiée 

Un commentaire / Q / R peut être supprimé, 
jusqu’à l’étape 3, si : 

- l’utilisateur a le droit de gérer des 
commentaires  

Un commentaire / Q / R peut être supprimé, à 
partir de l’étape 4, si : 

- il n’a pas été publié (isPublie = False) 

- l’utilisateur a le droit de gérer des 
commentaires et est propriétaire du 
commentaire  

- l’utilisateur est administrateur de la 
fédération ou du Ministère 

B_Q_FERMER    (« auteur »&& RE_PJ_W) 

&& Non Publiée 

Une question ouverte peut être fermée par son 
auteur ou par toute personne de la fédération 

B_Q_ROUVRIR   R_ADM_S, RADM_D Action visible uniquement sur question Fermée et 
si l’utilisateur est un Administrateur 

B_C_MARQUER    Marquer le commentaire comme obsolète 

B_C_RETABLIR    Rétablir le commentaire comme valide  

B_PJ_SUPPRIMER    (« auteur »&& RE_PJ_W) 

&& Non Publiée 

Une pièce jointe peut être supprimée dès lors que 
l’utilisateur a le droit de gérer des pièces jointes 
sur l’étape courante du dossier. 

Cas particulier du ministère : le ministère peut 
supprimer lui-même une PJ sur l'espace PJ des 
organismes en étape 4 et suivantes. 

B_PJ_AJOUTER 

B_PJ_PARCOURIR 

  RE_PJ_W  

B_PJ_TELECHARGER   RE_PJ_R  

B_PJ_LISTE   RE_PJ_R  

B_PJ_PUBLIER   RE_PJ_W Visible à partir de l’étape 4 uniquement. 
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Code Plate-
forme 

Type Uti. Rôles Commentaires 

B_BN_SUPPRIMER 

B_BN_MODIFIER 

 D, F RE_BN_W Echanges internes (bloc note), visible uniquement 
aux utilisateurs des fédérations et du Ministère. 

Ligne de Q, R ou C   RE_ECH_R 

&& (Publié || Auteur) 

Une ligne est visible, jusqu’à l’étape 3, si : 

- l’utilisateur de l’organisme accède en lecture 

Une ligne est visible, à partir de l’étape 4, si : 

- l’utilisateur accède en lecture 

- elle a été publiée OU l’utilisateur est son 
auteur  

Ligne de pièce jointe   RE_PJ_R 

&& (Publié || Auteur) 

Une ligne est visible, jusqu’à l’étape 3, si : 

- l’utilisateur de l’organisme accède en lecture 

Une ligne est visible, à partir de l’étape 4, si : 

- l’utilisateur accède en lecture 

- elle a été publiée OU l’utilisateur est son 
auteur  

L_VU_PAR * * RE_ECH_R La colonne « vu par » est affiché pour tous les 
utilisateurs ayant le droit de lecture sur l’espace 
d’échange du dossier  

 

5.4.10.6 Cas  d’erreurs  

- Utilisateur non défini dans le système suite à une suppression par l’administrateur  Ouverture 
de la popup avec le message d’avertissement. 

- Le fichier chargé est plus grand que la taille maximale autorisée  message d’erreur demandant 
de charger un fichier plus petit 

- Le fichier chargé n’a pas une extension autorisée message d’erreur refusant le chargement du 
fichier et rappelant les extensions autorisées (aucune interdiction pour le moment : pourra 
évoluer) 

5.4.10.7 Maquette  
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Espace d’échange et Espace pièce jointe vus par un Administrateur 

 

 

Nouvelle ligne de commentaire après une relance d’un organisme 

 

5.4.11 D_ECH_1 : Es pace  d’échange  – vers ion  Organis me 

5.4.11.1 Obje t de  l’écran  

L’écran D_ECHAN : Espace d’échange présente à l’utilisateur son espace de travail (partie de la page 
d’accueil), lui permettant d’accéder à l’ensemble des fonctionnalités utilisateur selon ses droits d’accès de 
l’étape 1 à l’étape 6. 

5.4.11.2 Compos ition  de  l’écran  

L’écran est composé : 
- De l’écran « C_BANHA : Bandeau haut (partie d’écran) 
- De l’écran « C_BARRE_MENU : Barre de Menu » 
- De l’écran « D_ECHAN : Espace d’échange », en relation avec le dossier sélectionné, si 

l’utilisateur a les habilitations nécessaires pour afficher cette partie d’écran. 
Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

Liste des dossiers 

Colonne 1 Type de dossier 

 url Dossier.Type   Nom du dossier et lien vers le dossier (si déjà initialisé)  

Colonne 2 Etape active 

B_INIT url 

Ou 

Label ou 
BUTTON 

Etape.Numero  

ou 

« Circuit non 
initialisé » + bouton 
« Initialiser » 

 

 N° de l’étape active, ou bouton « Initialiser » si aucun 
dossier ne correspond à la campagne sélectionnée 

[RG-1] 

Renvoi vers écran: 

• D_IMP : Initialisation par import depuis un fichier 
XML(si initialisation d’un dossier) 

Colonne 3 Date 

 label Etape.date  Date de passage de l’étape au format jj/mm/aaaa – 
hh :mm :ss  

Colonne 4 Date modification 

 Label Dossier.DateModif  Date de dernière modification du dossier au format 
jj/mm/aaaa – hh :mm :ss 

Colonne 5 Auteur 
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Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

 url Dossier.loginModif  Lien vers la fiche « utilisateur » de l’auteur de la 
dernière modification 

5.4.11.3 Règles  de  ges tion  e t procédures  
N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-1 Initialisation du circuit L’initialisation d’un circuit n’est possible que si une campagne est active. 

L’initialisation du dossier provoque l’évaluation automatique des règles de reprise des valeurs 
de l’année précédente. Les champs concernés sont automatiquement remplis.  

5.4.11.4 Mes s ages  

5.4.11.5 Paramètres  

5.4.11.6 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plate-

forme 
Type Uti. Rôles Commentaires 

Ecran entier * *  L’accueil est accessible à tout utilisateur identifié dans 
le système. 

B_INIT   R_DOSS_INIT L’initialisation n’est possible que pour les utilisateurs 
possédant le rôle R_DOSS_INIT 

5.4.11.7 Cas  d’erreurs  

- Utilisateur (Auteur) non défini dans le système suite à une suppression par l’administrateur          
 Ouverture de la popup avec le message d’avertissement. 

5.4.11.8 Maquette  
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Ecran d’accueil avec aucun dossier initialisé, donc sans aucune question ni aucun commentaire dans 
l’espace d’échange, ni la possibilité d’ajouter une pièce jointe. 
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Ecran d’accueil avec un dossier initialisé 

 

Rappel : Dès que le dossier est initialisé, les organismes peuvent attacher des pièces jointes dans 
l’espace de pièces jointes et saisir des commentaires, questions, réponses dans l’espace d’échange sous 
réserve d’avoir les droits requis. 
Les valeurs par défaut saisies dans les fichiers Excel des formulaires sont à présent initialisées en base 
de données à l’initialisation du formulaire. Ainsi il est possible de distinguer les valeurs 0 des valeurs 
nulles.  
 

5.4.12 D_ECH_2 : Es pace  d’échange  – s a is ie  ou  modifica tion  d’un  texte  

5.4.12.1 Format 

Popup HTML. 

5.4.12.2 Obje t de  l’écran  

Saisir ou modifier le texte d’un commentaire, d’une question ou d’une réponse. 

5.4.12.3 Compos ition  de  l’écran  
Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

TEXTE TEXTAREA Vide si nouveau 
commentaire 

1000 c 
max 
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Texte du 
commentaire si 
modification 

Non vide 

B_VALIDER SUBMIT N/A  Création : Enregistre le nouveau commentaire et ferme 
la popup et recharge l’écran appelant. 

Modification : Enregistre la modification de 
commentaire, change les informations (date 
modification…)  et ferme la popup. 

Renvoi vers écran: 

• D_ECHAN : Espace d’échange 

• D_ECH_1 : Espace d’échange – version 
Organisme 

B_ANNULER BUTTON N/A  Ferme la popup sans créer ni modifier le commentaire. 

5.4.12.4 Cas  d’erreurs  

- néant 

5.4.12.5 Maquette  

 

5.4.12.6 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plate-

forme 
Type Uti. Rôles Commentaires 

Ecran entier * * RE_ECH_W  

 

5.4.13 D_ECH_3 : Es pace  d’échanges  – Vers ion  imprimable  des  échanges  

5.4.13.1 Format 

Popup HTML à imprimer 
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5.4.13.2 Obje t de  l’écran  

Génère une version imprimable de toutes les questions / réponses, qu’elles soient ouvertes ou fermées, 
dans le même ordre que celui présenté à l’écran et des commentaires associés au dossier. 
Les textes sont complets, non tronqués. 

5.4.13.3 Compos ition  de  l’écran  

L’écran est composé d’un entête (dossier, campagne, code de l’organisme, nom de l’organisme et nom 
du chargé d’affaire s’il existe)  et de 3 tableaux imprimés en police de petit caractère, séparés par un saut 
de page, avec une pagination et un rappel des entêtes sur chaque page : 
 

- Une liste de notes (bloc note s’il existe mais pour les fédérations et le Ministère uniquement) 
o Auteur : idem écran « D_ECHAN : Espace d’échange et de pièces jointes » 
o Niveau : idem écran « D_ECHAN : Espace d’échange et de pièces jointes » 
o Date : idem écran « D_ECHAN : Espace d’échange et de pièces jointes » 
o Note : désignation complète de la note 

- une liste de questions, avec les colonnes suivantes : 
o Question : « Q » pour question, « R » pour réponse 
o Auteur : idem écran «D_ECHAN : Espace d’échange et de pièces jointes » 

o Niveau : idem écran « D_ECHAN : Espace d’échange et de pièces jointes  » 
o Date : idem écran « D_ECHAN : Espace d’échange et de pièces jointes  » 
o Etat : idem écran « D_ECHAN : Espace d’échange et de pièces jointes  » 
o Publication : indique si  la question est publiée 
o Désignation complète (à la place de l’aperçu qui figurait à l’écran « D_ECHAN : Espace 

d’échange et de pièces jointes  ») 
 

- et une liste de commentaires, avec les colonnes suivantes : 
o Auteur : idem écran « D_ECHAN : Espace d’échange et de pièces jointes » 
o Niveau : idem écran « D_ECHAN : Espace d’échange et de pièces jointes » 
o Date : idem écran « D_ECHAN : Espace d’échange et de pièces jointes » 
o Publication : indique si  le commentaire est publié 
o Commentaire : désignation complète du commentaire 

5.4.13.4 Règles  de  ges tion  e t procédures  
 

N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-1 Chargement de la liste  La liste complète telle que définie ci-dessus est chargée au format HTML. L’utilisateur peut 
ensuite imprimer la liste en utilisant la fonction d’impression du navigateur. 

5.4.13.5 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plate-

forme 
Type Uti. Rôles Commentaires 

Ecran entier * * RE_ECH_R  



Document de  s péc ifica tions  

CAPGEMINI Spécifications fonctionnelles détaillées SPF_001/1.17 

 

 

 

Diffusion : Erreur ! Source du renvoi introuvable. (123/234) 

5.4.13.6 Cas  d’erreurs  

- néant 
 

5.4.14 D_IMP : In itia lis a tion  par import depuis  un  fich ie r XML 

5.4.14.1 Obje t de  l’écran  

Cet écran permet d’importer des données d’un PGI à partir d’un fichier disponible sur le poste de travail 
de l’utilisateur ; dans le respect du « format d’import Harmonia : XML». 
L’import est possible en étapes 1, 2,  et 4. 

5.4.14.2 Compos ition  de  l’écran  

L’écran est composé : 
- d’un message d’accueil et d’information 
- d’une zone de saisie,  d’un bouton permettant la sélection d’un fichier d’import, et d’un bouton 

activant le télé-versement sur le serveur du fichier, et son intégration dans le système. 
 

Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

B_PGI_PARCOURIR CHOOSE Parcourir…  Choix d’un fichier sur le poste client 

B_PGI_IMPORT BUTTON Lancer l’import  Import du fichier 

Renvoi vers écran:  

• D_RAPPORT_IMPORT : Rapport d'import 

B_PGI_ANNULER BUTTON Annuler  Renvoi vers écran:  

o D_SAISI 

5.4.14.3 Règles  de  ges tion  e t procédures  

N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-1 Parcours et téléchargement du 
fichier d’import  

Si un fichier d’import a été saisi ou sélectionné, un clic sur le bouton « suivant » commence le 
téléversement sur le serveur ; ainsi que l’interprétation du fichier. 

Les contrôles suivants sont effectués préalablement à l’interprétation du fichier : 

- Vérification du format d’import du fichier ASCII : si le fichier n’est pas conforme 
(fichier illisible, fichier binaire ou aucun séparateur n’est trouvé) un message 
d’erreur correspondant apparaît (respectivement MSG-1 et MSG-2). 

- Vérification du format d’import du fichier XML : si le fichier n’est pas conforme 
(champs inconnus, fichier invalide) un message d’erreur correspondant apparaît 
(MSG-3). 

- des données du fichier XML : si les données ne sont pas conformes (type de 
dossier, numéro de SIREN, type d’organisme, année) un message d’erreur 
correspondant apparaît (respectivement MSG-4, MSG-5, MSG-6, et MSG-7). 

- Si le fichier XML importé contient une majorité de valeurs égales à 0, un seuil 
prédéfini dans le code de l’application déclenche un message d’alerte. Celui-ci 
informe l’utilisateur que le pourcentage de cellules contenant « 0 » dépasse le 
seuil paramétré (actuellement fixé à 70 %) 

Un pop-up s’affiche avec l’avertissement : (MSG-8) 
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N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

De plus, ce message apparaîtra en rouge en haut du rapport d’importation 

Dans le cas d’une conformité du fichier, chaque donnée est importée dans le dossier en 
cours avec annulation et remplacement, sans contrôle supplémentaire. Renvoie vers 
D_IMP : Initialisation par import depuis un fichier XML  

RG-2 Verrouillage Le dossier doit être déverrouillé pour pouvoir être importé. 

5.4.14.4 Mes s ages  
MSG-1 Erreur lors de l’import : Le fichier d’import est illisible pour une raison inconnue. Veuillez recommencer avec un 

nouveau fichier. L’import n’a pas été effectué : aucune donnée n’a été importée. 

MSG-2 Erreur lors de l’import : La structure du fichier XML n’est pas valide, veuillez voir votre administrateur pour corriger ce 
problème. Aucune donnée n’a été importée 

MSG-3 Erreur lors de l’import : Schéma XML non respecté. L’import n’a pas été effectué : aucune donnée n’a été importée. 

MSG-4 Erreur lors de l’import : le fichier importé ne correspond pas a celui d’un << x>> mais a celui d’un <<x>> 

MSG-5 Erreur lors de l’import : le numéro de SIREN du fichier <<x>> n’est pas celui de l’organisme <<x>> 

MSG-6 Erreur lors de l’import : le type d’organisme  <<x>>  ne correspond pas à celui attendu  <<x>> 

MSG-7 Erreur lors de l’import : l’année du fichier  <<x>> n’est pas celle du dossier courant <<x>> 

MSG-8 Le nombre de cellules dont la valeur est égale à 0 est supérieur à 70% du nombre de cellules dont la valeur est un 
nombre  

 

5.4.14.5 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plate-

forme 
Type Uti. Rôles Commentaires 

Tout l’écran * O,S RE_DOSS_W && 

RE_PGI_IMP 

Import autorisé aux utilisateurs qui peuvent modifier 
et importer un dossier 

5.4.14.6 Cas  d’erreurs  

- Fichier exporté du PGI erroné  Affichage dans l’écran courant du ou des messages MSG-1 à 
MSG-3. 

- Une partie des données du fichier exporté du PGI est erroné  Affichage dans l’écran courant du 
ou des messages MSG-4 à MSG-7. 

5.4.14.7 Maquette  
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5.4.15 D_RAPPORT_IMPORT : Rapport d 'import 

5.4.15.1 Obje t de  l’écran  

L’écran présente le rapport d’import du fichier XML 

5.4.15.2 Compos ition  de  l’écran  

L’écran est composé : 
         - De l’écran «C_BANHA : Bandeau haut (partie d’écran) comprenant le nom du fichier importé. 
         - De l’écran De l’écran « C_BARRE_MENU : Barre de Menu » 
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         -  D’un tableau présentant le résultat de l’import 
 

Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

B_RETOUR BUTTON retour  Renvoi vers écran: 

 

• D_SAISI : Dossier – version avant transmission 

Liste des dossiers 

Colonne 1 Partie 

 label   Nom de la partie 

Colonne 2 Onglet 

 label   Nom de l’onglet 

Colonne 3 Nombre champs du fichier d’import  

 Nombre   Nombre total de champs dans l’onglet 

Colonne 4 Nombre de champs du fichier d’import saisis (ou forcés*) 

 Nombre   Nombre de champs saisis (ou forcés*) dans l’onglet 

Colonne 5 Nombre de champs du fichier d’import calculés 

 Nombre   Nombre de champs calculés dans l’onglet 

Colonne 6 Nombre de champs en erreur 

 Nombre   Nombre total de champs en erreur dans l’onglet 

Colonne 7 Nombre de champs saisis (ou forcés*) en erreur 

 Nombre   Nombre de champs saisis (ou forcés*) en erreur dans 
l’onglet 

Colonne 8 Nombre de champs calculés en erreur 

 Nombre   Nombre de champs calculés en erreur dans l’onglet 

Colonne 9 Nombre de champs Importés 

 Nombre   Nombre total de champs finalement importés dans 
l’onglet 

Colonne 10 Nombre de champs importés saisis (ou forcés*) 

 Nombre   Nombre de champs importés saisis (ou forcés*) dans 
l’onglet 

Colonne 11 Nombre de champs importés calculés 

 Nombre   Nombre de champs importés calculés dans l’onglet 

Colonne 12 Commentaires 

 TEXTE   Indique le nom des champs en erreur  (s’il y en a)  ainsi 
que le pourcentage de champs importés par  partie  

Les champs inexistants pour ce modèle de dossier sont 
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regroupés à la toute fin du rapport.   

 

Ce rapport peut être imprimé via le navigateur. 
* La notion de champs forcés est prise en compte lors de l’import et se traite comme un champ de saisie. 
Elle n’est volontairement pas mise en avant pour la fonction d’import afin de ne pas inciter les utilisateurs 
(ou les éditeurs) à passer tous les champs forçables en mode « forcé ». En effet, les formules de calcul 
constituent un moyen d'assurer la cohérence des comptes déclarés par les organismes avec les 
instructions comptables. Le fait que les champs forcés soient en nombre relativement restreint permet un 
suivi par le Ministère, qui deviendrait plus difficile si tous les champs de calcul forçables apparaissaient 
comme forcés. 

5.4.15.3 Règles  de  ges tion  e t procédures  

N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-1 Reporting Comptage et classement par partie / onglet des champs valides et des champs en erreurs. 

Calcul des pourcentages des taux de réussite. 

5.4.15.4 Mes s ages  

5.4.15.5 Paramètres  

5.4.15.6 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plate-

forme 
Type Uti. Rôles Commentaires 

Tout l’écran * O,S RE_DOSS_W && 

RE_PGI_IMP 

Rapport autorisé aux utilisateurs qui peuvent 
modifier et importer un dossier 
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5.4.15.7 Maquette  

 

 

5.4.16 D_SAISI : Dos s ie r – vers ion  avant trans mis s ion  

5.4.16.1 Obje t de  l’écran  

L’écran présente le dossier avec les données actualisées et son état actuel entre 1 et 6 dans le cycle de 
vie. Il présente les dossiers onglet par onglet. 

5.4.16.2 Compos ition  de  l’écran  

L’écran est composé : 
- du morceau d’écran « Cycle de vie » : D_CYCLE 
- d’un corps d’écran divisé en : 

o une partie permettant de naviguer de fichier en fichier, et d’onglet en onglet. 
o de l’onglet de formulaire 
o d’un bandeau présentant les boutons d’action associés au dossier 

 
Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

CB_PARTIES COMBOBOX 1er élément de la liste  [RG-1] [RG-2] 

Renvoi vers écran: 

• D_SAISI : Dossier – version avant 
transmission 

ONGLETS Label 1er onglet  Liste des onglets d’une partie de dossier 
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Renvoi vers écran: 

• D_SAISI : Dossier – version avant 
transmission  

Niveau Cellule Calculée 

M_FORCER MENU Forcer la valeur  Permet de rendre saisissable une cellule de 
calcul [RG-12] 

M_CALCUL MENU Revenir au calcul 
automatique 

 Permet de remettre la cellule en mode calcul 
[RG-13] 

M_ANALYSE MENU Analyser la formule 
de calcul 

 Affiche la formule de la cellule en bas de l’écran 
avec chaque champ cliquable [RG-14] 

Bandeau bas 

B_CALCULER SUBMIT Calculer et 
enregistrer 

 Lance le calcul des formules et enregistre les 
données [RG-3] [RG-5] 

B_ECHINTERNE BUTTON Échanges internes  Ouvre la zone de saisie des messages sur le 
dossier. 
disponible uniquement avant l’étape 4 pour les 
utilisateurs O 
Zone identique à D_FIABI : Dossier – version en 
cours de fiabilisation. 

B_AFFICHER_ECH BUTTON Afficher la zone 
d’échange 

 Affiche la zone de saisie des messages sur le 
dossier  
disponible uniquement après l’étape 4 pour les 
utilisateurs O,F,D 

B_DEMANDER LA MAIN  BUTTON Demander la main  Disponible au niveau de la zone d’échange et 
permet de demander le droit de modification 
sur les dossiers transmis.  
Disponible à partir de l’étape 4 pour les 
utilisateurs O 

B_QUIT_ ECHINTERNE BUTTON Quitter le mode 
Échange internes  

 Fermer la zone de saisie messages sur le dossier. 
Avant l’étape 4 

B_MASQUER_ECH BUTTON Masquer la zone 
d’échange 

 Fermer la zone d’échange, pour les utilisateurs 
serveurs F,D 

B_DEM_RETOUR_4 BUTTON Demande de retour 
en étape 4 

 Effectue une demande de retour en étape 4 

Renvoi vers écran: 

• D_SAISI : Dossier – version avant 
transmission 

• D_CYCLE : Cycle de vie 

B_PGI BUTTON Importer  [RG-11] Importer les données exportées du PGI 

Renvoi vers écran: 

• D_IMP : Initialisation par import depuis un 
fichier XML 

B_SYNCHRO BUTTON Rapatrier  [RG-6] Rapatrier les données du formulaire QDIS 
vers l’ER (ou ER vers dossier lié)  
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B_VERIF BUTTON Lancer la vérification  [RG-4] Effectuer les vérifications sur le dossier 

Renvoi vers écran: 

• D_VERIF : Vérification des contrôles d’un 
dossier 

B_IMPRIMER BUTTON Imprimer  Imprimer le dossier [RG-8] 

B_EXPORTER BUTTON Exporter  Exporter les données du dossier au format XML 
et PDF [RG-7]. 

B_EXPORT_EXCEL BUTTON Export Excel  Exporter les données du dossier au format Excel 
[RG-17] 

B_REPRISE BUTTON Reprise  Relancer le traitement de reprise des données 
[RG-15] 

B_CELLFORCEE BUTTON Cellules Forcées  Renvoi vers écran: 

D_CELLFORCEE : Affichage des informations 
concernant les cellules forcées 

 [RG-16] Voir cellules forcées 

B_COMPARER_VALEUR BUTTON Comparer les valeurs  Permet de comparer les valeurs lors d’un 
échange de mains[RG-20] 
Renvoi vers écran D_CELLMODIFIEE 

B_AJOUT_LISTE BUTTON Ajouter à la liste de 
travail  

 Permet d’ajouter le dossier en cours de 
consultation dans la liste de travail[RG-21] 

 
Les données du formulaire sont en lecture seule pour les utilisateurs qui ne sont pas autorisés à le 
modifier. 

5.4.16.3 Règles  de  ges tion  e t procédures  
N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-1 Affichage du 
dossier 

Le dossier sélectionné est pré-chargé avec les données du fichier XML associé, sur le serveur correspondant. Il 
n’est pas possible de saisir une donnée, les données sont consultables uniquement. L’étape active du cycle de 
vie du dossier est également mise à jour. 

RG-2 Navigation dans 
les tableaux avec 
liste déroulante 

Liste des composants d’un dossier (dans le cadre des dossiers divisés en multiples fichiers, comme les ER). 

Si le dossier ne contient qu’une partie, cette liste n’est pas affichée. 

RG-3 Navigation dans 
les onglets et 
enregistrement 
automatique du 
dossier 

Le calcul des formules et l'enregistrement du formulaire du dossier sont automatiquement déclenchés lors des 
actions suivantes : 

• Changement de l’onglet sélectionné 

• Changement de la partie du formulaire sélectionnée 

• Lancement de la vérification du dossier 

• Sortie du mode modification du dossier 

• Passage vers l’espace d’échange 

 

Ce mécanisme garantit que les données saisies ne sont pas perdues si l’utilisateur omet de cliquer sur le bouton 
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N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

dédié au calcul et à l’enregistrement. 

 

Si une erreur est détectée, l’onglet actuel reste actif et un message informe l’utilisateur de la présence de 
données invalides, l’invitant à les corriger. Si aucune erreur n’est détectée et que des modifications ont été 
effectuées, un message avertit l’utilisateur que ses données ont été sauvegardées.  RG-5 

RG-4 Lancer la 
vérification et 
enregistrer 

La vérification des contrôles de saisie, le calcul des formules et l’enregistrement du formulaire conduit à l’écran  
«D_VERIF : Vérification des contrôles d’un dossier » ; qui lance la procédure de contrôle.  

RG-5 Enregistrement 
manuel 

Les contrôles de saisie non validés empêchent d’enregistrer les cellules qui contiennent des contrôles bloquants. 

RG-6 Rapatrier 
QDIS/ER 

Synchroniser les données entre l’ER et le dossier lié (ou réciproquement) 

Conduit à l’écran : 

• D_ALERTE_SYNCHRO : Message d’alerte permettant à l’utilisateur de bien comprendre l’action qui va être 
effectuée. Donne la possibilité à l’utilisateur de valider ou d’annuler la demande. 

o  

RG-7 Exporter • De l’étape 1 à 5 :Permet d’ouvrir une fenêtre de sélection des onglets à exporter. 

• À l’étape 6 : L’export consiste à télécharger le cliché depuis la base de données, généré et sauvegardé lors 
du passage du dossier de l’étape 5 à 6. 
Les données sont exportées aux formats XML et PDF harmonisé, regroupés dans un fichier .zip compressé. 
Certaines balises XML sont spécifiques aux enquêtes des fédérations et apparaissent uniquement sur leurs 
plateformes : 

• <EtapeActive> 

• <ChargeDeMission> 

• <TypeFormulaire> 

• <DatePassageEtape> 

• <DateDerniereModification> 

• <DateMainDonnee> 

À noter que ces balises ne figurent pas dans l'export XML des états réglementaires sur la plateforme du 
ministère. 
- voir une capture d’écran des deux exports dans la partie 5.4.16.7 Maquette 
Étant donné que les fichiers XML (Clichés) sont envoyés aux partenaires (ex. ANCOLS), tout changement dans la 
structure ou les balises du fichier XML doit être communiqué aux partenaires, afin qu’ils puissent mettre à jour 
leurs scripts d’intégration en conséquence. 

Le navigateur demande si l’utilisateur souhaite ouvrir le fichier ou l’enregistrer. 

Pour un gain de place, le bouton « Exporter les données » a été renommé en « Exporter » 

RG-8 Imprimer L’appel de l’impression permet d’ouvrir une fenêtre de choix des onglets à imprimer. Puis est généré un 
document PDF contenant les onglets choisis. 

RG-9 Espace d’échange En étape 4, des fonctionnalités supplémentaires relatives à l’espace d’échange sont disponibles. 

RG-10 Modifier les 
données 

Une seule personne peut modifier un dossier à la fois. Ce fonctionnement permet de poser un verrou sur le 
dossier et s’assurer de ne pas induire de conflits et donc de perte d’informations entre deux utilisateurs. 
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N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-11 Import PGI Importer dans le formulaire les données du PGI. 

Conduit à l’écran « D_RAPPORT_IMPORT : Rapport d'import »   

Pour un gain de place, le bouton « Importer les données » a été renommé en « Importer »  
RG-12 Forçage de cellule Menu contextuel disponible via le bouton droit de la souris uniquement si la cellule de calcul est définie comme 

forçable (couleur bleu gris) et si elle est en mode calcul automatique. 

L’appel du menu « Calculer et enregistrer » est nécessaire pour actualiser toutes les cellules calculées. 

RG-13 Retour au calcul Menu contextuel disponible via le bouton droit de la souris uniquement si la cellule de calcul est forcée (elle est 
de couleur bleue). 

L’appel du menu « Calculer et enregistrer » est nécessaire pour actualiser toutes les cellules calculées. 

RG-14 Analyse de la 
formule de calcul 

Menu contextuel disponible via le bouton droit de la souris uniquement si la cellule est une cellule de calcul. 

RG-15 Reprise La reprise des données à partir des dossiers d’années précédentes, ou à partir de dossier de type différents est 
automatiquement effectuée lors de l’initialisation du dossier. Le bouton permet de relancer ce traitement à 
n’importe quel moment, pendant les étapes 1 à 4. 

 

Les données à reprendre sont détaillées dans l’onglet REPRISE_INFO du fichier Excel du formulaire. 

RG-16 Voir Cellules 
Forcées 

Fonctionnalité disponible uniquement en étape 4 pour les utilisateurs serveurs D,F 

RG-17 Export Excel L’export Excel permet d’ouvrir une fenêtre de sélection des onglets à exporter, similaire à celle utilisée pour 
l’impression PDF ou l’export XML. À partir de la maquette Excel du formulaire fournie par les fédérations et le 
ministère, le système identifie la maquette correspondant au formulaire sur le serveur, la remplit avec les 
données saisies, puis génère le fichier Excel final 

RG-18 Vérifier 
utilisateur inactif  

Le dossier se déverrouille automatiquement après un certain temps d’inactivité (duré paramétrable, 60 min 
actuellement) 

RG-19 Vérification avant 
modification 

Harmonia vérifie si un dossier est déjà verrouillé par l’utilisateur avant de lui donner la main sur un autre dossier. 
Si un dossier est en cours de modification un message alert [MSG-2] apparaîtra demandant à l’utilisateur de 
déverrouiller le dossier en question afin de pouvoir modifier un autre dossier     

RG-20 Comparer les 
valeurs 

Fonctionnalité disponible uniquement en étape 4 pour les utilisateurs serveurs D,F 

RG-21 Ajouter à la liste 
de travail  

Fonctionnalité disponible uniquement pour les utilisateurs serveurs D,F et partenaires 

 

5.4.16.4 Mes s ages  
MSG-1 Aucune donnée rapatriée 

MSG-2 Attention : vous ne pouvez modifier 2 formulaires en même temps. Vous êtes actuellement en mode modification 
sur le formulaire : « nom formulaire » de l'organisme « nom organisme ». Pour le déverrouiller, appuyez sur ok 
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5.4.16.5 Paramètres  

5.4.16.6 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plate-

forme 
Type Uti. Rôles Commentaires 

Tout l’écran * O,S RE_DOSS_R  

B_MODIFIER 

B_CALCULER 

B_DEM_RETOUR_4 

B_PGI 

B_SYNCHRO 

B_VERIF 

B_VERROU 

* O,S RE_DOSS_W Attention : si le verrou est posé, seul le poseur du 
verrou peut effectuer ces actions. 
 

5.4.16.7 Maquette  
 

 

Exemple de représentation avec un QDIS 
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Exemple d’une Fiche d’Activité 
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Exemple d’un export XML d’une enquête fédération FA 2022 

 

 

Exemple d’un export XML d’un ER COOP ministère 2023 
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5.4.17 D_ALERTE_SYNCHRO : Avertis s ement lancement rapa triement 

5.4.17.1 Obje t de  l’écran  

L’écran présente à l’utilisateur le détail de l’action qu’il est sur le point d’entreprendre. Il lui permet de 
valider sa demande ou de l’annuler. 

5.4.17.2 Compos ition  de  l’écran  

L’écran est composé : 
- D’une partie haute permettant le choix du mode de rapatriement (Complet / Données les plus 

récentes) 
- D’une partie informative, décrivant l’action qui va être lancée. Le texte est fonction du contexte (si 

dossier cible est un ER ou un QDIS) 
- D’une zone de bouton action 

 
Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

B_OK BUTTON OK  [RG-2] Lancement traitement 

B_ANNULER BUTTON Annuler  Renvoi vers écran: 

D_SAISI : Dossier (ER ou QDIS) – version avant 
activation du bouton Rapatrier 

R_COMPLET RADIOBUTTON Complet   

R_RECENTES RADIOBUTTON    

T_ALERTE TEXTAREA   [RG-1] Message alerte 

 

Ce rapport peut être imprimé via le navigateur. 

5.4.17.3 Règles  de  ges tion  e t procédures  

N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-1 Message Alerte Le texte affiché va être fonction du contexte : 

Pour le rapatriement dans un ER : 

Vous êtes sur le point de rapatrier les données des états réglementaires (ER) 
provenant de la plateforme gouvernementale. 

Etes-vous sûr de vouloir continuer ? (Attention : si l’ER est vide, vos données seront 
effacées) Pour le rapatriement dans un QDIS : 

Vous êtes sur le point de rapatrier les données du questionnaire (QDIS) provenant de la 
plateforme fédérale. Etes-vous sûr de vouloir continuer ? (Attention : si le questionnaire QDIS 
est vide, vos données seront effacées)  

RG-2 Lancement traitement Lancement du traitement en fonction du mode sélectionné (Complet ou Données les plus 
récentes) 

 

En fin de traitement, affichage de l’Ecran : 

• D_RAPPORT_SYNCHRO : Rapport de Synchronisation des données>> si des données ont 
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été synchronisées 

• D_SAISI : Dossier – version avant transmission si aucune donnée n’a été synchronisée. 
Un message avertit l’utilisateur  qu’aucune donnée n’a été rapatriée [MSG-1]. 

 

Règles de synchronisation des cellules forcées : 

• Conditions pour synchroniser une valeur forcée  

o le champ du TC est défini en cellule forçable des 2 côtés  

o le champ distant est forcé au moment de la synchronisation 

• Cas de figure lors de la synchronisation 

o champ à synchroniser non forcé; champ distant non forcé  
fonctionnement similaire aux cellules sans forçage 

o champ à synchroniser forcé ; champ distant non forcé  annulation du 
forçage  

o champ à synchroniser non forcé; champ distant forcé   forçage pris en 
compte 

o champ à synchroniser forcé; champ distant forcé  forçage pris en compte 
avec écrasement si la valeur est différente 

5.4.17.4 Paramètres  

5.4.17.5 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  

5.4.17.6 Maquette  

 

Exemple de Rapatriement dans un ER 

5.4.18 D_RAPPORT_SYNCHRO : Rapport de  s ynchronis a tion  

5.4.18.1 Obje t de  l’écran  

L’écran présente le rapport de synchronisation 

5.4.18.2 Compos ition  de  l’écran  

L’écran est composé : 
- De l’écran « C_BANHA : Bandeau haut (partie d’écran) comprenant le nom du fichier importé 
- De l’écran « C_BARRE_MENU : Barre de Menu » 
- D’un tableau présentant le résultat de la synchronisation 
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Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

B_RETOUR BUTTON retour  Renvoi vers écran: 

• D_SAISI : Dossier (ER ou QDIS) – version avant 
transmission 

Liste des dossiers 

Colonne 1 Partie 

 label   Nom de la partie (uniquement sur le serveur du 
Ministère) 

Colonne 2 Onglet 

 label   Nom de l’onglet 

Colonne 3 Nombre de champs Synchronisés 

 Nombre   Nombre total de champs synchronisés dans l’onglet 

 

Ce rapport peut être imprimé via le navigateur. 

5.4.18.3 Règles  de  ges tion  e t procédures  

N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-1 Reporting Comptage et classement par partie / onglet des champs récupérés. 

5.4.18.4 Paramètres  

5.4.18.5 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plate-

forme 
Type Uti. Rôles Commentaires 

Tout l’écran * O,S RE_DOSS_W  && 
RE_SYNCHRO_W 

Rapport autorisé aux utilisateurs qui peuvent 
modifier et importer un dossier 
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5.4.18.6 Maquette  

 

Exemple sur le serveur du Ministère 

 

Exemple sur le serveur d’une fédération 

5.4.19 D_VERIF : Vérifica tion  des  contrô les  d’un  dos s ie r 

5.4.19.1 Obje t de  l’écran  

L’écran présente le résultat du contrôle du dossier en l’état. Le rapport de validation est présenté à 
l’utilisateur en bas de l’écran du dossier dans une zone dédiée. Aucune modification de données n’a lieu. 
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Il est ensuite possible de retourner sur le dossier en cours en fermant cette zone via un bouton de 
fermeture. 

5.4.19.2 Compos ition  de  l’écran  

L’écran est composé : 
 

Code Label Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

L_NB_CONTROLES_REGLE Nombre de 
contrôles 
effectués: X 
Nombre de 
cellules forcées à 
justifier : X 

LABEL   Entête indiquant le nombre de 
contrôles effectués et le nombre de 
cellules forcées à justifier 

L_NB_CONTROLES_CELL   Entête indiquant le nombre de 
contrôles effectués et le nombre de 
cellules forcées à justifier 

B_CLOSE  BUTTON   Un bouton de fermeture de la zone 
de vérification 

B_PRINT Imprimer BUTTON   Un bouton permettant d’imprimer 
la liste des contrôles (ouverture 
d’une fenêtre volante imprimable) 

B_EXPORT_EXCEL Export Excel  BUTTON   Un bouton permettant d’effectuer 
un export Excel de la liste des 
contrôles 

B_RELANCE_VERIF Relancer la 
vérification  

BUTTON   Un bouton permettant de relancer 
la vérification sans fermer le tableau 
de vérification, lorsque l’utilisateur 
est en mode modification sur le 
dossier 

B_VERS_QUESTION Transférer vers 
question  

BUTTON   Un bouton permettant de convertir 
un contrôle (règle de validation 
uniquement) en une question, qui 
sera ensuite ajoutée dans l’espace 
d’échange 

IMG_LEGENDE_ERR  IMG   Une image illustrant la légende des 
niveaux de gravité des erreurs 

 
Dans le cas de contrôles effectué portant sur les règles de validation et les cellules forcées , le détail les 
concernant  : 

Code Nom de la 
colonne  

Type Commentaires 

IMG_GRAVITE Gravité IMG Icone indiquant le niveau de gravité 
de l’erreur 

L_NOM_ONGLET Origine(s) 
des cellules  

LABEL  Le nom de l’onglet du 
dossier affecté par l’erreur 

L_MSG_ERR Contrôles  LABEL Le message associé à cette erreur. Ce 
message est préfixé par un n° 
identifiant unique qui permet de 
faciliter les échanges entre les 
intervenants sur le dossier. Cet 
identifiant est à la renseigné par le 
Ministère/fédération dans le 
formulaire Excel 
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U_FORMULE Formule 
attendue  

URL Le lien hypertexte sur chaque cellule 
utilisée dans la formule attendue 
permettant ainsi à l’utilisateur d’aller 
directement se positionner pour 
consulter la valeur associée et donc 
comprendre l’erreur remontée. La 
décision de faire apparaître ou non le 
contenu de cette cellule est 
paramétré dans le formulaire Excel 
par le Ministère/fédération 
(paramètre défini pour chaque 
contrôle à effectuer). 

L_ECART Ecart en 
euros  

LABEL  Ecart calculé à partir de la 
formule du contrôle présent dans 
l’onglet Validation du fichier Excel 
(l’écart sera présenté avec les 
séparateurs de milliers). 

T_JUSTIFICATION Justification  TEXTFIELD  La justification renseignée 
par l’utilisateur 

B_JUSTIFICATION_ENREG  BUTTON Un bouton pour enregistrer la 
justification 

B_ JUSTIFICATION_ANNU  BUTTON Un bouton pour annuler la 
justification et revenir à la dernière 
valeur enregistrée 

CH_SELECT_ERR  CHECKBOX  Une case à cocher 
permettant de sélectionner plusieurs 
erreurs afin de les convertir en 
questions 

Le tableau de contrôle présente également les cellules calculées dont la valeur a été forcée par 
l’utilisateur et qui diffèrent de la valeur calculée 

5.4.19.3 Règles  de  ges tion  e t procédures  
N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-1 Contrôle des erreurs Il y a 4 niveaux d’erreurs possibles (informations, mineures, majeures et bloquantes), qui 
indiquent la gravité de l’erreur. Cette gravité est décidée par paramétrage des formulaires 
(par les fédérations et le Ministère). 

Les erreurs bloquantes justifiées ou non bloquent le processus de transmission du dossier. 

Les erreurs majeures et celles liées aux cellules forcées non justifiées bloquent le processus de 
transmission du dossier. 

Aucune correction automatique n’est effectuée. 

5.4.19.4 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plate-

forme 
Type Uti. Rôles Commentaires 

Tout l’écran * O,S,P_SEM RE_DOSS_R  

B_JUSTIFICATION_ENREG * O,S,P_SEM RE_DOSS_W Uniquement les utilisateurs ayant le droit 
d’écriture sur le dossier peuvent modifier ou 
ajouter une justification  B_ JUSTIFICATION_ANNU * O,S,P_SEM RE_DOSS_W 
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B_RELANCE_VERIF * O,S,P_SEM RE_DOSS_W Ce bouton s’affiche uniquement quand 
l’utilisateur est en mode modification sur le 
dossier 

B_PRINT * O,S,P_SEM *  

B_EXPORT_EXCEL * O,S,P_SEM *  

B_RELANCE_VERIF * O,S,P_SEM *  

B_VERS_QUESTION * O,S,P_SEM *  

 

5.4.19.5 Maquette  
   

 

 

 

                               Exemple de vérification d’un ER 

 

 

  Exemple de vérification d’un ER en mode modification – Relancer la vérification  
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Exemple d’impression de l’écran de vérification d’un ER 
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5.4.20 D_CELLFORCEE : Affichage  des  informations  concernant les  ce llu les  forcées  

5.4.20.1 Obje t de  l’écran  

L’écran présente sous la forme d’un tableau, la liste des cellules qui ont été forcées au niveau du 
formulaire actif. Le tableau résultat est présenté à l’utilisateur en bas de l’écran du dossier dans une zone 
dédiée. Aucune modification de données n’a lieu. Il est ensuite possible de retourner sur le dossier en 
cours en fermant cette zone via un bouton de fermeture. 

5.4.20.2 Compos ition  de  l’écran  

L’écran est composé : 
- d’un entête indiquant le nombre de cellules forcées trouvées dans le formulaire actif 
- un bouton de fermeture de la zone d’Affichage 
- un bouton permettant d’imprimer la liste des cellules forcées (ouverture d’une fenêtre volante 

imprimable) 
- dans le cas de cellules forcées détectées, le détail les concernant : 

o le nom de la cellule (cellule cliquable : lien vers la cellule désignée) 
o la valeur obtenue avant forçage 
o la valeur forcée 
o l’écart entre les deux valeurs (valeur forcée – valeur avant forçage) 

5.4.20.3 Règles  de  ges tion  e t procédures  

5.4.20.4 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  

5.4.20.5 Maquette  
  

 

Exemple d’affichage des cellules forcées d’une Fiche d’activité 
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5.4.21 D_CELLMODIFIEE : Affichage  des  informations  concernant les  ce llu les  modifiées  

5.4.21.1 Obje t de  l’écran  

L’écran présente sous la forme d’un tableau, la liste des cellules qui ont été modifiées par l’organisme 
quand il avait la main sur le dossier en étape 4. Le tableau résultat est présenté à l’utilisateur en bas de 
l’écran du dossier dans une zone dédiée. Aucune modification de données n’a lieu. Il est ensuite possible 
de retourner sur le dossier en cours en fermant cette zone via un bouton de fermeture. 

5.4.21.2 Compos ition  de  l’écran  

L’écran est composé : 
- D’un entête indiquant le nombre de cellules modifiées par l’organisme avant de rendre la main 
- Un bouton de fermeture de la zone d’Affichage 
- Un bouton permettant d’imprimer la liste des cellules modifiées (ouverture d’une fenêtre volante 

imprimable) 
- Dans le cas de cellules modifiées détectées, le détail les concernant : 

o Le nom de la cellule (cellule cliquable : lien vers la cellule désignée) 
o La valeur de la cellule avant modification 
o La valeur de la cellule après modification 
o Les couleurs des lignes sont alignées avec celles des cellules : 

 Jaune : Cellules de saisie 
 Bleu : Cellules calculées dont la valeur peut être forcée 
 Gris : Cellules calculées automatiquement 
 Orange : Cellules du tronc commun ER/QDIS 

5.4.21.3 Règles  de  ges tion  e t procédures  

5.4.21.4 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  

5.4.21.5 Maquette  
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Exemple d’affichage des cellules modifiées par l’organisme 
  

 

5.4.22 D_TRANS : Trans mis s ion  d’un  ER 

5.4.22.1 Obje t de  l’écran  

Transmettre le dossier avec un engagement de l’organisme et obtenir un accusé de réception. 
La transmission des autres dossiers (QDIS, Fiche d’activité, enquête effectif, enquête actionnariat) est 
identique, sauf sur la demande de mot de passe qui est propre aux ER (en substitution de la signature 
électronique anciennement mise en œuvre). 

5.4.22.2 Etapes  de  la  trans mis s ion  e t compos ition  de  l’écran  

Quand l’utilisateur cherche à passer en étape 4 : 
• Si le dossier ne contient aucune erreur ou information : un premier message d’alerte demande une 

confirmation de transmission du dossier en cours, en affichant le message de confirmation de 
transmission MSG-1. 

 
 

  
1 : Confirmation de transmission du dossier (autre que ER) 

 
 

  
2 : Confirmation de transmission du dossier ER 

 
• Si le dossier contient des informations justifiées ou des erreurs non bloquantes justifiées 
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o Rectifier et/ou commenter (via l’espace d’échange) ses erreurs en annulant le passage d’étape. 

L'utilisateur peut consulter la liste des erreurs dans la fenêtre adjacente qui s’ouvre au même 
moment que le message précédent. 

o Poursuivre le passage d’étape en ignorant ces erreurs non bloquantes. 
Remarque : les erreurs majeurs doiventégalement être justifiées dans le tableau de vérification afin 
de permettre le passage d’étape (transmission du dossier). 

 
• Si le dossier contient au moins une erreur bloquante, un message MSG-3 prévient l’utilisateur que le 

passage d’étape est annulé. 
• Si le dossier contient des erreurs majeurs ou bloquantes non justifiées, un message [MSG-5] prévient 

l’utilisateur que le passage d’étape est annulé. 
• Si le dossier contient des erreurs non justifiées liées à des cellules calculées, où la valeur saisie et 

forcée par l’utilisateur diffère de la valeur calculée attendu, un message [MSG-6] prévient l’utilisateur 
que le passage d’étape est annulé. 

 
• Si toutes les erreurs sont justifiées dans le tableau de vérification, qu’aucune erreur bloquante n’est 

détectée et que l’utilisateur choisit de transmettre, un message d’attente (veuillez patienter) s’affiche 
le temps de la génération de la photo PDF du dossier. 
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Ensuite, une fenêtre, reprenant les informations des contacts privilégiés de l’organisme, apparaît. Un 
message demande à l’utilisateur de vérifier les informations, et le cas échéant, de signaler toute erreur à 
un administrateur de l’organisme 
 

 

 
Pour les ER uniquement, un troisième écran rappelle les engagements des organismes lors de la 
transmission du dossier au Ministère : 
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3 : Rappel des engagements pour un OPH 

 

 
4 : Rappel des engagements pour un ESH ou COOP 

 
 

Afin de poursuivre, l’utilisateur doit saisir son mot de passe. C’est alors la fin de la transmission avec la 
possibilité de récupérer son AR. 
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5.4.22.3 Règles  de  ges tion  e t procédures  
 

N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-1 Erreur de mot de passe Si l’utilisateur ne saisit pas de mot de passe, ou bien en cas d’erreur de frappe, un message 
invite l’utilisateur à ressaisir le champ.[MSG-4] 

5.4.22.4 Mes s ages  
MSG-1 Vous êtes sur le point de transmettre votre dossier. Voulez-vous continuer ? 

MSG-2 Il reste des erreurs à corriger et / ou à expliquer. Souhaitez-vous tout de même transmettre votre dossier au Ministère 
? Vous pouvez consulter la liste des erreurs dans la fenêtre adjacente. 

MSG-3 Vous ne pouvez pas passer le dossier en étape 4 car il existe des erreurs bloquantes. 

MSG-4 Le mot de passe saisi est incorrect, veuillez le saisir à nouveau. 

MSG-5 Vous ne pouvez pas passer le dossier en étape 4 car il existe des erreurs bloquantes, majeures non justifiées 

MSG-6 Vous ne pouvez pas passer le dossier en étape 4 car il existe des cellules forcées non justifiés, vous pouvez trouver les 
cellules en erreur en lançant la vérification du dossier. 

 

 

5.4.22.5 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plate-

forme 
Type Uti. Rôles Commentaires 

Ecran entier * F,D,O,P_SEM RE_ETAP_SUIV_(3) Seuls les utilisateurs habilités à passer de l’étape 3 à 
4 peuvent effectuer la transmission du dossier 

 

5.4.23 D_AR_TR : Accus é  de  réception  du  dos s ie r 

5.4.23.1 Format 

PDF 

5.4.23.2 Obje t de  l’écran  

Le fichier présente les informations suivantes : 
- la date de transmission et l’heure de transmission 
- le dossier transmis 
- les coordonnées de l’émetteur et du destinataire (Organisme ou société ou service, adresse, nom 

et prénom de l’émetteur). 
- un message d’accusé réception contenant un numéro unique de transmission 

5.4.23.3 Compos ition  de  l’écran  

Composition d’une lettre au format PDF selon les termes définis dans l’objet de cet écran. 
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5.4.24  D_PHOTO_TR : Photo  du  document trans mis  

5.4.24.1 Format 

PDF A4  
Taille du PDF :  

- Format portrait si la taille du tableau en largeur + les marges tiennent dans la page 
- Format paysage si la taille du tableau en largeur + les marges tiennent dans la page paysage. 
- Taille réelle du tableau sinon. 

Le fichier XML des données transmises est également disponible avec le document PDF dans le fichier 
ZIP. 

5.4.24.2 Obje t de  l’écran  

Le fichier présente les tableaux du dossier. Chaque page étant un onglet du dossier. Si plusieurs parties 
composent le dossier, il y aura autant de fichier PDF. Ces documents sont la traduction exacte des 
dossiers HTML. 

5.4.24.3 Compos ition  de  l’écran  

Composition d’une lettre au format PDF selon les termes définis dans l’objet de cet écran. 
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5.4.25 D_FIABI : Dos s ie r – vers ion  en  cours  de  fiab ilis a tion  

5.4.25.1 Obje t de  l’écran  

Cet écran présente à l’utilisateur le dossier sur lequel il travaille actuellement. 

5.4.25.2 Compos ition  de  l’écran  

L’écran est similaire à celui précédemment décrit dans le paragraphe «D_SAISI : Dossier – version» 
concernant sa composition avec comme différence la présence de l’information des chargés de mission 
pouvant être modifiée à ce niveau. 
Cette maquette fait apparaître des fonctionnalités supplémentaires relatives à l’espace d’échange, pour 
les utilisateurs ayant les privilèges suffisants. 
Un lien vers l’ER est également disponible quand le type de dossier sur le serveur des fédérations est lié 
à l’ER. 
Seuls les contrôles et règles de gestion supplémentaires relatives à l’espace d’échange sont abordés 
dans ce paragraphe 
Des pictogrammes sont disposés sur le dossier à l’endroit où des questions ou des commentaires ont été 
renseignés.  
En étape 4 une main de gestion peut être gérée par la fédération. 

Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

T_COMMENTAIRE TEXTAREA   Texte d’un nouveau commentaire 

RB_Q_C RADIO Commentaire, 
Question ou Bloc 
note 

 Choix de créer une nouvelle question , un nouveau 
commentaire ou une nouvelle note (pour les chargés 
d’affaire uniquement) [RG-5] 

B_CELLULE  Cellule  Créer le nouveau message au niveau d’une cellule. 
[RG-1] [RG-2] 

B_TABLEAU SUBMIT Tableau  Créer le nouveau message au niveau d’un onglet 
[RG-1] 

B_DOSSIER BUTTON Dossier  Créer le nouveau message au niveau du dossier [RG-
1] 

B_DONNER_MAIN DIV Donner la main à 
l’organisme 

 Donner la main en saisie à l’organisme [RG-4] 

(visible côté fédération) 

B_REPRISE_AUTO CHECKBOX Reprise automatique  Propose de rentrer un nombre de jours au bout 
duquel la main sera rendue automatique (lors du clic 
sur B_DONNER_MAIN) 

B_REFUSER_MAIN BUTTON Refuser la main  Refuse la main à l’organisme qui à fait la demande 

B_PRENDRE_MAIN BUTTON Reprendre la main à 
l’organisme 

 Reprendre la main en saisie à l’organisme [RG-4] 
(visible côté fédération) 

B_RENDRE_MAIN BUTTON Rendre la main   Rendre la main en saisie à la fédération [RG-4] 
(visible côté organisme). Un message de 
confirmation [MSG-1] est affiché avant de rendre la 
main. 

B_DEMANDER_MAIN BUTTON Demander la main  Demander la main à la fédération / Ministère  [RG-
4] (visible côté organisme) 



Document de  s péc ifica tions  

CAPGEMINI Spécifications fonctionnelles détaillées SPF_001/1.17 

 

 

 

Diffusion : Erreur ! Source du renvoi introuvable. (154/234) 

B_MASQUER_QC BUTTON Masquer la zone 
d’échanges 

 Masque la zone de Question / Commentaire située 
en bas de l’écran. 

B_AFFICHER_QC BUTTON Afficher la zone 
d’échanges 

 Affiche la zone de Question / Commentaire située en 
bas de l’écran 

B_CELLULE_FORCEES BUTTON Cellules forcées  Permet d’afficher les cellules qui ont été forcées 

B_EXPORT_EXCEL BUTTON Export MS-Excel  Permet de télécharger le dossier courant au format 
Microsoft Excel 

B_REPRISE BUTTON Reprise  Permet de récupérer certaines informations sur le 
dossier de l’année précédente. 

B_COMPARER_VALEUR BUTTON Comparer les valeurs  Permet de comparer les valeurs lors d’un échange 
de mains. 

5.4.25.3 Règles  de  ges tion  e t procédures  
 

N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-1 Pictogrammes Les pictogrammes sont des liens vers l’espace d’échange. 

Si l’utilisateur clique sur un pictogramme,  

S’il survole le pictogramme avec le pointeur de la souris, le commentaire associé apparaît 
dans un Tooltip (bulle d’aide). 

Seules les questions sont visibles. 

Tous les commentaires sont visibles. 

Toutes les notes sont visibles (pour les chargés d’affaire uniquement) 

Les pictogrammes correspondant à des questions / commentaires/ notes relatifs au dossier 
ou à l’onglet sont affichés en haut du formulaire. 

RG-2 Message de cellule Pour poser un message sur une cellule, l’utilisateur doit cliquer sur le bouton « Cellule » 
puis sur le champ de saisie auquel il souhaite ajouter un commentaire. 

RG-3 Ajout de 
commentaires/questions/ 
réponses 

Les commentaires/questions/réponses ajoutés sont dans l’état « non publié » et donc 
invisibles des autres utilisateurs. L’utilisateur doit accéder à l’espace d’échange pour 
publier ses messages 

RG-4 Gestion de la main de saisie La main de saisie est gérée pour la Fédération des ESH, celle des OPH et le Ministère. 

Activé, ce paramètre permet en étape 4 : 

- A la fédération de 

o Donner la main à l’organisme 

o Refuser la main 

OU 

o Reprendre la main à l’organisme 

- A l’organisme de 

o Demander la main à la fédération [MSG-2] 
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N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

OU 

o Rendre la main à la fédération [MSG-3] puis [MSG-4] (si choix OK) 

Un paramètre l’active en étape 4 : <GESTION_MAIN> 

RG-5 Ajout de notes L’ajout de notes dans le bloc note restent internes à la fédération/ministère et ne sont pas 
publiables. 

RG-6 Comparaison des valeurs Ce bouton permet à la fédération de voir les changements qui ont été fait après avoir 
récupérer la main. 

5.4.25.4 Mes s ages  
MSG-1 Vous êtes sur le point de rendre la main à la fédération (resp. Ministère). Voulez-vous continuer ? 

MSG-2 [Popup type OK/Annuler] : Un email de notification de votre demande va être envoyé à la Fédération/Ministère, et 
vous aurez la 

main pour modifier le dossier dès que le message aura été lu par votre correspondant. Voulez-vous continuer ? 

MSG-3 [Popup type OK/Annuler] : Vous êtes sur le point de rendre la main à la fédération. Voulez-vous continuer ? 

MSG-4 [Popup type OK] : Vous avez modifié le dossier. Pour en faciliter le traitement, veuillez laisser dans 

l'espace d'échanges un commentaire sur les zones ou les pages que vous venez de modifier. 

 

5.4.25.5 Paramètres  
Gestion_main Activation de la gestion d’une main de saisie en étape 4 

5.4.25.6 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plate-

forme 
Type Uti. Rôles Commentaires 

Formulaire * O,S,F RE_DOSS_R En lecture 

Formulaire * O,S,F RE_DOSS_W En modification 

Pictogrammes et 
commentaires visibles 

* O,S,F RE_ECH_R Les pictos et commentaires associés sont visibles 
pour les utilisateurs pouvant voir les 
commentaires 

T_COMMENTAIRE 

RB_Q_C 

B_CELLULE 

B_TABLEAU 

B_DOSSIER 

* O,S,F RE_ECH_W Ajout de nouveaux commentaires 

B_MASQUER_QC 

B_AFFICHER_QC 

* O, S RE_ECH_R Afficher/Masquer la zone de 
questions/commentaires. 
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B_DONNER_MAIN 

B_PRENDRE_MAIN 

FNSEM S RE_DOSS_W + paramètre 
<gestion main> 

Géré pour la fédération des ESH, la fédération des 
OPH et le Ministère grâce à un paramètre serveur 

B_RENDRE_MAIN 

B_DEMANDER_MAIN 

FNSEM O RE_DOSS_W + paramètre 
<gestion main> 

Géré pour la fédération des ESH, la fédération des 
OPH et le MINISTÈRE  grâce à un paramètre 
serveur  

B_CELLULES_FORCEES  O,S,F RE_DOSS_R Permet de voir les cellules qui ont été forcées 

B_EXPORT_EXCEL * O,S,F RE_DOSS_W Télécharge le fichier Excel correspondant au 
dossier. 

B_REPRISE * O,S,F RE_DOSS_W Permet de récupérer certaines informations sur le 
dossier de l’année précédente 

B_COMPARER_VALEUR FNSEM O,S RE_DOSS_W + paramètre 
<gestion main> 

Permet de comparer les valeurs après un échange 
de main 

5.4.25.7 Maquette  
 

 

Exemple de représentation d’un ER pour un utilisateur du Ministère 
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Exemple de représentation d’un QDIS pour un utilisateur d’un organisme 

5.4.26 D_ER_DU_DOSSIER : ER corres pondant au  dos s ie r fédéra tion  ouvert 

5.4.26.1 Format 

Fenêtre HTML. 

5.4.26.2  Obje t de  l’écran  

Cet écran est ouvert par l’application dans une nouvelle fenêtre de navigateur quand un utilisateur 
consulte un dossier sur le serveur d’une fédération et clique sur le lien « Visualiser l’ER <année> de 
l’organisme ». Cette fonctionnalité n’est disponible que si le dossier est lié à l’ER. 

5.4.26.3 Compos ition  de  l’écran  

Ecran d’ER (déjà décrit dans le chapitre « D_SAISI : Dossier  – version»). 

5.4.26.4 Règles  de  ges tion  e t procédures  
 

N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-1 Accès à l’ER sur le serveur 
MINISTÈRE 

Le système ouvre une nouvelle fenêtre sur l’adresse de login du serveur du Ministère. 

L’utilisateur s’authentifie sur le serveur MINISTÈRE et est directement amené à l’ER 
correspondant au dossier ouvert. 

L’utilisateur doit être défini comme partenaire ou dans un organisme pour pouvoir accéder 
au serveur MINISTÈRE. 

5.4.26.5 Sécurité  des  contrô les  

La sécurité est gérée par le serveur distant. 
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5.4.26.6 Cas  d’erreur 

Les cas d’erreur sont gérés par le serveur distant. 
 

5.4.27 P_NAVIGATION : Liens  de  naviga tion  entre  les  écrans  de  paramétrage  

5.4.27.1 Obje t de  l’écran  

Ce morceau d’écran est composé de liens permettant la navigation entre les différentes fonctions 
d’administration du serveur. 
Les liens de navigation sont visibles selon le type d’utilisateur qui est connecté 

5.4.27.2 Compos ition  de  l’écran  
 

Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

ADM_PART url Droit d’accès 
Partenaires 

 Renvoi sur le partenaire (cas d’un utilisateur lui-
même administrateur de ce partenaire) 

• P_SERV3 : Paramétrage d’un partenaire 
et liste des utilisateurs du partenaire 

Ou sur la liste des partenaires (cas d’un utilisateur 
Serveur) 

• P_SERV2 : Liste des partenaires 

ADM_SRV url Droit d’accès Fédération  Renvoi vers écran: 

• P_SERV1 : Paramétrage du serveur et 
liste des utilisateurs du serveur 

ADM_ORG url Droit d’accès 
Organismes 

 Renvoi sur un organisme de rattachement de 
l’utilisateur (si utilisateur O) ou la liste des 
organismes. 

• P_LORGA : Liste des organismes 

• P_ORGA2 : Paramétrage d’un organisme 

ADM_PART url Droit d’accès 
partenaires > Gestion 
des Partenaires 

 Renvoi sur la gestion des droits d’accès 

• P_ORPAR : Gestion des droits d’accès des 
partenaires 

ADM_CMP url Gestion des campagnes  Renvoi sur la campagne 

• P_CAMPA : Paramétrage d’une campagne 

ADM_MSG_COM url Information commune > 
Message 

 Renvoi vers écran : 

• P_SERV4 : Paramétrage du message 
d’information commun 

ADM_ETP_COM url Information commune > 
Gestion des sous étapes 

 Renvoi vers écran : 

• P_SERV6: Paramétrage des sous étapes 

ADM_MSG_FORM url Information par 
formulaire > Message 
personnalisé 

 Renvoi vers écran : 

• P_SERV7 : Paramétrage du message par 
type de formulaire 

ADM_PJ_FORM url Information par  Renvoi vers écran : 
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Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

formulaire > Liste des PJ • P_SERV8 : Paramétrage des pièces jointes 
par formulaire 

5.4.27.3 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plate-

forme 
Type Uti. Rôles Commentaires 

ADM_PART * F,S R_ADM_S, R_ADM_D  

ADM_SRV * S R_ADM_S  

ADM_ORG * S,O R_ADM_S, R_ADM_D  

ADM_PART * S,O R_ADM_S, R_ADM_D  

ADM_CMP * S R_ADM_S  

ADM_MSG_COM * F,S R_ADM_S, R_ADM_D  

ADM_ETP_COM * F,S R_ADM_S, R_ADM_D  

ADM_MSG_FORM * F,S R_ADM_S, R_ADM_D  

ADM_PJ_FORM * F,S R_ADM_S, R_ADM_D  

 

5.4.28 P_LORGA : Lis te  des  organis mes  

5.4.28.1 Obje t de  l’écran  

Cet écran liste les organismes rattachés à un serveur. 

5.4.28.2 Compos ition  de  l’écran  
 

Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

Organismes 

B_NOUVEAU  « Ajouter »  Créer un nouvel organisme 

Renvoi vers écran: 

• P_ORGA2 : Paramétrage d’un organisme 

ORGANISME SAISIE ASSIS   Recherche sur le nom de l’organisme 

Si l’organisme n’a pas été trouvé un message avertit 
l’utilisateur (MSG-1) 

B_FILTRER SUBMIT   Filtre la liste des organismes 

B_REINITIALISER BUTTON   Vide le champ organisme 

 Liste des utilisateurs 

Ordre du tri Nom de l’organisme, type d’organisme, login admin,  nom du chargé d’études 
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Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

 Utilisateur  

Colonne 1 triable Nom de l’organisme 

 Label Org.nom  Nom de l’organisme 

Renvoie vers écran : 

• P_ORGA1 : Fiche organisme 

Colonne 2 triable Type d’organisme 

 Label Org.typeOrganisme  Type de l’organisme (pour le MINISTÈRE 
uniquement) 

Colonne 3 triable Login administrateurs 

 url Uti.login  Login du ou des administrateurs et liens vers la fiche 
utilisateur 

Renvoie vers écran : 

• P_USER1 : Fiche utilisateur 

Colonne 4 triable Nom du chargé d’études côté fédération 

 Url Uti.nom + Uti.prenom   Nom et prénom du chargé d’étude côté fédération 
et lien vers la fiche utilisateur (pour les fédérations 
uniquement) 

Renvoie vers écran : 

• P_USER1 : Fiche utilisateur 

Colonne 5 Actions 

B_ORG_SUPPR    Supprimer un organisme [RG-1] 

B_ORG_EDIT    Editer les informations de l’organisme. 

Renvoi vers écran: 

• P_ORGA2 : Paramétrage d’un organisme 

 

5.4.28.3 Règles  de  ges tion  e t procédures  
N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-1 Suppression d’organisme Seul un organisme sans dossier attaché et sans utilisateur peut être supprimé. 

Si l’organisme a un ou plusieurs utilisateurs alors un message avertit l’utilisateur (MSG-2). 

Si l’organisme a un ou plusieurs dossiers qui lui sont attachés alors un message avertit 
l’utilisateur (MSG-3).  

5.4.28.4 Mes s ages  
MSG-1 Aucun résultat trouvé 

MSG-2 Demande rejetée : veuillez au préalable supprimer les utilisateurs de cet organisme 
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MSG-3 Seul un organisme sans dossier attaché peut être supprimé. 

5.4.28.5 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plate-

forme 
Type Uti. Rôles Commentaires 

Ecran entier * *  Accessible en lecture à tous les utilisateurs 

B_ORG_SUPPR 

B_ORG_EDIT 

* S R_ADM_S  Boutons actifs pour les utilisateurs administrateurs du 
serveur 

5.4.28.6 Maquette  
 

 



Document de  s péc ifica tions  

CAPGEMINI Spécifications fonctionnelles détaillées SPF_001/1.17 

 

 

 

Diffusion : Erreur ! Source du renvoi introuvable. (162/234) 

 

5.4.29 P_ORGA2 : Paramétrage  d’un  organis me 

5.4.29.1 Obje t de  l’écran  

Cet écran permet à un administrateur Ministère ou Fédération 
- De gérer les informations des organismes attachés à son serveur 
- de gérer les utilisateurs de l’organisme connecté 
- d’accéder aux fonctions de gestion des autorisations d’accès des partenaires (droits donnés aux 

organismes pour l’envoi des informations aux partenaires, ou bien décision unique de la 
fédération/du Ministère si les droits ne sont pas donnés aux organismes) 

Cet écran permet à un administrateur de l’organisme  
- De gérer les informations de son organisme 
- de gérer les utilisateurs de l’organisme connecté 
- d’accéder aux fonctions de gestion des autorisations d’accès des partenaires (si le Ministère / la 

fédération l’autorise) 

5.4.29.2 Compos ition  de  l’écran  
 

Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

T_NOM TEXT Org.nom Obligatoire Nom de l’organisme 

T_SIREN TEXT Org.siren Obligatoire N° SIREN* 

T_NO_DHC TEXT Org.noDhc 5 Caract. N° DHC 

T_NO_FEDE TEXT Org.noFede 6 Caract. N° Fédération 

CHB_FEDERE CHECKBOX Org.isFedere Obligatoire Organisme fédéré ou non [RG-2] 

CB_TYPE COMBOBOX Org.typeOrganisme 

<TYPE_ORGANISME> 

Obligatoire Type d’organisme [RG-1] 

Remplie avec les types d’organismes disponibles 
dans le paramètre <TYPE_ORGANISME_LIST> 

T_DEBUT TEXT Org.dateDebut >1900 Année de début de vie légale 

T_FIN TEXT Org.dateFin >1900 Année de fin de vie légale 

CB_EXERCICE COMBOBOX Valeur paramétrable Obligatoire Liste des mois, à remplir avec le mois de clôture de 
l’exercice comptable de l’organisme. 

CB_RA COMBOBOX Valeur reprenant les 
users Fédé 

Obligatoire Liste des utilisateurs fédé/ministère pouvant être 
responsable d’affaire d’un organisme [RG-4] 

T_AD_L1 TEXT Org.Adr.ligne1 40 Caract. Ligne 1 de l’adresse postale 

T_AD_L2 TEXT Org.Adr.ligne2 40 Caract. Ligne 2 de l’adresse postale 

T_AD_L3 TEXT Org.Adr.ligne3 40 Caract. Ligne 3 de l’adresse postale 

T_AD_CP TEXT Org.Adr.codePostal 5 Caract. Code postal 

T_AD_CEDEX TEXT Org.Adr.cedex 36 Caract. Cedex 
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Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

T_AD_VILLE TEXT Org.Adr.ville 36 Caract. Ville 

B_ENREGISTRER SUBMIT « Enregistrer »  Enregistrement des  modifications de l’organisme 

Renvoi vers écran: 

• P_LORGA : Liste des organismes 

Utilisateurs 

B_NOUVEAU  « Ajouter »  Créer un nouvel utilisateur 

Renvoi vers écran : 

• P_USER2 : Gestion d’un utilisateur 

 Liste des utilisateurs 

Ordre du tri Nom, alphanumérique croissant 

 Utilisateur  

Colonne 1 Login 

 Label Uti.login  Login utilisateur  

Renvoie vers écran : 

• P_USER1 : Fiche utilisateur 

Colonne 2 Nom complet 

 Label Uti.nom + Uti.prenom  Nom et prénom de l’utilisateur 

Colonne 3 Titre 

 Label Uti.Titre  Titre de l’utilisateur 

Colonne 4 Admin 

 Checkbox Uti.isAdmin  Indique si l’utilisateur a les droits administrateur 

Colonne 5 Dernière modification 

 Label Uti.lastModif  Utilisateur et date de la dernière modification 

Colonne 6 Actions 

B_UTI_SUPPR Supprimer N/A N/A Supprimer un utilisateur [RG-3] 

B_UTI_EDIT Modifier N/A N/A Editer les informations de l’utilisateur. 

Renvoi vers écran : 

• P_USER2 : Gestion d’un utilisateur 

B_UTI_DUPLIC dupliquer N/A N/A Duplique un utilisateur 

5.4.29.3 Règles  de  ges tion  e t procédures  
 

N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 
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RG-1 Type d’organisme Le type d’organisme permet sur le serveur MINISTÈRE d’affecter le bon type d’ER lors de 
l’initialisation d’un circuit. 

Sur le serveur d’une fédération, il ne pourra prendre que la valeur associée à la fédération. 

RG-2 Organisme fédéré Cette case à cocher n’est disponible que sur le serveur MINISTÈRE pour indiquer qu’un 
organisme est fédéré, et qu’il est donc possible de synchroniser les données de l’ER avec celle 
du QDIS. 

Sur les serveurs S1..S4, elle est masquée et la valeur vaut toujours « VRAI ». 

RG-3 Suppression d’un utilisateur Le système demande confirmation à l’utilisateur de la suppression d’un autre utilisateur. 
[MSG-1] 

Un utilisateur ne peut pas supprimer son propre compte utilisateur. 

Un utilisateur administrateur ne peut pas être supprimé.[MSG-2] 

RG-4 Définition du responsable 
d’affaire 

- si changement du Responsable d'affaire dans l'env. de paramétrage ==> changement du 
CEF (chargé d’étude financière) associé au dossier (pour le dossier initialisé de l'année 
courante), et le changement servira pour la campagne suivante 

- si changement du nom dans le dossier, pas de modification de l'environnement de 
paramétrage, le changement est juste fait pour l'année courante. 

- lors de l'initialisation d'un dossier, c'est la valeur de l'env. de paramétrage qui est prise en 
compte 

5.4.29.4 Mes s ages  
 

MSG-1 Confirmez-vous la suppression de cet utilisateur ?  

MSG-2 Il est impossible de supprimer un utilisateur administrateur. L’utilisateur doit d’abord se voir retirer ses droits 
d’administrateur 

5.4.29.5 Paramètres  
TYPE_ORGANISME Type par défaut d’organisme 

Sur un serveur MINISTÈRE : NULL 

Sur un serveur de fédération : Type de la fédération 

TYPE_ORGANISME_LIST Liste des types d’organismes connus et gérés par l’application 

5.4.29.6 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plate-

forme 
Type Uti. Rôles Commentaires 

Ecran entier * *  Accessible en lecture à tous les utilisateurs 

T_NOM 

T_SIREN 

T_NO_DHC 

T_NO_FEDE 

* S R_ADM_S Modification autorisée par les seuls administrateurs 
du serveur 
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Code Plate-
forme 

Type Uti. Rôles Commentaires 

T_DEBUT 

T_FIN 

CB_EXERCICE 

CB_TYPE 

T_AD_L1 

T_AD_L2 

T_AD_L3 

T_AD_CP 

T_AD_CEDEX 

T_AD_VILLE  

* O,S R_ADM_S  

R_ADM_D 

Champs modifiables pour les utilisateurs 
administrateurs d’organisme et du serveur 

B_ENREGISTRER 

B_UTI_SUPPR 

B_UTI_EDIT 

* O,S R_ADM_S  

R_ADM_D 

Boutons actifs pour les utilisateurs administrateurs 
d’organisme et du serveur 

CHB_FEDERE D O,S R_ADM_S  

R_ADM_D 

Champs modifiables pour les utilisateurs 
administrateurs d’organisme seulement sur la plate-
forme MINISTÈRE 

 

5.4.29.7 Cas  d’erreur 

- Doublon de code SIREN, Fédération ou Ministère : le système avertit l’utilisateur de l’existence 
d’un doublon et n’effectue pas l’enregistrement. 

5.4.29.8 Maquette  
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5.4.30 P_USER2 : Ges tion  d’un  u tilis a teur 

5.4.30.1 Obje t de  l’écran  

Cet écran liste les caractéristiques d’un utilisateur en mode modification. 

5.4.30.2 Compos ition  de  l’écran  

L’écran est composé : 
- d’un affichage de l’ensemble des caractéristiques de l’utilisateur sélectionné ; comme indiqué sur 

la maquette de l’écran jointe 
- d’un tableau de sélection des droits d’accès de l’utilisateur courant 

 

Code Label Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

R_CIVILITE _M M. Radio Uti.civilite   

R_CIVILITE _Mme Mme Radio Uti.civilite   

T_NOM Nom TEXTFIELD Uti.nom Obligatoire  

T_PRENOM Prénom TEXTFIELD Uti.prenom Obligatoire  

T_EMAIL E-mail TEXTFIELD Uti.email Obligatoire [RG-1] 

T_TEL Tel TEXTFIELD Uti.tel Obligatoire  

T_FAX Mobile TEXTFIELD Uti.fax  L’interface affiche en « Mobile » -
- Evols 2019 Besoin 15 

T_TITRE Titre TEXTFIELD Uti.titre   

T_SERVICE Service TEXTFIELD Uti.service   

CHB_ABSENT Absent CHECKBOX Uti.is_absent   

CB_PROFIL_DEFAULT Profil par 
défaut 

COMBOBOX Uti.profil_defaut Obligatoire Profil par type de formulaire [RG-
4] 

T_LOGIN Login TEXTFIELD Uti.login Obligatoire [RG-2] 

CB_FORMULAIRE_PAGE_ 
D’ACCUEIL 

Formulaire 
Page d'accueil 

COMBOBOXE Derniere annee 
derniere campagne 

 choisir sur quel formulaire s’ouvre 
l’application 

B_PASSWORD Mot de Passe TEXTFIELD UtiPassword Obligatoire  

B_PASSWORD BIS Confirmation 
mot de passe 

TEXTFIELD UtiPasswordBis Obligatoire  

B_ENREGISTRER PASSWORD Enregistrer  BUTTON « Enregistrer »  Enregistrement de la modification 
du password  [RG-5] [RG-9] 

CHB_ADMIN Administrateur 
Serveur // 
Administrateur 
Délégué 

CHECKBOX Uti.uti_roles.code  - Administrateur 
Serveur, pour les 
utilisateurs type F,D. 

- Administrateur 
Délégué, pour les 
utilisateurs type O,P 
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[RG-7] 

CHB_PUBLICATION Ignorer 
message alerte 
publication 

CHECKBOX Uti.IgnorerPublication  Choix sur l’apparition ou non des 
pop up d’alerte de messages non 
publiés 

CB_FORM Type de 
formulaire  

COMBOBOX Uti.form   

CB_PROFIL Profil  COMBOBOX Uti.profil_defaut   

B_ANNULATION_DROITS Annulation 
complète des 
droits 

BUTTON « Annulation complète 
des droits » 

  

  Liste des droits par étape [RG-5] 

   Liste des droits [RG-5] 

  

CHB_CONTACT Contact Privilégié CHECKBOX Uti.isContact  Contact privilégié [RG-
3][ RG-7] 

CHB_DIRECTEUR Contact Privilégié 
Direction 

CHECKBOX Uti.isDirecteur  Contact privilégié 
Direction. Visible pour 
les utilisateurs Serveur 
uniquement [RG-6][] 

B_ENR_DROTIS Enregistrer les 
droits  

BUTTON « Enregistrer les 
droits » 

  

B_ENREGISTRER Enregistrer  BUTTON « Enregistrer »  Enregistrement des modifications 
de l’utilisateur [RG-7] [RG-8] 

Renvoi vers écran: 

• P_ORGA2 : Paramétrage 
d’un organisme 

• P_SERV3 : Paramétrage 
d’un partenaire et liste des 
utilisateurs du partenaire 

B_ANNULER Retour BUTTON « Annuler »  Annule tous les travaux de 
paramétrage 

Renvoi vers écran: 

• P_ORGA2 : Paramétrage 
d’un organisme 

• P_SERV3 : Paramétrage 
d’un partenaire et liste des 
utilisateurs du partenaire 

5.4.30.3 Règles  de  ges tion  e t procédures  
 

N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-1 Format de l’email Si le format de l’email est incorrect, le message d’erreur [MSG-1] est affiché et les 
modifications ne sont pas prises en compte. 
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RG-2 Unicité du login Le login doit être unique, il sert d’identifiant à l’utilisateur. 

Si un login préexistant est saisi, le message d’erreur [MSG-2] est affiché et les modifications 
ne sont pas prises en compte. 

• Si un utilisateur doit être rattaché à plusieurs organismes, il aura plusieurs login.  

RG-3 Contact privilégié Les contacts privilégiés sont destinataires des envois de mails. 

La case est cochée par défaut. Les contacts privilégiés et les contacts privilégiés direction sont 
définis pour chaque type de formulaire. 

RG-4 Initialisation des rôles En mode création d’un utilisateur, un profil par défaut doit être choisi  afin d’initialiser les 
droits pour chaque type de formulaire. 

La combobox « Profil » associée à la combobox « Type de formulaire » permet de positionner 
les rôles pour chaque type de formulaire selon des combinaisons prédéfinies. 

Ces combinaisons ne sont pas figées, les rôles sont toujours modifiables. 

En mode modification d’un utilisateur, les rôles sont initialisés par le système de sorte que : 

• Les rôles  « forcés » par le système sont non modifiables et pré-positionnés 

• Les rôles  « forcés » par le type d’utilisateur qui est créé (Organisme, Fédération, 
Ministère, Partenaire) sont non modifiables et pré-positionnés 

Les autres rôles sont initialisés à leur valeur dans la base. 

Si aucun profil n’est sélectionné le message [MSG-3] est affiché et les modifications sont 
prises en compte. 

RG-5 Changement de mot de 
passe 

Le bouton permet de modifier le mot de passe.  

• Le bouton n’est actif que pour les administrateurs ou pour les utilisateurs qui 
souhaitent modifier leur propre mot de passe. 

• Le mot de passe doit être saisi deux fois et est masqué. Si les deux saisies ne 
correspondent pas, le message [MSG-4] est affiché et l’utilisateur doit 
recommencer ou abandonner. 

• Le mot de passe doit respecter les règles de sécurités suivantes :  

o Au moins 8 caractères 

o Au moins une majuscule et une minuscule 

o Au moins un chiffre et un caractère spécial 

Sinon un message [MSG-7]  alert s’affichera  

 

 

 

RG-6 Utilisateur directeur Les utilisateurs de type directeur de fédération/ministère reçoivent un mail journalier qui 
présente a) une liste des dossiers transmis du jour, b) l’équivalent du tableau de bord de la 
page d’accueil sur Harmonia et enfin c) une liste des organismes ayant déjà transmis.  

RG-7 Administrateur organisme Lors de la modification des informations utilisateur, un contrôle vérifie qu’il y ait toujours : 

- Au moins un utilisateur de l’organisme avec le droit « Administrateur Délégué » 
[MSG-8] 

- Au moins un contact privilégié [MSG-9] 

RG-8 Administrateur serveur Lors de la modification des informations d’un utilisateur serveur, un contrôle vérifie qu’il y ait 
toujours au moins un utilisateur du serveur avec le droit « Administrateur Serveur » [MSG-
10] 
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RG-9 Enregistrer  Lors de l'enregistrement des modifications, si les champs obligatoires ne sont pas remplis, le 
système affiche un message d'alerte [MSG-11] 

5.4.30.4 Mes s ages  
MSG-1 Le format de l’adresse Email  n’est pas valide 

MSG-2 Ce login existe déjà : veuillez en saisir un autre  

MSG-3 Un utilisateur sans profil n’aura aucun droit 

MSG-4 Vos deux mots de passe sont différents. Veuillez saisir votre mot de passe de nouveau 

MSG-5 Le droit administrateur ne peut pas être retiré à ce compte. Au moins un droit administrateur doit être conservé parmi 
les comptes de l'organisme. 

MSG-6 Le droit administrateur ne peut pas être retiré à ce compte. Au moins un droit administrateur doit être conservé parmi 
les comptes du serveur. 

MSG-7 Votre nouveau mot de passe n'a pas été enregistré car il ne respecte pas les conditions nécessaires. Avoir au moins 8 
caractères,1 majuscule,1 majuscule, un chiffre et 1 caractère spécial 

MSG-8 Il doit toujours y avoir au moins un administrateur délégué par organisme 

MSG-9 L'organisme doit toujours avoir au moins un contact privilégié par type de formulaire 

MSG-10 Il doit toujours y avoir au moins un administrateur serveur 

MSG-11 • Veuillez saisir votre nom 

• Veuillez saisir votre prénom 

• Veuillez saisir votre adresse Email / Le format de l'adresse Email n'est pas correct 

• Veuillez saisir votre numéro de téléphone 

• Veuillez saisir votre login 

• Veuillez sélectionner un profil par défaut pour cet utilisateur. 

 

5.4.30.5 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plate-

forme 
Type Uti. Rôles Commentaires 

Ecran entier * * * Accessible à tous les utilisateurs en lecture 

T_NOM 

T_PRENOM 

T_EMAIL 

T_TEL 

T_FAX 

T_TITRE 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

« propriétaire »  

R_ADM_S 

R_ADM_D 

Accessible à tous les administrateurs et au 
propriétaire en modification 

L’administrateur partenaire ou organisme ne peut 
modifier que les logins des utilisateurs de son 
entité. 

Les champs obligatoires ont leur nom préfixé par 
une astérisque. 

« Fax » affiche en « Mobile » sur l’interface -- Evols 
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Code Plate-
forme 

Type Uti. Rôles Commentaires 

T_SERVICE 

CHB_CONTACT 

CHB_DIRECTEUR 

CB_FORMULAIRE_PAGE_ 
D’ACCUEIL 

B_PASSWORD 

B_ENREGISTRER 

B_ANNULER 

R_CIVILITE _M 

R_CIVILITE _Mme 

CHB_ABSENT 

CHB_ADMIN 

CB_PROFIL 

CB_Form 

CB_PROFIL_DEFAULT 

CHB_PUBLICATION 

 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

F,D 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

F,D 

* 

* 

* 

* 

* 

2019 Besoin 15 

T_LOGIN 

 

* * R_ADM_S  L’administrateur du serveur peut modifier tous les 
logins. 

Le blocage ou déblocage est géré par les 
administrateurs. 

T_LOGIN 

 

* O,P R_ADM_D L’administrateur partenaire ou organisme ne peut 
modifier que les logins des utilisateurs de son 
entité. 

CB_PROFIL 

Liste des droits  

* * R_ADM_S  Les droits sont gérés par les administrateurs. 

L’administrateur du serveur peut modifier tous les 
profils. 

CB_PROFIL 

Liste des droits  

* O,P R_ADM_D Les droits sont gérés par les administrateurs. 

L’administrateur partenaire ou organisme ne peut 
modifier que les profils des utilisateurs de son 
entité. 

CHB_DIRECTEUR * D,F *  

 



Document de  s péc ifica tions  

CAPGEMINI Spécifications fonctionnelles détaillées SPF_001/1.17 

 

 

 

Diffusion : Erreur ! Source du renvoi introuvable. (172/234) 

5.4.30.6 Cas  d’erreur 

- Doublon de login : en cas de saisie d’un login préexistant, le système avertit l’utilisateur et 
empêche l’enregistrement 

5.4.30.7 Maquette  

 

Cette maquette montre la vue d’un utilisateur serveur en mode modification. 

5.4.31 P_USER3 : Modifica tion  des  informations  de  l’u tilis a teur connec té  

5.4.31.1 Obje t de  l’écran  

Cet écran permet à l’utilisateur connecté de changer certaines des informations le concernant. 
Il est consulté en mode modification. Certaines informations affichées ne sont pas modifiables. 

5.4.31.2 Compos ition  de  l’écran  

L’écran est composé : 
- d’un affichage de l’ensemble des caractéristiques de l’utilisateur sélectionné (modifi ; comme 

indiqué sur la maquette de l’écran jointe 
 

Code Label Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

R_CIVILITE _M M. Radio Uti.civilite  Non modifiable 

R_CIVILITE _Mme Mme Radio Uti.civilite  Non modifiable 

T_NOM Nom TEXTFIELD Uti.nom Obligatoire Non modifiable 

T_PRENOM Prénom TEXTFIELD  Uti.prenom Obligatoire Non modifiable 

T_EMAIL E-mail TEXTFIELD Uti.email Obligatoire [RG-1] 

T_TEL Tel TEXTFIELD Uti.tel Obligatoire  

T_FAX Mobile TEXTFIELD Uti.fax  « Fax » affiche en « 
Mobile » sur 
l’interface -- Evols 
2019 Besoin 15 



Document de  s péc ifica tions  

CAPGEMINI Spécifications fonctionnelles détaillées SPF_001/1.17 

 

 

 

Diffusion : Erreur ! Source du renvoi introuvable. (173/234) 

Code Label Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

T_TITRE Titre TEXTFIELD Uti.titre   

T_SERVICE service TEXTFIELD Uti.service   

CHB_ABSENT Absent CHECKBOX Uti.absent  Permet à un 
utilisateur de se 
mettre absent. 

CB_PROFIL_DEFAUT Profil par 
défaut 

COMBOBOXES Uti.profil_defaut Obligatoire  

T_LOGIN Login TEXTFIELD Uti.login Obligatoire [RG-2] 

CB_FORMULAIRE_PAGE_D’ACCUEIL Formulaire 
Page 
d’accueil 

COMBOBOXES Derniere annee 
derniere campagne 

 choisir sur quel 
formulaire s’ouvre 
l’application 

T_PASSWORD Mot de 
passe  

Password UtiPassword Obligatoire  

T_PASSWORD BIS Confirmation 
mot de 
passe  

Password UtiPasswordBis Obligatoire  

B_ENREGISTRER PASSWORD Enregistrer  BUTTON « Enregistrer » Vérification 
si le mdp 
respecte les 
règles de 
sécurité  

Enregistrement de la 
modification du 
password  [RG-3] 
[RG-4] 

T_LISTREDIRECTION  COMBOBOX Uti.listRedirection  Permet à un 
utilisateur de choisir 
des utilisateurs pour 
la redirection des 
mails. 

CB_FORM Type de 
formulaire  

COMBOBOX Uti.form  Permet à l’utilisateur 
de choisi le type de 
fomulaire afin de 
vérifier ses droits  

 Liste des droits par étape ( NON MODIFIABLES) 

  Liste des droits  (NON MODIFIABLES) 

CHB_CONTACT Contact 
Privilégié 

CHECKBOX Uti.isContact  Non modifiable 

CHB_DIRECTEUR Contact 
Privilégié 
Direction 

CHECKBOX Uti.isDirecteur  Non modifiable 
Disponible 
uniquement pour les 
utilisateurs Serveur 
F,D 

B_ENREGISTRER Enregistrer  BUTTON « Enregistrer »  Enregistrement des 
modifications de 
l’utilisateur  

Renvoi vers écran: 
Page d’accueil 

B_ANNULER Retour  BUTTON « Annuler »  Annule tous les 
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Code Label Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

travaux de 
paramétrage 

Renvoi vers écran: 
Page d’accueil  

5.4.31.3 Règles  de  ges tion  e t procédures  
N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-1 Format de l’email Si le format de l’email est incorrect, le message d’erreur [MSG-1] est affiché et les 
modifications ne sont pas prises en compte. 

RG-2 Unicité du login Le login doit être unique, il sert d’identifiant à l’utilisateur. 

Si un login préexistant est saisi, le message d’erreur [MSG-2] est affiché et les modifications 
ne sont pas prises en compte. 

• Si un utilisateur doit être rattaché à plusieurs organismes, il aura plusieurs logins.  

RG-3 Changement de mot de 
passe  

Le bouton permet de modifier le mot de passe.  

• Le bouton n’est actif que pour les administrateurs ou pour les utilisateurs qui 
souhaitent modifier leur propre mot de passe. 

• Le mot de passe doit être saisi deux fois et est masqué. Si les deux saisies ne 
correspondent pas, le message [MSG-3] est affiché et l’utilisateur doit 
recommencer ou abandonner. 

• Le mot de passe doit respecter les règles de sécurités suivantes :  

o Au moins 8 caractères 

o Au moins une majuscule et une minuscule 

o Au moins un chiffre et un caractère spécial 

Sinon un message d’alerte s’affichera [MSG-4]   

 

RG-4 Enregistrer  Lors de l'enregistrement des modifications, si les champs obligatoires ne sont pas remplis, le 
système affiche un message d'alerte [MSG- 5 ] 

5.4.31.4 Mes s ages  
MSG-1 Le format de l’adresse Email  n’est pas valide 

MSG-2 Ce login existe déjà : veuillez en saisir un autre  

MSG-3 Vos deux mots de passe sont différents. Veuillez saisir votre mot de passe de nouveau 

MSG-4 Votre nouveau mot de passe n'a pas été enregistré car il ne respecte pas les conditions nécessaires. Avoir au moins 8 
caractères,1 majuscule, 1 majuscule, 1 chiffre et 1 caractère spécial 

MSG-5 • Veuillez saisir votre nom 

• Veuillez saisir votre prénom 

• Veuillez saisir votre adresse Email / Le format de l'adresse Email n'est pas correct 

• Veuillez saisir votre numéro de téléphone 

• Veuillez saisir votre login 
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• Veuillez sélectionner un profil par défaut pour cet utilisateur. 

 

5.4.31.5 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plate-

forme 
Type Uti. Rôles Commentaires 

Ecran entier * *  Accessible à l’utilisateur connecté 

T_NOM 

T_PRENOM 
Liste des droits par étape 

Liste des droits 

CHB_CONTACT 

CHB_DIRECTEUR 

R_CIVILITE _M 

R_CIVILITE _Mme 

 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

F,D 

* 

* 

 Accessible uniquement en consultation 

T_EMAIL 

T_TEL 

T_FAX 

T_TITRE 

T_SERVICE 

CHB_ABSENT 

CB_PROFIL_DEFAUT 

CB_FORMULAIRE_PAGE_D’ACCUEIL 

T_LISTEREDIRECTION 

T_LOGIN 

T_PASSWORD 

T_PASSWORDBIS 

B_ENREGISTRER 

B_ANNULER 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

F,D 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

* 

« propriétaire »  

R_ADM_S 

R_ADM_D 

Accessible en modification à l’utilisateur 
connecté 

Les champs obligatoires, en cas de 
modification, ont leur nom préfixé par un 
astérisque. 

« Fax » affiche en « Mobile » sur 
l’interface -- Evols 2019 Besoin 15 

 

5.4.31.6 Cas  d’erreur 

- Doublon de login : en cas de saisie d’un login préexistant, le système avertit l’utilisateur et 
empêche l’enregistrement 
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5.4.31.7 Maquette  
 

 

Cette maquette montre l’écran de modification des paramètres de l’utilisateur connecté 
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5.4.32 P_ORPAR : Ges tion  des  dro its  d’accès  des  partena ires  à  l’organis me 

5.4.32.1 Obje t de  l’écran  

Côté MINISTÈRE / Fédération, cet écran permet à l’administrateur d’un serveur de gérer pour chaque 
campagne les autorisations d’accès qu’il donne aux partenaires à tous les organismes sans distinction 
(par type d’organisme) ou bien pour un organisme particulier, ainsi que les règles de transmission 
automatique des dossiers en version transmise (ou légale pour les ER) et fiabilisée. 
 
Côté organisme, cet écran permet à l’administrateur d’un organisme de gérer pour chaque campagne les 
autorisations d’accès qu’il donne aux partenaires quelle que  soit l’étape du dossier. 

5.4.32.2 Compos ition  de  l’écran  
Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

CB_FORM COMBOBOX  Obligatoire Choix du type de formulaire à 
appliquer. 

CB_CAMPAGNE COMBOBOX  Obligatoire Choix de l’année à appliquer. 

CB_GESTION_PAR_TYPE_ORGA RADIO  CHECKED  [RG-1] 

CB_TYPE COMBOBOX Org.typeOrganisme 

<TYPE_ORGANISME> 

 Type d’organisme [RG-2] 

Remplie avec les types d’organismes 
disponibles dans le paramètre 
<TYPE_ORGANISME_LIST> 

CB_GESTION_PAR_ORGASNIME RADIO   [RG-3] 

ORGANISME SAISIE ASSIS   Recherche sur le nom de l’organisme 

B_AFFICHER SUBMIT   Affiche les droits du partenaire selon 
l’organisme choisi  

B_ENREGISTRER SUBMIT   Enregistre les droits du partenaire 
selon l’organisme choisi ou selon le 
type  d’organisme [RG-6] 

 Liste des droits par partenaire [RG-4] 

Colonne 1 

T_PARTENAIRE TEXT Par.nom  Nom du partenaire 

Colonne 2 

CHB_ACCES_S RADIO   Accès refusé par le serveur 

CHB_ACCES_SO RADIO   Accès imposé par le serveur  

CHB_ACCES_O RADIO   Accès laissé au choix de  l’organisme 

Colonne 3 

CHB_T_LEGAL_S RADIO   Accès refusé par le serveur 

CHB_T_LEGAL_SO RADIO   Accès imposé par le serveur  
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Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

CHB_T_LEGAL_O RADIO   Accès laissé au choix de  l’organisme 

Colonne 4 

CHB_T_FIABLE_S RADIO   Accès refusé par le serveur 

CHB_T_FIABLE_SO RADIO   Accès imposé par le serveur  

CHB_T_FIABLE_O RADIO   Accès laissé au choix de  l’organisme 

Liste des organismes personnalisés [RG-5] 

Colonne 1 Nom  

 url Nom de l’organisme 
Personnalisé 

 Lien vers les droits de l’organisme 
personnalisé  

Colonne 2 Dépersonnaliser 

B_OrganismePerso_SUPPRIMER BUTTON   Suppression de l’organisme de la liste 
des organismes personnalisés [RG-5] 

Liste des accès donnés par les organismes  

B_LISTE_ACCES SUBMIT   Affiche dans une popup la liste des 
organismes donnant des droits 
d’accès aux partenaires. Cette liste est 
regroupée par partenaire. 

Renvoi vers la fenêtre : 

P_SERV9 : Liste des Organismes 
donnant accès aux partenaires 

 

5.4.32.3 Règles  de  ges tion  e t procédures  
N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-1 Gestion par type 
d’organisme 

On définit les droits donnés aux partenaires par type d’organisme  

RG-2 Type d’organisme Le type d’organisme permet sur le serveur MINISTÈRE d’affecter le bon type d’ER lors de 
l’initialisation d’un circuit. 

Sur le serveur d’une fédération, il ne pourra prendre que la valeur associée à la fédération. 

RG-3 Gestion par organisme On personnalise un partenaire par organisme en cochant ou décochant le radio bouton 
associé aux droits. Chaque paramétrage par organisme a pour effet de venir enrichir une liste 
des organismes personnalisés et ce par campagne. Il est possible de les dépersonnaliser. 

Seuls les paramétrages par défaut sont véhiculés d’une année à l’autre. 

RG-4 Reconduite des droits Les droits sont reconduits automatiquement d’année en année pour les partenaires existants 

Pour les nouveaux organismes, les droits sont ceux paramétrés par défaut par la fédération 
(resp. par le MINISTÈRE pour les ER) 

Pour les nouveaux partenaires, les droits sont ceux paramétrés par défaut par la fédération 
(resp. par le MINISTÈRE pour les ER) 



Document de  s péc ifica tions  

CAPGEMINI Spécifications fonctionnelles détaillées SPF_001/1.17 

 

 

 

Diffusion : Erreur ! Source du renvoi introuvable. (179/234) 

N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-5 Dépersonnalisation L’organisme est retiré de la liste des organismes personnalisés. 

Les droits de cet organisme nouvellement dépersonnalisé sont ceux paramétrés par défaut 
par la fédération (resp. par le MINISTÈRE pour les ER) 

RG-6 Enregistrement Lorsque l’organisme donne les droits à un partenaire, l’archive contenant le PDF certifié et le 
fichier XML des données est déposée : 

- Dans le répertoire Apache « transmis » du partenaire si le dossier est à l’étape 4 
ou supérieure 

- Dans le répertoire Apache « fiabilise » du partenaire si le dossier est à l’étape 6. 

Si le dossier est en étape 6, l’action de l’utilisateur induira le dépôt dans les deux répertoires. 

 

5.4.32.4 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plate-

forme 
Type Uti. Rôles Commentaires 

Ecran entier * O  Accessible à tous les utilisateurs en lecture 

CHB_ACCES_O 

CHB_T_LEGAL_O 

CHB_T_FIABLE_O 

* O R_ADM_D 

 

Modifiable par les administrateurs uniquement si le 
choix est laissé à l’organisme 

CHB_ACCES_SO 

CHB_T_LEGAL_SO 

CHB_T_FIABLE_SO 

* S R_ADM_S Modifiable par les administrateurs serveur 
uniquement 

CHB_ACCES_S 

CHB_T_LEGAL_S 

CHB_T_FIABLE_S 

* S R_ADM_S Modifiable par les administrateurs serveur 
uniquement 
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5.4.32.5 Maquette  

5.4.32.5.1 Côté administrateur Fédération 

 

 

Cette maquette montre le paramétrage des accès pour un partenaire côté Fédération sans organismes 
personnalisés (dossier QDIS) 

 

  

 

Cette maquette montre le paramétrage des accès pour un partenaire côté Fédération avec organismes 
personnalisés (dossier QDIS) 
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5.4.32.5.2 Côté administrateur Ministère 

Le principe est identique sur le serveur du ministère excepté le fait que le paramétrage se fait par famille 
d’organisme : 

 

5.4.32.5.3 Côté administrateur Organisme 

L’administrateur de l’organisme ne peut interagir que si l’administrateur serveur lui a permis de choisir sur 
au moins 1 des 3 niveaux d’accès. 
Si l’organisme accepte l’accès (refusé par défaut), son choix est associé aux niveaux d’accès pour 
lesquels la configuration est « choix laissé à l’organisme ». 
Cas particulier : Si pour les 3 niveaux le choix n’est pas laissé à l’organisme, l’administrateur en est 
informé par un texte informatif dans la colonne « Accès aux données ». 

 

 

 

Cette maquette montre le paramétrage des accès pour un partenaire côté Organisme (Enquête effectif) 

5.4.33 P_SERV1 : Paramétrage  du  s erveur e t lis te  des  u tilis a teurs  du  s erveur 
Cet écran permet à un administrateur Ministère ou Fédération  

- De gérer les informations du Ministère/ de sa fédération 
- de gérer les utilisateurs attachés au Ministère / à sa fédération 

5.4.33.1 Compos ition  de  l’écran  
Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

T_NOM TEXT Org.nom Obligatoire Nom  

T_AD_L1 TEXT Org.Adr.ligne1 40 Caract. Ligne 1 de l’adresse postale 

T_AD_L2 TEXT Org.Adr.ligne2 40 Caract. Ligne 2 de l’adresse postale 
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Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

T_AD_L3 TEXT Org.Adr.ligne3 40 Caract. Ligne 3 de l’adresse postale 

T_AD_CP TEXT Org.Adr.codePostal 5 Caract. Code postal 

T_AD_CEDEX TEXT Org.Adr.cedex 36 Caract. Cedex 

T_AD_VILLE TEXT Org.Adr.ville 36 Caract. Ville 

B_ENREGISTRER SUBMIT « Enregistrer »  Enregistrement des modifications  

Utilisateurs 

B_NOUVEAU  Ajouter  Créer un nouvel utilisateur 

Renvoi vers écran: 

• P_USER2 : Gestion d’un utilisateur 

 Liste des utilisateurs 

Ordre du tri Nom,  

 Utilisateur  

Colonne 1 Login 

 Label Uti.login  Login utilisateur 

Renvoi vers écran 

• P_USER1 : Fiche utilisateur 

Colonne 2 Nom complet 

 Label Uti.nom + Uti.prenom  Nom et prénom de l’utilisateur 

Colonne 3 Titre 

 Label Uti.Titre  Titre de l’utilisateur 

Colonne 4 Actions 

B_UTI_SUPPR    Supprimer un utilisateur [RG-1] 

B_UTI_EDIT    Editer les informations de l’utilisateur. 

Renvoi vers écran: 

• P_USER2 : Gestion d’un utilisateur 

5.4.33.2 Règles  de  ges tion  e t procédures  
N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-1 Suppression d’un utilisateur Le système demande confirmation à l’utilisateur de la suppression d’un autre utilisateur. 

Un utilisateur ne peut pas supprimer son propre compte utilisateur. 

Un utilisateur administrateur ne peut pas être supprimé. 

5.4.33.3 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plate- Type Uti. Rôles Commentaires 
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forme 

Ecran entier * *  Accessible en lecture à tous les utilisateurs 

T_NOM 

T_AD_L1 

T_AD_L2 

T_AD_L3 

T_AD_CP 

T_AD_CEDEX 

T_AD_VILLE 

* S R_ADM_S Modification autorisée par les seuls administrateurs 
du serveur 

B_ENREGISTRER 

B_UTI_SUPPR 

B_UTI_EDIT 

* S R_ADM_S  administrateurs serveur uniquement 
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5.4.34 P_SERV2 : Lis te  des  partena ires  

5.4.34.1 Obje t de  l’écran  

Cet écran liste les partenaires  rattachés à un serveur. 

5.4.34.2 Compos ition  de  l’écran  
Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

Partenaires 

B_NOUVEAU  Ajouter  Créer un nouveau partenaire 

Renvoi vers écran: 

• P_SERV3 : Paramétrage d’un partenaire et liste 
des utilisateurs du partenaire 

B_MAIL_GRP  Mail groupé  Ouvre une pop in pour l’envoi de mail aux 
partenaires sélectionnés dans la liste[RG-2] 

B_Filtre_part TEXTFIELD   Filtrer la liste de partenaires 

 Liste des Partenaires 

 Partenaire  

Colonne 1 Checkbox 

 Checkbox Décoché  Case à cocher pour sélectionner les organismes a qui 
envoyer le mail groupé  

Colonne 2 Partenaire 

 Label par.nom  Nom du partenaire et lien vers la fiche partenaire 

Colonne 3 Login administrateurs 

 url Uti.login  Login du ou des administrateurs et liens vers la fiche 
utilisateur 

Colonne 4 Actions 

B_PAR_SUPPR    Supprimer un partenaire [RG-1] 

B_PAR_EDIT    Editer les informations du partenaire. 

Renvoi vers écran: 

• P_SERV3 : Paramétrage d’un partenaire et liste 
des utilisateurs du partenaire 

5.4.34.3 Règles  de  ges tion  e t procédures  
N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-1 Suppression de partenaire Un message demande confirmation de la suppression. 

Il est impossible de supprimer un partenaire qui a des utilisateurs (il faut supprimer ses 
utilisateurs préalablement) 

RG-2 Envoi de mail groupé Ouvre une pop in d’écriture du mail 
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5.4.34.4 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plate-

forme 
Type Uti. Rôles Commentaires 

Ecran entier * *  Accessible en lecture à tous les utilisateurs 

B_PAR_SUPPR 

B_PAR_EDIT 

B_NOUVEAU 

* S R_ADM_S  Boutons actifs pour les utilisateurs administrateurs du 
serveur 

5.4.34.5 Maquette  
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5.4.35 P_SERV3 : Paramétrage  d’un  partena ire  e t lis te  des  u tilis a teurs  du  partena ire  
Cet écran permet à un administrateur Ministère ou Fédération  

- De gérer les informations des partenaires 
- de gérer les utilisateurs attachés aux partenaires 

5.4.35.1 Compos ition  de  l’écran  
Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

T_NOM TEXT Par.nom Obligatoire Nom  

T_AD_L1 TEXT Par.Adr.ligne1 40 Caract. Ligne 1 de l’adresse postale 

T_AD_L2 TEXT Par.Adr.ligne2 40 Caract. Ligne 2 de l’adresse postale 

T_AD_L3 TEXT Par.Adr.ligne3 40 Caract. Ligne 3 de l’adresse postale 

T_AD_CP TEXT Par.Adr.codePostal 5 Caract. Code postal 

T_AD_CEDEX TEXT Par.Adr.cedex 36 Caract. Cedex 

T_AD_VILLE TEXT Par.Adr.ville 36 Caract. Ville 

T_TYPE_ORGANISME RADIO Par.typeOrga  TypeOrga (SEM ou MOI ou Autres sur le serveur 
MINISTÈRE uniquement) 

B_ENREGISTRER SUBMIT « Enregistrer »  Enregistrement des  modifications  

Renvoi vers écran: 

• P_SERV2 : Liste des partenaires 

B_RETOUR  <<Retour>>  Renvoi vers écran: 

P_SERV2 : Liste des partenaires 

Utilisateurs 

B_NOUVEAU    Créer un nouvel utilisateur 

Renvoi vers écran: 

• P_USER2 : Gestion d’un utilisateur 

 Liste des utilisateurs 

 Utilisateur  

Colonne 1 Login 

 Label Uti.login  Login utilisateur et lien vers la fiche utilisateur 

Colonne 2 Nom complet 

 Label Uti.nom + Uti.prenom  Nom et prénom de l’utilisateur 

Colonne 3 Titre 

 Label Uti.Titre  Titre de l’utilisateur 

Colonne 4 Actions 
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Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

B_UTI_SUPPR    Supprimer un utilisateur [RG-1] 

B_UTI_EDIT    Editer les informations de l’utilisateur. 

Renvoi vers écran: 

• P_USER2 : Gestion d’un utilisateur 

5.4.35.2 Règles  de  ges tion  e t procédures  
N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-1 Suppression d’un utilisateur Le système demande confirmation à l’utilisateur de la suppression d’un autre utilisateur. 

Un utilisateur ne peut pas supprimer son propre compte utilisateur. 

Un utilisateur administrateur ne peut pas être supprimé. 

5.4.35.3 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plate-

forme 
Type Uti. Rôles Commentaires 

Ecran entier * *  Accessible en lecture à tous les utilisateurs 

T_NOM 

T_AD_L1 

T_AD_L2 

T_AD_L3 

T_AD_CP 

T_AD_CEDEX 

T_AD_VILLE 

* S R_ADM_S Modification autorisée par les seuls administrateurs 
du serveur 

B_ENREGISTRER 

B_UTI_SUPPR 

B_UTI_EDIT 

* S R_ADM_S  administrateurs serveur uniquement 

5.4.36 P_SERV4 : Paramétrage  du  mes s age  d’information  commun 

5.4.36.1 Obje t de  l’écran  

Cet écran propose aux administrateurs d’un serveur de définir le message apparaissant dans le bandeau 
haut Harmonia. 

5.4.36.2 Compos ition  de  l’écran  
Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

T_TITRE TEXT  50 caractères Titre du message [RG-1] 

T_MSG TEXTAREA   Message informatif 

B_ENREGISTRER SUBMIT   Mémorisation en base [RG-2] 
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5.4.36.3 Règles  de  ges tion  e t procédures  
N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-1 Affichage dynamique du titre Si le titre n’est pas vide, le lien du titre apparaît sur le bandeau haut 

RG-2 Renseignement information La popup s’ouvre lorsque l’utilisateur clique sur le lien du titre et présente le contenu du 
T_MSG 

5.4.36.4 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plate-

forme 
Type Uti. Rôles Commentaires 

Ecran entier * S R_ADM_S Accessible aux seuls administrateurs 

 

5.4.36.5 Maquette  

 

5.4.37 P_SERV5 : Paramétrage  du  mes s age  d’as s is tance  aux u tilis a teurs  

5.4.37.1 Obje t de  l’écran  

Cet écran propose aux administrateurs d’un serveur de définir un message apparaissant dans le bandeau 
haut Harmonia. Contrairement au message d’information commun (paragraphe précédent), cette fenêtre 
indique uniquement les coordonnées de l’assistance aux utilisateurs. 

5.4.37.2 Compos ition  de  l’écran  
Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

T_TITRE TEXT  50 caractères Titre du message [RG-1] 

T_MSG TEXTAREA   Message des coordonnées de l’assistance aux 
utilisateurs 
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B_ENREGISTRER SUBMIT   Mémorisation en base [RG-2] 

5.4.37.3 Règles  de  ges tion  e t procédures  
N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-1 Affichage dynamique du titre Si le titre n’est pas vide, le lien du titre apparaît sur le bandeau haut C_BANHA  

RG-2 Renseignement information La popup s’ouvre lorsque l’utilisateur clique sur le lien du titre et présente le contenu du 
T_MSG 

5.4.37.4 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plate-

forme 
Type Uti. Rôles Commentaires 

Ecran entier * S R_ADM_S Accessible aux seuls administrateurs 

 

5.4.37.5 Maquette  

 
 

5.4.38 P_SERV6: Paramétrage  des  s ous  é tapes  

5.4.38.1 Obje t de  l’écran  

Cet écran propose aux administrateurs d’un serveur de définir et gérer les sous-étapes apparaissant : 
o Au niveau du tableau de bord 
o Au niveau du module de recherche 
o Au niveau du dossier en étape 4 pour l’affectation. 

Il offre également la possibilité de spécifier si un export automatique au format XML doit être déclenché 
lorsque les dossiers atteignent une certaine sous-étape. 
Ces fichiers XML sont enregistrés sur le serveur, puis transférés quotidiennement via SFTP à la 
fédération (actuellement uniquement à la fédération COOP). À terme, ce processus sera généralisé à 
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l’ensemble des fédérations et potentiellement au ministère. Les fichiers XML sont ensuite intégrés en 
interne dans leurs outils. 
Une fois l'importation des fichiers XML effectuée dans les bases de données de la fédération COOP, 
celle-ci dépose un fichier Success.txt listant les fichiers XML correctement intégrés. Un second traitement 
automatie exécuté quotidiennement, s’appuie sur ce fichier Success.txt pour faire progresser 
automatiquement les dossiers concernés vers la sous-étape cible, paramétrable. 
Ainsi, si l'utilisateur sélectionne l’option de génération XML automatique en cochant la case « Génération 
de XML - CH_GENERATION_XML », le choix d’une étape cible dans la liste déroulante 
CB_ETAPE_CIBLE devient obligatoire (RG-X). 
 

5.4.38.2 Compos ition  de  l’écran  
Code Type Label Contrôles  Commentaires 

B_AJOUTER BUTTON Ajouter  Affiche les éléments B_ENREGISTRER, 
CH_GENERATION_XML,TX_LIBELLE,TX_ORDRE 
et CB_ETAPE_CIBLE à renseigner dans la zone 
située en bas de tableau ] 

B_ENREGISTRER BUTTON Enregistrer  Ajout de la nouvelle sous-étape dans la liste  
[RG-2] 

CH_GENERATION_XML CHECKBOX Génération de XML   [RG-3] [RG-2] 

TX_LIBELLE TEXTFIELD  Obligatoire [RG-2] [RG-4] 

TX_ORDRE TEXTFIELD  Obligatoire [RG-2] [RG-4] 

CB_ETAPE_CIBLE COMBOBOX Étape cible 
(obligatoire) 

Obligatoire [RG-2] [RG-3] Obligatoire si 
CH_GENERATION_XML est cochée 

Liste des sous-étapes 

Colonne 1 : Ordre  

 Label cmp.order  Ordre d’apparition de la sous-étape 

Colonne 2 : Libellé 

 Label   Libellé apparaissant 

Colonne 2 : Actions 

B_SUPPR BUTTON   Suppression de la sous-étape [RG-1] 

B_EDIT BUTTON   Affiche les éléments dans la zone située en bas 
de tableau  

5.4.38.3 Règles  de  ges tion  e t procédures  
N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-1 Suppression La sous-étape 4.1 : en attente n’est pas supprimable ni modifiable 

RG-2 Ajout / modification Élément apparaissant lors de l’ajout ou la modification d’une sous-étape existante 

RG-3 Étape cible obligatoire  Si la case CH_GENERATION_XML est cochée, l’utilisateur doit obligatoirement sélectionner 
une étape cible CB_ETAPE_CIBLE. À défaut, le message d’alerte [MSG-1] s’affichera. 

RG-4 Enregistrement  Si les champs TX_LIBELLE ou TX_ORDRE ne sont pas renseignés lors de l’enregistrement, un 
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message d’alerte s’affiche [MSG-2] et [MSG-3] 

   

5.4.38.4 Mes s ages  
MSG-1 Veuillez sélectionner une étape cible valide. 

MSG-2 Le libellé de la nouvelle sous-étape n'a pas été rempli. 

MSG-3 L'ordre de la nouvelle étape n'a pas été convenablement rempli. 

5.4.38.5  

5.4.38.6 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plate-

forme 
Type Uti. Rôles Commentaires 

Ecran entier * S R_ADM_S Accessible aux seuls administrateurs 

 

5.4.38.7 Maquette  
 

 

5.4.39 P_SERV7 : Paramétrage  du  mes s age  par type  de  formula ire  
Cet écran permet à un administrateur Ministère ou Fédération de définir le message personnalisé par 
formulaire. 

5.4.39.1 Compos ition  de  l’écran  
Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

C_FORM COMBOBOX  Obligatoire Type de formulaire 

C_ANNEE COMBOBOX  Obligatoire Année 

T_TITRE TEXT Adm.form.per.titre Obligatoire, 

50 caractères 

Titre du message 

T_MESSAGE TEXT Adm.form.per.contenu Obligatoire Contenu du message 

B_ENREGISTRER SUBMIT « Enregistrer »  Enregistrement des  modifications  
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5.4.39.2 Règles  de  ges tion  e t procédures  

néant 

5.4.39.3 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plate-

forme 
Type Uti. Rôles Commentaires 

Ecran entier * S R_ADM_S  

 

5.4.39.4 Maquette  
 

 

 

5.4.40 P_SERV8 : Paramétrage  des  p ièces  jo in tes  par formula ire  

5.4.40.1 Obje t de  l’écran  

Cet écran propose aux administrateurs d’un serveur de définir la liste des PJ apparaissant lors de l’appel 
du bouton « PJ à fournir » présent dans la zone des pièces jointes des utilisateurs. 
Le paramétrage s’effectue pour chaque type de formulaire. 

5.4.40.2 Compos ition  de  l’écran  
Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

CB_FORM COMBOBOX   Type de formulaire 

T_MSG TEXTAREA   Texte définissant la liste des PJ 
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B_ENREGISTRER SUBMIT   Mémorisation en base [RG-1] 

5.4.40.3 Règles  de  ges tion  e t procédures  
N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-1 Affichage dynamique Si le message n’est pas vide, alors un message apparaît en bas de la zone des PJ avec le 
bouton « PJ à fournir » invitant l’utilisateur à cliquer sur le bouton pour connaître la liste. 

5.4.40.4 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plate-

forme 
Type Uti. Rôles Commentaires 

Ecran entier * S R_ADM_S Accessible aux seuls administrateurs 

 

5.4.40.5 Maquette  

 

5.4.41 P_SERV9 : Lis te  des  Organis mes  donnant accès  aux partena ires  

5.4.41.1 Obje t de  l’écran  

Il s’agit d’une popup qui affiche la liste des organismes donnant des droits d’accès aux partenaires. Cette 
liste est regroupée par partenaire. L’ordre d’affichage reprend le tri effectué dans la page des droits 
d’accès partenaire : P_SERV2 : Liste des partenaires. 

5.4.41.2 Compos ition  de  l’écran  
Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

Bloc Partenaire 
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Colonne 1 : Code Organisme 

 Label   Code de l’organisme 

Colonne 2 : Organisme 

 Label   Nom de l’organisme 

Colonne 3 : Fédération 

 Label   Nom de la fédération 

5.4.41.3 Règles  de  ges tion  e t procédures  
RAS 

5.4.41.4 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plate-

forme 
Type Uti. Rôles Commentaires 

Ecran entier *   Accessible en lecture à tous les utilisateurs 

5.4.41.5 Maquette  
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5.4.42 P_SERV10 : Ges tion  de  profils  

5.4.42.1 Obje t de  l’écran  

Cet écran permet de paramétrer les templates de droits pour les profils utilisateurs. 

5.4.42.2 Compos ition  de  l’écran  
Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

Bloc Partenaire 

TypeUtilisateur Choice list   Le type d’utilisateur 

NomOrganisme Choice list   Choix du profil 

Code input   Code associé au profil 

Libellé Input   Libelle associé au profil 

 Liste des droits par étape [RG-5] Voir page profil utilisateur 

  Liste des droits [RG-5] Voir page profil utilisateur 

Bouton_supprimer Button    

Bouton_enregistrer Button    

5.4.42.3 Règles  de  ges tion  e t procédures  
RAS 

5.4.42.4 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plate-

forme 
Type Uti. Rôles Commentaires 

Ecran entier *   Accessible seulement par les utilisateurs fédération 
ou ministère administrateur 

5.4.42.5 Maquette  
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5.4.43 C_TDB_F : Tableau  de  bord  des  fédéra tions  

5.4.43.1 Obje t de  l’écran  

Cet écran présente à l’utilisateur le tableau de bord par année des dossiers. 

5.4.43.2 Compos ition  de  l’écran  

L’écran est composé : 
o d’un tableau de bord de statistiques présentant pour l’année sélectionnée et pour chaque étape 

du cycle de vie, plus une ligne « cycle non initialisé » 
o un bouton « Historique des dossiers » permettant l’affichage d’un tableau excel 

représentant l’historique des tous les dossiers pour la campagne et le formulaire du 
tableau de bord. 

o le nombre de dossiers, sous forme d’un lien. Renvoi vers écran: « R_FEDES : Ecran de 
recherche et liste de travail version Fédération » 

o le % correspondant, rapporté au nombre total d’organismes légalement vivant sur l’année 
en cours 

o si le dossier sélectionné est lié à l’ER (exemple : QDIS), le nombre de dossiers dont l’ER 
est non transmis (en étape 1 à 3 ou non initialisés), sous forme d’un lien Renvoi vers 
écran: « R_FEDES : Ecran de recherche et liste de travail version Fédération » 

o si le dossier sélectionné est lié à l’ER (exemple : QDIS),  le nombre de dossiers dont l’ER 
est transmis (en étape 4 à 6), sous forme d’un lien. Renvoi vers écran: « R_FEDES : 
Ecran de recherche et liste de travail version Fédération » 

o si le dossier sélectionné est lié à l’ER (exemple : QDIS), la date de la dernière mise à jour 
de ces informations entre serveurs Fédération et MINISTÈRE. Dans le cas d’une 
impossibilité technique de communication entre serveurs, cette date permet d’informer 
l’utilisateur que les données ne sont pas forcément à jour, et que certains ER ont pu être 
transmis malgré la valeur affichée. 

o un lien vers la liste des dossiers en demande de retour à l’étape de fiabilisation. Renvoi vers 
écran: « R_FEDES : Ecran de recherche et liste de travail version Fédération ». 

 

Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

Formulaire PARAM_TRANSMISSION_FORM 

CB_CAMPAGNE COMBOBOX  Obligatoire Choix de l’année de consultation 

5.4.43.3 Règles  de  ges tion  e t procédures  
N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-1 Liens vers l’R_FEDES : Ecran de 
recherche et liste de travail 
version Fédération 

Les nombres affichés (et non les pourcentages) sont des liens hypertextes qui conduisent 
directement à une recherche pré-remplie (R_FEDES : Ecran de recherche et liste de travail 
version Fédération). 

RG-2 Chargement des liens d’alertes Le nombre de dossiers en demande de retour à l’étape de fiabilisation est affiché, sous forme 
de lien vers une recherche pré-remplie et un résultat de recherche (R_FEDES : Ecran de 
recherche et liste de travail version Fédération). 

RG-3 Gestion des organismes 
légalement morts 

Les organismes légalement morts sur l’année en cours ne sont pas comptabilisés dans les 
statistiques présentées. 
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N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-4 Historique des dossiers L’appel de cette fonction ouvre un fichier excel présentant pour tous les dossiers les dates des 
évènements suivants : 

• Initialisation de la campagne 
• Initialisation du dossier 
• Passage d’étape. 
• Passage de sous-étape  

 

Pour les dossiers en étape 4, une colonne complémentaire précise la valeur de la sous-étape. 

Attention, seules les informations de l’initialisation à la dernière étape courante sont 
présentées par dossier. C'est-à-dire que si un dossier passe en étape 2 puis revient en étape 1, 
la colonne associée à l’étape 2 ne sera pas renseignée. Cf chapitre maquette associée. 

 

Le nommage du fichier excel est horodaté de la sorte : 

Historique-dossiers-<AAAMMJJ-HHMMSS>.xls 

 

5.4.43.4 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plate-

forme 
Type Uti. Rôles Commentaires 

Ecran entier * F  Accessible à tous les utilisateurs fédération 
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5.4.43.5 Maquette  

 

 

Historique des dossiers 
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5.4.44 C_TDB_D : Tableau  de  bord  Minis tè re  

5.4.44.1 Obje t de  l’écran  

Cet écran est similaire au « C_TDB_F : Tableau de bord des fédérations ». 

5.4.44.2 Compos ition  de  l’écran  

Le tableau de bord affiche l’état d’avancement des dossiers à chaque étape de leur cycle de vie, en 
fonction de l’année sélectionnée. 
L’écran est composé : 
 

• Le tableau de bord des statistiques : 
o Le nombre de dossiers est affiché sous forme de lien cliquable qui renvoie vers écran: 

« R_DGUHC : Ecran de recherche et liste de travail version Ministère ». 
o Le % correspondant, rapporté au nombre total d’organismes légalement vivants sur 

l’année en cours 
• Un bouton « Historique des dossiers » permettant le téléchargement d’un tableau Excel 

représentant l’historique des tous les dossiers pour la campagne et le formulaire du tableau de 
bord. 

• Un bouton « Autres familles » permettant l’affichage des dossiers des familles, MOI, VENTE et 
GROUPES  

• Un bouton "Tableau de bord" permet de retourner au tableau de bord initial, où sont affichés les 
dossiers des familles COOP, ESH, OFFICE, SEM et COORDINATION 

• Un lien vers la liste des dossiers en demande de retour à l’étape de fiabilisation. Renvoi vers 
écran: «R_DGUHC : Ecran de recherche et liste de travail version Fédération». 

•  
Remarque :  
Les familles COORDINATION ET VENTE ont été intégrées lors des évolutions 2020 
La famille GROUPES a été ajouté lors des évolution 2024. 

5.4.44.3 Maquette  
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5.4.45 R_FEDES : Ecran  de  recherche  e t lis te  de  trava il vers ion  Fédéra tion  

5.4.45.1 Obje t de  l’écran  

Cet écran présente à l’utilisateur de la fédération son espace de travail, lui permettant d’accéder 
précisément aux fonctions de recherche et de liste de travail de dossiers. 

5.4.45.2 Compos ition  de  l’écran  
 

L’écran est composé de 3 sections : 
1. recherche avancée multicritères 
2. liste de résultat de recherche 
3. liste de travail permettant à l’utilisateur de travailler par lot sur les organismes 

 

Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

Recherche [RG-1] 

TA_ORGANISME TEXTFIELD_A Dos.org.orgId  Recherche sur le nom de l’organisme 

T_SIREN_ORG TEXTFIELD Dos.org.siren 9 Caract. Recherche sur le n° SIREN 

T_SIRENSC_ORG TEXTFIELD Dos.org.sirensc 9 Caract Recherche sur le n° SIRENSC 

T_CODE_ORG TEXTFIELD Dos.org.codeFede 6 Caract. Recherche sur le code organisme 

T_DEPARTEMENT TEXTFIELD  3 Caract Recherche sur le département de 
l’organisme 

Même comportement pour 95 ou 095 

T_UTILISATEUR TEXTFIELD   Recherche sur un utilisateur de l’organisme 

     

CB_CAMPAGNE COMBOBOX Dos.Cmp.Annee  Recherche sur l’année de campagne 

CB_ETAPE COMBOBOX Dos.Etat.EtaId  Recherche sur l’étape courante. 

La recherche en étape 4 se décline en sous 
étapes : 4.1 (en attente) et celles définies 
par les administrateurs du serveur. 

CB_CHARGE COMBOBOX Dos. chargeMissionId  Recherche sur le chargé de mission  

CB_RESP COMBOBOX   Recherche sur le responsable d’affaire de 
l’organisme. 

T_D_ETAPE_DEB TEXTFIELD Dos.Eta.date  Recherche sur la date de passage de l’étape 
courante 

T_D_ETAPE_FIN TEXTFIELD Dos.Eta.date  Recherche sur la date de passage de l’étape 
courante 

CHB_D_ETAPE CHECKBOX   Active le champ T_D_ETAPE_FIN, et 
effectue une recherche entre la date 
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Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

T_D_ETAPE_DEB et la date T_D_ETAPE_FIN 

T_D_MODIF_DEB TEXTFIELD Dos.dateModif  Recherche sur la date de dernière 
modification du dossier 

T_D_MODIF_FIN TEXTFIELD Dos.dateModif  Recherche sur la date de dernière 
modification du dossier 

CHB_D_MODIF CHECKBOX   Active le champ T_D_ETAPE_FIN, et 
effectue une recherche entre la date 
T_D_ETAPE_DEB et la date T_D_ETAPE_FIN 

RB_ETAT_ER RADIOBUTTON Dos.etatDossierDistant  Recherche sur 

- ER non transmis (etape <=3 ou 
null) 

- ER transmis  (etape >=4) 

- Les deux 

CB_FORM COMBOBOX Dos.type  Type de formulaire 

CB_MAIN_DONNEE COMBOBOX Dos.MainDonnee  Filtre les dossiers en ne retournant que ceux 
qui ont été rendus aux organismes pour 
modification 

L_PAGINATION COMBOBOX « non paginé »  Mode d’affichage du résultat de la 
recherche et de la liste de travail : paginé ou 
non  

[RG-11]. 

B_RECHERCHER SUBMIT « Rechercher »  Lance la recherche 

B_NOUV_RECH BUTTON « Réinitialiser »  Vide les critères de recherche 

B_ACCES_ORG BUTTON « Accès donné par les 
organismes » 

 Permet d’exporter la liste des dossiers  en 
indiquant l’accès donné ou non au 
partenaire connecté (visible uniquement 
pour les partenaires) [RG-9] 
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 Résultat de recherche pour les utilisateurs de la fédération COOP [RG-2] 

Tri L’ensemble des colonnes sont triables 

B_ACCES_ORG BUTTON   Disponible uniquement pour les 
partenaires et permet 
d’effectuer un export de la liste 
des organismes ayant donnés 
l’accès ou non. 

Colonne 1  

CHB_SELECT CHECKBOX    Permet de sélectionner plusieurs 
dossiers afin de les traiter 
simultanément. [RG-15] 

CHB_TOUT_SEL CHECKBOX   Permet la sélection / désélection 
de toutes les lignes de la page 

[RG-15] 

Colonne 2  Retriable 

T_CODE_ORG Label (Code) org.code  Code de l’organisme 

Colonne 3 Retriable 

T_ORGANISME Label(Organisme) org.nom  Nom de l’organisme 

Renvoi vers écran: 

• P_ORGA1 : Fiche 
organisme 

Colonne 4 Retriable 

T_FORM Label(Dossier) dos.type  Type de dossier.  

Renvoi vers écran: 

•  D_SAISI : Dossier – version 

• D_FIABI : Dossier – version 
en cours de fiabilisation 

Colonne 5 Retriable 

T_SIREN_ORG Label(Siern) org.siren  SIREN de l’organisme  

Colonne 6 Retriable 

T_CAMPAGNE Label(Année) Org.cmp.annee  Année de la campagne du 
dossier. Les résultats sont triés 
par défaut de l’année la plus 
récente à la plus ancienne. 

Colonne 7 Retriable 

T_ETAPE Label(Etape active) .Org.eta.etape  Etape courante 

Colonne 8 Retriable 

T_SOUS_ETAPE Label (Date passage 
étape) 

Org.eta.date  Date de passage de l’étape 
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Colonne 9 Retriable 

T_DATE_SOUS_ETAPE Label(Date passage 
de sous étape) 

Org.sousEtape.date  Date de passage de sous-étape  

Colonne 10 Retriable 

T_CHARGE_MISS Label(Chargé de 
mission)  

Org.chargemission  Chargés de mission associés au 
dossier (s’il y en a), ‘-‘ 
autrement. 

Colonne 11 Retriable 

T_RESP_AFFAIRE Label(Responsable 
d’affaire)  

Org.uti_resp_id  Responsable d’affaire associés 
au dossier (s’il y en a), ‘-‘ 
autrement. 

Colonne 12 Retriable 

T_DATE_ER_TRANSMIS Label(Date ER 
transmis)  

Org.dateERtransmis  Date et heure de transmission de 
l’ER s’il a été transmis. 

S’il n’a pas été transmis : « Non 
transmis » 

Colonne 13 Retriable 

T_DATE_MAIN_DONNEE Label(Date main 
donnée) 

Org.dateMainDonnee  Date de la main donnée à 
l’organisme pour modification 
du dossier 

Colonne 14 Retriable 

 Label(Date de 
dernière 
modification) 

Org.dateDerniereModif  Date de dernière modification du 
dossier 

Fonctions globales 

L_EXPORTS_LIST Liens Export XML, CSV, Excel  Exporte la liste de résultats dans 
un format exploitable [RG-8] 

B_AJOUT_LISTE BUTTON   Permet d’ajouter à la liste de 
travail l’ensemble des dossiers 
sélectionnés. 

B_ETAPE_SUIVANTE BUTTON Passage à l’étape 
suivante  

 Permet de passer plusieurs 
dossiers à l’étape suivante 

B_AFF_SS_ETAPE4 BUTTON Affecter une sous étape   Affectation d’une sous-étape 4 à 
l’ensemble des dossiers 
sélectionnés 

Renvoi vers l’écran : 

D_SEL_SSETAPE : Choix d’une 

sous étape 

B_LISTE_MAILS BUTTON Liste des adresses mails  Exporte au format Excel la liste 
des mails des dossiers 
sélectionnés [RG-10] 

B_LISTE_PJ BUTTON Liste des pièces jointes  Exporte au format Excel la liste 
des pièces jointes des dossiers 
sélectionnés [RG-10] 
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B_MAIL BUTTON Mail groupé  Initialisation d’un mail à 
destination de tous les contacts 
des dossiers sélectionnés [RG-5] 

B_V_IMP BUTTON Version imprimable  Affiche une version imprimable 
de la liste de recherche dans une 
nouvel onglet du navigateur 

B_EXPORT_PDF BUTTON Exporter les données 
PDF 

 Exporte les données en PDF 
zippé des dossiers sélectionnés 
[RG-7] 

B_EXPORT BUTTON Exporter les données 
XML 

 Exporte les données en XML 
zippé des dossiers sélectionnés 
[RG-6] 

B_EXPORT_ALL BUTTON Export XML groupé   Exporte les données en XML des 
dossiers sélectionnés [RG-18] 

B_IMPROT_LIST BUTTON Importer une liste de 
travail  

 Permet d’importer une liste de 
travail précédemment exportée 
au format CSV[RG-22] 
Disponible uniquement pour les 
utilisateurs serveur F,D 

B_EXPORT_ECH BUTTON Exporter espace 
d’échange 

 Exporter les messages 
disponibles dans les espaces 
d’échanges des dossiers 
sélectionnés [RG-21] 

B_EXPORT_PJ  BUTTON Exporter les pièces-
jointes 

 Exporter les pièces jointes 
disponibles dans les éspaces 
d’échanges des dossiers 
sélectionnés [RG-20] 

 

 

Résultat de recherche pour les utilisateurs de la fédération OPH [RG-2] 

Identique au tableau de la fédération des COOP 

 

Résultat de recherche pour les utilisateurs de la fédération ESH [RG-2] 

Identique au tableau de la fédération des COOP  

 

Résultat de recherche pour les utilisateurs de la fédération EPL [RG-2] 

Identique au tableau de la fédération des COOP  

 

Résultat de recherche pour les utilisateurs des partenaires sur les plateformes des fédérations [RG-2] 

Identique au tableau de la fédération des COOP 

Liste de travail [RG-3] 

Tri L’ensemble des colonnes sont triables 

Colonnes : Colonnes 1 à 14 
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Identiques à celles de la liste des résultats de recherche, avec une colonne supplémentaire permettant de retirer les dossiers sélectionnés 

Colonne 15 : Retirer  

B_RETIRER BUTTON Retirer  Permet de retirer un ou plusieurs éléments de la 
liste en un seul clic  

Fonctions globales 

B_TOUTRETIRER BUTTON Retirer  Permet de retirer tous les dossiers de la liste de 
travail  

Les mêmes boutons de fonctionnalité présents dans la liste des résultats de recherche sont également disponibles dans la liste de travail, à 
l’exception du bouton B_AJOUT_LISTE, qui est uniquement disponible dans la liste des résultats   

Pour les utilisateurs serveur F et D, un bouton supplémentaire B_IMPROT_LIST permet d’importer une liste de travail à partir d’un fichier 
CSV. 

5.4.45.3 Règles  de  ges tion  e t procédures  
N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-1 Recherche L’ensemble des champs de recherche est par défaut vide, sauf si la recherche est appelée par 
une autre page au moyen d’un lien. 

Il faut saisir au moins 1 critère de recherche. 

Si plusieurs critères de recherche sont énoncés, ils sont de-facto des critères ‘ET’ et non des 
critères ‘OU’. 

Un clic sur le bouton « recherche » (ou l’utilisation de la touche ENTREE) lance la recherche en 
fonction des critères choisis et met à jour la liste de résultat de recherche en fonction : voir 
[RG-2]. 

Un clic sur « réinitialiser » efface les critères de sélection si des critères de sélection ont été 
saisis ainsi que la liste de résultat si celle-ci n’est pas vide. 

RG-2 Chargement du résultat de la 
recherche 

Si la recherche a été lancée à partir d’un autre écran, cette liste est remplie automatiquement 
avec les critères de la recherche. 

Sinon elle est vide au chargement de l’écran, puis mise à jour lorsqu’une recherche est lancée. 
(RG-1). 

Les colonnes de la liste pouvant être triées par ordre chronologique/numérique/de date 
croissant et inversement, selon le cas. En début de ligne, une case à cocher permet la 
sélection du dossier, pour le travail par lots. Par défaut aucune case n’est cochée. Il est 
possible de cocher toutes les cases de la liste de résultat de recherche en un seul clic. 

RG-3 Chargement de la liste de 
travail 

La liste de travail est par défaut vide au démarrage de l’application. [RG-14] 

Au chargement de la page, les éléments déjà ajoutés au cours de la session courante sont 
affichés. 

La liste est mise à jour par ajout ou retrait de 1 à N dossiers de la liste de travail. 

Retirer un dossier, ou tous les dossiers, de la liste de travail, n’a aucun impact sur les dossiers 
ni sur les étapes des dossiers. 

Plusieurs utilisateurs peuvent sélectionner des dossiers identiques dans des listes de travail. 

Un dossier n’apparaît qu’une fois dans la liste de travail. 

Il est possible d’effectuer un traitement par lot de l’ensemble des dossiers de la liste de travail, 
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N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

ou bien d’un sous-ensemble de la liste de travail.  

Sur l’ensemble des dossiers, il est possible d’exécuter les opérations définies dans les règles de 
gestion RG-4, RG-5, RG-6, RG-7. 

 

RG-4 Passage à l’étape suivante Un message d’alerte rappelant que le traitement peut prendre du temps est affiche : 

MSG-1. 

L’utilisateur peut décider d’annuler sa demande ou de continuer. 

Si l’utilisateur décide de continuer : 

 

L’ensemble des dossiers sélectionnés dans la liste de travail passe à l’étape supérieure, avec 
vérification de la possibilité selon l’état précédent et les rôles associés à l’utilisateur courant. 
(voir le diagramme d’enchaînement des états). 

 

 

La liste des résultats de recherche est effacée. 

La liste de travail est mise à jour avec les étapes courantes des dossiers. 

Aucune action n’est déclenchée si aucune sélection n’a été effectuée. 

Un dossier verrouillé ne peut être passé à l’étape suivante. 

En fin de traitement, un écran « Bilan » est affiché :  

D_BILAN_MAJGROUPEE : Bilan changement Etape groupé 

RG-5 Envoi d’un Email groupé Une popup de saisie du sujet et du contenu du message à envoyer est ouverte. Une fois le 
contenu de la fenêtre validé, un email est envoyé par le serveur Harmonia à chaque personne 
présente dans les groupes de destinataires parmi les organismes dont les dossiers ont été 
sélectionnés. Une adresse email apparaît une fois et une seule dans la liste des destinataires. 

Aucune action n’est déclenchée si aucune sélection n’a été effectuée. 

RG-6 Export des données 
sélectionnées 

Un fichier ZIP contenant autant de fichiers au format XML harmonisé que de dossiers 
sélectionnés dans la liste de travail est créé. Il est téléchargeable par l’utilisateur. L’archive 
comporte une arborescence pour classer les fichiers par type de formulaire, puis par année. 

RG-7 Impression des dossiers 
sélectionnés 

Un fichier ZIP contenant les PDF des dossiers sélectionnés est téléchargeable par l’utilisateur 
et peut être imprimé via la fonction impression de Acrobat Reader. 

RG-8 Export du tableau de résultats La fonction d’export propose 4 formats (Excel, CSV, XML et HTML). Les colonnes exportées 
sont les colonnes affichées à l’écran dans le tableau de résultats.  

o Code interne 

o Type de l'organisme (Ministère uniquement) 

o Organisme 

o Dossier 

o Siren 
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N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

o Année 

o Etape active 

o Date passage étape 

o Chargé de mission (Fédération uniquement) 

o Date ER transmis (Fédération uniquement) 

RG-9 Export de la liste des 
organismes 

Le bouton disponible uniquement pour les partenaires permet d’obtenir un tableau au format 
Excel proposant 3 colonnes : 

- N° SIREN de l’organisme 

- Nom de l’organisme 

Droits données par l’organisme (Valeur OUI ou NON) 

RG-10 Export de la liste des adresses 
mails 

Un fichier Excel est téléchargeable par l’utilisateur. Les colonnes exportées sont : 

- Code organisme 

- SIREN 

- Nom de l’organisme 

- Adresse1 

- Adresse2 

- Adresse3 

- Code Postal 

- Cedex 

- Ville 

- Civilité 

- Nom, 

- Prénom 

- Adresse email 

- Téléphone 

- Mobile 

- Titre 

- Service 

- Contact privilégié QDIS. 

RG-11 Mode paginé / non paginé Le changement de mode conserve l’ordre de tri des colonnes. 

L’option par défaut : « non paginé » 

Comportement identique entre l’affichage des résultats et l’affichage de la liste de travail 
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N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-12 Importer une liste de travail Le bouton permet de sélectionner un fichier : 

• Impérativement de type CSV 

• Sans ligne de titres, avec comme séparateur le point-virgule 

• Avec 3 colonnes contenant : 

o Code SIREN 

o Type de Formulaire :  

 er pour les Etats Réglementaires  

 qdis pour les Questionnaires DIS 

 fa pour les Fiches d’Activité 

 act pour les Enquêtes Actionnariat 

 eff pour les  Enquêtes Effectif 

o Année 

 

Si la liste n’est pas vide avant l’import, elle est complétée par les dossiers du fichier CSV. Si des 
dossiers sont déjà présents dans la liste de travail, ceux du fichier sont ignorés. 

A noter que le format d’export CSV de la liste de travail est également importable depuis cette 
fonction 

RG-13 Persistance du tri des colonnes Pour les colonnes triables, le dernier tri sélectionné est conservé dans le temps. 

RG-14 Persistance de la liste de travail La liste de travail courante perdure dans le temps. même si l’utilisateur se déconnecte ou perd 
sa session. 

RG-15 Sélection Si activation de la fonction globale « Tout sélectionner » : sélection automatique de toutes les 
lignes de la page. Possibilité ensuite de désélectionner une ou plusieurs lignes. 

 

Si désactivation de la fonction globale « Tout sélectionner » : désélection automatique» de 
toutes les lignes de la page. 

 

Si CHB_TOUT_SEL active, et désélection d’une ou plusieurs lignes, désactivation automatique 
de CHB_TOUT_SEL 

RG-16 Affectation d’une sous-étape 4 L’ensemble des dossiers sélectionnés passent à la sous étape souhaitée, avec vérification de la 
possibilité selon l’état précédent (doit déjà être en étape 4)et les rôles associés à l’utilisateur 
courant. 

La liste des résultats de recherche est effacée. 

La liste de travail est mise à jour avec les étapes courantes des dossiers. 

Aucune action n’est déclenchée si aucune sélection n’a été effectuée. 

En fin de traitement, un écran « Bilan » est affiché :  

D_BILAN_MAJGROUPEE : Bilan changement Etape groupé 
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N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-17  Un fichier Excel est téléchargeable par l’utilisateur. Les colonnes exportées sont : 
Code organisme SIREN 

 Nom de l'organisme 

Formulaire 

Date d'ajout  

Type  

Nom de la PJ 

RG-18 Export groupé des données 
sélectionnées 

Un fichier ZIP contenant un fichier au format XML est créé. Il comporte l’ensemble des 
données des dossiers sélectionnés dans la liste de travail. Il est téléchargeable par l’utilisateur.  

RG-19 Tri par défaut du tableau de 
résultats ainsi que de la liste de 
travail 

Le tableau de résultat et la liste de travail sont triés par défaut sur la colonne code dans l’ordre 
croissant. 

RG-20 Exporter les pièces-jointes  Si les dossiers sélectionnés ne comportent aucune pièce jointe un message s’affichera [MSG-
X] 

RG-21 Exporter espace d’échange  Lors de l’exécution de cette fonctionnalité, un message s’affiche pour informer l’utilisateur 
que seuls les espaces d’échanges des dossiers situés à l’étape 4 ou plus seront exportés [MSG-
3] 

RG-22 Importer une liste de travail  Si le fichier importé n’est pas au format CSV, un message d’erreur s’affichera pour avertir 
l’utilisateur [MSG-4] 

5.4.45.4 Mes s ages  
MSG-1 Attention : le temps de traitement dépend fortement du nombre de dossiers à passer de l’étape 5 à 6. Si celui-ci est 

élevé, nous vous invitons à réaliser cette action durant les heures creuses d’Harmonia (avant 8h ou après 18h) 

MSG-2 Les dossiers sélectionnés ne comportent aucune pièce jointe 

MSG-3 Export espace d’échange :  
Attention, seul les dossier ç l’étape 4 ou plus seront exportés 

MSG-4 Seuls les fichiers csv peuvent être utilisés pour importer une liste de travail  

5.4.45.5 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plate-forme Type Uti. Rôles Commentaires 

Ecran entier * F,D,P  Accessible à tous les utilisateurs fédération et 
pertenaires 

TA_ORGANISME * F,D,P   

T_SIREN_ORG * F,D,P   

T_SIRENSC_ORG * F,P   

T_CODE_ORG * F,D,P   

T_DEPARTEMENT * F,D,P   

T_UTILISATEUR * F,D,P   
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CB_CAMPAGNE * F,D,P   

CB_ETAPE * F,D,P   

CB_CHARGE * F,D,P   

CB_RESP * F,D,P   

T_D_ETAPE_DEB * F,D,P   

T_D_ETAPE_FIN * F,D,P   

CHB_D_ETAPE * F,D,P   

T_D_MODIF_DEB * F,D,P   

T_D_MODIF_FIN * F,D,P   

CHB_D_MODIF * F,D,P   

RB_ETAT_ER Fédérations  F,P  Ces boutons n’existent pas sur l’application du 
ministère  

CB_FORM * F,D,P   

CB_MAIN_DONNEE * F,D,P   

L_PAGINATION * F,D,P   

B_RECHERCHER * F,D,P   

B_NOUV_RECH * F,D,P   

B_ACCES_ORG * F,D   

CHB_TOUT_SEL * F,D,P   

CHB_SELECT * F,D,P   

T_CODE_ORG * F,D,P   

T_ORGANISME * F,D,P   

T_FORM * F,D,P   

T_SIREN_ORG * F,D,P   

T_CAMPAGNE * F,D,P   

T_ETAPE * F,D,P   

T_SOUS_ETAPE * F,D,P   

T_DATE_SOUS_ETAPE * F,D,P   

T_CHARGE_MISS Fédérations F,P  Ces colonnes ne sont pas présentes sur 
l’application du ministère 

T_RESP_AFFAIRE Fédérations F,P  

T_DATE_ER_TRANSMIS Fédérations F,P  

T_DATE_MAIN_DONNEE * F,D,P   

Fonctions globales 
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L_EXPORTS_LIST * F,D,P   

B_LISTE_MAILS * F,D   

B_LISTE_PJ * F,D   

B_MAIL * F,D   

B_V_IMP * F,D,P   

B_EXPORT_PDF * F,D,P   

B_EXPORT * F,D,P   

B_EXPORT_ALL * F,D,P   

B_EXPORT_ECH * F,D,P   

B_EXPORT_PJ  * F,D,P   

B_IMPROT_LIST * F,D  Accessible uniquement aux utilisateurs serveurs  

B_ACCES_ORG * P  Accessible uniquement aux utilisateurs 
partenaires  

 
 

5.4.45.6 Maquette  
  

 

Exemple de tableau de résultats 
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Exemple de tableau de résultats en utilisant la recherche détaillée 

 

 

 

Exemple de liste de travail 
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Exemple de fichier CSV importé dans la liste de travail 
 

 
Résultat de l’import de la liste de travail avec le fichier CSV précédent 

 

 
Exemple de fichier CSV exporté de la liste de travail (format importable dans la liste de travail) 
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Exemple d’export XML avec arborescence dans le fichier ZIP 



Document de  s péc ifica tions  

CAPGEMINI Spécifications fonctionnelles détaillées SPF_001/1.17 

 

 

 

Diffusion : Erreur ! Source du renvoi introuvable. (218/234) 

R_DGUHC : Ecran  de  recherche  e t lis te  de  trava il vers ion  Minis tè re  

5.4.45.7 Obje t de  l’écran  

Identique à l’écran de recherche des fédérations. 

5.4.45.8 Compos ition  de  l’écran  

Seules les différences par rapport à l’écran R_FEDES : Ecran de recherche et liste de travail version 
Fédération sont décrites : 
 

Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

CB_TYPE COMBOBOX 
CHECKBOX 

Dos.org.typeOrganisme  Recherche sur le type d’organisme 
Une liste déroulante permettant de sélectionner 
le/les types d’organismes (COOP,ESH,etc.)  

RB_FEDERE RADIOBUTTON Dos.org.isFedere  Recherche sur  

- Organisme fédéré 

- Organisme non fédéré 

- Les deux 

 

Seules les différences par rapport à l’écran R_FEDES : Ecran de recherche et liste de travail version 
Fédération (tableau « Résultat de recherche pour les utilisateurs de la fédération COOP ») sont décrites : 
 

Résultat de recherche pour les utilisateurs du Ministère 

Tri Toutes les colonnes sont triables 

Identiques à celles de la liste des résultats de recherche des fédérations, avec une colonne supplémentaire indiquant le type de l’organisme, 
et sans les colonnes T_CHARGE_MISS, T_RESP_AFFAIRE et T_DATE_ER_TRANSMIS 

 

Colonne 3 Retriable 

T_TYPE_ORG Label org.type  Type de l’organisme 

 
Résultat de recherche pour les utilisateurs des partenaires 

Identique au tableau du Ministère 

5.4.45.9 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plate-

forme 
Type Uti. Rôles Commentaires 

CB_TYPE Ministère F,D,P  Cette liste n’existe pas sur les applications des 
fédérations 

RB_FEDERE Ministère  D,P  Ces boutons n’existe pas sur les applications des 
fédérations 

T_TYPE_ORG Ministère D,P  Cette colonne existe uniquement sur l’application 
du ministère 



Document de  s péc ifica tions  

CAPGEMINI Spécifications fonctionnelles détaillées SPF_001/1.17 

 

 

 

Diffusion : Erreur ! Source du renvoi introuvable. (219/234) 

5.4.45.10 Maquette  
  

 

 

 

Exemple de tableau de résultats en utilisant la recherche détailée 

 

 

 

Exemple de liste de travail 

 

5.4.46 D_SEL_SSETAPE : Choix d’une  s ous  é tape  

5.4.46.1 Obje t de  l’écran  

Cet écran permet de choisir la sous-étape cible qui sera affectée aux dossiers sélectionnés éligibles. 
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5.4.46.2 Compos ition  de  l’écran  
Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

CB_SSETAPE CHECKBOX 1ere valeur trouvée  Contient la liste des sous étapes déclarées 

B_ENR BUTTON Enregistrer  Lance le traitement. 

En fin de traitement, renvoi vers l’écran : 

D_BILAN_MAJGROUPEE : Bilan changement Etape 
groupé 

B_ANNULER BUTTON Annuler  Ferme la fenêtre sans action 

 

5.4.46.3 Maquette  

 

 

5.4.47 D_BILAN_MAJ GROUPEE : Bilan  changement Etape  groupé 

5.4.47.1 Obje t de  l’écran  

Cet écran permet l’affichage du résultat du traitement suite à une demande de mise à jour groupée : 
• Pour passage à l’étape suivante 
• Pour passage à une sous étape précise 

5.4.47.2 Compos ition  de  l’écran  
Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

Résultat de recherche pour les utilisateurs du Ministère 

Tri Ordre idem Liste de Travail 

Colonne 1 non Retriable 

    Nom de l’organisme 

Colonne 2 non Retriable 

    Type de dossier 
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Colonne 3 non Retriable 

    Etape avant traitement 

Colonne 4 non Retriable 

    Etape après traitement (courante) 

Colonne 5 non Retriable 

    Commentaire 

Fonctions globales 

B_RETOUR BUTTON   Retour à la liste de travail (mise à jour) 

5.4.47.3 Mes s ages  
MSG-1 Vos droits ne permettent pas le changement 

MSG-2 Le dossier n'a pas été modifié car il est actuellement verrouillé 

MSG-3 Le dossier n’est pas passé en sous étape YY car il n’était initialement pas en étape 4 

MSG-4 Le dossier  n’a pas évolué car il était déjà en étape YY 

MSG-5 Changement d'étape effectué 

MSG-6 Le dossier n'a pas été passé à l'étape suivante car une erreur a été détectée 

5.4.47.4 Maquette  

 

Bilan de Mise à jour suite à un « Passage à l’étape suivante » 

 

 

Bilan de Mise à jour suite à une « Affectation à une sous étape XXX » 
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5.4.48 C_MAIL_GROUPE : Ecran  d’envoi de  mail groupé  

5.4.48.1 Obje t de  l’écran  

Permet d’envoyer un mail à partir des éléments sélectionnés dans la liste de travail. Il est également 
possible de choisir le(s) groupe(s) de destinataire(s) à l’aide des cases à cocher présentes dans cet 
écran. Le groupe « Contact Privilégié » est sélectionné par défaut. 

5.4.48.2 Compos ition  de  l’écran  
Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

T_OBJET TEXT    

T_CONTENU TEXTAREA   Recherche sur le type d’organisme 

B_ENVOYER SUBMIT Envoyer mail  Envoi des n+1 mails 

Puis Renvoi vers écran: 

• R_FEDES : Ecran de recherche et liste de 
travail version Fédération    ou 

• R_DGUHC : Ecran de recherche et liste 
de travail version Ministère 

B_ANNULER BUTTON Annuler  Renvoi vers écran: 

• R_FEDES : Ecran de recherche et liste de 
travail version Fédération   ou 

• R_DGUHC : Ecran de recherche et liste 
de travail version Ministère 

5.4.48.3 Maquette  
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5.4.49 P_LCAMP : Lis te  des  campagnes  

5.4.49.1 Obje t de  l’écran  

Cet écran propose aux administrateurs d’un serveur de gérer les campagnes : c'est-à-dire d’en créer de 
nouvelles et de purger les anciennes. 

5.4.49.2 Compos ition  de  l’écran  

L’écran est composé d’une liste de campagnes. 
 

Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

B_AJOUTER BUTTON Ajouter  Ajoute une nouvelle année  

Renvoi vers écran: 

• P_CAMPA : Paramétrage d’une 
campagne 

 Liste des campagnes 

Tri Année, décroissante 

Colonne 1 : Campagne  

 Label Cmp.nom  Nom complet de la campagne 

Colonne 2 : Date d’ouverture 

 Label Cmp.date  Date d’ouverture de la campagne ou « Campagne 
non ouverte ». 

Colonne 3 : Actions 

B_SUPPR BUTTON   Purge d’une campagne [RG-1] 

B_EDIT BUTTON   Edition d’une campagne.  

Renvoi vers écran: 

• P_CAMPA : Paramétrage d’une 
campagne  

5.4.49.3 Règles  de  ges tion  e t procédures  
N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-1 Purge manuelle La purge manuelle d’une campagne n’est possible que si TOUS les dossiers rattachés à cette 
campagne sont fermés, si la campagne a plus de 5ans, et si l’utilisateur confirme la purge. 

5.4.49.4 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plate-

forme 
Type Uti. Rôles Commentaires 

Ecran entier * S R_ADM_S Accessible aux seuls administrateurs 
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5.4.49.5 Maquette  
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5.4.50 P_CAMPA : Paramétrage  d’une  campagne  

5.4.50.1 Obje t de  l’écran  

Cet écran propose aux administrateurs d’un serveur de gérer une campagne précise. 

5.4.50.2 Compos ition  de  l’écran  
Code Type Valeur défaut Contrôles Commentaires 

B_ENREGISTRER BUTTON Enregistrer  Enregistrer les modifications [RG-1] 

B_ANNULER BUTTON Annuler  Annuler les modifications 

T_ANNEE TEXT Cmp.annee Nombre 
entier 

obligatoire 

Millésime de la campagne 

 

CB_TYPE_ORG COMBOBOX Cmp.org.type  Type de l’organisme [RG-2] 

CB_TYPE_FORM COMBOBOX Cmp.form.type  Type de formulaire [RG-3] 

CB_FORM COMBOBOX Cmp.form.nom  Formulaire à utiliser pour la campagne 

C_LIEN_ER CHECKBOX Cmp.lien.er  Indique si le dossier est lié à l’ER (pour la 
synchronisation) 

5.4.50.3 Règles  de  ges tion  e t procédures  
N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-1 Modification Les modifications d’une campagne sont possibles tant qu’aucun dossier n’est rattaché à la 
campagne 

RG-2 Liste des types d’organisme Dans le cas d’une fédération, un seul type est listé. 

Dans le cas du Ministère, les 4 types sont listés. 

RG-3 Choix du modèle Le choix présente les modèles parmi la liste des modèles déjà disponibles dans l’application. 

PR-1 Ajout d’un nouveau modèle L’ajout d’un nouveau modèle de formulaire est une procédure manuelle qui ne peut pas être 
réalisée dans l’application. 

Elle doit être réalisée dans le cadre de la maintenance. 

5.4.50.4 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
Code Plate-

forme 
Type Uti. Rôles Commentaires 

Ecran entier * S R_ADM_S Accessible aux seuls administrateurs 
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5.4.50.5 Cas  d’erreur 
Doublon de millésime : le système avertit l’utilisateur de l’existence d’un doublon et n’effectue pas 
l’enregistrement 

5.4.50.6 Maquette  

 

 

5.4.51 C_DGUHC_ANNUAIRE 

5.4.51.1 Obje t de  l’écran  : 

L’annuaire centralise les informations des organismes présents sur le serveur du ministère. 
• Certaines données sont extraites directement du paramétrage de chaque organisme. 
• D’autres informations sont récupérées et calculées à partir des données saisies par les 

organismes dans certaines cellules de leurs dossiers d’états réglementaires. 
L’écran est composé de deux sections principales : 

- Une zone dédiée à la recherche, située en haut de l’écran, permettant de saisir les critères et 
affiner la sélection. 

- Un tableau affichant les résultats, placé en dessous, qui présente les informations correspondant 
aux critères de recherche. 
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5.4.51.2 Compos ition  de  l’écran  : 
Code Type Label  Valeur 

défaut 
Contrôles 

surface 
Commentaires 

T_NOM_ORG TEXTFIELD Nom Vide   

T_SIREN_ORG TEXTFIELD Siren Vide Uniquement 
des chiffres 
9 chiffres 
maximum 

 

CB_TYPE_ORG COMBOBOX Famille « Tous »    

CB_DERNIERE_CMP COMBOBOX Dernière campagne Vide   

CH_OUI CHECKBOX  Cotisant CGLLS) Non 
cochées  

  

CH_NON CHECKBOX Non 
cochées 

  

T_NBR_LOG TEXTFIELD Nombre de logement Vide   

CB_DEP COMBOBOX Département Vide   

CB_REGION COMBOBOX Région Vide   

 Zone Date de création 

D_DATE_C_DU DATE Du (1) jj/mm/aaa   

D_DATE_C_AU DATE Au (1) jj/mm/aaa   

R_PERIODE_C_DU_AU RADIO Période du (1) au (2) Cochée    

R_PERIODE_AVANT_DU RADIO Avant le (1) Non 
cochée 

  

R_PERIODE_APRES_DU RADIO Après le (1) Non 
cochée 

  

 Zone Date de fin d’agrément  

D_DATE_F_DU DATE Du (1) jj/mm/aaa   

D_DATE_F_AU DATE Au (1) jj/mm/aaa   

R_PERIODE_F_DU_AU RADIO Période du (1) au (2) Cochée    

R_PERIODE_F_AVANT_DU RADIO Avant le (1) Non 
cochée 

  

R_PERIODE_F_APRES_DU RADIO Après le (1) Non 
cochée 

  

  

CB_COLLECTIVITE_ACT COMBOBOX Collectivité de 
rattachement ou 
actionnaire de 
référence 

Vide   

T_SIREN_HORISON TEXTFIELD Siren Vide   
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T_NOM_HORIZON TEXTFIELD Nom Vide   

T_SIREN_VER TEXTFIELD Siren Vide   

T_NOM_VER TEXTFIELD Nom Vide   

B_REINITIALISER BUTTON Réinitialiser    

B_RECHERCHER BUTTON Rechercher    

 Résultat de la recherche  

COL1_SIREN LABEL Siren  Triable Récupéré depuis les 
paramètres de 
l’organisme  

COL2_NOM LABEL Nom  Triable Récupéré depuis les 
paramètres de 
l’organisme 

COL3_TYPE_ORG LABEL Type d’organisme  Triable Récupéré depuis les 
paramètres de 
l’organisme 

COL4_DATE_C LABEL Date de création  Triable Récupéré depuis les 
paramètres de 
l’organisme 

COL5_DATE_F LABEL Date de fin 
d’agrément 

 Triable Récupéré depuis les 
paramètres de 
l’organisme 

COL6_ADR LABEL Adresse   Récupéré depuis les 
paramètres de 
l’organisme 

COL7_DEP LABEL Département  Triable Récupéré depuis les 
paramètres de 
l’organisme 

COL8_REGION LABEL Région   Récupéré depuis les 
paramètres de 
l’organisme 

COL9_DIR LABEL  Nom du directeur   Récupéré et calculé 
depuis le dossier  

COL10_PRES LABEL Nom du président  Triable Récupéré et calculé 
depuis le dossier  

COL11_DERNIERE_CMP LABEL  Dernière campagne 
fiabilisé 

 Triable Récupéré et calculé 
depuis le dossier  

COL12_COTISANT_CGLLS LABEL Cotisant à la CGLLS  Triable Récupéré et calculé 
depuis le dossier  

COL13_NBR_LOG LABEL Nombre de logement  Triable Récupéré et calculé 
depuis le dossier  

COL14_COLLECT_ACT LABEL  Collectivité de 
rattachement ou 
actionnaire de réf 

 Triable Récupéré et calculé 
depuis le dossier  

COL15_SIREN_VER LABEL Siren du groupe  Triable Récupéré et calculé 
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vertical depuis le dossier  

COL16_NOM_VER LABEL Groupe vertical  Triable Récupéré et calculé 
depuis le dossier  

COL17_SIREN_VER2 LABEL Siren du groupe 
vertical 2 

 Triable Récupéré et calculé 
depuis le dossier  

COL18_NOM_VER2 LABEL Groupe vertical 2  Triable Récupéré et calculé 
depuis le dossier  

COL19_SIREN_HORIZON LABEL SIREN du Groupe 
Horizontal 

 Triable Récupéré et calculé 
depuis le dossier  

COL20__NOM_HORIZON LABEL Groupe horizontal  Triable Récupéré et calculé 
depuis le dossier  

COL21_MEMBRES LABEL Membres   Récupéré et calculé 
depuis le dossier  

 

5.4.51.3 Maquette  

 
 
 
 

5.4.52 C_UTI_ANNEXES : Fonctions  u tilita ires  annexes   

5.4.52.1 Obje t de  l’écran  : 

Cet écran permet aux utilisateurs serveurs D et F d’extraire les organismes ayant transmis leur dossier à 
une date donnée. L’utilisateur doit saisir la date et le type de dossier souhaité, puis cliquer sur le bouton « 
Liste des dossiers transmis ». Un fichier CSV contenant les informations sera alors téléchargé. 
 
Seuls les utilisateurs définis comme « contact privilégié » pour le type de formulaire concerné pourront 
effectuer l’extraction. Sinon, le fichier CSV restera vide et un message affichera « Vous devez être contact 
privilégié pour pouvoir consulter ces informations ». 
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Si aucun dossier correspondant au type et à la date sélectionnés n’est trouvé, un fichier CSV vide sera 
tout de même téléchargé, accompagné du message « Aucun dossier transmis ». 
 

5.4.52.2 Maquette  : 

 
 

 
Exemple d’un fichier CSV 

 
Exemple fichier CSV avec aucun dossier trouvé 

 

 
Exemple fichier CSV : Un utilisateur qui ne possède pas le droit « contact privilégié » sur les états 

réglementaires 
 

5.4.53 CODE C_BOITE_MAIL : Boîte  mail :  

5.4.53.1 Obje t de  l’écran  : 

Cet écran permet aux utilisateurs des serveurs F et D de consulter l’état de leurs mails groupés envoyés 
depuis l’application. 
Deux onglets sont disponibles : 
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- Mails envoyés : affiche les mails envoyés avec succès. 
- Mails en échec : liste les mails qui n’ont pas été envoyés, accompagnés de la raison de l’échec. 

5.4.53.2 Maquette  : 

 

 
 Exemple de mails envoyés « Les adresses e-mail des destinataires ont été masquées » 

 
Exemple de mails en échec 

5.4.54 C_CAS :Formula ire  de  Contac t au  s upport 

5.4.54.1 Obje t de  l’écran  : 

L’objet de cet écran est de permettre aux utilisateurs de poser rapidement leurs questions et les envoyer 
par mail au support Harmonia. L’accès à cet écran se ferait via le lien « assistance utilisateur ».  
Six champs de saisie permettent à l’utilisateur d’entrer son nom, prénom, téléphone, mail, organisme et 
sa fédération (ces informations sont renseignés automatiquement avec la possibilité de les modifier) 
Une liste déroulante permet à l’utilisateur de sélectionner le thème du problème rencontré.  
Un champ de saisie permet à l’utilisateur de décrire le problème rencontré. 
Un bouton « Envoyer le mail » permet l’envoie des informations renseignées par mail au support 
Harmonia. 

5.4.54.2 Compos ition  de  l’écran  
Code Type Valeur défaut Contrôles surface Commentaires 

NOM TEXTFIELD Nom utilisateur   

PRENOM TEXTFIELD Prénom utilisateur    

TELEPHONE TEXTFIELD TEL utilisateur   

EMAIL TEXTFIELD Mail utilisateur   

Organisme TEXTFIELD Org utilisateur   

FEDERATION TEXTFIELD Fed utilisateur   
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THEME SELECT Transmission Liste déroulante  L’utilisateur sélectionne le thème du problème rencontré  

Question TEXTAREA    

BUTTON FILE Choisir fichier  L’utilisateur sélectionne le fichier à joindre dans le mail  

BUTTON SUBMIT Envoyer le mail    

 

 

5.4.54.3 Maquette  

 

 

5.4.54.4 Règles  de  ges tion  e t procédures  
N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

RG-1 Vérification de la question posée par 
l’utilisateur  

Si l’utilisateur oublie de poser une question un message [MSG-1] s’affichera l’informant 
qu’aucune question a été posé.  
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N° Désignation Explication de la règle de gestion ou procédure 

Sinon un message [MSG-2] apparaitra confirmant l’envoie du mail au support Harmonia.  

 

 

5.4.54.5 Mes s ages  
 

MSG-1 Vous n’avez pas posé de question 

MSG-2 Un mail a été envoyé au support 

5.4.54.6 Cas  d’erreurs  

- Néant 

5.4.54.7 Sécurité  e t vis ib ilité  des  contrô les  
 

Code Plate-
forme 

Type Uti. Rôles Commentaires 

Ecran entier * * * Accessible à tout utilisateur 
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6 EXPLOITATION DU SYSTEME 

6.1 ADMINISTRATION DISTANTE : FONCTION DE SUPERVISION 
Cette fonction, déclenchée par l’utilisateur, permet l’enregistrement sur le serveur des pages vues par 
l’utilisateur, afin de permettre un dépannage facilité pour les équipes de la hot-line ou les administrateurs 
du serveur. 

o Elle stocke dans un espace disque propre à chaque utilisateur l’exacte copie de chaque page qui 
lui a été envoyée par le serveur depuis le moment où il a activé la fonction. 

o Cet espace disque est protégé par mot de passe et accessible via https à toute personne 
détentrice du mot de passe et de l’adresse url exacte. 

o L’utilisateur peut à tout moment désactiver la fonction, l’espace disque utilisateur est alors 
nettoyé. 

o A chaque fin de session utilisateur, la fonction est désactivée et l’espace disque nettoyé. 
La fonction est matérialisée par le bouton B_SUPERVISION dans le bandeau haut de l’application. 
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