[25T1.1] RIE'AU

Les notes de version et spécifications permettent de suivre les actions effectuées sur le projet.

® [ es notes de version indiquent 'ensemble des modifications faites sur un sprint.
® | es spécifications reprennent ce qui a été effectué dans I'ensemble des sprints précédents.
1. Découpage des spécifications RIE'AU

¢ Présentation générale

1. Présentation générale

Cette présentation générale contient :

Parties concernées Sujets traités
Header ® magquette de I'neader des pages RIE'AU
Menu ® maquette du menu des pages RIE'AU

contenu du menu

Footer ® maquette du footer des pages RIE'AU
contenu du footer
événements liés a la structuration des pages

Pages Pour les pages statiques :

® Description
© url d'accés a la page
© ce que montre la page
© indique si la page est statique ou dynamique

® Maquette
© écran

Pour les pages dynamiques :

® Description
© url d'accés a la page
© ce que montre la page
© indique si la page est statique ou dynamique

® Contenu
O type, libellé, contenu des éléments de la page
O éventuels événements associés aux champs

® Evénements
© ce quiles déclenche
© comment ils sont traités



¢ Connexion des communes et pétitionnaires

2. Connexion des communes

3. Connexion des pétitionnaires

Ces partie décrit les diverses étapes de la connexion a RIE'AU pour les communes.

Chacune des étapes se composent ainsi :

Parties concernées Sujets traités
Description ® objectif de la page
® url d'accés
® droits pour y accéder
® conditions

Description de I'écran magquette de I'écran
® divers champs présents dans |'écran

© avec leurs éventuels regles de gestion et événements associés
® événements

© avec leurs éléments déclencheurs

O comment ils sont traités

Scénarios ® scénarios nominaux
© indiquant le cas global
® scénarios alternatifs
© indiquant les éventuels cas d'erreur ou alternatifs

Regles de gestion ® régles de gestion générales
© pouvant étre appelées dans divers cas des communes
® regles de gestion spécifiques
© propres aux cas des communes

Messages ® messages généraux
© pouvant étre appelés dans divers cas des communes
® messages spécifiques
© propres al'lHM

Mails ® parameétres
contenu du mail

¢ Gestion des dossiers

4. Gestion des dossiers

Ces partie décrit les diverses étapes de la gestion des dossiers RIE'AU.

Chacune des étapes se composent ainsi :

Parties concernées Sujets traités



Description objectif de la page
url d'accés
droits pour y accéder

conditions

Description de I'écran ® magquette de I'écran
® divers champs présents dans I'écran
© avec leurs éventuels regles de gestion et événements associés
® événements
© avec leurs éléments déclencheurs
© comment ils sont traités

Scénarios ® scénarios nominaux
© indiquant le cas global
® scénarios alternatifs
© indiquant les éventuels cas d'erreur ou alternatifs

Regles de gestion ® régles de gestion générales
© pouvant étre appelées dans divers cas des communes
® regles de gestion spécifiques
© propres aux cas des communes

Messages ® messages généraux
© pouvant étre appelés dans divers cas des communes
® messages spécifiques
© propres al'lHM

Mails ® parameétres
contenu du mail

¢ Regles génériques RIE'AU

Régles génériques RIE'AU

Ces regles génériques se composent de :

Parties concernées Sujets traités
Regles de gestion ® Chacune des regles de gestion générales de RIE'AU y sont définies
¢ Batch
6. Batch

Ces partie décrit les divers batchs.

Chacune des étapes se composent ainsi :

Parties concernées Sujets traités
Description ® objectif de la page
® url d'accés
® droits pour y accéder
® conditions



Description de I'écran

Scénarios

Regles de gestion

Messages

Mails

2. Appellations

Parties concernées

+ Présentation générale

+ Présentation générale

+ Accés communes et Acces

pétitionnaires

+ Acces communes et Acces

pétitionnaires

+ Accés communes et Acces

pétitionnaires

+ Accés communes et Acces

pétitionnaires

Générique

magquette de I'écran
divers champs présents dans I'écran

© avec leurs éventuels regles de gestion et événements associés
événements

© avec leurs éléments déclencheurs

© comment ils sont traités

scénarios nominaux
© indiquant le cas global
scénarios alternatifs
© indiquant les éventuels cas d'erreur ou alternatifs

regles de gestion générales

© pouvant étre appelées dans divers cas des communes
regles de gestion spécifiques

© propres aux cas des communes

messages généraux

© pouvant étre appelés dans divers cas des communes
messages spécifiques

© propres a I'lHM

paramétres
contenu du mail

Catégories Noms Correspondance
concernées donnés
Evénements STRO1_EVXX ® EVXXindique le numéro de I'événement
Evénements des PAGXX_EVXX PAGXX indique la page concernée
pages ® EVXXindique le numéro de I'événement
Scénarios CONXX_SCXX ® CONXX indique le numéro de I'étape de connexion
concernée
® SCXX indique le numéro du scénario
Regles spécifiques CONXX_RGXX  ® CONXX indique le numéro de I'étape de connexion
concernée
® RGXX indique le numéro de de la regle
Messages généraux MSGXXX ® MSGXXX indique le code d'erreur du message

Messages spécifiques CONXX_MES ® CONXX indique le numéro de I'étape de connexion
XX concernée
® MESXX indique le numéro du message

Régles générales ® RGAPXXX ® correspondant aux régles génériques de PLAT'AU
® RGADXXX API
® RGTXXX ® correspondant aux regles génériques de PLAT'AU
® RGRXXX ADMIN
® RGAVXXX ® correspondant aux régles génériques de
TRANSC'AU

correspondant aux regles génériques de RIE'AU
correspondant aux regles génériques de AVIS'AU



Générique Paramétres MAILRXXX_PA  ® MAILRXXX indique le numéro du mail concerné
XX ® PAXX indique le numéro du parametre



[25T1.1] 0. Page de garde - RIE'AU

EX

MINISTERES

TRANSITION ECOLOGIQUE
COHESION DES TERRITOIRES

Liberté
FEgalité
Fraternité

Spécifications Fonctionnelles Détaillées
RIE'AU



Version applicative RIE'AU : v12.6.0 Version 25T1.1 du 17/01/2025

Version applicative RIE'AU Batch : Etat : En cours de validation
v12.6.0



[25T1.1] 1. Présentation genérale

RIE'AU est une plateforme permettant de suivre sa demande d'urbanisme en tant que pétitionnaire ou agent communal.



[25T1.1] 1.1. Header

1.1.1 - Historique

US impactant le CU visualisé

PLATAU_RQM-14821

1.1.2 - Maquette

Modifications apportées
Modification de maquette, du tableau de contenu, ajout de la RG HRO1

Ajout de la zone d'acces rapide et infobulle(s)

|Pied de pagel

Contenu

| .$ | .
GOUVERNEMENT RIE'AU [Z Se déconnecter
?r’ Réception, information et échanges des autorisations d'urbanisme DUBOIS Angela Claire Lovise

1.1.3 - Contenu

Le header est composé des éléments suivants :

Type

Bouton

Bouton

Bouton

Image non
cliguable

Libellé

Contenu

Menu

Pied de page

Logo du gouvernement

Evénement et régle
associés

HRO1 RGO03
HRO1 RGO05
HRO1 EV03
HRO1 RG04
HRO1 RGO5
HRO1 EV04
HRO1 RGO3
HRO1 RGO05

HRO1 EVO05


https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821

Lien

® |nfobulle

Bouton

Libellé

RIE'AU

HRO1 EV02

Réception, information et échanges des autorisations d'urbanisme

RIE'AU (Réception, Information et Echanges des Autorisations d’Urbanisme) :

Retour a l'accueil

Se déconnecter

Nom et prénoms du pétitionnaire connecté

1.1.3.1 - Evénements

Références

HRO1_EVO01

HRO1_EV02

HRO1_EV03

HRO1_EV04

HRO1_EVO05

Evénements

Déconnexion et redirection
vers la page d'accueil

Redirection vers la page
d'accueil

Redirection vers la zone de
contenu de la page courante

Redirection vers la zone de
navigation de la page
courante

Redirection vers la zone de
pied de page de la page
courante

1.1.3.2 - Régles

Références

HRO1_RGO1

HRO1_RGO02

HRO1_RGO03

Descriptions

Eléments
déclencheurs

L'utilisateur clique sur
le bouton "Se
déconnecter”

L'utilisateur clique sur
le titre RIE'AU

L'utilisateur clique sur
le bouton "Contenu”

L'utilisateur clique sur
le bouton "Menu"

L'utilisateur clique sur
le bouton "Pied de

page”

Si l'utilisateur est connecté alors,

® |e bouton est affiché

Sinon,

® le bouton n'est pas affiché

Si l'utilisateur connecté est un pétitionnaire, alors :

® ses nom et prénoms sont affichés

HRO1 EVO1
HRO1 RGO1

HRO1 RGO02

Traitements

® |'utilisateur est déconnecté
® |'utilisateur est redirigé vers la page de connexion a RIE'AU

® |'utilisateur est redirigé vers la page de connexion a RIE'AU si
I'utilisateur n'est pas connecté

® | 'utilisateur est redirigé vers la page des demandes si
I'utilisateur est connecté

Le début de la zone de contenu de la page courante est affiché en
haut de page (scrolling de I'ascenseur vertical le cas échéant)

Le début de la zone de navigation de la page courante est affiché
en haut de page (scrolling de I'ascenseur vertical le cas échéant)

Le début de la zone de pied de page de la page courante est
affiché en haut de page (scrolling de I'ascenseur vertical le cas
échéant)

Le bouton est visible lors de la navigation par tabulation en sortie de la barre de menus

du navigateur Web



HRO1 RGO04 Le bouton est visible

® sil'utilisateur est connecté
® et lors de la navigation par tabulation en sortie de la barre de menus du navigateur
Web

HRO1_RGO05 La zone contenant I'un des 3 boutons suivant est masquée si aucun de ces 3 boutons

n'‘est affiché

® Contenu
® Menu
® Pied de page



[25T1.1] 1.2. Agents



[25T1.1] 1.2.1 Menu

1.2.1.1 - Historique

US impactant le CU visualisé Modifications apportées

PLATAU_RQM-14821 MAJ magquette

Mise en commun des événements et regles de gestion générales
Correction regle d'affichage (Mon service)

Ajout de RG pour les menus par défaut (en fonction du profil utilis

1.2.1.2 - Maquette

1.2.1.2.1 - Cas de I'utilisateur connecté et ayant un compte RIE'AU

r
GOUVERNEMENT RIE'AU .
Lt [ L . . P , . [Z Se déconnecter
I Réception, information et échanges des autorisations d’urbanisme
Liste des demandes Gestion des agents Foire aux questions Mon service

1.2.1.2.2 - Cas de l'utilisateur connecté et dont le profil Cerbére est "VALIDEUR"

I
UVERNEMENT RIE‘AU

Réception, information et échanges des autorisations d'urbanisme

EX
G G Se déconnecter
«
Fr

Foire aux questions Demandes en cours Demandes archivées

1.2.1.2.3 - Cas de l'utilisateur connecté, sans compte RIE'AU et sans profil Cerbére est "VALIDEUR"

EN ,
GOUVERNEMENT RIE'AU

. _ . . — : [ Se déconnecter
Réception, information et échanges des autorisations d'urbanisme

Foire aux questions Demande de création d'acteurs RIE'AU

1.2.1.3 - Contenu

Le menu est composé des liens cliquables suivants :

Type Libellé Evénement associé Regles d'affichage


https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821

Menu Tant que l'utilisateur n'est pas connecté, le menu est masqué

® |iste des demandes EVR004 RGRO071
MENU RGO1

® Gestion des agents EVR005 RGRO71

® Foire aux questions EVR006 RGR070

® Mon service EVRO007 RGRO71

® Demandes en cours EVR008 RGRO072
MENU_RG02

® Demandes archivées EVR009 RGR072

® Demande de création d'acteurs RIE'AU  EVR010 RGR073
MENU_RGO3

1.2.1.4 - Evénements

1.5.1.4.1.1 - Généraux

Références Evénements Eléments déclencheurs Traitements
EVR004 Redirection vers la page "Liste des demandes L'utilisateur clique sur le L'utilisateur est redirigé vers la liste
d'autorisation d’urbanisme" : liste des demandes des  lien "Liste des demandes" des demandes
agents cf Visualisation de la liste des dossiers
EVRO005 L'utilisateur est redirigé vers la page "Gestion des L'utilisateur clique sur le L'utilisateur est redirigé vers la page
agents" lien "Gestion des agents" de gestion des agents

cf CONGAO3 - Gestion des agents

EVR006 Redirection vers la page "Foire aux questions" L'utilisateur clique sur le L'utilisateur est redirigé vers la page
lien "Foire aux questions" "Foire aux question"

cf PAGOS - Foire aux questions

EVR007 Redirection vers la page "Détail du service" L'utilisateur clique sur le L'utilisateur est redirigé vers la page
lien "Mon service" de détail du service de l'utilisateur
connecté

cf GESACO3 - Visualisation de I'écran

détail de mon service

EVR008 Redirection vers la page "Gestion de la création des L'utilisateur clique sur le L'utilisateur est redirigé vers la liste
acteurs RIE’AU" : liste de gestion des demandes de lien "Demandes en cours" de gestion des demandes de création
création des acteurs des acteurs

cf GESACO?2 - Visualisation de I'écran

de validation des acteurs



https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR004?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR071?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR005?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR071?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR006?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR070?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=614764756&src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR071?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=614764715&src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR072?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=614764724&src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR072?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=614764764&src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR073?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR004?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+2.3.1.+Visualisation+de+la+liste+des+dossiers
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR005?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+2.2.1.3+CONGA03+-+Gestion+des+agents
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR006?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+1.5.5.+PAG05+-+Foire+aux+questions?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=614764756&src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=378549736
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=378549736
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=614764715&src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=356315126
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=356315126

EVR009

EVRO010

Redirection vers la page "Historique des demandes L'utilisateur clique sur le
de création archivées" : liste des demandes de lien "Demandes archivées"

création des acteurs archivées

Redirection vers la page "Demande de création L'utilisateur clique sur le
d'acteurs RIE'AU" : création d'un acteur lien "Demande de créations
d'acteur RIE'AU"

1.5.1.4.1.2 - Spécifiques

Références

Evénements Eléments déclencheurs Traitements

1.2.1.5 - Régles de gestion

1.2.1.52.1 - Générales

Références

RGR054

RGRO070
RGRO71
RGRO72

RGRO73

Régles
A chaque chargement d'une nouvelle page ou ouverture de modale,
® une ligne de chargement s'affiche sous le menu

Le menu ou lien est affiché si I'agent est connecté

Le menu ou lien est affiché si I'agent est connecté et a un compte RIE'AU

L'utilisateur est redirigé vers la liste de
gestion des demandes de création des

acteurs archivées

cf GESACO04 - Visualisation de I'écran

des demandes de création archivées

L'utilisateur est redirigé vers la page
de création des acteurs

cf GESACOL - Visualisation de I'écran
de demande de création des acteurs

Le menu ou lien est affiché si I'agent est connecté et son profil Cerbere est "VALIDEUR"

Le menu ou lien est affiché si I'agent est connecté, n'a pas de compte RIE'AU et n'a pas de profil Cerbere

"VALIDEUR"

1.2.1.5.2 - Spécifiques

Référence

Description

MENU_RGO01 L'onglet est sélectionné par défaut pour un utilisateur connecté et ayant un compte RIE'AU

MENU_RGO02 L'onglet est sélectionné par défaut pour un utilisateur connecté et dont le profil Cerbére est "VALIDEUR"

MENU_RGO03 L'onglet est sélectionné par défaut pour un utilisateur connecté, sans compte RIE'AU et sans profil Cerbere est

"VALIDEUR"


https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=614764724&src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=410882756
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=410882756
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=614764764&src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=356316986
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=356316986
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR070?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR071?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR072?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR073?src=contextnavpagetreemode

[25T1.1] 1.2.2 Footer

1.2.2.1 - Historique

US impactant le CU visualisé

PLATAU_RQM-14821

1.2.2.2 - Maquette

Modifications apportées

Mise a jour maquette + renommage "Foire aux questions" + complément des

Foire aux questions

Ex
GOUVERNEMENT

Liberté
Egalité
Fraternité

Plan du site Contact | Conditions générales d'utilisation

© République Frangaise 2023

La Plateforme RIE'AU a pour objet de permettre le dép6t et le suivi dématérialisé de
certaines demandes d'autorisation d'urbanisme instruites par les services de I'Etat.

legifrance.gouv.fr  gouvernement.fr  service-public.fr  data.gouw.fr

Mentions légales Données personnelles | Accessibilité : partiellement conforme  Crédits

1.2.2.3 - Contenu

Le footer (pied de page) est composé des éléments suivants :

Type Libellé (ou contenu)

Lien RIE'AU  Foire aux questions

Image non Logo du gouvernement
cliquable

Evénement Regles
associé d'affichage

STRO1 EV01 Toutle
temps affiché

Tout le
temps affiché

Texte La Plateforme RIE'AU a pour objet de permettre le dép6t et le suivi dématérialisé de certaines Tout le
demandes d'autorisation d'urbanisme instruites par les services de I'Etat. temps affiché
Liens legifrance.gouv.fr Tout le
externes temps affiché
Liens gouvernement.fr Tout le
externes temps affiché
Liens service-public.fr Tout le
externes temps affiché
Liens data.gouv.fr Tout le
externes temps affiché
Lien Plan du site STRO1 EV02 Tout le
RIE'AU temps affiché


https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821
http://legifrance.gouv.fr
http://gouvernement.fr
http://service-public.fr
https://www.data.gouv.fr/fr/

Lien
RIE'AU

Lien
RIE'AU

Lien
RIE'AU

Lien
RIE'AU

Lien
RIE'AU

Lien
AVIS'AU

Texte

Contact

Conditions générales d'utilisation

Mentions légales

Données personnelles

Accessibilité

Crédits

© République Francgaise 2023

1.2.2.3.1 - Evénements

Références

STRO1_EVO1

STRO1_EV02

STRO1_EV03

STRO1_EV04

STRO1_EV05

STRO1_EV06

STRO1_EVO07

STRO1_EV08

Evénements

Redirection vers la page des questions

Redirection vers le plan du site

Redirection vers la page des contacts

Redirection vers la page des conditions
générales d'utilisation

Redirection vers la page des mentions
légales

Redirection vers les données
personnelles

Redirection vers la page d'accessibilité

Redirection vers la page des crédits

Eléments déclencheurs

L'utilisateur clique sur le lien "Foire aux
questions”

L'utilisateur clique sur le lien "Plan du site"

L'utilisateur clique sur le lien "Contact"

L'utilisateur clique sur le lien "Conditions
générales d'utilisation”

L'utilisateur clique sur le lien "Mentions
légales"

L'utilisateur clique sur le lien "Données
personnelles”

L'utilisateur clique sur le lien "Accessibilité :

partiellement conforme"

L'utilisateur clique sur le lien "Crédits"

Tout le
temps affiché

STRO1 EV03

Tout le
temps affiché

STRO1_EV04

Tout le
temps affiché

STRO1 EVO05

STRO1 EVO6 Toutle
temps affiché
STRO1 EVO7 Toutle

temps affiché

Tout le
temps affiché

STRO1 EVO08

Tout le
temps affiché

Traitements
Redirige vers la page des questions

cf PAGO5 - Foire aux questions

Redirige vers le plan du site

cf PAGO6 - Plan du site

Redirige vers la page des contacts
cf PAGO7 - Contact

Redirige vers la page des conditions

générales d'utilisation

cf PAGO2 - Conditions générales

d'utilisation

Redirige vers la page des mentions
légales

cf PAGO1 - Mentions légales

Redirige vers les données

personnelles

cf PAGO8 - Données personnelles et

cookies

Redirige vers la page d'accessibilité

cf PAG04 - Accessibilité

Redirige vers la page des crédits

cf PAGO3 - Crédits
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1.2.2.3.2 - Régles

Pas de regle pour le footer



[25T1.1] 1.3. Pétitionnaires



[25T1.1] 1.3.1 Menu

1.3.1.1 - Historique

US impactant le CU visualisé

PLATAU_RQM-14821

1.3.1.2 - Maquette

Modifications apportées

MAJ maquette + renommage "Foire aux questions"

Vos demandes Foire aux questions Mon profil

1.3.1.3 - Contenu

Le menu est composé des liens cliquables suivants :

Type Libellé
Menu
® Vos demandes
® Foire aux questions

® Mon profil

1.3.1.4 - Evénements

Références  Evénements

Evénement associé

RO1 EV02
RO1_EVO1

RO1 EVO03

Eléments déclencheurs

RO1_EVO01 Redirection vers la page "Foire aux questions" L'utilisateur clique sur le lien

"Foire aux questions"

RO1_EV02 Redirection vers la page "Vos demandes L'utilisateur clique sur le lien

d'autorisation d'urbanisme (DAU)"

RO1_EV03 Redirection vers la page "Mon profil"

1.3.1.5 - Régles

"Vos demandes”

L'utilisateur clique sur le lien
"Mon profil"

Traitements

L'utilisateur est redirigé vers la page
"Foire aux questions"
cf PAGO5 - Une question

Redirige vers la liste des demandes du

pétitionnaire

cf GESDOL1 - Visualisation de la liste de

ses dossiers

Redirige vers la page des informations
personnelles de I'utilisateur

cf 3.3. CONO3 - Mon profil



https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821

Références Reégles
RGR054 A chaque chargement d'une nouvelle page ou ouverture de modale,

® une ligne de chargement s'affiche sous le menu



[25T1.1] 1.3.2 Footer

1.3.2.1 - Historique

US impactant le CU visualisé

PLATAU_RQM-14821

Modifications apportées

1.3.2.2 - Maquette

MAJ maquette + renommage "foire aux questions"

Je donne
mon avis

SERVICES
PUBLICS*

Foire aux questions

EN La Plateforme RIE'AU a pour objet de permettre le dépét et le suivi dématérialisé de

GOUVERNEMENT
P

legifrance.gouv.fr fr servis

publicfr  datagouwfr

Frate

Plandusite | Contact | Conditions générales dutilisation | Mentions légales | Données personnelles | Accessibilté : partiellement conforme | Crédits

© République Frangaise 2023

certaines demandes d'autorisation d'urbanisme instruites par les services de I'Etat.

1.3.2.3 - Contenu

Le footer est composé des éléments suivants :

Type

Bouton

Lien RIE'AU

Image non
cliquable

Texte

Liens
externes

Liens
externes

Liens
externes

Liens
externes

Libellé (ou contenu)

Je donne mon avis

® Foire aux questions

Logo du gouvernement

La Plateforme RIE'AU a pour objet de permettre le dép6t et le suivi dématérialisé de certaines
demandes d'autorisation d'urbanisme instruites par les services de I'Etat.

legifrance.gouv.fr

gouvemement.fr

service-public.fr

data.gouv.fr

Evénement
associé

STRO1 _EV010

STRO1 EVO1

Reégles
d'affichage

Tout le
temps affiché

Tout le
temps affiché

Tout le
temps affiché

Tout le
temps affiché

Tout le
temps affiché

Tout le
temps affiché

Tout le
temps affiché

Tout le
temps affiché
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Lien
RIE'AU

Lien
RIE'AU

Lien
RIE'AU

Lien
RIE'AU

Lien
RIE'AU

Lien
RIE'AU

Lien
AVIS'AU

Texte

Plan du site

Contact

Conditions générales d'utilisation

Mentions Iégales

Données personnelles

Accessibilité

Crédits

© République Francaise 2023

1.3.2.3.1 - Evénements

Références

STRO1_EVO1

STRO1_EV02

STRO1_EV03

STRO1_EV04

STRO1_EV05

STRO1_EV06

STRO1_EVO07

STRO1_EV09

Evénements

Redirection vers la page des questions

Redirection vers la page des mentions légales

Redirection vers la page d'accessibilité

Redirection vers la page des conditions
générales d'utilisation

Redirection vers la page des contacts

Redirection vers le plan du site

Redirection vers les données personnelles

Redirection vers la page des crédits

Eléments
déclencheurs

L'utilisateur clique sur
le lien "Foire aux
questions "

L'utilisateur clique sur
le lien "Mentions
légales"

L'utilisateur clique sur
le lien "Accessibilité"

L'utilisateur clique sur
le lien "Conditions
générales
d'utilisation"

L'utilisateur clique sur
le lien "Contact"

L'utilisateur clique sur
le lien "Plan du site"

L'utilisateur clique sur
le lien "Données
personnelles"

L'utilisateur clique sur
le lien "Crédits"

Traitements

Redirige vers la page des questions

STROL EV06

STRO1_EV05

STRO1 EVO04

STRO1 _EV02

STRO1_EVO07

STRO1 EVO03

STROL EV09

cf PAGO5 - Foire aux questions

Tout le
temps affiché

Tout le
temps affiché

Tout le
temps affiché

Tout le
temps affiché

Tout le
temps affiché

Tout le
temps affiché

Tout le
temps affiché

Tout le
temps affiché

Redirige vers la page des mentions légales

cf PAGO1 - Mentions légales

Redirige vers la page d'accessibilité

cf PAG04 - Accessibilité

Redirige vers la page des conditions générales

d'utilisation

cf PAGO2 - Conditions générales d'utilisation

Redirige vers la page des contacts

cf PAGO7 - Contact

Redirige vers le plan du site

cf PAGO6 - Plan du site

Redirige vers les données personnelles

cf PAG08 - Données personnelles

Redirige vers la page des crédits

cf PAGO3 - Crédits



STRO1_EV010 Redirection vers le systeme de "Vote" de L'utilisateur cliqgue sur  L'utilisateur est redirigé vers le systeme de "Vote"
satisfaction proposé par I'observatoire de la le bouton "Je donne de satisfaction proposé par I'observatoire de la
qualité des démarches en ligne de la DINUM mon avis" qualité des démarches en ligne de la DINUM

1.3.2.4 - Regles

Pas de regle pour le footer



[25T1.1] 1.4. Page 404

1.4.1.1 - Description

URL d'accés Toutes les url non mappées
Objectif Indiquer que le lien est indisponible
Type de page Page statique

1.4.1.2 - Maquette

Erreur 404

La page n’existe pas ou n’est pas disponible.

Retour

1.4.1.3 - Contenu

Type Libellé
Texte statique Erreur 404
Texte statique La page n'existe pas ou n'est pas disponible
Bouton Retour

1.4.1.3.1 - Evénements

Références Evénements Eléments déclencheurs

Retour en arriere = L'utilisateur clique sur le bouton "Retour"
PAGO1 EVO01

Contenu Evénement associé

PAGO1_EVO1

Traitements

Redirige vers la page de navigation précédente



[25T1.1] 1.5. Pages statiques



[25T1.1] 1.5.1. PAGO1 - Mentions legales

1.5.1.1 - Historique

US impactant le CU visualisé Modifications apportées

PLATAU RQM-14821 MAJ maquette

1.5.1.2 - Description

URL d'acces ...Istatic/mentions
Objectif Présenter I'ensemble des mentions légales de RIE'AU
Type de page Page statique

1.5.1.3 - Maquette (pétitionnaire ou agent)

Accueil » Mentions légales

Mentions légales

Identification de I'éditeur

Ministére de la Transition Ecologique (MTE)
N° SIREN : 110068012

N SIRET : 11006801200050
Code APE : 8411Z | Administration publigque générale

Ministére de la Cohésion des Térritoires et des Relations avec les Collectivités Térritoriales (MCTRCT)
N® SIREN : 130022114

N SIRET : 13002211400016
Code APE : 8411Z | Administration publigque générale

Directeur de la publication

DGALN : Stéphanie Dupuy-Lyon, Directrice générale de I'aménagement, du logement et de la nature

Prestataire d'hébergement

Pour le MTE-MCTRCT : I'hébergement est assuré par Sopra Steria Group.

Coordonnées du siege social de Sopra Steria Group :
PAE Les Glaisins —BP 238 3 rue du Pré Faucon
74942 Annecy-le-Vieux Cedex

4+ Retour en haut de page
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1.5.1.4 - Contenu

Type Libellé

Lien Accueil

Texte dynamique

Contenu

Evénement ou régle de gestion associé

EVRO01

Mentions légales de RIE'AU

Lien 1 Retour en haut de page

1.5.1.4.1 - Evénements

1.5.1.4.1.1 - Généraux

Références Evénements

EVR001 Redirection vers
I'accueil
EVR002 Redirection vers le

haut de la page

1.5.1.4.1.2 - Spécifiques

Références Evénements Elé

1.5.1.4.2 - Régles de gestion
1.5.1.4.2.1 - Générales

Référence

1.5.1.4.2.2 - Spécifiques

Référence

éments déclencheurs

Eléments déclencheurs

L'utilisateur clique sur le lien

"Accueil"

L'utilisateur clique sur le lien "1

Retour en haut de page"

EVR002

Traitements

® | 'utilisateur est redirigé vers la page de connexion a RIE'AU si
I'utilisateur n'est pas connecté
® | 'utilisateur est redirigé
© vers la page "Vos demandes d'autorisation d'urbanisme
(DAU)" si l'utilisateur est connecté est un pétitionnaire
O ou vers la page "Liste des demandes d'autorisation d’
urbanisme" (Agent) si l'utilisateur est connecté est un agent

L'utilisateur est redirigé en haut de la page courante

Traitements

Description

Description
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[25T1.1] 1.5.2. PAGO2 - Conditions génerales
d'utilisation

1.5.2.1 - Historique

US impactant le CU visualisé Modifications apportées
PLATAU RQM-14208 Ajout de I'iFrame Matomo
PLATAU RQM-14821 Renommage certains champs

1.5.2.2 - Description

URL d'acces petitionnaire/static/conditions
Objectif Présenter les conditions générales d'utilisation de RIE'AU
Type de page Page statique

1.5.2.3 - Maquette

1.5.2.3.1 - Cas pétitionnaire

Accueil > Conditions générales d'utilisation

Conditions générales d’utilisation

RIE'AU est un service numérique du Ministére de la transition écologique et Ministére de la cohésion des territoires et des relations avec les collectivités
territoriales (MTE-MCTRCT).

Présentation du service

RIE'AU : pour Réception, Information et Echanges pour les Autorisations d’'Urbanisme est un service numérique de I'administration proposé sous
forme d'application web qui a pour objet ; dans le cas d'une pré saisine via I'application AD'AU (Assistance pour les Demandes d’Autorisation
d'Urbanisme accessible a partir du site service-public.fr), de permettre le dépot dématérialisé et le suivi de I'instruction d'actes pris en Application du
Droit des Sols (ADS) instruits par les services de |'Etat.

Le présent document a pour objet de régler les relations entre |'utilisateur du service et I'éditeur du service numérique. Il définit les conditions et
modalités d'utilisation des services.

Le service est développé et opéré par le ministére de la transition écologique et ministére de la cohésion des territoires et des relations avec les
collectivités territoriales (MTE-MCTRCT).

L'utilisation du service est gratuite.

Toute utilisation du service est subordonnée a I'acceptation préalable et au respect intégral des présentes conditions générales d'utilisation (CGU).
Ce service numérique est conforme aux dispositions du code de I'urbanisme en matiére de saisine et d'échanges par voie électronique.
Vocabulaire :

+ « Nous » se réféere a I'éditeur du service numérigue.

« « Vous » se référe a un demandeur, utilisateur du service.
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RIE'AU : le présent service numérique proposé par le MTE-MCTRCT

Accusé d’enregistrement électronique : courriel transmis dés que vous avez effectué le dépot de votre demande. Ce courriel contient un numéro de
télé transmission et une date d’émission. La date d'émission de cet accusé d’enregistrement électronique correspond au départ du délai d'instruction
de votre demande.

Accusé de réception électronique : courriel a destination du demandeur lui indiquant notamment le numéro officiel, le délai d'instruction et le
régime juridique (silence gardé par I'administration a I'issue du délai d'instruction vaut accord ou refus) de sa demande.

Avis de dépét : courriel pour vous signaler qu'un document est accessible depuis votre espace utilisateur.

Délai d'instruction : le délai d’instruction est précisé dans I'accusé de réception électronique. Ce délai peut étre majoré suite a une lettre du premier
mois. Il sagit d'un délai maximum d'instruction au terme duquel en régle générale le silence gardé par I'administration vaut acceptation.

Notification d’un document : a |a date de la notification d’'un document, vous étre réputé avoir pris connaissance de ce dernier. La notification
intervient un jour aprés I'avis de dépot.

Lettre du premier mois : document produit par le service instruction pendant le Ter mois du délai d'instruction pour modifier le délai d'instruction
etfou le régime juridique et/ou pour vous indiquer une ou des piéces manquantes ou illisibles. Si votre demande est jugée incompléte par le service de
I'Etat en charge de son instruction, alors le délai d'instruction est arrété. Il reprendra depuis le début lorsque le dossier sera complet.

Décision expresse : document qui prend la forme d'un arrété qui, en application du code des relations entre le public et I'administration, est dispensé
de la signature de l'autorité compétente. L'arrété peut refuser ou autoriser votre demande. Vous étes averti par courriel de I'existence d'une décision
expresse.

Décision tacite : en cas d'absence de réponse au terme du délai d'instruction qui a vous a été indiqué, vous bénéficiez d'une décision tacite
(favorable ou défavorable). Attention, pendant la période d'un mois pour vérifier la complétude de votre dossier, une lettre du premier mois peut
préciser que votre projet reléve du régime juridique du silence gardé par I'administration vaut refus. En pratique, vous pouvez réclamer a la mairie un
certificat attestant son absence d'opposition.

Objet
Le service numérique RIE'AU permet :

+ de déposer par voie électronique une demande d’autorisation d'urbanisme constituée via I'application AD'AU
+ de compléter ma demande en ligne en cas d'incompletude

+ de suivre 'avancement de la demande

« de prendre connaissance et de récupérer |'arrété favorable ou défavorable suite a une décision expresse

L'utilisation du service numérique RIE'AU ne préjuge pas de l'issue favorable de la demande.

Propriété intellectuelle

Ce site est la propriété exclusive du ministére de la transition écologique et solidaire et ministére de la cohésion des territoires et des relations avec
les collectivités territoriales. Toute reproduction ou représentation totale ou partielle de ce site par quelque procédé que ce soit, sans l'autorisation
expresse de son propriétaire est interdite et constituerait une contrefagon sanctionnée par les articles L. 335-2 du Code de la propriété intellectuelle.

Les MTE et MCTRCT sont titulaires exclusifs de tous les droits de propriété portant sur la structure et le contenu du service numérique RIE'AU. Les
logos et marques peuvent étre utilisés par nos partenaires dans leur support de communication aux fins de références au service numeérique « RIE'AU
» a condition que les noms du Ministére de la transition écologique et du ministére de la cohésion des territoires et des relations avec les collectivités
territoriales soient cités. Toute autre utilisation, notamment commerciale, sans le consentement préalable et écrit de du MTE-MCTRCT est interdite
sous peine de contrefacon.

Les marques dont est titulaire le ministére de la transition écologique et solidaire et ministére de la cohésion des territoires et des relations avec les
collectivités territoriales, ainsi que ses logos figurant sur le site sont des marques réguliérement déposées auprés de I'Institut national de la propriété
industrielle (INPI). Toute reproduction totale ou partielle de ces marques ou de ces logos effectués a partir des éléments du site sans l'autorisation
expresse du propriétaire de ce site est prohibée au sens des articles L. 713-2 et suivants du Code de la propriété intellectuelle. Tout contrefacteur
s'expose aux sanctions prévues aux articles L. 716-1 et suivants du code de la propriété intellectuelle.

Vie privée

Vous pouvez choisir ici de ME PAS autoriser Iz suivi de votre ordinateur via un cookie lui assignant un numéro
d'identification unique. Notre outil d'analyse web n'enregistrera pas |'activité de votre ordinateur.
Pour faire ce choix et installer un cookie d'exclusion, veuillez cliquer ci-dessous

Vous étes actuellement suivi{e). Cliquez ici pour exclure votre ordinateur.

Données a caractére personnel



Nous nous engageons a ce que la collecte et le traitement de vos données, effectués a partir du site soient conformes au réglement général sur la
protection des données du 27 avril 2016, applicable depuis le 25 mai 2018, et a la loi informatique et libertés dans sa derniére version modifiée duv 20
juin 2018 et au Réglement (UE) 2016/679 relatif a la protection des personnes physiques a I'égard du traitement des données a caractére personnel et
a la libre circulation des données, applicable depuis le 25 mai 2018.

Responsable du traitement

Le responsable du traitement de vos données a caractére personnel est :

Le Ministére de la Transition écologique et solidaire
DGALN : Stéphanie Dupuy-Lyon, Directrice générale de I'aménagement, du logement et de la nature

Traitement des données et utilisation

Les données a caractére personnel des demandeurs d’'une DAU sont collectées a des fins a la fois légitimes et nécessaires afin de permettre son
instruction.

Les données sont conservées par le Service pour une durée de 10 ans avant d'étre détruites

Vos droits

En application du réglement général sur la protection des données et de la loi informatique et aux libertés, vous disposez d'un droit d'acces, de
rectification, de suppression et d'opposition que vous pouvez exercer en adressant une demande a I'adresse postale suivante :

Ministére de la Transition écologique

Direction Générale de I'Aménagement, du Logement et de la Nature
Bureau de la coordination des systémes d'information

Tour Séquoia

1 place Carpeaux

92055 Paris-La-Défense Cedex

Cette demande écrite est accompagnée d'une copie du titre d'identité avec signature du titulaire de la piéce, en précisant I'adresse a laquelle la
réponse doit étre envoyée.

Le délégué a la protection des données du ministére de la transition écologique et solidaire peut également étre contacté a I'adresse suivante :
dpd.daj.sg@developpement-durable.gouv.fr.

Conformément au réglement général sur la protection des données, vous disposez du droit d'introduire une réclamation auprés de la CNIL (3 place
de Fontenoy — TSA 80715 — 75334 PARIS CEDEX 07). Les modalités de réclamation sont précisées sur le site de la CNIL : www.cnil fr.

Sécurité des données a caractere personnel

Nous nous engageons a prendre les mesures techniques et organisationnelles appropriées afin de garantir un niveau de sécurité adapté dans le
traitement des données a caractére personnel.

En cas de destruction, de perte, d'altération, de divulgation non autorisée de données a caractére personnel transmises, conservées ou traitées d'une
autre maniére, ou d'accés non autorisé a de telles données, de maniére accidentelle ou illicite, susceptible d*engendrer un risque élevé pour les droits

et libertés de |'vtilisateur, nous vous en informerons des faits et des mesures prises, dans les meilleurs délais.

Nous nous assurerons également que le nécessaire soit fait quant a la notification de la violation en question & la CNIL dans les 72 heures aprés en
avoir pris connaissance, a moins gue la violation ne présente pas un risque élevé pour vos droits et libertés.

Support

Sous la rubrigue « Foire aux questions », une foire aux questions est a votre disposition qu’il convient de consulter en cas de difficultés.
Le support de niveau 1 des utilisateurs est assuré par le guichet unique de la mairie de dépot de votre demande.

Pour obtenir les coordonnées de votre mairie vous pouvez vous référer a la rubrique « Contact ».

Limitations du service et spécificités techniques

L'utilisation du service numérique RIE'AU nécessite une connexion et un navigateur internet. Les types de navigateurs admis sont : Mozilla firefox,
google Chrome et Safari. Afin de garantir un bon fonctionnement du service, il est conseillé d'utiliser les derniéres versions de ces navigateurs.

Pour des raisons techniques, un contenu binaire transmis ne peut pas dépasser la taille de 20 méga-octets.

Les formats acceptés pour le versement d'un contenu binaire sont les svivants : PDF, DOC, DOCX, ODT, XLS, XLSX, ODS, JPEG, |PG, TIF, TIFF, BMP,
BITMAP, DIB, PNG, GIF, IFC, BCF, DWG, DXF.

Curmnliikimanm A cAavuian
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Nous pouvons faire évoluer le service numérique RIE'AU sans information préalable ou préavis. Nous ajoutons régulierement des données,
retravaillons I'interface et modifions les formulations sur la base de vos retours et des évolutions réglementaires et |égislatives.

Disponibilite du service

Nous pouvons suspendre |'accés au service numérique RIE'AU sans information préalable ni préavis, notamment pour des raisons de maintenance.
Nous mettons I'application a jour régulierement. L'indisponibilité ne dépasse généralement pas une dizaine de secondes. Nous mettons le service
numérique RIE'AU a disposition sans garantie sur sa disponibilité. Méme si nous faisons en sorte qu'il soit toujours opérationnel, cela signifie que

d’éventuelles indisponibilités n‘ouvriront pas droit a compensation financiére.

Nous nous réservons également le droit de bloguer, sans information préalable ni compensation financiére, les usages mettant en péril 'utilisation du
service numérique RIE'AU par d'autres usagers. Cela nous permet d'anticiper d'éventuelles attaques par déni de service.

Evolution des conditions d’utilisation

Les termes des présentes conditions d'utilisation peuvent étre modifiés ou complétés a tout moment, sans préavis, en fonction des modifications
apportées au service numérigue RIE'AU, de I'évolution de la législation ou pour tout autre motif jugé nécessaire. Ces modifications et mises a jour
s'imposent a l'utilisateur qui doit, en conséquence, se référer réguliérement a cette rubrique pour vérifier les conditions générales en vigueur.

Droit applicable et reglement des litiques

Les CGU sont soumises au droit frangais.

En cas de différend concernant I'exécution et I'interprétation des présentes conditions générales d'utilisation, les parties s'engagent a régler leur litige
al'amiable. A défaut, les autorités administratives et judiciaires géographiquement compétentes devront &tre saisies.

4+ Retour en haut de page

Je donne,

mon avis

SERVICES
PUBLICS+

1.5.2.3.2 - Cas agent

Accueil * Conditions générales d'utilisation

Conditions générales d'utilisation

RIE'AU est un service numérique du Ministére de la transition écologique et Ministére de la cohésion des territoires et des relations avec les collectivités
territoriales (MTE-MCTRCT).

Presentation du service

RIE'AU : pour Réception, Information et Echanges pour les Autorisations d'Urbanisme est un service numérique de I'administration proposé sous
forme d'application web qui a pour objet ; dans le cas d’'une pré saisine via I'application AD'AU (Assistance pour les Demandes d'Autorisation
d'Urbanisme accessible a partir du site service-public.fr), de réaliser de maniére dématérialisée certaines étapes de I'instruction d'actes pris en
Application du Droit des Sols (ADS) instruits par les services de I'Etat.

Les agents des services de I'Etat utilisent I'application ADS2007 pour l'instruction des demandes et n'utilisent pas le présent service numérique. En
revanche, les deux applications sont raccordées grace a Plat’AU, la plateforme d'échange et de partage de |'Etat pour la gestion dématérialisée des
demandes d‘autorisation d'urbanise.

Le présent document a pour objet de régler les relations entre |'vtilisateur du service en tant qu'agent ou maire d’'une commune sans document
d'urbanisme approuvé ou bénéficiant de la mise a disposition des services de |'Etat et I'éditeur du présent service numérique. Il définit les conditions
et modalités d'utilisation des services.

Le service est développé et opéré par le ministére de la transition écologique et ministére de la cohésion des territoires et des relations avec les
rallactivitde tarritarialac IMTEEMOCTROTY
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L'utilisation du service est gratuite et facultative.

Toute utilisation du service est subordonnée a I'acceptation préalable et au respect intégral des présentes conditions générales d'utilisation (CGU).
Ce service numeérique est conforme aux dispositions du code de I'urbanisme en matiére de saisine et d'échanges par voie électronique.
Vocabulaire :

« « Nous » se référe a I'éditeur du service numeérique.

« «\Vous » se réfere a un utilisateur du service numérique en tant qu‘agent ou maire d'une commune sans document d'urbanisme approuvé ou
bénéficiant de la mise a disposition des services de I'état.

RIE'AU : e présent service numérigue proposé par le MTE-MCTRCT

Plat’/AU : Plateforme pour les Autorisations d'Urbanisme proposée par les MTE-MCTRCT qui vise a connecter entre eux les systémes d'information
utilisés par différents acteurs pour traiter de maniére dématérialisée les Demandes d'Autorisation d'Urbanisme (DAU) et actes ADS tout au long de
leurs processus de traitement.

Une DAU ou un acte ADS est composé de données structurées et de données non-structurées aussi appelées contenus binaires.

Les contenus binaires sont des piéces constitutives qui accompagnent une demande (plans, notices, photos...) ou des documents produits ou fournis
dans le cadre du traitement de ces demandes.

Acteur : role attribué lors de I'enrélement a I'application PLAT'AU pour l'instruction dématérialisée d'une DAU. Un acteur est une entité rattachée a
un systeme d'information. Il ne s'agit pas de personnes physiques.

Pour information, les acteurs reconnus par |'application Plat’AU sont :

« Guichet unigue : acteur chargé de réceptionner et de qualifier la DAU ou assimilée

« Service instructeur : acteur chargé d'instruire la DAU

« Autorité compétente : acteur charge de se prononcer et de signer la proposition de décision ou d'évolution de décision émise par le service
instructeur

« Service consultable : acteur sollicité par une consultation dans I'objectif de rendre un avis

« Service fiscaliste : acteur chargé de la liquidation des taxes d'urbanisme

« Contréle de Légalité : acteur chargé du contréle de légalité de certains actes ADS

Accusé d’enregistrement électronique : courriel transmis de maniére automatique par le présent service numérique dés que le demandeur a effectué
le dépot de sa demande. Ce courriel contient un numeéro de télé transmission et une date d'émission. La date d'émission de cet accusé
d'enregistrement électronique correspond au départ du délai d'instruction de la demande.

Avis de dépét : courriel signalant qu'un document est accessible dans I'espace de |'vtilisateur destinataire.

Accusé de réception électronique : courriel 3 destination du demandeur lui indiguant notamment le numéro officiel, le délai d'instruction et le
régime juridique (silence gardé par I'administration a I'issue du délai d'instruction vaut accord ou refus) de sa demande.

Délai d'instruction : le délai d'instruction est précisé dans I'accusé de réception électronique. Ce délai peut étre majoré suite a une lettre du premier
mois. Il s'agit d'un délai maximum d'instruction au terme duguel en régle générale le silence gardé par I'administration vaut acceptation.

Demandeur : personne physique ou morale renseigné dans la demande ayant la qualité de titulaire de la décision.

Notification d’un document : a la date de la notification d'un document, le demandeur est réputé avoir pris connaissance de ce dernier. La
notification intervient un jour aprés l'avis de dépdt (courriel envoyé au demandeur pour lui signaler la présence d'un document accessible depuis son
espace vtilisateur).

Lettre du premier mois : document produit par le service de I'Etat en charge de l'instruction et validé par vos soins pendant le Ter mois du délai
d'instruction pour modifier le délai d’instruction et/ou le régime juridique et/ou pour indiquer au demandeur une ou des piéces manquantes ou
illisibles. Si la demande est jugée incompléte par le service de I'Etat en charge de son instruction, alors le délai d'instruction est arrété. Il reprendra
depuis le début lorsque le dossier sera complet.

Proposition de décision expresse : document a valider qui prend la forme d’un arrété refusant ou validant la demande. Ce document est dispensé de
la signature de l'autorité compétente en application du code des relations entre le public et I'administration. Vous étes averti par courriel de
I'existence d’'une proposition de décision.

Décision tacite : en cas d'absence de réponse de votre part ou du service instructeur de I'Etat compétent au terme du délai d'instruction, le
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Objet
Le service numérigue RIE'AU permet :

« de numéroter et de déterminer la signature, le signataire et le service instructeur de la demande
« de valider la proposition d'une lettre du premier mois
« de suivre l'avancement de la demande

« de valider la proposition de décision

Propriété intellectuelle

Ce site est la propriété exclusive du ministére de la transition écologique et solidaire et ministére de la cohésion des territoires et des relations avec
les collectivités territoriales. Toute reproduction ou représentation totale ou partielle de ce site par quelque procédé que ce soit, sans |'autorisation
expresse de son propriétaire est interdite et constituerait une contrefacon sanctionnée par les articles L. 335-2 du Code de la propriété intellectuelle.

Les MTE et MCTRCT sont titulaires exclusifs de tous les droits de propriété portant sur la structure et le contenu du service numérique RIE'AU. Les
logos et marques peuvent étre utilisés par nos partenaires dans leur support de communication aux fins de références au service numérique « RIE'AU
» a condition que les noms du Ministére de la transition écologique et du ministére de la cohésion des territoires et des relations avec les collectivités
territoriales soient cités. Toute autre utilisation, notamment commerciale, sans le consentement préalable et écrit de du MTE-MCTRCT est interdite
sous peine de contrefacon.

Les marques dont est titulaire le ministére de la transition écologique et solidaire et ministére de la cohésion des territoires et des relations avec les
collectivités territoriales, ainsi que ses logos figurant sur le site sont des marques réguliérement déposées auprés de I'Institut national de la propriété
industrielle (INPI). Toute reproduction totale ou partielle de ces marques ou de ces logos effectués a partir des éléments du site sans |'autorisation

expresse du propriétaire de ce site est prohibée au sens des articles L. 713-2 et suivants du Code de |a propriété intellectuelle. Tout contrefacteur
s'expose aux sanctions prévues aux articles L. 716-1 et suivants du code de |a propriété intellectuelle.

Vie privée

Vous pouvez choisir ici de NE PAS autorizer le suivi de votre ordinateur via un cookie lui azsignant un numéro
d'identification unique. Motre outil d'analyse web n'enregistrera pas | activité de votre ordinateur.
Pour faire ce choix et installer un cookie d'exclusion, veuillez cliguer ci-dessous.

Vous étes actuellement suivi(e). Cliguez ici pour exclure votre ordinateur.

Données a caractére personnel

Nous nous engageons a ce que la collecte et le traitement de vos données, effectués a partir du site soient conformes au réglement général sur la
protection des données du 27 avril 2016, applicable depuis le 25 mai 2018, et a la loi informatique et libertés dans sa derniére version modifiée du 20
juin 2018 et au Reglement (UE) 2016/679 relatif a la protection des personnes physiques a I'égard du traitement des données a caractére personnel et
a la libre circulation des données, applicable depuis le 25 mai 2018.

Responsable du traitement

Le responsable du traitement de vos données a caractére personnel est :

Le Ministére de la Transition écologique et solidaire
DGALN : Stéphanie Dupuy-Lyon, Directrice générale de ['aménagement, du logement et de la nature

Traitement des données et utilisation

Les données & caractére personnel des demandeurs d'une DAU sont collectées a des fins a la fois [égitimes et nécessaires afin de permettre son
instruction.

Les données sont conservées par le Service pour une durée de 10 ans avant d'étre détruites

Vos droits



En application du réglement geénéral sur la protection des données et de la loi informatique et aux libertés, vous disposez d'un droit d'accés, de
rectification, de suppression et d'opposition que vous pouvez exercer en adressant une demande a |'adresse postale suivante :

Ministére de la Transition écologique

Direction Générale de 'Aménagement, du Logement et de la Nature
Bureau de la coordination des systémes d'information

Tour Séquoia

1 place Carpeaux

92055 Paris-La-Défense Cedex

Cette demande écrite est accompagnée d’'une copie du titre d'identité avec signature du titulaire de la piéce, en précisant I'adresse a laquelle la
réponse doit étre envoyée.

Le délégué 3 la protection des données du ministere de la transition écologique et solidaire peut également étre contacté a I'adresse suivante :
dpd.daj.sg@developpement-durable.gouv.fr.

Conformément au réglement général sur la protection des données, vous disposez du droit d'introduire une réclamation auprés de la CNIL (3 place
de Fontenoy — TSA 80715 — 75334 PARIS CEDEX 07). Les modalités de réclamation sont précisées sur le site de la CNIL : www.cnil.fr.

Sécurité des données a caractere personnel

Nous nous engageons a prendre les mesures techniques et organisationnelles appropriées afin de garantir un niveau de sécurité adapté dans le
traitement des données & caractére personnel.

En cas de destruction, de perte, d'altération, de divulgation non autorisée de données a caractére personnel transmises, conservées ou traitées d'une
avutre maniére, ou d'accés non auvtorisé a de telles données, de maniere accidentelle ou illicite, susceptible d'engendrer un risque €leve pour les droits

et libertés de l'utilisateur, nous vous en informerons des faits et des mesures prises, dans les meilleurs délais.

Nous nous assurerons également que le nécessaire soit fait quant a la notification de la violation en question a la CNIL dans les 72 heures aprés en
avoir pris connaissance, a moins que la violation ne présente pas un risque élevé pour vos droits et libertés.

n . .
Enrolement des services de I'état

Les agents des services utilisateurs sont invités a créer des comptes CERBERE pour accéder au service numérique RIE'AU.
Les CGU de CERBERE sont consultables a I'adresse suivante :

https://authentification.din.developpement-durable.gouv.frfauthSAML/cgu.do

Une page du service numérique RIE'AU est accessible pour créer le service utilisateur. Lors du renseignement de cette page vous devez indiquer le
service de I'Etat en charge de I'urbanisme de votre département (Direction Départementale des Territoires et de la Mer - DDTM, Direction de
I'Environnement, de 'Aménagement et du Logement - DEAL) validateur de cette demande.

A l'issue de cette demande le service indiqué comme validateur recoit une notification.

En cas de refus ou d'acceptation de sa part, les agents du service sont notifiés par mail.

Administration des agents et des comptes

Vous étre responsable de 'administration des agents.
Tout agent peut ajouter ou supprimer un agent rattaché au méme service via les fonctionnalités de RIE'AU.

Vous étes entiérement responsable de I'vtilisation des identifiants de connexion. Il vous revient de mettre tout en ceuvre pour conserver secrets ces
identifiants et de ne pas les divulguer sous quelque forme que ce soit et ne pas autoriser de tierces personnes a utiliser ses identifiants.

En cas de perte ou de vol d'un des identifiants, vous devez définir un nouvel identifiant de connexion et un nouveau mot de passe en vous adressant
ala DDTM ou DEAL compétente.

Il vous appartient d'informer, si nécessaire, la DDTM ou DEAL compétente pour la suspension du compte de I'agent en question.

Support



Sous la rubrigue « Foire aux questions », une foire aux questions est a votre disposition qu'il convient de consulter en cas de difficultés.

Le support de niveau 1 des utilisateurs est assuré par la DDTM ou DEAL compétente.

Limitations du service et spécificités techniques

L'utilisation du service numérique RIE'AU nécessite une connexion et un navigateur internet. Les types de navigateurs admis sont : Mozilla firefox,
google Chrome et Safari. Afin de garantir un bon fonctionnement du service, il est conseillé d'utiliser les derniéres versions de ces navigateurs.

Pour des raisons techniques, un contenu binaire transmis ne peut pas dépasser la taille de 20 méga-octets.

Les formats acceptés pour le versement d'un contenu binaire sont les suivants : PDF, DOC, DOCX, ODT, XLS, XLSX, ODS, JPEG, JPG, TIF, TIFF, BMP,
BITMAP, DIB, PNG, GIF, IFC, BCF, DWG, DXF.

Evolution du service

Nous pouvons faire évoluer le service numérique RIE'AU sans information préalable ou préavis. Nous ajoutons réguliérement des données,
retravaillons l'interface et modifions les formulations sur la base de vos retours et des évolutions réglementaires et législatives.

- - LY L] r -
Disponibilité du service
Nous pouvons suspendre 'accés au service numérique RIE'AU sans information préalable ni préavis, notamment pour des raisons de maintenance.
Nous mettons l'application a jour réguliérement. L'indisponibilité ne dépasse généralement pas une dizaine de secondes. Nous mettons le service
numeérique RIE'AU a disposition sans garantie sur sa disponibilité. Méme si nous faisons en sorte qu'il soit toujours opérationnel, cela signifie que

d'éventuelles indisponibilités n‘ouvriront pas droit a compensation financiére.

Nous nous réservons également le droit de bloquer, sans information préalable ni compensation financiere, les usages mettant en péril I'utilisation du
service numeérique RIE'AU par d'autres usagers. Cela nous permet d'anticiper d'éventuelles attaques par déni de service.

Evolution des conditions d’utilisation

Les termes des présentes conditions d'utilisation peuvent étre modifiés ou complétés a tout moment, sans préavis, en fonction des modifications
apportées au service numeérique RIE'AU, de I'évolution de la législation ou pour tout autre motif jugé nécessaire. Ces modifications et mises a jour
s'imposent a l'vtilisateur qui doit, en conséquence, se référer régulierement a cette rubrique pour vérifier les conditions générales en vigueur.

Droit applicable et reglement des litiques

Les CGU sont soumises au droit francais.

En cas de différend concernant I'exécution et I'interprétation des présentes conditions générales d'utilisation, les parties s'engagent a régler leur litige
a I'amiable. A défaut, les autorités administratives et judiciaires géographiquement compétentes devront étre saisies.

4+ Retour en haut de page

1.5.2.4 - Contenu

Type Libellé Contenu Evénement ou régle
de gestion associé

Lien Accueil EVR001
Titre Conditions générales d'utilisation

Texte Conditions générales de RIE'AU fonction du type

dynamique d'utilisateur (pétitionnaire ou agent)

Case a Vous étes actuellement suivi(e). Cliquez ici RGR064

cocher pour exclure votre ordinateur.


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR001?src=contextnavpagetreemode

Lien 1 Retour en haut de page EVR002

1.5.2.4.1 - Evénements

1.5.2.4.1.1 - Généraux

Références Evénements

EVR001 Redirection vers
I'accueil
EVR002 Redirection vers le

haut de la page

1.5.2.4.1.2 - Spécifiques

Références Evénements Eléments déclencheurs Traitements

1.5.2.4.2 - Régles de gestion
1.5.2.4.2.1 - Générales

Référence  Description

Eléments déclencheurs Traitements

L'utilisateur clique sur le lien » e o .
® | 'utilisateur est redirigé vers la page de connexion a RIE'AU si

I'utilisateur n'est pas connecté
® | 'utilisateur est redirigé
© vers la page "Vos demandes d'autorisation d'urbanisme
(DAU)" si l'utilisateur est connecté est un pétitionnaire
O ou vers la page "Liste des demandes d'autorisation d’
urbanisme" (Agent) si l'utilisateur est connecté est un agent

"Accueil"

L'utilisateur clique sur le lien "t L'utilisateur est redirigé en haut de la page courante
Retour en haut de page"

RGR064 Par défaut, la case "Vous étes actuellement suivi(e). Cliquez ici pour exclure votre ordinateur." est cochée et la

navigation de Il'utilisateur est tracée pour toutes les pages visitées.

Si l'utilisateur décoche la case alors,

® aucune trace de navigation n'est enregistrée tant que le cookie d'exclusion est présent dans le navigateur

1.5.2.4.2.2 - Spécifiques

Référence

Description


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR002?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR001?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR002?src=contextnavpagetreemode
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1.5.3.1 - Historique

US impactant le CU visualisé Modifications apportées

PLATAU RQM-14821 MAJ maquette

1.5.3.2 - Description

URL d'acces ...Istatic/credits
Objectif Présenter les personnes ayant participé au projet de dématérialisation
Type de page Page statique

1.5.3.3 - Maquette (pétitionnaire ou agent)

Accueil > Crédits

Crédits
Remerciements aux personnes ayant participé au programme Demat.ADS

Adrian Le S. (ALS)
Alain P. (APE)

Alan G. (AGA)
Alexandre D. (ADE)
Amandine B. (ABU)
Anne ). (A]))
Antoine D. (ADE)
Antoine V. (AVO)
Antoine V. (AVE)
Arnaud G. (AGA)
Arnaud V. (AVI)
Aurélie B. (ABO)
Benjamin G. (BGA)
Benjamin S. (BSA)
Benoit H. (BHA)
Benoit Le N. (BLN)
Bertrand R. (BRE)
Cécile M. (CMO)
Christian B. (CBU)
Christophe B. (CBO)
Cyrine E. (CEL)
David B. (DBO)
Dorothée P. (DPE)
Emanuel de L. (EDL)
Emilie T. (ETH)



https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821

Emmanuel B. (EBO)
Eric G. (EGO)
Erwan M. (EMA)
Erwan S. (ESA)
Fabrice P. (FPE)
Farmin Y. (FYA)
Franck D. (FDU)
Franck W. (FWE)
Francois A. (FAD)
Frangois B. (FBO)
Frédéric C. (FCL)
Guillaume R. (GRA)
Haythem S. (HSO)
Hubert D. (HDE)
Hugues M. (HMA)
Ines K. (IKA)

Insaf G. (IGA)
Jean-Baptiste L. (JBL)
Jean-Frangois B. (JFB)
Jean-Frangois E. (JFE)
Jean-Francois L. (JFL)
Jean-Luc L. (JLL)
Jean-Michel C. (JMC)
Jeremy C. (JCH)
Jihad A. (JAM)
Jihane J. (JJE)
Jonathan D. (JDA)
Josselin M. (JMA)
Julie A. (JAl)

Julie M. (JMO)

Julie P. (JPO)

Julie R. (JRS)

Julien Le C. (JLC)
Juliette B. (JBA)
Karine P. (KPI)
Laurence C. (LCA)
Lavrent L. (LLI)
Loic J. (L)O)

Louise Le B. (LLB)
Ludovic R. (LRE)
Mamisoa R. (MRA)
Marc B. (MBE)
Marc S. (MSO)
Marianne G. (MGE)
Marion A. (MAD)
Marion S. (MSA)
Marjorie M. (MMA)
Mathias G. (MGU)
Mathieu H. (MHE)
Matthieu B. (MBO)
Maureen R. (MRA)
Maxence C. (MCH)
Michel K. (MKE )
Mikael C. (MCI)
Morane R. (MRU)
Nelson Ng. (NNG)
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NIcolas L. (NUU)
Nicolas H. (NHE)
Nicolas M. (NMA)
Nina B. (NBE)
Pascal P. (PPO)
Pastelle S. (PSO)
Patricia C. (PCH)
Patrick B. (PBR)
Pauline De L. (PDL)
Pauline M. (PMA)
Philippe C. (PCO)
Philippe L. (PLH)
Pierre-Emmanuel ). (PEJ)
Rayan S. (RSG)
Romain L. (RLU)
Romain S. (RSA)
Samuel Le P. (SLP)
Sandrine H. (SHO)
Serge G. (SGU)
Slim H. (SHA)
Sophie Q. (SQU)
Sophie V. (SVI)
Thierry Le C. (TLC)
Thomas G. (TGR)
Tristan R. (TRO)
Vincent M. (VMO )
Violette D. (VDI)
Virginie P. (VPR)
Viviane D. (VDU)
Yacine G. (YGU)
Yoan B. (YBR)

4+ Retour en haut de page

1.5.3.4 - Contenu

Type Libellé Contenu Evénement ou régle de gestion associé
Lien Accueil EVR001
Titre Crédits
Texte dynamique Crédits RIE'AU
Lien 1 Retour en haut de page EVR002

1.5.3.4.1 - Evénements

1.5.4.4.1.1 - Généraux


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR001?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR002?src=contextnavpagetreemode

EVR001 Redirection vers

l'accueil

EVR002 Redirection vers le

haut de la page

1.5.4.4.1.2 - Spécifiques

L'utilisateur clique sur le lien

"Accueil"

L'utilisateur clique sur le lien "1

Retour en haut de page"

1.5.4.4.2 - Régles de gestion

1.5.4.4.2.1 - Générales

1.5.4.4.2.2 - Spécifiques

® | 'utilisateur est redirigé vers la page de connexion a RIE'AU si
I'utilisateur n'est pas connecté
® | 'utilisateur est redirigé
O vers la page "Vos demandes d'autorisation d'urbanisme (DAU)"
si l'utilisateur est connecté est un pétitionnaire
O ou vers la page "Liste des demandes d'autorisation d’
urbanisme" (Agent) si l'utilisateur est connecté est un agent

L'utilisateur est redirigé en haut de la page courante


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR001?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR002?src=contextnavpagetreemode

[25T1.1] 1.5.4. PAGO4 - Accessibilité

1.5.4.1 - Historique

US impactant le CU visualisé Modifications apportées

PLATAU RQM-14821 MAJ maquette

1.5.4.2 - Description

URL d'accés ...Istatic/accessibilite
Objectif Présenter les notions d'accessibilité de RIE'AU
Type de page Page statique

1.5.4.3 - Maquette (pétitionnaire ou agent)


https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821

Accueil » Accessibilité

Accessibilité

Déclaration d’accessibilité

La Direction de |'Habitat, de I'Urbanisme et des Paysages (DHUP) s'engage a rendre son service numérique RIE'AU accessible conformément a I'article
47 de la loi n® 2005-102 du 11 février 2005.

Cette déclaration d'accessibilité s'applique au service numérique RIE'AU.

Etat de conformité

Le service numérigue RIE'AU n'est pas en conformité avec le Référentiel Général d'’Amélioration de I"Accessibilité (RGAA), version 4.1. Il n'existe en
effet aucun résultat d'audit en cours de validité permettant de mesurer le respect des critéres.

Résultats des tests

Sans objet (absence d'audit).

Contenus non accessibles

Non conformité

Sans objet (absence d'audit).

Dérogations pour charge disproportionnée

Sans objet (absence d'audit).

Contenus non soumis a l'obligation d'accessibilité

Sans objet (absence d'audit).

Etablissement de cette déclaration d’accessibilité

Cette déclaration a été établie le 15/07/2021.

Technologies utilisées pour la réalisation du site

Sans objet (absence d'audit).

Les outils suivants ont été utilisés lors de |'évaluation

Sans objet (absence d'audit).

Pages du site ayant fait I'objet de la vérification de conformité

Sans objet (absence d'audit).

4+ Retour en haut de page




1.5.4.4 - Contenu

Type Libellé
Lien hypertexte Accueil
Titre Accessibilité
Texte dynamique
Lien hypertexte 1 Retour en haut de page

1.5.4.4.1 - Evénements
1.5.4.4.1.1 - Généraux

EVR0O01 Redirection vers
I'accueil

EVR002 Redirection vers le
haut de la page

1.5.4.4.1.2 - Spécifiques

L'utilisateur clique sur le lien

"Accueil"

L'utilisateur clique sur le lien "1

Retour en haut de page"

1.5.4.4.2 - Régles de gestion

1.5.4.4.2.1 - Générales

1.5.4.4.2.2 - Spécifiques

Contenu Evénement associé

EVRO01

Accessibilité de RIE'AU

EVR002

® | 'utilisateur est redirigé vers la page de connexion a RIE'AU si
I'utilisateur n'est pas connecté
® | 'utilisateur est redirigé
O vers la page "Vos demandes d'autorisation d'urbanisme (DAU)"
si l'utilisateur est connecté est un pétitionnaire
© ou vers la page "Liste des demandes d'autorisation d’
urbanisme" (Agent) si l'utilisateur est connecté est un agent

L'utilisateur est redirigé en haut de la page courante


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR001?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR002?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR001?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR002?src=contextnavpagetreemode

[25T1.1] 1.5.5. PAGOS5 - Foire aux questions

1.5.5.1 - Historique

US impactant le CU visualisé Modifications apportées

PLATAU RQM-14821 MAJ magquettes

1.5.5.2 - Description

URL d'accés ..Istatic/faq
Objectif Présenter la FAQ de RIE'AU
Type de page Page statique

1.5.5.3 - Maquettes

1.5.5.3.1 - Cas pétitionnaire


https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821

Accueil » Foire aux questions

Foire aux questions

Sur les sujets concernant le respect des procédures et des régles d'urbanisme, vous trouverez sur le site service-public.fr une documentation assez
fournie.

Pourquoi dois-je utiliser le service numérique RIE'AU ? -

Votre demande a été constituée au préalable via I'application AD'AU (Assistance pour les Demandes d'Autorisation d'Urbanisme) disponible a
partir du site service-public.fr Comme votre demande se situe dans une commune sans document d'urbanisme approuveé ou faisant appel aux
services de I'Etat pour son instruction, elle a alors été dirigée vers le service numérique RIE'AU : pour Réception, Information et Echanges pour les
Avtorisations d'Urbanisme. Ce service numérique, proposé par le ministére de la transition écologique et ministére de la cohésion des territoires et
des relations avec les collectivités territoriales (MTE-MCTRCT), a pour objet de gérer la suite du traitement dématérialisé d'une demande aprés sa
constitution via I'application AD'AU. Grace a ce service, il sera possible de déposer votre demande pour déclencher le délai d'instruction et de
compléter votre dossier en cas d’incomplétude.

Quelles sont les différentes étapes concernant ma demande ? +
Pourquoi je ne parviens pas a déposer une piéce dans RIE'AU ? +
Pourquoi je suis contraint d'utiliser FranceConnect pour m'authentifier ? +
Qu'est-ce quune décision tacite ? +
Quels sont les motifs de refus potentiels ? +
Quels sont mes recours possibles en cas de refus de mon projet ? +
Quelle est la durée de validité d'une autorisation ? +
Puis-je commencer mes travaux aprés d'avoir recu la décision ? +
Et une fois les travaux terminés ? +

4+ Retour en haut de page

1.5.5.3.2 - Cas agent



Accueil » Foire aux questions

Foire aux questions

Comment dois-je numéroter les demandes déposées par voie électronique par rapport aux demandes déposées papier ? -

Un registre ou chrono au niveau du secrétariat du guichet unique doit &tre tenu pour éviter de délivrer des numéros en doublon entre les dépéts papier
et les dépots dématérialisés. Un simple tableur partagé peut jouer ce réle.

Pourquoi je ne peux pas modifier une lettre du premier mois ou une proposition de décision envoyée par une DDT(M) ? +
Combien de temps sont conservées les dossiers dans la bannette « Traitées » ? +

Comment réaliser les demandes d'avis a I'Architecte des Batiments de France, au Directeur du Parc National, au Secrétariat de la Commission

Départementale d’Aménagement Commercial, au Secrétariat de la Commission Nationale d'’Aménagement Commercial ? *
Comment puis-je émettre un avis spontané a destination du service instructeur de la DDT(M) ? +
Puis-je communiquer directement avec le demandeur via RIE'AU ? +
Lors de la validation d'une propositicn de décision, que signifie les champs qualité et service de I'émetteur ? +
Est-il possible de rajouter un utilisateur a partir de RIE'AU ? +
Qu'est-ce que le portail Cerbére et comment obtenir un compte Cerbére ? +

4+ Retour en haut de page

1.5.5.4 - Contenu

Type Libellé Contenu Evénement associé
Lien Accueil EVRO001
Titre Foire aux questions
Texte dynamique FAQ de RIE'AU fonction du type d'utilisateur (pétitionnaire ou agent)
Bouton + PAGO5 EVO1

PAG05 RGO1
Bouton - PAGO5 EV02

PAGO05_RG02

Lien 1 Retour en haut de page EVR002

1.5.5.4.1 - Evénements
1.5.4.4.1.1 - Généraux

Références Evénements Eléments déclencheurs Traitements


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR001?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR002?src=contextnavpagetreemode

EVR001 Redirection vers L'utilisateur clique sur le lien
- ® | utilisateur est redirigé vers la page de connexion a RIE'AU si
I'utilisateur n'est pas connecté
® | 'utilisateur est redirigé
O vers la page "Vos demandes d'autorisation d'urbanisme
(DAU)" si l'utilisateur est connecté est un pétitionnaire
O ou vers la page "Liste des demandes d'autorisation d’
urbanisme" (Agent) si l'utilisateur est connecté est un agent

I'accueil "Accueil"

EVR002 Redirection vers le  L'utilisateur clique sur le lien "t L'utilisateur est redirigé en haut de la page courante

haut de la page Retour en haut de page"

1.5.4.4.1.2 - Spécifiques

Références Evénements Eléments déclencheurs Traitements
PAGO5_EV01 Dépliage de la question  L'acteur clique sur le bouton "+" d'une question = Déplie la question correspondante

PAGO5 EV02 Repliage de la question = L'acteur clique sur le bouton "-" d'une question = Replie la question correspondante

1.5.5.4.2 - Régles de gestion

1.5.4.4.2.1 - Générales

Référence Description

1.5.4.4.2.2 - Spécifiques
Référence Description
PAGO05_RGO01 Par défaut, toutes les questions de la page sont en mode plié :
® seul le libellé de la question est affiché

PAG05_RG02 En mode déplié, les éléments suivants sont affichés I'un en dessous de l'autre :

® |a question
® |aréponse


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR001?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR002?src=contextnavpagetreemode

[25T1.1] 1.5.6. PAGO6 - Plan du site

1.5.6.1 - Historique

US impactant le CU Modifications apportées
visualisé

Ajout de maquettes et regles de gestion (mode connecté et mode déconnecté + distinction cas

pétitionnaire et agent)

Mise en commun d'événements et regles de gestion générales (avec le menu)

1.5.6.2 - Description

URL d'accés
Objectif Présenter le plan du site
Type de page Page dynamique

1.5.6.3 - Description de I'écran

1.5.6.3.1 - Maquettes

1.5.6.3.1.1 - Cas pétitionnaire ou agent, en mode déconnecté

Accueil > Plan

Plan du site

« Accueil
- Foire aux questions
« Contact

« Conditions générales d'utilisation

« Mentions |égales

- Données personnelles
« Accessibilité

« Crédits

1.5.6.3.1.2 - Cas pétitionnaire, en mode connecté


https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821

Accueil > Plan

Plan du site

» Mon profil
+ Vos demandes

« Foire aux questions
« Contact
« Conditions générales d'utilisation

« Mentions légales
« Données personnelles

« Accessibilité
« Crédits

1.5.6.3.1.3 - Cas agent, en mode connecté et ayant un compte RIE'AU

Accueil » Plan

Plan du site

« Mon Service

+ Liste des demandes

- Gestion des agents

- Foire aux guestions
« Contact

« Conditions générales d'utilisation

« Mentions légales

« Données personnelles
+ Accessibilité

« Crédits

1.5.6.3.1.4 - Cas agent, en mode connecté et dont le profil Cerbéere est "VALIDEUR"

Accueil > Plan

Plan du site

« Foire aux questions
+ Demandes en cours

« Demandes archivées

« Contact

+ Conditions générales d'utilisation
« Mentions légales

« Données personnelles

« Accessibilité

1.5.6.3.1.5 - Cas agent, en mode connecté, sans compte RIE'AU et sans profil Cerbére est "VALIDEUR"



Accueil > Plan

Plan du site

« Foire aux questions

« Demande de création d'acteurs RIE'AU

« Contact

« Conditions générales d'utilisation
« Mentions |égales

« Données personnelles

« Accessibilité

« Crédits

1.5.6.3.2 - Contenu

Type Libellé Contenu Evénement et régle de gestion associé
Lien Accueil EVR001
Titre Plan du site
® Accueil EVR001
® Mon profil PAG06_RGO01

PAGO06_EVO01

® Vos demandes PAG06 RGO1

PAGO06_EV02

® |iste des demandes RGRO071

EVRO004

® Gestion des agents RGRO071

EVRO005

® [oire aux questions EVRO006

® Mon service RGRO71
EVROO7
® Demandes en cours RGRO72
EVRO008

® Demandes archivées RGRO072

EVR009

® Demande de création d'acteurs RIE'AU RGRO073

EVRO010

® Contact PAGO6_EV04


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR001?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR001?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR071?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR004?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR071?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR005?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR006?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR071?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=614764756&src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR072?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=614764715&src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR072?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=614764724&src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR073?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=614764764&src=contextnavpagetreemode

Conditions générales d'utilisation
Mentions légales

Données personnelles
Accessibilité

Crédits

1.5.6.3.3 - Evénements

1.5.6.3.3.1 - Généraux

Références

EVROO1

EVR004

EVRO005

EVRO006

EVRO007

EVR008

Evénements

Redirection vers l'accueil

Redirection vers la page "Liste des demandes

d'autorisation d’'urbanisme" : liste des demandes

des agents

L'utilisateur est redirigé vers la page "Gestion

des agents"

Redirection vers la page "Foire aux questions"

Redirection vers la page "Détail du service"

Redirection vers la page "Gestion de la création
des acteurs RIE’AU" : liste de gestion des
demandes de création des acteurs

PAG06_EV05

PAG06_EV06

PAG06_EVO07

PAGO06_EV08

PAGO06_EV09

Eléments
déclencheurs

L'utilisateur clique sur le

lien "Accueil”

L'utilisateur clique sur le
lien "Liste des demandes"

L'utilisateur clique sur le

lien "Gestion des agents"

L'utilisateur clique sur le

lien "Foire aux questions"

L'utilisateur clique sur le

lien "Mon service"

L'utilisateur clique sur le

lien "Demandes en cours"

Traitements

® | 'utilisateur est redirigé vers la page de
connexion a RIE'AU si l'utilisateur n'est
pas connecté
® | 'utilisateur est redirigé
© vers la page "Vos demandes
d'autorisation d'urbanisme (DAU)" si
I'utilisateur est connecté est un
pétitionnaire
© ou vers la page "Liste des
demandes d'autorisation d’
urbanisme" (Agent) si l'utilisateur est
connecté est un agent

L'utilisateur est redirigé vers la liste des
demandes

cf Visualisation de la liste des dossiers

L'utilisateur est redirigé vers la page de
gestion des agents
cf CONGAO3 - Gestion des agents

L'utilisateur est redirigé vers la page "Foire
aux question"

cf PAGO5 - Foire aux questions

L'utilisateur est redirigé vers la page de détail

du service de l'utilisateur connecté

cf GESACO3 - Visualisation de I'écran détail

de mon service

L'utilisateur est redirigé vers la liste

de gestion des demandes de création des
acteurs

cf GESACO2 - Visualisation de I'écran de

validation des acteurs



https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR001?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR004?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+2.3.1.+Visualisation+de+la+liste+des+dossiers
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR005?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+2.2.1.3+CONGA03+-+Gestion+des+agents
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR006?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+1.5.5.+PAG05+-+Foire+aux+questions?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=614764756&src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=378549736
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=378549736
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=614764715&src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=356315126
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=356315126

EVR009

EVRO010

Redirection vers la page "Historique des
demandes de création archivées" : liste des
demandes de création des acteurs archivées

Redirection vers la page "Demande de création

d'acteurs RIE'AU" : création d'un acteur

1.5.6.3.3.2 - Spécifiques

Références

PAGO06_EV01

PAG06_EV02

PAGO06_EV04

PAGO6_EV05

PAG06_EV06

PAGO06_EV07

PAG06_EV08

PAGO06_EV09

Evénements

Redirection vers la page "Mon profil"

Redirection vers la page "Vos demandes d’
autorisation d’urbanisme (DAU)"

Redirection vers la page "Contact"

Redirection vers la page "Conditions
générales d'utilisation”

Redirection vers la page "Mentions légales”

Redirection vers la page "Données
personnelles et cookies"

Redirection vers la page "Accessibilité"

Redirection vers la page "Crédits"

L'utilisateur clique sur le
lien "Demandes

archivées"

L'utilisateur est redirigé vers la liste de
gestion des demandes de création des
acteurs archivées

cf GESACO04 - Visualisation de I'écran des

demandes de création archivées

L'utilisateur clique sur le
lien "Demande de

créations d'acteur

L'utilisateur est redirigé vers la page de
création des acteurs
cf GESACOL1 - Visualisation de I'écran de

RIE'AU"

demande de création des acteurs

Eléments déclencheurs

L'utilisateur clique sur le lien "Mon
profil”

L'utilisateur clique sur le lien "Vos
demandes"

L'utilisateur clique sur le lien "Contact"

L'utilisateur clique sur le lien
"Conditions générales d'utilisation”

L'utilisateur clique sur le lien
"Mentions légales"

L'utilisateur clique sur le lien
"Données personnelles”

L'utilisateur clique sur le
lien "Accessibilité"

L'utilisateur clique sur le lien "Crédits"

Traitements
Redirige vers la page du profil

cf 1.5.9. PAGO9 - Mon profil

Redirige vers la liste des demandes

du pétitionnaire

cf GESDOL1 - Visualisation de la liste

de ses dossiers
Redirige vers la page des contacts

cf 1.5.7. PAGO7 - Contact

Redirige vers la pages des
conditions générales d'utilisation

cf 1.5.2. PAGO2 - Conditions
générales d'utilisation

Redirige vers la pages des

mentions légales

cf 1.5.1. PAGO1 - Mentions légales

Redirige vers la page des données

personnelles

cf 1.5.8. PAGO08 - Données

personnelles et cookies

Redirige vers la page de

l'accessibilité

cf 1.5.4. PAG04 - Accessibilité

Redirige vers la page des crédits

cf 1.5.3. PAGO3 - Crédits



https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=614764724&src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=410882756
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=410882756
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=614764764&src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=356316986
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=356316986
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+1.3.3.9.+PAG09+-+Mon+profil

1.5.6.4 - Régles de gestion

1.5.6.4.1 - Générales

RGRO070 Le menu ou lien est affiché si I'agent est connecté

RGRO0O71 Le menu ou lien est affiché si I'agent est connecté et a un compte RIE'AU

RGRO072 Le menu ou lien est affiché si I'agent est connecté et son profil Cerbere est "VALIDEUR"

RGRO073 Le menu ou lien est affiché si I'agent est connecté, n'a pas de compte RIE'AU et n'a pas de profil Cerbére "V£

1.5.6.4.1 - Spécifiques

PAG06_RGO01 Le libellé est affiché uniguement en mode connecté pour un utilisateur de type pétitionnaire

1.5.6.5 - Messages

Aucun message


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR070?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR071?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR072?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR073?src=contextnavpagetreemode

[25T1.1] 1.5.7. PAGO7 - Contact

1.5.7.1 - Historique

US impactant le Modifications apportées
CU visualisé

PLATAU RQM- MAJ maquette + distinction des utilisateur (pétitionnaire et agent) + mise en place des événements
14821 transverses + ajout du lien "1 Retour en haut de page"

1.5.7.2 - Description

URL d'accés ..Istatic/contact
Objectif Présenter les contacts de RIE'AU
Type de page Page statique

1.5.7.3 - Maquette

1.5.7.3.1 - Cas pétitionnaire

Accueil » Contact

Contact

En cas de difficultés, vous pouvez vous rapprocher du guichet unigue de la mairie de dépét de votre demande.
Vous pouvez trouver les coordonnées de votre guichet unique sur le site : Service-public.fr

4+ Retour en haut de page

1.5.7.3.2 - Cas agent

Accueil > Contact

Contact

En cas de difficultés, vous pouvez vous rapprocher du service en charge de I'urbanisme et de I'application du droit des sols de votre Direction
Départementale des Territoires et de la Mer (DDTM) ou de votre Direction de I'Environnement, de 'Aménagement et du Logement (DEAL).

4+ Retour en haut de page

1.5.7.4 - Contenu


https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821

Type Libellé Contenu Evénement ou régle de gestion

associé
Lien Accueil EVR001
hypertexte
Titre Contact
Texte Contact de RIE'AU fonction du type d'utilisateur (pétitionnaire
dynamique ou agent)
Lien t Retour en haut de EVR002
hypertexte page

1.5.7.4.1 - Evénements

1.5.7.4.1.1 - Généraux

Références Evénements Eléments déclencheurs Traitements
EVR001 Redirection vers L'utilisateur clique sur le lien - e R )
- . . . . ® | 'utilisateur est redirigé vers la page de connexion a RIE'AU si
Faccueil Accueil I'utilisateur n'est pas connecté
® | 'utilisateur est redirigé
© vers la page "Vos demandes d'autorisation d'urbanisme
(DAU)" si l'utilisateur est connecté est un pétitionnaire
© ou vers la page "Liste des demandes d'autorisation d’
urbanisme" (Agent) si l'utilisateur est connecté est un agent
EVR002 Redirection vers le  L'utilisateur clique sur le lien "t L'utilisateur est redirigé en haut de la page courante
haut de la page Retour en haut de page"

1.5.7.4.1.2 - Spécifiques

1.5.7.4.2 - Régles de gestion

1.5.7.4.2.1 - Générales

1.5.7.4.2.2 - Spécifiques


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR001?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR002?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR001?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR002?src=contextnavpagetreemode

[25T1.1] 1.5.8. PAGOS8 - Données personnelles et

cookies

1.5.8.1 - Historique

US impactant le CU visualisé

PLATAU RQM-14821

1.5.8.2 - Description

Modifications apportées

MAJ maquette

URL d'accés ..Istatic/donneesPersonnelles
Objectif Présenter les données personnelles de RIE'AU
Type de page Page statique

1.5.8.3 - Maquette (pétitionnaire ou agent)

Accueil » Données personnelles et cookies

générales d'utilisation.

Données personnelles et cookies

Merci de vous reporter a la rubrique "Vie privée" de la page des conditions

4+ Retour en haut de page

1.5.8.4 - Contenu

Type Libellé

Lien hypertexte  Accueil

Titre Données personnelles et
cookies

Texte

dynamique

Lien hypertexte t Retour en haut de page

1.5.8.4.1 - Evénements

Contenu Evénement ou régle de gestion associée
associé

EVR001

Données personnelles de
RIE'AU

EVR002


https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR001?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR002?src=contextnavpagetreemode

1.5.8.4.1.1 - Généraux

EVR0O01 Redirection vers

I'accueil

EVR002 Redirection vers le
haut de la page

1.5.8.4.1.2 - Spécifiques

L'utilisateur clique sur le lien

"Accueil"

L'utilisateur clique sur le lien "1
Retour en haut de page"

1.5.8.4.2 - Régles de gestion

1.5.8.4.2.1 - Générales

1.5.8.4.2.2 - Spécifiques

® |'utilisateur est redirigé vers la page de connexion a RIE'AU si
I'utilisateur n'est pas connecté
® | 'utilisateur est redirigé
© vers la page "Vos demandes d'autorisation d'urbanisme (DAU)"
si l'utilisateur est connecté est un pétitionnaire
© ou vers la page "Liste des demandes d'autorisation d’
urbanisme" (Agent) si l'utilisateur est connecté est un agent

L'utilisateur est redirigé en haut de la page courante


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR001?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR002?src=contextnavpagetreemode

[25T1.1] 1.6. Page de maintenance

1.6.1 - Historique
US impactant le CU visualisé Modifications apportées

PLATAU RQM-19295 Création de la page

1.6.2 - Description

Objectif Avertir les utilisateurs RIE'AU (agents et pétitionnaires) de I'indisponibilité du service
URL d'acceés URL d'accés a RIE'AU

Type de page Page statique configurable

Préconditions Activation du paramétrage d'affichage de cet écran d'indisponibilité de service
Postconditions Ecran d'indisponibilité de service affiché

1.6.3 - Maquette

Service indisponible

Le service RIE'AU rencontre un probléme, nous —
travaillons pour le résoudre le plus rapidement =5 ?

possible.

Merci de réessayer plus tard.

1.6.4 - Contenu

Le contenu de cette page est configurable : ConfigMap "rieau-service-indisponible-indexhtml”, clé "index.html"


https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-19295

1.6.4.1 - Evénements

Aucun événement pour cette page



[25T1.1] 2. Acces des communes



[25T1.1] 2.1. CONO1 - Connexion

2.1.1 - Historique

US impactant le CU visualisé

PLATAU_RQM-14821

2.1.2 - Description
Objectifs Permettre aux agents communaux RIE'AU de se connecter
Droit d'acces
Préconditions

Postconditions Les agents communaux RIE'AU sont connectés

2.1.3 - Description de I'écran
2.1.3.1- Maquette

‘ Bienvenue sur RIE'AU.

RIE'AU vous permet de suivre les Demandes d'Autorisation d'Urbanisme de votre commune. Pour
cela, il vous suffit de créer un compte via Cerbére.

f B
S At /1] .JJ § | \
& - /e BT BH ‘,

2.1.3.2- Contenu

La page contient les éléments suivants :

Type Libellé Contenu Champ Evénement ou régle de
obligatoire gestion associé

Titre Bienvenue sur RIE'AU

Texte RIE'AU vous permet de suivre les Demandes d’Autorisation
d'accueil d’Urbanisme de votre commune.


https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821

Bouton Se connecter Module de
connexion Cerbere

® |nfobulle Bouton de connexion

2.1.3.3- Description des événements

Pas d'événement pour ce cas d'utilisation.

2.1.4 - Scénarios
2.1.4.1 - CONO1_SCO01 - Cas nominal - Acteurs avec compte
1. L'utilisateur clique sur le bouton de connexion Cerbére

2. L'utilisateur est redirigé vers Cerbére
3. Suite au retour de connexion OK de Cerbére,

a. RIE'AU vérifie I'existence d'un compte RIE'AU pour le mail fourni

® CON01 RGO1

i. sic'estle cas et que les acteurs PLAT'AU liés au compte RIE'AU sont compatibles RIE'AU alors,

® CON01 RG02, CONO1 RGO3

1. l'utilisateur est redirigé vers la page de liste des demandes a prendre en compte le concernant

® Visualisation de la liste des dossiers

ii. siundes acteurs PLAT'AU lié au compte RIE'AU n'est pas compatible RIE'AU alors,
1. un message d'avertissement est affiché
Voir plus
CONO1 _MSGO03
iii. sinon, si aucun acteur PLAT'AU lié au compte RIE'AU n'est compatible RIE'AU alors,
1. l'utilisateur est redirigé vers une page d'erreur

® CONO01 MSG02



2.1.4.2 - CON01_SCO02 - Cas nominal - Acteurs sans compte

1. L'utilisateur clique sur le bouton de connexion Cerbére
2. L'utilisateur est redirigé vers Cerbére
3. Suite au retour de connexion OK de Cerbére,

a. RIE'AU vérifie 'existence d'un compte RIE'AU pour le mail fourni

® CON01 RGO1

i. sice n'estpas le cas, RIE'AU vérifie le profil Cerbére de I'utilisateur
1. s'il est "VALIDEUR" alors,

a. l'utilisateur est redirigé vers I'écran de validation des acteurs

® GESACO02 - Visualisation de I'écran de validation des acteurs

2. sinon,
a. RIE'AU vérifie si le compte Cerbére est associé a une demande de validation

i. sic'estle cas, un message d'erreur s'affiche

® CONO1 RGO4

ii. sinon,

1. l'utilisateur est redirigé vers I'écran de demande de création des acteurs

® GESACOL1 - Visualisation de I'écran de demande de création des acteurs

2.1.5 - Régles de gestion

2.1.5.1 - Générales

Référence Description



RGR002 La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

2.1.5.2 - Spécifiques

Référence Description

CONO1_RGO1 Le mail de l'utilisateur est récupéré en base RIE'AU

CONO1_RGO02 SiboEstCompatibleRIEAU est a false alors,
® ['acteur PLAT'AU n'est pas compatible RIE'AU
CONO01_RGO03 Sic'est la premiére connexion de I'utilisateur alors,
® |e nom et prénom du compte RIE'AU est mis & jour avec les informations de Cerbeére

CONO1_RGO04 Sil'adresse électronique du compte Cerbere est présente en base RIE'AU pour une demande en attente de

validation sur les mails agents 1 ou 2 alors,

® |e message CONO1 MSGO04 s'affiche

2.1.6 - Messages

2.1.6.1 - Spécifiques

Référence Description

CONO01_MSG02 Votre service ne peut pas bénéficier de RIE'AU. Le processus d'enrdlement sur RIE'AU est détaillé sur la
page suivante : A construire.

CONO01_MSG03 L'undes services auquel vous étes rattaché ne peut pas bénéficier de RIE'AU. Le processus d'enrdlement
sur RIE'AU est détaillé sur la page suivante : <lien vers la page>.

CONO01_MSG04 Votre compte est en attente de validation, vous ne pouvez pas faire de nouvelle demande tant qu'elle n'a pas
été traitée

2.1.7 - Malls

Aucun mail pour ce cas d'utilisation.



[25T1.1] 2.2. Gestion de I'enrblement



[25T1.1] 2.2.1. Gestion des agents



[25T1.1] 2.2.1.1 CONGAO1 - Ajout d'un agent

2.2.1.1.1 - Historique

US impactant le CU visualisé

PLATAU_RQM-14821

PLATAU RQM-19637
PLATAU RQM-19638

2.2.1.1.2 - Description

Modifications apportées
MAJ maquette
Ajout suivant : bouton "Fermer", événements généraux, précisions di

Ajout régle de gestion concernant la gestion asynchrone des notifica

Objectifs Permettre aux agents communaux d'ajouter des agents

Droit d'acces

Préconditions L'agent a cliqué sur le bouton d'agent d'un agent sur la page de gestion des agents

cf CONGAO3 - Gestion des agents

Postconditions Les agents sont ajoutés

2.2.1.1.3 - Description de I'écran

2.2.1.1.3.1- Maquette


https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-19637
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-19638
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D%5BDAU%5D+RGAP049

Fermer *

Ajouter un agent

* champ obligatoire

Adresse électronique *

michel.dupont@mail.fr

Annuler

2.2.1.1.3.2- Contenu

La page contient les éléments suivants :

Type Libellé Contenu Champ Destination Evénement ou régle de gestion
obligatoire sortie associé
Bouton Fermer x EVRO003
® Infobulle Fermer la fenétre
modale
Titre Ajouter un agent
Texte * champ obligatoire
Champ texte Adresse électronique agent. Oui BDD RIE'AU EVRO15
courriel
RGR007
CONGAO1 RGO01, CONGAOl RG02
Bouton Annuler CONGAO1_EV02
Bouton Valider CONGAO01_EVO01

2.2.1.1.3.3- Description des événements
2.2.1.1.3.3.1 - Généraux

Références Evénements Eléments déclencheurs Traitements


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR003?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR015?src=contextnavpagetreemode

EVR003 Fermeture de la modale

EVR015 Clic sur un libellé associé a un
composant graphique (champ de
saisie, liste déroulante, ...) affiché en

mode mise a jour (soit composant

modifiable)

2.2.1.1.3.3.2 - Spécifiques

Références Evénements

CONGAO1_EV01 Validation d'un agent

CONGAO1_EV02 Annulation de la création
de l'agent

2.2.1.1.4 - Scénarios

L'utilisateur clique sur le bouton "Fermer"

de la modale ou sur la touche

® | a modale se ferme
® | 'utilisateur est redirigé vers la

d'échappement du clavier ("Echap") page principale

® Sur la page principale, le focus
est positionné sur le bouton
ayant permis l'affichage de la
modale

L'utilisateur clique sur un libellé associé a Le focus est positionné sur le

Eléments déclencheurs

L’agent clique sur le bouton

« Valider »

L’agent clique sur le bouton
« Annuler »

un composant graphique (champ de saisie, = composant graphique (champ de
liste déroulante, ...) affiché en mode mise &  saisie, liste déroulante, ...) associé

jour (soit composant modifiable) au libellé sur lequel I'utilisateur a

cliqué

Traitements

® |e scénario CONGAOLl SCO1 s'exécute

® |e process d'ajout d'un agent est annulé
® |a modale se ferme
le focus est repositionné, sur la page parente, sur le
bouton d'appel de la modale

2.2.1.1.4.1 - CONGAO01_SC01 - Cas nominal - Ajout d'un agent

1. L'agent communal remplit la modale

® RGR002, RGR007, EVR015

2. L'agent communal clique sur le bouton "Valider"

a. RIE'AU vérifie si l'adresse mail est renseignée et qu'elle est au bon format

® CONGAO01 RGO1, CONGAO1 RG02

i. sic'estle cas, RIE'AU vérifie si I'adresse mail saisie est présente en base RIE'AU
1. sic'est le cas, RIE'AU vérifie s'il existe un compte associé
a. sic'estle cas, RIE'AU vérifie si des acteurs sont rattachés au compte

i. sic'estle cas, alors un message d'erreur s'affiche


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR015?src=contextnavpagetreemode

® CONGA01 MSGO02

ii. sinon,
1. les acteurs de l'utilisateur connecté sont ajoutés sur le compte
2. le parrain est mis a jour

® CONGAO1 RG03

b. sinon, s'il existe une demande de création en attente de validation alors,
i. un message d'erreur s'affiche

® CONGA01 MSG03

2. sinon, si aucun compte associé n'existe
a. le compte est créé

® CONGAOL RG04

b. un événement est créé

® CONGAO01 RGO5

c. un mail est envoyé a l'agent communal

® 2.2.1.1.6 - Mails, RGAP049

2.2.1.1.4.2 - CONGAO01_SC02 - Cas alternatif - Annulation de I'ajout d'un agent

1. L'agent communal remplit la modale
2. L'agent communal clique sur le bouton "Annuler” ou sur le bouton "Fermer" ou sur la touche d'échappement du clavier
(uEChapn)


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU/%5B25T1.1%5D%5BDAU%5D+RGAP049

@ CONGAO01 EV02, EVR003

2.2.1.1.5 - Régles de gestion

2.2.1.1.5.1 - Générales

Référence

RGRO002

RGROO7

RGAP049

Description
La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

Le format des données reprend le format de la source d'entrée
® hormis pour les dates qui sont au format JJ/MM/AAAA
Si un envoi de notification ou de mail vers la file RabbitMQ est en échec, alors :

® il y a sauvegarde de la naotification ou du mail en base de données pour étre rejoué par le batch de reprise

des notifications et mails (Voir 2.3. BATO3 - Rejeu des notifications et mails)

2.2.1.1.5.2 - Spécifiques

Référence

CONGA01_RGO01

CONGAO01_RG02

CONGAO01_RGO03

CONGAO01_RG04

Description
Si 'adresse mail n'est pas au format "chaine + @ + chaine + . + chaine" alors,

® |e message CONGAO1 MSGO1 s'affiche

Si I'adresse mail n'est pas renseignée alors,
® |e message MSGRO0O01 s'affiche
Lors de la mise a jour du parrain de I'agent,
® |e mail de ce dernier prend la valeur de I'adresse électronique Cerbére de I'utilisateur connecté
Lors de la création du compte,
le nom et le prénom ne sont pas renseignés
le mail de I'agent correspond a I'adresse mail saisie dans |'écran
le mail du parrain de I'agent correspond a I'adresse mail Cerbére de I'utilisateur connecté

les acteurs PLAT'AU liés correspondant aux acteurs du compte de l'utilisateur connecté
© [identifiant et le type d'acteur sont renseignés


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU/%5B25T1.1%5D%5BDAU%5D+RGAP049
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU/%5B25T1.1%5D+2.3.+BAT03+-+Rejeu+des+notifications+et+mails
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR003?src=contextnavpagetreemode

L'événement de type "Création de compte" est ajouté avec comme données
CONGAO01_RGO5

® |utilisateur ayant créé I'événement correspondant a l'utilisateur connecté
® |'horodate de I'événement
® |es identifiants et le type des acteurs liés au compte

2.2.1.1.6 - Messages

2.2.1.1.6.1 - Générales

Référence Description

MSGRO001 Le champ <nom_champ> est obligatoire

2.2.1.1.6.2 - Spécifiques

Référence Description

Le champ "Adresse électronique” est invalide
CONGAO1_MSGO01

Ce compte est déja rattaché a un acteur
CONGAO1_MSG02

Ce compte fait I'objet d'une demande de création en attente de validation
CONGAO1_MSG03

2.2.1.1.7 - Malls

2.2.1.1.7.1 - Parameétres

Référence Nom Valeur

<emetteur> noreply
MAILRO0O1 PAO1

<acteur serviceConsulte> Mail du compte de I'utilisateur ajouté
MAILR001_PA02

<désignations des acteurs> Désignation des acteurs fournies par le traitement d'ajout
MAILR001_PAO03

<lien RIE'AU agent> Lien vers la page de RIE'AU agent

MAILR001_PA04

2.2.1.1.7.2 - Contenu

Emetteur : MAILRO01 PAO1
Destinataire : MAILR0O01 PAQ2

Objet : RIE'AU - Création de votre compte
Contenu :



Bonjour,

Votre adresse électronique est désormais rattachée dans RIE'AU (Réception, information et échanges des Autorisations

d'Urbanisme) au périmétre suivant :
¢ MAILROO1 PAO3

Il est nécessaire de disposer d'un compte Cerbére associé a cette méme adresse électronique pour accéder aux fonctionnalités
de RIE'AU : MAILR0O01 PAO04.

Cordialement

L'équipe Demat.ADS.


https://authentification.din.developpement-durable.gouv.fr/authSAML/moncompte/creation/demande.do|https://authentification.din.developpement-durable.gouv.fr/authSAML/moncompte/creation/demande.do

[25T1.1] 2.2.1.2 CONGAOQZ2 - Suppression d'un agent

2.2.1.2.1 - Historique

US impactant le CU visualisé

PLATAU_RQM-14821

PLATAU RQM-19637
PLATAU RQM-19638

2.2.1.2.2 - Description

Modifications apportées
MAJ maquette
Ajout suivant : bouton "Fermer", événements généraux, précisions di

Ajout régle de gestion concernant la gestion asynchrone des notifica

Objectifs Permettre aux agents communaux de supprimer un agent

Droit d'acces

Préconditions L'agent a sélectionné un agent a supprimer dans I'écran de gestion des agents

cf CONGAO3 - Gestion des agents

Postconditions L'agent est supprimé

2.2.1.2.3 - Description de I'écran

2.2.1.2.3.1- Maquette


https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-19637
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-19638
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D%5BDAU%5D+RGAP049

Supprimer un agent

Farmer

Vous étes sur le point de supprimer |'utilisateur suivant :

Nom Prénom

Adresse électronique

julien.fouquere@ext.soprasteria.com

2.2.1.2.3.2- Contenu
La page contient les éléments suivants :

Type Libellé Contenu

Bouton Fermer x

® |nfobulle Fermer la fenétre modale

Titre Supprimer un agent

Texte Vous étes sur le point de supprimer

statique I'agent suivant :

Champ texte Nom agent.nom

Champ texte Prénom agent.
prenom

Champ texte Adresse électronique agent.
courriel

Bouton Annuler

Bouton Supprimer

2.2.1.2.3.3- Description des événements

Annuler

Champ Source Evénement ou régle de
obligatoire entrée gestion associé
EVR003

BDD RIE'AU  RGRO007

BDD RIE'AU  RGRO007

BDD RIE'AU  RGRO007

CONGAO2_EV02

CONGAO2_EVOL


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR003?src=contextnavpagetreemode

2.2.1.2.3.3.1 - Généraux

EVR003 Fermeture L'utilisateur clique sur le bouton "Fermer" de la modale ou

dela sur la touche d'échappement du clavier ("Echap”)

modale

2.2.1.2.3.3.2 - Spécifiques

Références Evénements

CONGAO02_EV01 Suppression d’'un agent

CONGA02_EV02 Annulation de la
suppression de 'agent

2.2.1.2.4 - Scénarios

Eléments déclencheurs

L'agent clique sur le bouton «

Supprimer »

L’'agent clique sur le bouton «
Annuler»

® La modale se ferme
L'utilisateur est redirigé vers la page principale

® Sur la page principale, le focus est positionné sur
le bouton ayant permis I'affichage de la modale

Traitements

® |e scénario CONGAO2 SCO1 s'exécute

® |e process de suppression d'un agent est annulé

® |a modale se ferme

® |e focus est repositionné, sur la page parente, sur le
bouton d'appel de la modale

2.2.1.2.4.1 - CONGA02_SC01 - Cas nominal - Suppression d'un agent

1. L'agent communal remplit la modale

® RGR002, RGR007

2. L'agent communal clique sur le bouton "Supprimer"

a. RIE'AU supprime les acteurs liés au compte de l'utilisation en base

b. un événement est créé

® CONGA02 RGO1

c. un mail est envoyé a l'agent

® 2.2.1.2.6 - Mails, RGAP049

d. la modale se ferme
e. I'écran se rafraichit


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU/%5B25T1.1%5D%5BDAU%5D+RGAP049

2.2.1.2.4.2 - CONGAO01_SC02 - Cas alternatif - Annulation de la suppression d'un agent

1. L'agent communal remplit la modale
2. L'agent communal clique sur le bouton "Annuler” ou sur le bouton "Fermer" ou sur la touche d'échappement du clavier

("Echap")

® CONGA02 EV02, EVR003

2.2.1.2.5 - Regles de gestion

2.2.1.2.5.1 - Générales

Référence  Description
RGR002 La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

RGROO7 Le format des données reprend le format de la source d'entrée
® hormis pour les dates qui sont au format JJ/MM/AAAA
RGAPO49  sjun envoi de notification ou de mail vers la file RabbitMQ est en échec, alors :

® jly a sauvegarde de la natification ou du mail en base de données pour étre rejoué par le batch de reprise
des notifications et mails (Voir 2.3. BATO3 - Rejeu des notifications et mails)

2.2.1.2.5.2 - Spécifiques

Référence Description
L'événement de type "Suppression d'un compte" est ajouté avec comme données
CONGA02_RGO01

® [utilisateur ayant créé I'événement correspondant & l'utilisateur connecté
® ['horodate de I'événement
® |es identifiants et le type des acteurs supprimés

2.2.1.2.6 - Messages

2.2.1.2.6.1 - Générales

Aucun message pour ce cas d'utilisation.
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2.2.1.2.6.2 - Spécifiques

Aucun message pour ce cas d'utilisation.

2.2.1.2.7 - Mails

2.2.1.2.7.1 - Parametres

Référence Nom Valeur

MAILR002_PAO1 <emetteur> noreply

MAILR002_PAQ2  <acteur serviceConsulte> Mail du compte de ['utilisateur ajouté

MAILRO02_PA03  <désignations des acteurs> Désignation des acteurs fournies par le traitement de la suppression

2.2.1.2.7.2 - Contenu

Emetteur : MAILR0O02 PAO1
Destinataire : MAILR002 PAQ2
Objet : RIE'AU - Suppression de votre compte

Contenu :
Bonjour,

Votre adresse électronique n'est désormais plus enregistrée dans RIE'AU (Réception, information et échanges des Autorisations

d'Urbanisme) pour le périmétre suivant :
® MAILR002 PAO3
En cas d'erreur, veuillez-vous rapprocher du/de la référent(e) de votre service.

Cordialement

L'équipe Demat.ADS.



[25T1.1] 2.2.1.3 CONGAOS3 - Gestion des agents

2.2.1.3.1 - Historique

US impactant le CU visualisé

PLATAU_RQM-14821

2.2.1.3.2 - Description

Modifications apportées
MAJ maguette
Ajout suivants : fil d'ariane, infobulles, lien de retour en haut

Ajout des liens (ancres) pour les événements et regles de g

Objectifs Permettre aux agents communaux de gérer des agents

Droit d'acces

Préconditions

Postconditions Les agents sont gérés

2.2.1.3.3 - Description de I'écran

2.2.1.3.3.1- Maquette

Accueil > Gestion des agents

Gestion des agents

Ajouter un agent

Nom : Prenom : Adresse électronique de I'agent Adresse électronique du parrain : Supprimer
samuel.haselvander@soprasteria.com mtes-ba@outlook.fr ]E]'
julien.fouguere@ext.soprasteria.com mtes-ba@outlook.fr ]E]'

MATRAT Erwan erwan.matrat@soprasteria.com E

MTES Ba mtes-ba@outlook.fr

4+ Retour en haut de page



https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821

2.2.1.3.3.2- Contenu

La page contient les éléments suivants :

Type

Fil d'ariane

Titre
Bouton

Tableau
non paginé

Colonne 1:
Texte

Colonne 2 :
Texte

Colonne 3:
Texte

Colonne 4 :
Texte

Colonne 5 :
Bouton

® |nfobulle

Lien
hypertexte

Libellé

Accueil > Gestion des agents

Gestion des agents

Ajouter un agent

Nom

Prénom

Adresse électronique de l'agent

Adresse électronique du parrain

[

Supprimer 'agent <valeur en colonne Nom>

<valeur en colonne Prénom>

1 Retour en haut de page

2.2.1.3.3.3 - Description des événements

2.2.1.3.33.1-

Références

EVROO1

EVR002

2.2.1.3.3.3.2 -

Généraux

Evénements

Redirection vers

I'accueil

Redirection vers le

haut de la page

Spécifiques

Eléments déclencheurs

L'utilisateur clique sur le lien

"Accueil”

L'utilisateur clique sur le lien

Retour en haut de page"

Contenu Champ

obligatoire

5 colonnes

agent.nom

agent.prenom

agent.courriel

agent.
courrielParrain

Traitements

Source
entrée

BDD
RIE'AU

BDD
RIE'AU

BDD
RIE'AU

BDD
RIE'AU

Evénement ou régle de
gestion associé

EVR001

CONGAO3_EVOL

RGRO66

RGRO007

RGRO007

RGRO007

RGRO007

CONGAO03 EV02
CONGAQ3_RG02

EVR002

® |'utilisateur est redirigé vers la page de connexion a RIE'AU si
I'utilisateur n'est pas connecté

® | 'utilisateur est redirigé

© vers la page "Vos demandes d'autorisation d'urbanisme
(DAU)" si l'utilisateur est connecté est un pétitionnaire

© ou vers la page "Liste des demandes d'autorisation d’
urbanisme" (Agent) si l'utilisateur est connecté est un agent

"t L'utilisateur est redirigé en haut de la page courante
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Références Evénements

CONGAO03_EV01 Ajout d'un agent

CONGAO3_EV02 Suppression d'un
agent

2.2.1.3.4 - Scénarios

Eléments déclencheurs

L’agent clique sur le bouton « Ajouter un
agent »

L’agent clique sur le bouton « Supprimer»

2.2.1.3.4.1 - CONGAO03_SC01 - Cas nominal - Ajout d'un agent

1. L'agent communal visualise la liste des agents

® RGRO002, RGR007, RGR066

CONGAO3_RGO01, CONGAO3_RG02, CONGAO3_RGO03

2. L'agent communal clique sur le bouton "Ajout d'un agent"

® CONGA03 EVO01

a. l'agent est redirigé sur la page d'ajout d'agent

® CONGAOL1 - Ajout d'un agent

Traitements

® ['agent est redirigé vers I'écran d'ajout d'agent
cf CONGAOL - Ajout d'un agent

® ['agent est redirigé vers I'écran de suppression de
l'agent
cf CONGAO2 - Suppression d'un agent

2.2.1.3.4.2 - CONGAO03_SC02 - Cas alternatif - Suppression d'un agent

1. L'agent communal visualise la liste des agents

® RGR002, RGR007, RGR066

CONGAO03 _RG01, CONGA0O3_RG02, CONGAO3 RGO03

2. L'agent communal clique sur le bouton "Supprimer" d'un agent



® CONGA03 EV02

a. l'agent est redirigé sur la page de suppression de I'agent

® CONGAO2 - Suppression d'un agent

2.2.1.3.5 - Régles de gestion

2.2.1.3.5.1 - Générales

Référence  Description

RGR002 La tabulation s'effectue

de haut en bas
de gauche a droite

RGRO007 Le format des données reprend le format de la source d'entrée

hormis pour les dates qui sont au format JJ/MM/AAAA

RGR066 Le tableau peut étre trié selon les colonnes associées & une double fléche :

au premier clic sur I'entéte d'une colonne cliquable (ou appui sur la touche "Entrée"du clavier quand le focus
est sur cette entéte de colonne)
© la fleche pointant vers le haut est mise en évidence et le tableau est trié de maniére ascendante
(chronologique / ordre alphabétique)
la fleche pointant vers le bas n'est pas mise en évidence
I'infobulle sur I'entéte de colonne est : Tri ascendant par <libellé de I'entéte de colonne, premiére lettre en
minuscule>
au second clic sur I'entéte de la méme colonne cliquable (ou nouvel appui sur la touche "Entrée"du clavier
quand le focus est sur cette entéte de colonne)
© la fleche pointant vers le bas est mise en évidence et le tableau est trié de maniere descendante
© la fleche pointant vers le haut n'est pas mise en évidence
© Tlinfobulle sur I'entéte de colonne est : Tri descendant par <libellé de I'entéte de colonne, premiére lettre
en minuscule>
guelque soit I'entéte de colonne cliquable ayant été regue un clic (ou un appui sur la touche "Entrée"du
clavier quand le focus est sur cette entéte de colonne), pour les autres entétes de colonne triable
© les fleches pointant vers le haut et le bas ne sont pas mise en évidence
© Tlinfobulle sur I'entéte de colonne est : Tri par <libellé de I'entéte de colonne, premiére lettre en
minuscule>

Les valeurs null sont affichées en premiéres lors d'un tri ascendant

2.2.1.3.5.2 - Spécifiques



Référence Description

CONGAO03_RGO01 Par défaut, la liste est triée par ordre alphabétique croissant sur les noms

CONGAO3 RG02 Le bouton de suppression n'est pas affiché pour la ligne correspondant a I'utilisateur connecté : un agent ne
peut pas se supprimer lui méme

CONGAO03 RG03 Laliste des agents contient I'ensemble des agents présents en base RIE'AU qui ont les mémes acteurs que
I'utilisateur connecté

2.2.1.3.6 - Messages

2.2.1.3.6.1 - Généraux

Aucun message pour ce cas d'utilisation.

2.2.1.3.6.2 - Spécifiques

Aucun message pour ce cas d'utilisation.

2.2.1.3.7 - Mails

Aucun mail pour ce cas d'utilisation.



[25T1.1] 2.2.2. Gestion des acteurs



[25T1.1] 2.2.2.1. GESACOL1 - Visualisation de I'écran de
demande de création des acteurs

2.2.2.1.1 - Historique

US impactant le CU visualisé Modifications apportées

PLATAU RQM-10392 Amélioration des libellés RIE'AU
PLATAU RQM-12319 Ajout d'une regex pour les codes INSEE
PLATAU RQM-14821 MAJ magquette

Ajout suivants : fil d'ariane, événements généraux, corrections/précisions mineures

PLATAU RQM-19637 Ajout régle de gestion concernant la gestion asynchrone des natifications et mails (RGAP049)
PLATAU RQM-19638

2.2.2.1.2 - Description

Objectifs Permettre & l'utilisateur de faire une demande de création d'acteurs

Droit d'acces

Acceés ® cliquer sur "Demande de création d'acteurs RIE'AU" dans le menu
® /compte/demande

Préconditions ® [utilisateur est connecté et n'a pas de compte RIE'AU

Postconditions L’agent visualise I'écran de demande de création d'acteurs

2.2.2.1.3 - Description de I'écran

2.2.2.1.3.1 - Maquette

2.2.2.1.3.1.1 - Ecran


https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-10392
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-12319
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-19637
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-19638
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D%5BDAU%5D+RGAP049

Accueil > Demande

Demande de création d'acteurs RIE'AU

Informations sur les acteurs
* champ obligatoire

Nom de la commune * Adresse électronique de contact * SIREN ou SIRET *
Nom Adresse électronique
XXXXXXXXXXXXXX
Code INSEE de la commune de rattachement * Numéro de téléphone du service Service instructeur validateur *
Numéro de téléphone .
Code INSEE Nom du service

Information sur les comptes agents o
Adresse électronique compte 1* Adresse électronique compte 2 *

mtes7-ba@outlook.fr Adresse électronique

Réinitialiser

2.2.2.1.3.1.2 - Modale de réinitialisation

Reinitialiser la demande

La réinitialisation de votre demande supprimera toutes les données de I'écran.

Confirmez-vous cette action ?

Annuler Confirmer

2.2.2.1.3.2 - Contenu

2.2.2.1.3.2.1 - Contenu de la page

La page contient les éléments suivants :




Type

Fil d'ariane

Titre

Sous-titre

Texte

Champ texte

Champ texte

Icone
d'information

Champ texte

Champ texte

Libellé

Accueil >
Demande

Demande
de création
d'acteurs
RIE'AU

Informations
sur les
acteurs

* champ
obligatoire

Nom de la
commune

Code

INSEE de la
commune

de
rattachement

Adresse
électronique
de contact

Numeéro de
téléphone
du service

Placeholder Contenu

Nom

Code INSEE

Attention, il s'agit
ici de fournir un
code INSEE de
commune et non
pas un code postal.
Le code INSEE
d'une commune
peut étre trouvé sur
la page suivante de
I'INSEE :
https://www.insee.fr
[fr/recherche
[recherche-

geographigue

Adresse
électronique

Numéro de
téléphone

Champ Destination sortie

GESACO01 RGO05,
GESACOL RG10

GESACO01_RG06

obligatoire régle de
gestion
associé
EVRO001
Oui BDD RIE'AU EVRO015
acteurAValider. RGRO007
designationActeur
Oui BDD RIE'AU EVR015
acteurAValider. RGRO007
idCommuneRattachement
Oui BDD RIE'AU EVR015
acteurAValider.mail RGRO007
Non BDD RIE'AU EVRO015

acteurAValider.
numeroTelephoneService

Evénement ou
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Champ
texte

Icone
d'information

Liste
déroulante
avec auto-
complétions

Icone
d'information

Sous-titre

Icone
d'information

Champ texte

SIREN ou
SIRET

Service
instructeur
validateur

Information
sur les
comptes
agents

Adresse
électronique
compte 1

XXXXXXXXXXXXXX

Nom du service

Oui

Vous pouvez
renseigner soit
votre SIREN (sur 9
chiffres) soit votre
SIRET (sur 14

chiffres).

Si vous étes une
commission vous
pouvez mettre le
SIREN de votre
entité de
rattachement par
exemple votre
préfecture.

<acteur.idActeur> Oui

Il s'agit du service
instructeur en
charge de valider
votre demande de
création de service.

Adresses
électroniques des
agents du service
qui se verront créer
un compte
AVIS'AU une fois la
demande de
création validée.
Vous devez vous
assurer que ces
adresses
électroniques sont
reliées a des
comptes Cerbere.

Mail de I'utilisateur Oui
connecté

BDD RIE'AU

acteurAValider.sirenSiret

BDD RIE'AU

acteurAValider.

idServicelnstructeurReference

BDD RIE'AU

acteurAValider.mailAgentl

EVRO015

RGRO007,
RGRO052,
RGR056

EVRO015

RGRO007

GESACOL RGOL,
GESACOL RG02

EVRO015

RGRO007

GESACO01_RGO3,
GESACO01_RG04
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Champ
texte

Bouton

Bouton

Adresse Adresse
électronique  électronique
compte 2

Réinitialiser

Valider

Oui acteurAValider.mailAgent2

2.2.2.1.3.2.2 - Contenu de la modale de réinitialisation

La modale de réinitialisation contient les éléments suivants :

Type

Bouton
® |nfobulle
Titre

Texte

Bouton

Bouton

2.2.2.1.2.3 - Description des événements

2.2.1.333.1-

Libellé

Fermer x

Fermer la fenétre modale

Réinitialiser la demande

EVRO015

GESACOL RGO7,
GESACO01 RGO08

GESACO01 _EV02

GESACO01_EV04

Evénement ou régle de gestion
associé

EVR003

La réinitialisation de votre demande supprimera toutes les données de

I'écran.

Confirmez-vous cette action ?

Annuler

Confirmer

Généraux

EVR001 Redirection vers l'accueil

EVR003 Fermeture de la modale

GESACO01 EVO01

GESACO01 EV03

L'utilisateur clique sur le lien "Accueil"

L'utilisateur clique sur le bouton "Fermer" de
la modale ou sur la touche d'échappement du
clavier ("Echap")

L'utilisateur est redirigé vers la
page de connexion a RIE'AU si
I'utilisateur n'est pas connecté
L'utilisateur est redirigé
© vers la page "Vos demandes
d'autorisation d'urbanisme
(DAU)" si l'utilisateur est
connecté est un pétitionnaire
© ou vers la page "Liste des
demandes d'autorisation d’
urbanisme" (Agent) si
I'utilisateur est connecté est
un agent

La modale se ferme

L'utilisateur est redirigé vers la
page principale

Sur la page principale, le focus
est positionné sur le bouton ayant
permis l'affichage de la modale
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EVRO015 Clic sur un libellé associé a un

composant graphique (champ de saisie,

liste déroulante, ...) affiché en mode mise

a jour (soit composant modifiable)

2.2.1.3.3.3.2 - Spécifiques

Références

GESACO01_EV01

GESACO1_EV02

GESACO01_EV03

GESACO01_EV04

Evénements

Annuler la réinitialisation
Affichage de la modale de
réinitialisation

Confirmer la réinitialisation

Valider la demande de création

2.2.2.1.4 - Scénarios

L'utilisateur clique sur un libellé associé a un
composant graphique (champ de saisie, liste
déroulante, ...) affiché en mode mise a jour
(soit composant modifiable)

Eléments déclencheurs
L'utilisateur clique sur le bouton "Annuler"”
L'utilisateur clique sur le bouton
"Réinitialiser"

L'utilisateur clique sur le bouton
"Confirmer"

L'utilisateur clique sur le bouton "Valider"

Le focus est positionné sur le
composant graphique (champ de
saisie, liste déroulante, ...) associé au

libellé sur lequel I'utilisateur a cliqué

Traitements

® l|a modale se ferme
® |es champs sont toujours remplis

® |a modale de réinitialisation s'ouvre

® |a modale se ferme
® |es champs sont vidés

® |e scénario GESAC01 SCO01
s'exécute

2.2.2.1.4.1 - GESACO01_SCO01 - Cas nominal - Demande de création des acteurs OK

1. L'utilisateur va sur I'écran de demande de création des acteurs services consultables

® RGR002, RGR007, EVR015

GESACO01 RGO01, GESAC01l RG02, GESAC01 RGO03, GESACO01 RG04, GESAC01 RGO06

2. L'utilisateur rempli les données

3. L'utilisateur clique sur le bouton « Valider »

a. RIE'AU vérifie que les champs obligatoires sont remplis

i. sic'estle cas, RIE'AU vérifie que le format des champs est respecté

® GESAC01 RG10

1. sic'est le cas, RIE'AU vérifie que la commune de rattachement est unique

® GESAC01 RG05
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a. sic'estle cas, RIE'AU vérifie que l'adresse électronique 2 est unique

® GESAC01 RG07, GESACOL RGOS

i. sic'estbien le cas,
1. la demande est enregistrée

® GESAC01 RG09

2. un mail est envoyé

® 2.2.2.1.6 - Mails, RGAP049

3. un message s'affiche

® GESAC01 MSGO05

4. l'utilisateur est déconnecté
5. l'utilisateur est redirigé vers I'écran de connexion

2.2.2.1.5 - Regles de gestion

2.2.2.1.5.1 - Générales

Référence  Description
RGR002 La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

RGRO007 Le format des données reprend le format de la source d'entrée

® hormis pour les dates qui sont au format JJ/MM/AAAA
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RGR018 Si un champ obligatoire n'est pas renseigné alors,

® |e message MSGRO0O01 s'affiche en rouge sous le champ concerné :
Le champ <nom_champ> est obligatoire

RGRO052 Si le SIREN ou SIRET indiqué n'est pas valide alors,

® |e message d'erreur MSGROO05 s'affiche :
La valeur saisie n'est pas un SIREN ou SIRET valide

® La vérification de la validité se fait a partir de la clé de Luhn

RGR056 Sile SIREN ou SIRET indiqué ne posséde pas 9 ou 14 caracteéres alors,

® |e message d'erreur MSGROO06 s'affiche :
La valeur saisie doit faire soit 9 chiffres (SIREN) soit 14 chiffres (SIRET)

RGAPO49  sjun envoi de notification ou de mail vers la file RabbitMQ est en échec, alors :

® il y a sauvegarde de la natification ou du mail en base de données pour étre rejoué par le batch de reprise
des notifications et mails (Voir 2.3. BATO3 - Rejeu des notifications et mails)

2.2.2.1.5.2 - Spécifiques

Référence Description

GESACO01 RGO1 ® Laliste des services instructeurs valideurs est récupérée
- © via I'API /acteurs/recherche POST
B avec I'acteur RIE'AU en acteur appelant
® et le type acteur valant les acteurs de type SIDDT
© la liste contient les désignations des acteurs PLAT'AU de type Service Instructeur DDT hors SIDDT
national

GESACO01_RGO02 Le contenu de la liste des services instructeurs valideurs est
® filtré a partir des lettres saisies par I'utilisateur dans le champ

GESACO01_RG03 Le mail récupéré correspond a l'adresse du compte Cerbere de l'utilisateur connecté

GESACO01_RG04 Le mail du compte 1 n'est pas modifiable
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GESACO01_RGO05 Sila commune de rattachement renseignée correspond a

® un acteur RIE'AU présent dans la table des acteurs a valider

© dont le statut est a "En attente de validation"

© et dont la commune de rattachement est égale a celle saisie dans I'écran
® un acteur PLAT'AU de type Guichet Unique

© dont la commune de rattachement est égale a celle saisie dans I'écran
® un acteur PLAT'AU de type Autorité Compétente

© dont la commune de rattachement est égale a celle saisie dans I'écran

alors le message d'erreur GESAC01 MSGO1 s'affiche

GESACO01_RGO06 Il nest pas possible de remplir plus de 9 chiffres pour le SIREN

GESACO01_RGO07 Sil'adresse électronique 2 est identique a I'adresse électronique 1 alors,

® |e message d'erreur GESAC01 MSGO0?2 s'affiche

GESACO01_RGO08 Si I'adresse électronique renseignée correspond a

® un compte utilisateur RIE'AU avec des acteurs rattachés alors,
© le message GESAC01 MSGO03 s'affiche

® une demande de création en attente de validation alors,
© le message GESACO01_MSG04 s'affiche

GESACO01_RGO09 Lademande est enregistrée dans la table des acteurs a valider de la base RIE'AU
® avec les données saisies a I'écran
® son statut & : En attente de validation
® ['horodate de date de création correspondant a I'horodate de validation de la création
GESACO01_RG10 La valeur saisie comme code INSEE doit respecter les critéres suivants :
© La valeur doit faire exactement 5 caractéres
Le premier caractére et les trois derniers caractéres doivent étre des chiffres (0, 1, 2, 3, 4,5, 6, 7, 8,
ou9)
© Le deuxieme caracteres doit étre un chiffre ou A ou B

Sinon,

® le message d'erreur GESAC01 MSGO06 est affiché en rouge sous le libellé du champ

2.2.2.1.6 - Messages

2.2.2.1.6.1 - Généraux

Référence Description
MSGRO001 Le champ <nom_champ> est obligatoire
MSGRO005 La valeur saisie n'est pas un SIREN ou SIRET valide

MSGRO006 La valeur saisie doit faire soit 9 chiffres (SIREN) soit 14 chiffres (SIRET)
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2.2.2.1.6.2 - Spécifiques

Référence

GESACO01_MSGO01

GESACO01_MSG02

GESAC01_MSGO03

GESAC01_MSG04

GESACO01_MSG05

GESACO01_MSG06

Description

La commune de rattachement saisie possede déja des acteurs

L'adresse électronique 2 doit étre différente de I'adresse électronique 1

Ce compte est déja rattaché a un acteur.

Ce compte fait I'objet d'une demande de création en attente de validation.

La création de la demande a été effectuée, vous allez étre déconnecté.

La valeur saisie n'est pas un code INSEE valide.

2.2.2.1.7 - Mails

2.2.2.1.7.1 - Parametres

Référence

MAILRO01_PAO1

MAILRO01_PAO2

MAILROO1_PAO3

MAILROO1_PAO4

Nom

<emetteur>

<acteur
servicelnstructeurValidateur>

<désignation demande>

<lien demandes RIE'AU>

2.2.2.1.7.2 - Contenu

Emetteur : MAILROO1 PAO1

Destinataire : MAILRO01 PAOQ2

Valeur
noreply

Mail de l'acteur Service Instructeur validateur sélectionné dans la
demande

Désignation saisie dans la demande

Lien vers la page de validation des demandes RIE'AU

Objet : RIE'AU - Demande de validation d'acteurs RIE'AU : MAILROO1_PAO03

Contenu :

Bonjour,

Votre service a été sollicité afin de valider la demande de création sur RIE'AU des acteurs pour le périmétre suivant :

MAILR0O01 PAO3

Pour effectuer cette validation, il est nécessaire de disposer d'un compte Cerbére ayant le profil "VALIDATEUR" (paramétre : profil

de validation) et de se connecter a la page suivante : MAILR0O01 PA0O4

Cordialement.

L'équipe Demat.ADS.
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[25T1.1] 2.2.2.2. GESACO02 - Visualisation de I'écran de
validation des acteurs

2.2.2.2.1 - Historique

US impactant le CU

visualisé

PLATAU_RQM-16584

PLATAU_RQM-14821

PLATAU_RQM-18465

PLATAU_RQM-19637
PLATAU_RQM-19638

Modifications apportées

Modification de GESAC02 RGO06 : en entrée de I'appel a I'API /enrolement/acteurs [POST], valorisation
"nomDemarchesOuvertesADAU" pour le Guichet Unique

MAJ magquette
Ajout suivants : fil d'ariane, événements généraux, corrections/précisions mineures
Modification de la RG GESAC02 RGO06 pour alimentation du champ txURLsuiviDemandeur pour le Gui

Ajout regle de gestion concernant la gestion asynchrone des notifications et mails (RGAP049)

2.2.2.2.2 - Description

Objectifs
Droit d'acces

Acces

Préconditions

Postconditions

Permettre a l'utilisateur de valider des acteurs

® cliguer sur "Demandes en cours" dans le menu
® /compte/validation

® |'utilisateur est connecté et a un profil "VALIDATEUR"

L'agent visualise I'écran de validation des acteurs

2.2.2.2.3 - Description de I'écran

2.2.2.2.3.1 - Maquette

2.2.2.2.3.1.1 - Page
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Accueil > Demandes en cours

Gestion de la création des acteurs RIE’'AU

Aucune demande sélectionnée

Refuser la création Accepter la création

Nom de la - Code INSEE de la commune de ~ SIREN ou ~ Adresse électronique de ~ Adresse électronique de ~

] commune ~ rattachement v SIRET ~ contact v demandeur ~
0O Saint Herblain 44162 123456782 test@gmail.fr mtes7-ba@outlook.fr

2.2.2.2.3.1.2 - Modale d'acceptation

Fermer *

Accepter la création

Vous vous apprétez a valider les demandes sélectionnées.

Confirmez-vous cette action ?

Confirmer

2.2.2.2.3.1.3 - Modale de refus



Refuser la création

Le refus de ces demandes entrainera leurs annulations.

Confirmez-vous cette action ?

2.2.2.2.3.2 - Contenu

2.2.2.2.3.2.1 - Contenu de la page

La page contient les éléments suivants :

Type

Fil d'ariane

Titre

Titre

Bouton

Bouton

Tableau non
paginé

Libellé Contenu

Accueil >
Demande en
cours

Gestion de la
création des
acteurs RIE'AU

Conditionnel

Refuser la
création

Accepter la
création

6 colonnes

Annuler

Champ
obligatoire

Confirmer

Source entrée

Evénement
ou regle de
gestion
associé

EVR001

GESAC02_RG02

GESAC02_RGO03

GESAC02_EV05

GESAC02_RGO03

GESAC02_EV06

RGR066
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Colonne 1 : case a
cocher de sélection

® |nfobulle

(dans la ligne

d'entétes de
colonne)

® Infobulle
(hors ligne
d'entétes de
colonne)

Colonne 2 : texte

Colonne 3 : texte

Colonne 4 : texte

Colonne 5 : texte

Colonne 6 : texte

Sélectionne toutes les demandes

Sélectionne la demande ayant le
numéro de SIREN ou SIRET
<valeur en colonne "SIREN ou
SIRET">

Nom de la
commune

Code INSEE de
la commune de
rattachement

SIREN ou SIRET

Adresse
électronique de
contact

Adresse
électronique
demandeur

2.2.2.2.3.2.2 - Contenu de la modale de refus

La modale de refus contient les éléments suivants :

Type
Bouton

® |Infobulle
Titre

Texte

Bouton

Bouton

Libellé

Fermer x

Fermer la fenétre modale

Refuser la création

Le refus de ces demandes entrainera leurs annulations.

Confirmez-vous cette action ?

Annuler

Confirmer

GESAC02_RG01

GESAC02_EVOL

BDD RIE'AU RGR007
acteurAValider.

designationActeur

BDD RIE'AU RGR007
acteurAValider.
idCommuneRattachement

BDD RIE'AU RGR007
acteurAValider.sirenSiret

BDD RIE'AU RGR007
acteurAValider.mail

BDD RIE'AU RGR007

acteurAValider.

mailAgentl

Evénement ou régle de gestion associé

EVRO003

GESAC02_EV02

GESAC02_EV03
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2.2.2.2.3.2.3 - Contenu de la modale d'acceptation

La modale d'acceptation contient les éléments suivants :

Type Libellé Evénement ou régle de gestion associé
Bouton Fermer x EVR003

® |nfobulle  Fermer la fenétre modale

Titre Accepter la création

Texte Vous vous apprétez a valider les demandes sélectionnées.

Confirmez-vous cette action ?

Bouton Annuler GESAC02 EVO02
Bouton Confirmer GESAC02 EV04

2.2.2.2.3.3 - Description des événements
2.2.2.2.3.3.1 - Généraux

EVRO001 Redirection vers l'accueil L'utilisateur clique sur le lien "Accueil"

EVR003 Fermeture de la modale L'utilisateur clique sur le bouton "Fermer" de
la modale ou sur la touche d'échappement du

clavier ("Echap")

EVR015 Clic sur un libellé associé a un L'utilisateur clique sur un libellé associé a un
composant graphique (champ de saisie, composant graphique (champ de saisie, liste
liste déroulante, ...) affiché en mode mise  déroulante, ...) affiché en mode mise a jour

a jour (soit composant modifiable) (soit composant modifiable)

2.2.2.2.3.3.2 - Spécifiques

Références Evénements Eléments déclencheurs

L'utilisateur est redirigé vers la
page de connexion a RIE'AU si
I'utilisateur n'est pas connecté
L'utilisateur est redirigé
© vers la page "Vos demandes
d'autorisation d'urbanisme
(DAU)" si l'utilisateur est
connecté est un pétitionnaire
© ou vers la page "Liste des
demandes d'autorisation d’
urbanisme" (Agent) si
I'utilisateur est connecté est
un agent

La modale se ferme

L'utilisateur est redirigé vers la
page principale

Sur la page principale, le focus
est positionné sur le bouton ayant
permis l'affichage de la modale

Le focus est positionné sur le
composant graphique (champ de
saisie, liste déroulante, ...) associé au

libellé sur lequel l'utilisateur a cliqué

Traitements
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Cochage / Décochage de l'intégralité de L'utilisateur clique sur la case a cocher ® sitous les services étaient déja
GESAC02 EVOL |4 liste cochés
© alors ils sont décochés
® sinon
© ils sont tous cochés

Fermeture de la modale L'utilisateur clique sur le bouton La modale se ferme
GESAC02_EV02 "Annuler”
Confirmer le refus L'utilisateur clique sur le bouton ® Ja modale se ferme
GESAC02_EV03 "Confirmer" ® e scénario GESAC02 SC02
s'exécute
Confirmer |'acceptation L'utilisateur clique sur le bouton ® l|a modale se ferme
GESAC02_EV04 "Confirmer" ® |e scénario GESAC02 SCO1
s'exécute
Ouverture de la modale de refus Refuser la création ® |a modale de refus s'ouvre
GESAC02_EV05
Ouverture de la modale d'acceptation Accepter la création ® |a modale d'acceptation s'ouvre

GESAC02_EV06

2.2.2.2.4 - Scénarios

2.2.2.2.4.1 - GESACO02_SC01 - Cas nominal - Acceptation des acteurs OK

1. L'utilisateur va sur I'écran de demande de création des acteurs
2. RIE'AU vérifie que le champ "Restriction" du compte Cerbére est rempli
a. sic'estle cas, RIE'AU vérifie que l'acteur renseigné est bien de type SIDDT
i. sic'estle cas, le tableau s'affiche

® RGRO002, RGR007, RGR066
GESAC02_RGO01, GESAC02_RG02, GESAC02_RGO03

ii. l'utilisateur sélectionne les acteurs a valider
iii. l'utilisateur clique sur le bouton « Accepter la création »
1. pour chaque acteur sélectionné
a. un acteur Autorité Compétente et un acteur Guichet Unique sont créés dans PLAT'AU

® GESAC02 RG06

2. pour chaque mail agent renseigné
a. un compte agent est créé

® GESAC02 RG07


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR066

3. l'acteur est mis a jour dans RIE'AU

® GESAC02 RG08

4. un mail de validation est envoyé
a. au mail de l'acteur

b. aux agents référencés dans la demande

® 2.2.2.2.6.2- Mail d'acceptation, RGAP049

5. la page est rechargée

2.2.2.2.4.2 - GESAC02_SCO02 - Cas nominal - Refus des acteurs OK

1. L'utilisateur va sur I'écran de demande de validation des acteurs
a. RIE'AU vérifie que le champ "Restriction" du compte Cerbére est rempli
i. sic'estle cas, RIE'AU vérifie que l'acteur renseigné est bien de type SIDDT
1. sic'estle cas, le tableau s'affiche

® RGR002, RGR007, RGR066
GESACO02 RG01, GESAC02 RG02, GESAC02 RG03

2. l'utilisateur sélectionne les acteurs a valider
3. l'utilisateur clique sur le bouton « Refuser la création »

a. pour chaque acteur sélectionné

i. l'acteur est mis a jour

® GESAC02 RG04

ii. un mail de refus est envoyé
1. au mail de l'acteur

2. aux agents référencés dans la demande
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® 2.2.2.2.6.1 - Mail de refus, RGAP049

3. la page est rechargée

2.2.2.2.4.3 - GESACO02_SCO03 - Cas d'erreur - Mauvaise configuration Cerbére

1. L'utilisateur va sur I'écran de demande de validation des acteurs
a. RIE'AU vérifie que le champ "Restriction” du compte Cerbére est rempli

i. sice n'est pas le cas, un message d'erreur s'affiche

® MSGR002

2.2.2.2.4.4 - GESACO02_SC04 - Cas d'erreur fonctionnelle - Acceptation des acteurs KO

1. L'utilisateur va sur I'écran de demande de validation des acteurs
2. RIE'AU vérifie que le champ "Restriction" du compte Cerbére est rempli
a. sic'est le cas, RIE'AU vérifie que I'acteur renseigné est bien de type SIDDT

i. sic'estle cas, le tableau s'affiche

® RGR002, RGR007, RGR0O66
GESACO02 RG01, GESAC02 RG02, GESAC02 RG03

ii. L'utilisateur sélectionne les acteurs a valider
iii. L'utilisateur clique sur le bouton « Accepter la création »
1. pour chaque acteur sélectionné
a. sil'acteur n'est pas créé dans PLAT'AU due a une erreur fonctionnelle alors,

i. l'acteur est mis a jour

® GESAC02 RGO05

ii. un message d'erreur s'affiche
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® GESAC02 MSG04

iii. un mail d'erreur fonctionnelle est envoyé
1. au mail de I'acteur

2. aux agents référencés dans la demande

® 2.2.2.2.6.3 - Mail d'erreur fonctionnelle, RGAP049

iv. la page est rechargée

2.2.2.2.4.5 - GESACO02_SCO05 - Cas d'erreur technique - Acceptation des acteurs KO

1. L'utilisateur va sur I'écran de demande de validation des acteurs
a. AVIS'AU vérifie que le champ "Restriction" du compte Cerbére est rempli
i. sic'estle cas, AVIS'AU vérifie que I'acteur renseigné est bien de type SIDDT

1. sic'estle cas, le tableau s'affiche

® RGR002, RGR007, RGR066
GESAC02 RGO1, GESAC02 RG02, GESAC02 RGO03

ii. l'utilisateur sélectionne les acteurs a valider
iii. l'utilisateur clique sur le bouton « Accepter la création »
1. si une erreur technique apparait alors,
a. un message d'erreur s'affiche

® MSGR003

b. la page se recharge

2.2.2.2.4.6 - GESACO02_SCO06 - Cas d'erreur - Restriction avec un acteur autre qu'un SIDDT

1. L'utilisateur va sur I'écran de demande de création des acteurs
a. RIE'AU vérifie que le champ "Restriction" du compte Cerbere est rempli

i. sic'estle cas, RIE'AU vérifie que 'acteur renseigné est bien de type SIDDT
1. sice n'est pas le cas, le tableau affiché est vide
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2.2.2.2.5 - Regles de gestion

2.2.2.2.5.1 - Générales

Référence

RGR002

RGRO07

RGAP049

RGRO066

Description

La tabulation s'effectue

de haut en bas
de gauche a droite

Le format des données reprend le format de la source d'entrée

hormis pour les dates qui sont au format JJ/MM/AAAA

Si un envoi de notification ou de mail vers la file RabbitMQ est en échec, alors :

il y a sauvegarde de la notification ou du mail en base de données pour étre rejoué par le batch de reprise
des notifications et mails (Voir 2.3. BATO3 - Rejeu des notifications et mails)

Le tableau peut étre trié selon les colonnes associées a une double fleche :

au premier clic sur I'entéte d'une colonne cliquable (ou appui sur la touche "Entrée"du clavier quand le focus
est sur cette entéte de colonne)
© la fleche pointant vers le haut est mise en évidence et le tableau est trié de maniére ascendante
(chronologique / ordre alphabétique)
© la fléche pointant vers le bas n'est pas mise en évidence
I'infobulle sur I'entéte de colonne est : Tri ascendant par <libellé de I'entéte de colonne, premiére lettre en
minuscule>
au second clic sur I'entéte de la méme colonne cliquable (ou nouvel appui sur la touche "Entrée"du clavier
quand le focus est sur cette entéte de colonne)
© la fleche pointant vers le bas est mise en évidence et le tableau est trié de maniere descendante
© la fleche pointant vers le haut n'est pas mise en évidence
© Tlinfobulle sur I'entéte de colonne est : Tri descendant par <libellé de I'entéte de colonne, premiére lettre
en minuscule>
guelque soit I'entéte de colonne cliquable ayant été regue un clic (ou un appui sur la touche "Entrée"du
clavier quand le focus est sur cette entéte de colonne), pour les autres entétes de colonne triable
© les fleches pointant vers le haut et le bas ne sont pas mise en évidence
© Tlinfobulle sur I'entéte de colonne est : Tri par <libellé de I'entéte de colonne, premiére lettre en
minuscule>

Les valeurs null sont affichées en premiéres lors d'un tri ascendant

2.2.2.2.5.2 - Spécifiques

Référence

Description


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU/%5B25T1.1%5D%5BDAU%5D+RGAP049
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU/%5B25T1.1%5D+2.3.+BAT03+-+Rejeu+des+notifications+et+mails
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR066

GESAC02_RGO01 La liste des services a traiter contient I'ensemble des services présents dans la table des acteurs a valider
de la base RIE'AU

® dont le statut est "En attente de validation"
® et dont l'identifiant du service instructeur de référence correspond a l'identifiant de I'acteur PLAT'AU
présent dans l'attribut "Restriction" du compte Cerbére de I'utilisateur connecté
Par défaut, la liste est triée par ordre alphabétique croissant sur le nom de la commune

GESAC02_RGO02 Si aucune ligne n'est sélectionnée alors,

® |e message GESAC02 MSGO01 est affiché

Si une ligne est sélectionnée alors,

® |e message GESAC02 MSGO02 est affiché

Sinon,

® |e message GESAC02 MSGO3 est affiché
© avec <X> correspondant au nombre de lignes sélectionnées

GESACO02_RGO03 Siaucun service n'est sélectionné alors,
® |e bouton est grisé et non cliquable
GESAC02_RGO04 L'acteur est mis & jour dans la table des acteurs & valider de la base RIE'AU avec

® son statut qui passe a "Refusée"
® |'horodate de traitement Sl qui correspond a I'horodate du refus
® |utilisateur Sl qui correspond au mail du compte Cerbére de I'utilisateur connecté

GESAC02_RGO05 L'acteur est mis a jour en base RIE'AU dans la table des acteurs a valider avec

son statut a "Erreur fonctionnelle”

le code erreur correspondant au code de I'erreur renvoyée par I'API

le libellé de I'erreur correspondant au libellé de I'erreur renvoyée par I'API
I'horodate de traitement correspondant a I'horodate de la validation

I'utilisateur Sl correspondant au mail du compte Cerbére de I'utilisateur connecté



GESAC02_RGO06 Un acteur de type Autorité Compétente et un de type Guichet Unique sont créés dans PLAT'AU

® via I'API /enrolement/acteurs POST (cf 1.21. UCV21 - Création des acteurs GU, AC, SI CT et SC)
® avec l'acteur RIE'AU en acteur appelant
® etles données suivantes :
©  pour I'Autorité Compétente :
® "txLibelleEntitePublique" : <acteurAValider.designationActeur> "<acteurAValider.
idCommuneRattachement>" - Autorité compétente
"idCommuneRattachement" : <acteurAValider.idCommuneRattachement>
"siren" : <9 premiers caractéres du champ acteurAValider.sirenSiret>
"siret" : <valeur du champ acteurAValider.sirenSiret s'il fait plus de 9 caracteres>
"numeroTelephoneService" : <acteurAValider.numeroTelephoneService>
"mail" : <acteurAValider.mail>
® "nomTypeSignataire" : Maire
© pour le Guichet Unique :
"txLibelleEntitePublique" : <acteurAValider.designationActeur> "<acteurAValider.
idCommuneRattachement>" - Guichet Unique
"idCommuneRattachement” : <acteurAValider.idCommuneRattachement>
"siren" : <9 premiers caracteres du champ acteurAValider.sirenSiret>
"siret" : <valeur du champ acteurAValider.sirenSiret s'il fait plus de 9 caracteres>
"numeroTelephoneService" : <acteurAValider.numeroTelephoneService>
"mail" : <acteurAValider.mail>
"nomTypeCompatibiliteADAU" : TRANSCAU
tXURLCGUGuichetCompatAdAU : https://rieau.cohesion-territoires.gouv.fr/petitionnaire/static
/conditions
® nomDemarchesOuvertesADAU : toutes les valeurs de la nomenclature des types de démarche
("TYPE_DEMARCHE")
®  txURLsuiviDemandeur : prend la valeur du parameétre correspondant a 'URL de suivi des
demandes dans RIEAU
® valeur de type : https://rieau.cohesion-territoires.gouv.fr/petitionnaire/suivi
/noTeledemarcheADAU

GESAC02_RGO07 Le compte agent est créé avec
® |es identifiants des acteurs PLAT'AU de I'Autorité Compétente et du Guichet Unique correspondants
aux identifiants des acteurs renvoyés par I'API PLAT'AU
® |e mail Cerbére du premier compte correspondant au mail agent 1 de la demande
® |e mail Cerbére du deuxieme compte correspondant au mail agent 2 de la demande
GESAC02_RG08 L'acteur est mis a jour en base RIE'AU dans la table des acteurs a valider avec
® son statut a "Validée"

® |'horodate de traitement correspondant a I'horodate de la validation
® |'utilisateur Sl correspondant au mail du compte Cerbere de I'utilisateur connecté

2.2.2.2.6 - Messages

2.2.2.2.6.1 - Généraux
Référence Description
MSGRO002 Votre compte Cerbére n'est pas configuré pour accéder a cette fonctionnalité.

MSGRO003 Une erreur technique s'est produite, veuillez réessayer ultérieurement.


https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=344411120
https://rieau.cohesion-territoires.gouv.fr/petitionnaire/static/conditions
https://rieau.cohesion-territoires.gouv.fr/petitionnaire/static/conditions
https://rieau.cohesion-territoires.gouv.fr/petitionnaire/suivi/noTeledemarcheADAU
https://rieau.cohesion-territoires.gouv.fr/petitionnaire/suivi/noTeledemarcheADAU

2.2.2.2.6.2 - Spécifiques

Référence Description
GESAC02_MSGO01 Aucune demande sélectionnée
GESAC02_MSG02 1 demande sélectionnée
GESAC02_MSG03 <X>demandes sélectionnées

GESACO02 MSG04 Les demandes ci-dessous n'ont pas pu étre traitées suite a des erreurs dans les informations saisies, un
mail a été envoyé aux acteurs pour gu'ils corrigent leurs demandes. <liste des désignations des acteurs
en erreur>

2.2.2.2.7 - Mails

2.2.2.2.7.1 - Mail de refus
2.2.2.2.7.1.1 - Paramétres

Référence Nom Valeur

<emetteur> noreply
MAILRO01_PAO1

<mails demande> Mail de contact et mails des agents indiqués dans la demande
MAILRO01_PA02

<désignation demande> Désignation saisie dans la demande
MAILRO01_PA03

<service instructeur de référence> Désignation du service instructeur de référence de la demande

MAILR001_PA04

2.2.2.2.7.1.2 - Contenu

Emetteur : MAILR0O0O1 PAO1

Destinataire : MAILROO1 PA02

Objet : RIE'AU - REFUS - Demande de création d'acteurs : MAILROO1_PAO3
Contenu :

Bonjour,

Votre demande de création sur RIE'AU d'acteurs pour le périmetre "MAILRO01_PAQ3" a été refusée par : MAILROO1 PAO4.

Vous pouvez vous rapprocher de ce dernier pour avoir de plus amples informations.
Cordialement.

L'équipe Demat.ADS.

2.2.2.2.7.2 - Mail d'acceptation



2.2.2.2.7.2.1 - Parameétres

Référence

MAILR002_PAO1

MAILR002_PA02

MAILR002_PA03

MAILR002_PA04

MAILR002_PA05

MAILR002_PA06

MAILR002_PA07

MAILR002_PA08

Nom

<emetteur>

<mails demande>

<désignation demande>

<service instructeur de référence>

<lien RIE'AU agent>

<mail service instructeur>

<identifiantActeur guichet unique>

<identifiantActeur autorité compétente>

2.2.2.2.7.2.2 - Contenu

Emetteur : MAILRO02 PAO1

Destinataire : MAILR0O02 PAQ02

Copie cachée : MAILR002 PA06

Valeur

noreply

Mail de contact et mails des agents indiqués dans la demande

Désignation saisie dans la demande

Désignation du service instructeur de référence de la demande

Lien vers RIE'AU agent

Mail du service instructeur qui a validé la demande

Identifiant de I'acteur Guichet Unique créé

Identifiant de I'acteur Autorité Compétente créé

Objet : RIE'AU - VALIDATION - Demande de création d'acteurs : MAILRO02_PA03

Contenu

Bonjour,

Votre demande de création sur RIE'AU d'acteur pour le périmetre "MAILR002_PAQ3" a éte validée par : MAILR0O02_PAQ4.

Vous pouvez désormais vous connecter a RIE'AU avec votre compte cerbére en cliquant sur le lien suivant : MAILR002 PAO5

Veuillez trouver ci-apres :

L'identifiant de I'acteur guichet unique : MAILR002_PAO07

L'identifiant de I'acteur autorité compétente : MAILR002_PA08

Cordialement.

L'équipe Demat.ADS.

2.2.2.2.7.3 - Mail d'erreur fonctionnelle

2.2.2.2.7.3.1 - Parameétres

Référence

Nom

Valeur



MAILROO3_PAO1

MAILRO03_PAO02

MAILR003_PA03

MAILRO03_PAO4

MAILRO03_PAO5

<emetteur>

<mails demande>

<désignation demande>

<service instructeur de référence>

<liste des erreurs>

2.2.2.2.7.3.2 - Contenu

Emetteur : MAILR0O03 PAO1

Destinataire : MAILRO0O3 PAQ02

noreply

Mail de contact et mails des agents indiqués dans la demande
Désignation saisie dans la demande

Désignation du service instructeur de référence de la demande

Liste des erreurs

Objet : RIE'AU - ERREUR - Demande de création de d'acteurs : MAILROO3 _PA03

Contenu :

Bonjour,

Les erreurs ci-dessous ont été rencontrées, lors de la validation de votre demande de création d'acteurs pour le périmétre : "
MAILR003_PA03" par : MAILRO03_PA04

® MAILROO3_PA05

Vous avez été invité a refaire votre demande en prenant en compte ces retours.

Cordialement.

L'équipe Demat.ADS.



[25T1.1] 2.2.2.3. GESACO0S3 - Visualisation de I'écran
détail de mon service

2.2.2.3.1 - Historique

US impactant le CU Modifications apportées

visualisé

PLATAU RQM-16584 Modification de GESAC03 RG0S5 : en entrée de l'appel a I'API /enrolement/acteurs [PUT], valorisation ¢
"nomDemarchesOuvertesADAU" pour le Guichet Unique

PLATAU_RQM-14821 MAJ maquette

Ajout suivants : fil d'ariane, événements généraux, bouton "Information ?", corrections/précisions mineu

PLATAU_RQOM-18465  Modification de la RG GESAC03 RGO5 pour alimentation du champ txURLsuiviDemandeur pour le Gui

2.2.2.3.2 - Description

Objectifs Permettre a l'utilisateur de faire une modification des données de son service

Droit d'acces

Acces ® cliquer sur "Mon Service" dans le menu
Préconditions ® |'utilisateur est connecté et posséde un compte RIE'AU
Postconditions L'agent visualise I'écran de détail du service

2.2.2.3.3 - Description de I'écran

2.2.2.3.3.1 - Maquette

2.2.2.3.3.1.1 - Ecran en mode consultation


https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-16584
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=378549736#:~:text=commune%20de%20rattachement-,GESAC03_RG05,-Les%20donn%C3%A9es%20de
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-18465

Accueil > Mon service

Détail du service

Identifiant Guichet Unique Identifiant Autorité compétente
GU1
Nom Guichet Unique Nom Autorité compétente

Entité 2 (44100

Guichet unique

Code INSEE de la commune de rattachement Adresse électronique de contact *

44100 mtes

a@outlook.fr

SIREN ou SIRET *
123456789

Information @

* champ obligatoire

Numeéro de téléphone du service

Numéro

2.2.2.3.3.3.1.2 - Ecran en mode édition



Accueil » Mon service

Détail du service

* champ obligatoire

Identifiant Guichet Unique Identifiant Autorité compétente
GuU1
Nom Guichet Unique Nom Autorité compétente

Entité 2 (44100) - Guichet unique

Code INSEE de la commune de rattachement Adresse électronique de contact * Numéro de téléphone du service

44100 mtes-ba@outlook.fr Numéro

SIREN ou SIRET *

123456789

Information @

2.2.2.3.3.3.1.3 - Modale de validation

Valider les modifications

Vous étes sur le point de valider les modifications en cours.

Confirmez-vous cette action ?

Annuler Confirmer




2.2.2.3.3.3.1.4 - Modale d'annulation

Annuler les modifications

Vous &tes sur le point d'annuler les modifications en cours.

Confirmez-vous cette action ?

Annuler Confirmer

2.2.2.3.3.2 - Contenu

2.2.2.3.3.2.1 - Contenu de la page

La page contient les éléments suivants :

Type Libellé Placeholder Contenu Champ Destination sortie Evénement
obligatoire ou regle de
gestion
associé
Fil d'ariane Accueil > Mon EVR0O01
service
Titre Détail du service GESAC03_RG03
Texte * champ obligatoire
Champ texte Identifiant Guichet Oui acteur RGR007
Unique idActeur GESSC03 RG04

GESAC03 _RGO07

Champ Identifiant Autorité Oui acteur RGR007

texte compétente idActeur

GESAC03_RG08


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR001?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=378549736#:~:text=Valider%22%20sont%20affich%C3%A9s-,GESAC03_RG03,-Les%20donn%C3%A9es%20de
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU/%5B25T1.1%5D+4.2.3.+GESSC03+-+Gestion+de+mon+service#id-[25T1.1]4.2.3.GESSC03Gestiondemonservice-GESSC03_RG04
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=378549736#:~:text=PLAT%27AU%20pour%20l%27acteur-,GESAC03_RG07,-Les%20%C3%A9l%C3%A9ments%20affich%C3%A9s
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=378549736#:~:text=de%20l%27utilisateur%20connect%C3%A9-,GESAC03_RG08,-Les%20%C3%A9l%C3%A9ments%20affich%C3%A9s

Champ texte

Champ texte

Champ texte

Mail

Champ texte

Champ texte

Bouton

® |nfobulle

Bouton

Bouton

Bouton

Nom Guichet Unique

Nom Autorité
compétente

Code INSEE de la
commune de
rattachement

Adresse
électronique de
contact

Numéro de
téléphone du service

SIREN ou SIRET

Information ?

Modifier

Annuler

Valider

Adresse
électronique

Numéro

XXXXXXXXXXXXXX

2.2.2.3.3.2.2 - Contenu de la modale d'annulation

La modale de refus contient les éléments suivants :

Type
Bouton
® |nfobulle

Titre

Libellé

Fermer x

Fermer la fenétre modale

Annuler les modifications

Qui

Oui

Non

Description du
champ: SIREN
ou SIRET

acteur

designationActeur

acteur

designationActeur

acteur

idCommuneRattachement

acteur

mail

acteur

numeroTelephoneService

acteur

siren/siret

EVR003

RGRO007
GESAC03_RG07

RGRO007

GESAC03_RG08

GESAC03_RG06

EVRO015

GESAC03_RG06

EVRO015
GESAC03_RG06
EVRO015

RGR052
RGR056
GESAC03_RGO01

1

GESAC03_RG06

GESAC03_EVO07

GESACO03_EV01

GESAC03_RG02

GESAC03_EV03

GESAC03_RG02

GESAC03_EV02

GESAC03_RG02

Evénement ou régle de gestion associé


https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=378549736#:~:text=PLAT%27AU%20pour%20l%27acteur-,GESAC03_RG07,-Les%20%C3%A9l%C3%A9ments%20affich%C3%A9s
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=378549736#:~:text=de%20l%27utilisateur%20connect%C3%A9-,GESAC03_RG08,-Les%20%C3%A9l%C3%A9ments%20affich%C3%A9s
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=378549736#:~:text=Description-,GESAC03_RG01,-Si%20un%20SIRET
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=378549736#:~:text=Traitements-,GESAC03_EV01,-Passage%20en%20mode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=378549736#:~:text=siren%20est%20utilis%C3%A9-,GESAC03_RG02,-Si%20l%27%C3%A9cran%20est
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=378549736#:~:text=de%20confirmation%20s%27ouvre-,GESAC03_EV03,-Ouverture%20de%20la
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=378549736#:~:text=siren%20est%20utilis%C3%A9-,GESAC03_RG02,-Si%20l%27%C3%A9cran%20est
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=378549736#:~:text=modifiables%20sont%20%C3%A9ditables-,GESAC03_EV02,-Ouverture%20de%20la
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=378549736#:~:text=siren%20est%20utilis%C3%A9-,GESAC03_RG02,-Si%20l%27%C3%A9cran%20est
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR003

Texte

Bouton

Bouton

Vous étes sur le point d'annuler les modifications en cours.

Confirmez-vous cette action ?

Annuler

Confirmer

2.2.2.3.3.2.3 - Contenu de la modale de confirmation

La modale d'acceptation contient les éléments suivants :

Type
Bouton

® Infobulle
Titre

Texte

Bouton

Bouton

Libellé

Fermer x

Fermer la fenétre modale

Valider les modifications

Vous étes sur le point de valider les modifications en cours.

Confirmez-vous cette action ?

Annuler

Confirmer

2.2.2.3.3.3 - Description des événements

2.2.2.3.3.3.1 - Généraux

EVR001 Redirection vers I'accueil

EVR003 Fermeture de la modale

la modale ou sur la touche d'échappement du °

clavier ("Echap")

GESACO03_EV04

GESAC03 EV05

Evénement ou régle de gestion associé

EVR003

GESACO03 EV04

GESAC03_EV06

L'utilisateur clique sur le lien "Accueil"

® | 'utilisateur est redirigé vers la
page de connexion a RIE'AU si
I'utilisateur n'est pas connecté
® | 'utilisateur est redirigé
© vers la page "Vos demandes
d'autorisation d'urbanisme
(DAU)" si l'utilisateur est
connecté est un pétitionnaire
© ou vers la page "Liste des
demandes d'autorisation d’
urbanisme" (Agent) si
I'utilisateur est connecté est
un agent

L'utilisateur clique sur le bouton "Fermer" de

La modale se ferme

L'utilisateur est redirigé vers la

page principale

® Sur la page principale, le focus
est positionné sur le bouton ayant
permis l'affichage de la modale


https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=378549736#:~:text=modale%20se%20ferme-,GESAC03_EV05,-Annulation%20des%20modifications
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR003
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=378549736#:~:text=sont%20pas%20enregistr%C3%A9es-,GESAC03_EV06,-Validation%20des%20modifications
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR001?src=contextnavpagetreemode

EVRO015 Clic sur un libellé associé a un
composant graphique (champ de saisie,
liste déroulante, ...) affiché en mode mise
a jour (soit composant modifiable)

2.2.3.3.3.3.2 - Spécifiques

Références

GESAC03_EV01

GESAC03_EV02

GESAC03_EV03

GESAC03_EV04

GESAC03_EV05

GESAC03_EV06

GESAC03_EV07

Evénements

Passage en mode
édition

Ouverture de la
modale de
confirmation

Quverture de la
modale
d'annulation

Annuler l'action
de validation ou
d'annulation

Annulation des
modifications

Validation des
modifications

Affichage
d'information sur
la saisie du
SIREN ou SIRET

2.2.2.3.4 - Scénarios

Eléments
déclencheurs

L'utilisateur clique sur le
bouton "Modifier"

L'utilisateur clique sur le
bouton "Valider"

L'utilisateur clique sur le
bouton "Annuler” de
I'écran

L'utilisateur clique sur le
bouton "Annuler" des
modales

L'utilisateur clique sur le
bouton "Confirmer" de
la modale d'annulation

L'utilisateur clique sur le
bouton "Confirmer" de
la modale de
confirmation

L'utilisateur clique sur le
bouton "Information ?"

L'utilisateur clique sur un libellé associé a un
composant graphique (champ de saisie, liste
déroulante, ...) affiché en mode mise a jour
(soit composant modifiable)

Le focus est positionné sur le
composant graphique (champ de
saisie, liste déroulante, ...) associé au
libellé sur lequel I'utilisateur a cliqué

Traitements

L'écran passe en mode édition

® |es champs modifiables sont éditables

La modale de confirmation s'ouvre

La modale d'annulation s'ouvre

La modale se ferme

la modale se ferme
I'écran repasse en mode consultation
les madifications ne sont pas enregistrées

la modale se ferme
I'écran repasse en mode consultation
O le scénario GESAC03 SCO01 s'exécute

® affiche le texte suivant sous le bouton s'il n'est pas déja affiché
O Vous pouvez renseigner soit votre SIREN (sur 9 chiffres) soit votre

SIRET (sur 14 chiffres) Si vous étes une commission vous pouvez
mettre le SIREN de votre entité de rattachement par exemple votre

préfecture.
® cache le texte précédent s'il est déja affiché

2.2.2.3.4.1 - GESACO03_SCO01 - Cas nominal - Modification des données de mon service OK

1. L'utilisateur va sur I'écran de gestion de son service

® RGR007, RGR002, RGAV026, RGR003

GESACO03 RGO01, GESAC03 RG02, GESAC03_RG03, GESAC03_RG06

2. L'utilisateur clique sur "Modifier"

3. L'utilisateur remplit les données et valide


https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=378549736#:~:text=2.2.2.3.4.1%20-%20GESAC03_SC01%20-%20Cas%20nominal%20-%20Modification%20des%20donn%C3%A9es%20de%20mon%20service%20OK
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU/%5B25T1.1%5D+RGAV026
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=378549736#:~:text=Description-,GESAC03_RG01,-Si%20un%20SIRET
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=378549736#:~:text=siren%20est%20utilis%C3%A9-,GESAC03_RG02,-Si%20l%27%C3%A9cran%20est
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=378549736#:~:text=Valider%22%20sont%20affich%C3%A9s-,GESAC03_RG03,-Les%20donn%C3%A9es%20de

a. RIE'AU vérifie que les données sont bien remplies

® RGR052, RGR056
GESAC03 RGO04

b. RIE'AU vérifie si un des acteurs PLAT'AU lié au service sélectionné est de type Autorité Compétente

i. sic'estle cas, il est mis a jour

® GESAC03 RG05

c. RIE'AU vérifie si un des acteurs PLAT'AU lié au service sélectionné est de type Guichet Unique

i. sic'estle cas, il est mis a jour

® GESAC03 RG05

2.2.2.3.5 - Regles de gestion

2.2.2.3.5.1 - Générales

Référence Description
RGR002 La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

RGRO07 Le format des données reprend le format de la source d'entrée

® hormis pour les dates qui sont au format JJ/MM/AAAA


https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=378549736#:~:text=au%20compte%20RIE%27AU-,GESAC03_RG04,-Les%20champs%20suivants
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=378549736#:~:text=commune%20de%20rattachement-,GESAC03_RG05,-Les%20donn%C3%A9es%20de
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=378549736#:~:text=commune%20de%20rattachement-,GESAC03_RG05,-Les%20donn%C3%A9es%20de

RGR052 Si le SIREN ou SIRET indiqué n'est pas valide alors,

® |e message d'erreur MSGRO0O5 s'affiche :
La valeur saisie n'est pas un SIREN ou SIRET valide

® La vérification de la validité se fait & partir de la clé de Luhn

RGRO55 Les données de I'acteur sont récupérées via :

® |'API /acteurs/recherche POST
® avec l'acteur lié au compte RIE'AU en acteur appelant
® paramétre appel : idActeur = idActeur lié au compte RIE'AU

RGRO056 Si le SIREN ou SIRET indiqué ne posséde pas 9 ou 14 caractéres alors,

® |e message d'erreur MSGRO0O06 s'affiche :

La valeur saisie doit faire soit 9 chiffres (SIREN) soit 14 chiffres (SIRET)

2.2.2.3.5.2 - Spécifiques

Référence Description

Si un SIRET est renseigné alors,

GESACO03
_RGO1 . .
® |e champ acteur.siret est utilisé
Sinon,
® |e champ acteur.siren est utilisé
Si I'écran est en mode consultation alors,
GESACO03
_RG02 e L
® |e bouton "Modifier" est affiché
® |es boutons "Annuler” et "Valider" ne sont pas affichés
Si I'écran est en mode modification alors,
® |e bouton "Modifier" n'est pas affiché
® |es boutons "Annuler” et "Valider" sont affichés
Les données de l'acteur sont récupérées
GESACO03
_RGO3

® via |I'API /acteurs/recherche POST
® avec I'acteur PLAT'AU lié au service sélectionné en acteur appelant


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+MSGR005

Les champs suivants ne sont pas modifiables :
GESAC03_RG04
Identifiant Guichet Unique
Identifiant Autorité compétente
Nom Guichet Unique
Nom Autorité compétente
Code INSEE de la commune de rattachement

Les données de I'acteur sont mises a jour
GESACO03 ® via I'API /enrblement/acteurs PUT

-RGos ® avec les données suivantes :
© idActeur valant l'identifiant de I'acteur appelant
© designation acteur valant la valeur saisie dans le champ "Nom"
© idCommuneRattachement valant la valeur présente dans le champ chargé initialement depuis PLAT'AU
pour l'acteur
© siren valant les 9 premiers caractéres de la valeur saisie dans le champ "SIREN ou SIRET"
© siret valant la valeur saisie dans le champ "SIREN ou SIRET"
© mail valant la valeur saisie dans le champ "Adresse électronique de contact"
© numeroTelephoneService valant la valeur saisie dans le champ "Numéro de téléphone du service"
© nomTypeCompatibiliteADAU valant la valeur présente dans le champ chargé initialement depuis
PLAT'AU pour l'acteur
® et pour un acteur de type "Guichet Unique" uniquement, avec les données complémentaires suivantes :
© txURLCGUGuichetCompatAdAU : https://rieau.cohesion-territoires.gouv.fr/petitionnaire/static/conditions
© nomDemarchesOuvertesADAU : toutes les valeurs de la nomenclature des types de démarche
("TYPE_DEMARCHE")
©  txURLsuiviDemandeur : prend la valeur du paramétre correspondant a 'URL de suivi des demandes
dans RIEAU
® valeur de type : https://rieau.cohesion-territoires.gouv.fr/petitionnaire/suivi/noTeledemarcheADAU
Si l'autorité compétente posséde une valeur pour cet attribut alors,
GESAC03
-RG06 ® ses données sont affichées
Sinon,
® |es données du Guichet unique sont affichées
Les éléments affichés dans ce champ correspondent a I'acteur de type Guichet Unique lié au compte de
GESAC03 l'utilisateur connecté
_RG07
Les éléments affichés dans ce champ correspondent a I'acteur de type Autorité compétente lié au compte de
GESACO03 l'utilisateur connecté
_RGO8

2.2.2.3.6 - Messages

2.2.2.3.6.1 - Généraux
Référence Description
MSGRO005 La valeur saisie n'est pas un SIREN ou SIRET valide

MSGR006 La valeur saisie doit faire soit 9 chiffres (SIREN) soit 14 chiffres (SIRET)


https://rieau.cohesion-territoires.gouv.fr/petitionnaire/static/conditions
https://rieau.cohesion-territoires.gouv.fr/petitionnaire/suivi/noTeledemarcheADAU

2.2.2.3.6.2 - Spécifiques

Aucun message spécifique pour ce cas d'utilisation.

2.2.2.3.7 - Malils

Aucun mail pour ce cas d'utilisation



[25T1.1] 2.2.2.4. GESACO04 - Visualisation de I'écran
des demandes de création archivées

2.2.2.4.1 - Historique

US impactant le CU visualisé Modifications apportées

PLATAU_RQM-14821 MAJ maquette

Ajout suivants : fil d'ariane, événements généraux, corrections/précis

2.2.2.4.2 - Description

Objectifs Permettre a I'utilisateur de visualiser 'historique des demandes de création archivées

Droit d'acces

Acces ® cliquer sur "Demandes archivées" dans le menu
/compte/historique

Préconditions ® [utilisateur est connecté et a un profil "VALIDEUR"
le champ "Restriction" du compte Cerbeére de l'utilisateur est renseigné avec un acteur de type SIDDT

Postconditions L’agent visualise I'écran des demandes de créations archivées

2.2.2.4.3 - Cas d'utilisation


https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821

/

GESTION DES
SERVICES
CONSULTABLES

Visualiser la demande de
création des services
consultables

Créer des demandes de
création des services
consultables

<<extend>>

<<include>>
Validation des acteurs

UtlisateQ

services consultables

Visualiser les demandes
de création des services
consultables archivées

Gestion de mon service

22244

- Description de I'écran

2.2.2.4.4.1- Maquette




Accueil > Demandes archivées
Historique des demandes de création archivées
Nomdela 4 EeialliEEal Ly SIRENou Adresse electronique de ~ Adresse electronique de Lo Lo
commune de Statut
commune v SIRET v contact v demandeur v v
rattachement
@nnecy 59839 48047015200012 mtes-petitionnaire@outlook.fr mtes2-ba@outlook.fr Validée
Annecy 64575 48047015200012 clementtell@soprasteria.com mtes6-ba@outlook.fr Validée
La chapelle sur ) ) . o
d 44240 732829320 mtes-ba@outlook.fr amelie.perrais@soprasteria.com Validée
erdre
Mtes City 01010 48047015200012 guenael.sacheav@soprasteria.fr mtes2-ba@outlook.fr Validée
Mtes City 01010 326820065 mtes-ba@outlook.fr mtes2-ba@outlook.fr Validée
Nantes 18000 722000965 mtes-ba@outlook.fr mtes5-ba@outlook.fr Validée
Nantes 15000 722000965 mtes-ba@outlook.fr mtes5-ba@outlook.fr Validée
Nantes 45220 000000000 acteurl@gmail.com mtes7-ba@outlook.fr Validée
RQM16584 88888 326820065 guenael.sacheav@soprasteria.com mtes6-ba@outlook.fr Validée
2.2.2.4.4.2- Contenu
2.2.2.4.4.2.1- Contenu de la page
La page contient les éléments suivants :
Type Libellé Contenu Champ Source entrée Evénement ou régle de
obligatoire gestion associé
Fil d'ariane Accueil > Demande archivées EVR0O01
Titre Historique des demandes de
création archivées
Tableau non 6 colonnes RGRO066
paginé
GESAC04_RGO01
Colonne 1: Nom de la commune BDD RIE'AU
texte

acteurAValider.
designationActeur


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR001?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR066

Colonne 2: Code INSEE de la commune de BDD RIE'AU

texte rattachement
acteurAValider.
idCommuneRattachement
Colonne 3: SIREN ou SIRET BDD RIE'AU
texte
acteurAValider.sirenSiret
Colonne 4 : Adresse électronique de contact BDD RIE'AU
texte
acteurAValider.mail
Colonne 5: Adresse électronique demandeur BDD RIE'AU
texte
acteurAValider.mailAgentl
Colonne 6 : Statut BDD RIE'AU
texte

acteurAValider.statut

2.2.2.4.4.3 - Description des événements

2.2.2.2.4.4.3.1 - Généraux

EVR001 Redirection vers L'utilisateur clique sur le - e R S
- ® | 'utilisateur est redirigé vers la page de connexion a RIE'AU si l'utilisateur n'est

pas connecté
® | 'utilisateur est redirigé
O vers la page "Vos demandes d'autorisation d'urbanisme (DAU)" si
I'utilisateur est connecté est un pétitionnaire
© ou vers la page "Liste des demandes d'autorisation d’'urbanisme” (Agent) si
I'utilisateur est connecté est un agent

l'accueil lien "Accueil"

2.2.2.2.4.4.3..2 - Spécifiques

Références Evénements Eléments déclencheurs Traitements

2.2.2.4.5 - Scénarios

2.2.2.4.5.1 - GESAC04 _SCO01 - Cas nominal - Visualisation des demandes de création archivées

1. L'utilisateur va sur I'écran de visualisation des demandes de création archivées
2. AVIS'AU vérifie que le champ "Restriction” du compte Cerbere est rempli
a. sic'estle cas, AVIS'AU vérifie que l'acteur renseigné est bien de type SIDDT

i. sic'estle cas, le tableau s'affiche

® RGR002, RGR007, RGR066

GESAC04 RGO1


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR001?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR066

2.2.2.4.6 - Régles de gestion

2.2.2.4.6.1 - Générales

Référence  Description
RGR002 La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

RGROO7 Le format des données reprend le format de la source d'entrée
® hormis pour les dates qui sont au format JJ/MM/AAAA
RGRO66 Le tableau peut étre trié selon les colonnes associées & une double fléche :

® au premier clic sur I'entéte d'une colonne cliquable (ou appui sur la touche "Entrée"du clavier quand le focus
est sur cette entéte de colonne)
© la fleche pointant vers le haut est mise en évidence et le tableau est trié de maniére ascendante
(chronologique / ordre alphabétique)
la fleche pointant vers le bas n'est pas mise en évidence
I'infobulle sur I'entéte de colonne est : Tri ascendant par <libellé de I'entéte de colonne, premiére lettre en
minuscule>
® au second clic sur I'entéte de la méme colonne cliquable (ou nouvel appui sur la touche "Entrée"du clavier
guand le focus est sur cette entéte de colonne)
© la fleche pointant vers le bas est mise en évidence et le tableau est trié de maniere descendante
© la fleche pointant vers le haut n'est pas mise en évidence
© linfobulle sur I'entéte de colonne est : Tri descendant par <libellé de I'entéte de colonne, premiére lettre
en minuscule>
® quelque soit I'entéte de colonne cliquable ayant été regue un clic (ou un appui sur la touche "Entrée"du
clavier quand le focus est sur cette entéte de colonne), pour les autres entétes de colonne triable
© les fleches pointant vers le haut et le bas ne sont pas mise en évidence
© [linfobulle sur I'entéte de colonne est : Tri par <libellé de I'entéte de colonne, premiére lettre en
minuscule>

Les valeurs null sont affichées en premiéres lors d'un tri ascendant

2.2.2.4.6.2 - Spécifiques

Référence Description
La liste contient 'ensemble des acteurs de la base RIE'AU
GESAC04_RG01

® dont le statut est "Validée" ou "Erreur fonctionnelle"
® et dont l'identifiant du service instructeur de référence correspond a l'identifiant de I'acteur PLAT'AU présent
dans l'attribut "Restriction" du compte Cerbére de l'utilisateur connecté

Par défaut, la liste est triée par ordre alphabétique croissant sur le nom de la commune.


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR066

2.2.2.4.7 - Messages

Pas de message pour ce cas d'utilisation.



[25T1.1] 2.3. Gestion des dossiers



[25T1.1] 2.3.1. Visualisation de la liste des dossiers



[25T1.1] 2.3.1.1. GESLDO1 - Visualisation de la liste
des dossiers a qualifier

2.3.1.1.1 - Historique

US impactant le CU visualisé Modifications apportées

PLATAU_RQM-14821 MAJ maquette

Ajout suivants : fil d'ariane, infobulle, lien de retour en haut de page, événements

2.3.1.1.2 - Description

Objectifs Permettre a I'agent communal de visualiser la liste des dossiers a qualifier
Droit d'accés Authentification RIE'AU effectuée avec un acteur PLAT'AU de type GU compatible RIE'AU

Url d'acces

Préconditions L'agent communal est connecté a RIE'AU

Postconditions Les agents communaux ont acces a la liste des dossiers a qualifier avec un lien vers le détail de la demande

2.3.1.1.3 - Description de I'écran

2.3.1.1.3.1 - Maquette


https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821

Accueil » Vosdemandes

Liste des demandes d'autorisation d’'urbanisme

42 A numéroter et qualifier 11 En cours d'instruction 0 Lettres a valider 0 Décisions a rendre Traitées
Dossiers a numéroter et qualifier
~ P ~ ~
o N° de télé-dossier Typede e =i ville et Détail
dépét ~ demande v principal v w postal W
Permis de construire Jean Jaques Dupont
01/01/2023 RQM16619CA3GSA1 ] Nantes 44100 >
(PC) Dubois
Permis de construire
01/01/2023 GSA28091 *C) YAML Orvault 44800 >
Permis de construire Jean Jaques Dupont
01/01/2023 GSA2709E ] Nantes 44100 >
(PC) Dubois
Permis de construire Jean Jaques Dupont
01/01/2023 GSA2909A ] Nantes 44100 >
(PC) Dubois
Permis de construire
31/10/2023 ANO1423503 *C) AMARA NARINE WGRFGD 12345 >
Permis de construire
07/11/2023 GSAO711A Q) GUILLAUME MARTIN FRANCE 44213 >
4+ Retour en haut de page
2.3.1.1.3.2 - Contenu
La page contient les éléments suivants :
Type Libellé Contenu Champ Source Evénement
obligatoire d'entrée ou régle de
gestion
associé
Fil d'ariane Accueil > Vos demandes EVR001
Texte Liste des demandes d'autorisation
statique d'urbanisme

Texte onglet

<nombre de demandes>= nombre
d'éléments présents dans la liste
affichée

<nombre de demandes> A
numéroter et qualifier

GESLDOL_RGO2


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR001?src=contextnavpagetreemode

Texte onglet

Texte onglet

Texte onglet

Texte onglet

Liste des
demandes

Colonne 1:
date

Colonne 2 :
texte

Colonne 3 :
texte

Colonne 4
: texte

Colonne 5 :
texte

Colonne 6 :
texte

Colonne 7:
lien cliquable

® |nfobulle

Lien
hypertexte

2.3.1.1.3.3 - Description des événements

23.1.1.33.1-

<nombre de demandes> En cours
d'instruction

<nombre de demandes> Lettres a
valider

<nombre de demandes> Décisions
arendre

Traitées

Dossiers a numéroter et a qualifier

Date de dépot

N° de télé-dossier

Type de demande

Demandeur principal

Ville

Code postal
Détail
Si colonne "N° de télé-dossier"
valorisée (sur la méme ligne)
® Détail de la demande n°
<valeur en colonne "N° de télé-
dossier">
Sinon
® Détail de la demande n°
<valeur en colonne "Date de
dépot">

1 Retour en haut de page

Généraux

<nombre de demandes>= nombre
d'éléments présents dans la liste
affichable

<nombre de demandes>= nombre
d'éléments présents dans la liste
affichable

<nombre de demandes>= nombre
d'éléments présents dans la liste
affichable

7 colonnes

<dtDepot>

<noTeledemarcheADAU>

<nomTypeDossier.libNom>

® <personnellement + personne.
Noms>
® ou <personne.libRaisonSociale>

<terrains.adresses.nomLocalite>

<terrains.adresses.codePostal>

Dossier

Dossier

Dossier

Dossier

Dossier

Dossier

RGR066
GESLDO1_RGO01

GESLDOL EVOL

RGR007

RGR007

RGRO007

RGR008

RGR009

RGR009

GESLDOL EVOL

EVR002


https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=450988900
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR002?src=contextnavpagetreemode

EVR001 Redirection vers L'utilisateur clique sur le lien » L o .
- ® | 'utilisateur est redirigé vers la page de connexion a RIE'AU si

I'utilisateur n'est pas connecté
® | 'utilisateur est redirigé
O vers la page "Vos demandes d'autorisation d'urbanisme (DAU)"
si l'utilisateur est connecté est un pétitionnaire
O ou vers la page "Liste des demandes d'autorisation d’
urbanisme" (Agent) si l'utilisateur est connecté est un agent

l'accueil "Accueil"

EVRO002 Redirection vers le L'utilisateur clique sur le lien "1 L'utilisateur est redirigé en haut de la page courante

haut de la page Retour en haut de page"

2.3.1.1.3.3.2 - Spécifiques

Références Evénements Eléments déclencheurs Traitements
Redirection vers I'écran du ® |'utilisateur clique sur la ligne d'une L'utilisateur est redirigé vers le détail de la
GESLDO1 EV01  détaijl de la demande des demandes . e
L . . demande qu'il a sélectionné
® |'utilisateur clique sur le bouton ">
d'une des demandes cf 4.2. Visualisation du détail d'un dossier

2.3.1.1.4 - Scénarios

2.3.1.1.4.1 - GESLDO01_SC01 - Cas nominal - Visualisation de la liste des dossiers a qualifier OK

1. Un Guichet Unique compatible RIE'AU se connecte a RIE'AU alors,
a. l'agent communal voit I'onglet des dossiers a qualifier
2. RIE'AU filtre les dossiers

® GESLDO1 RG03
RGRO57

3. L'agent communal visualise la liste des demandes a qualifier

® RGRO002, RGR007, RGR008, RGR009, RGR066

GESLDO1 RGO1, GESLDO1 RGO02

2.3.1.1.4.2 - GESLDO01_SC02 - Cas nominal - Visualisation de la liste des dossiers a qualifier KO

1. Une Autorité Compétente compatible RIE'AU se connecte a RIE'AU alors,
a. l'agent communal ne voit pas I'onglet des demandes a qualifier


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR001?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR002?src=contextnavpagetreemode

2.3.1.1.5 - Régles de gestion

2.3.1.1.5.1 - Générales

Référence  Description
RGR002 La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

RGRO0O07 Le format des données reprend le format de la source d'entrée
® hormis pour les dates qui sont au format JJ/MM/AAAA
RGR008 Le demandeur principal correspond & la premiére personne ayant

® e rble pétitionnaire
® et n'ayant pas de numéro d'ordre ou ayant un numéro d'ordre valant 1

Si le demandeur est
® une personne physique alors,
© on affiche le ou les prénoms, suivis du ou des noms
® une personne morale alors,
© on affiche la raison sociale

RGRO009 L'adresse & afficher dans la liste des demandes correspond &

® |'adresse du premier terrain ayant comme type "terrain”



RGR057 Lors de la récupération des :

acteurs

avis

consultations

décisions d'évolution
dossiers

dossiers AD'AU
événements
prescriptions
propositions de décisions
lettres aux pétitionnaires
notifications

Si le nombre de retours paginés est supérieur a celui autorisé alors,

le message d'erreur MSGRO0O07 s'affiche :
Le nombre de résultats est supérieur a <nombre de résultat maximal>. Tous les éléments ne sont pas
affichés.

® Le nombre de résultats autorisé est une donnée paramétrable

RGRO66 Le tableau peut &tre trié selon les colonnes associées & une double fléche :

au premier clic sur I'entéte d'une colonne cliquable (ou appui sur la touche "Entrée"du clavier quand le focus
est sur cette entéte de colonne)
© lafléche pointant vers le haut est mise en évidence et le tableau est trié de maniére ascendante
(chronologique / ordre alphabétique)
© la fleche pointant vers le bas n'est pas mise en évidence
© [linfobulle sur I'entéte de colonne est : Tri ascendant par <libellé de I'entéte de colonne, premiere lettre en
minuscule>
au second clic sur I'entéte de la méme colonne cliquable (ou nouvel appui sur la touche "Entrée"du clavier
quand le focus est sur cette entéte de colonne)
© la fléche pointant vers le bas est mise en évidence et le tableau est trié de maniere descendante
© lafléche pointant vers le haut n'est pas mise en évidence
© Tlinfobulle sur I'entéte de colonne est : Tri descendant par <libellé de I'entéte de colonne, premiére lettre
en minuscule>
quelque soit I'entéte de colonne cliquable ayant été recue un clic (ou un appui sur la touche "Entrée"du
clavier quand le focus est sur cette entéte de colonne), pour les autres entétes de colonne triable
© les fleches pointant vers le haut et le bas ne sont pas mise en évidence
© Tlinfobulle sur I'entéte de colonne est : Tri par <libellé de I'entéte de colonne, premiére lettre en
minuscule>

Les valeurs null sont affichées en premiéres lors d'un tri ascendant

2.3.1.1.5.2 - Spécifiques

Référence

Description



GESLDO01_RGO01 La liste des demandes est triée par défaut

® de la date de dépbdt la plus lointaine a la plus proche

GESLDO1_RG02 Onglet sélectionné par defaut

GESLDO0O1_RGO03 La liste des demandes a qualifier est récupérée

® via I'API /dossiers/recherche POST
® avec l'acteur PLAT'AU de type GU compatible RIE'AU relié au compte de I'utilisateur en acteur appelant

Les dossiers récupérés ont

® |eur commune de dép6t identique a la commune de rattachement de I'acteur PLAT'AU GU
® et leur état est a "Déposé” ou "Attente de requalification”

2.3.1.1.6 - Messages

2.3.1.1.6.1 - Généraux

Référence Description

MSGRO007 Le nombre de résultats est supérieur a <nombre de résultat maximal>. Tous les éléments ne sont pas affichés.

2.3.1.1.6.2 - Spécifiques

Aucun message spécifique pour ce cas d'utilisation.

2.3.1.1.7 - Malls

Aucun mail pour ce cas d'utilisation.



[25T1.1] 2.3.1.2. GESLDO?Z2 - Visualisation de la liste
des dossiers a décider

2.3.1.2.1 - Historique

US impactant le CU visualisé Modifications apportées

PLATAU_RQM-14821 MAJ maquette

Ajout suivants : fil d'ariane, infobulles, lien de retour en haut de page, événement:

2.3.1.2.2 - Description

Objectifs Permettre a I'agent communal de visualiser la liste des dossiers & décider
Droit d'accés Authentification RIE'AU effectuée avec un acteur PLAT'AU de type AC compatible RIE'AU

Url d'acces

Préconditions L'agent communal est connecté a RIE'AU

Postconditions Les agents communaux ont acces a la liste des dossiers a décider avec un lien vers le détail de la demande

2.3.1.2.3 - Description de I'écran

2.3.1.2.3.1 - Maquette

Accueil > Vos demandes

Liste des demandes d'autorisation d’urbanisme

4 2 A numéroter et qualifier 11 En cours d'instruction 0 Lettres a valider 0 Décisions a rendre Traitées

Décisions a rendre

Datede = N° de ”~ Type de ~ Demandeur ~ Décision ~ Date limite
dépot ~ demande demande ~ principal v proposée v d'instruction

Détail

4+ _Retour en haut de page



https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821

2.3.1.2.3.2 - Contenu

La page contient les éléments suivants :

Type Libellé
Fil d'ariane Accueil > Vos demandes
Texte Liste des demandes
statique d'autorisation d'urbanisme

<nombre de demandes> A
numeéroter et qualifier

Texte onglet

<nombre de demandes> En
cours d'instruction

Texte onglet

<nombre de demandes> Lettres
a valider

Texte onglet

<nombre de demandes>
Décisions a rendre

Texte onglet

Texte onglet  Traitées

Liste des Décisions a rendre
demandes

Colonne 1:  pate de dépét

date

Colonne 2:  N° de demande
texte

Colonne 3:  Type de demande
texte

Colonne 4:  pemandeur principal
texte

Colonne 5:  Décision proposée
texte

Colonne 6:  pate limite d'instruction
date

Colonne 7 : Détail

lien cliquable

Contenu Champ

obligatoire

<nombre de demandes>= nombre
d'éléments présents dans la liste
affichable

<nombre de demandes>= nombre
d'éléments présents dans la liste
affichable

<nombre de demandes>= nombre
d'éléments présents dans la liste
affichable

<nombre de demandes>= nombre
d'éléments présents dans la liste
affichée

7 colonnes

<dtDepot>

<noLocal+suffixenoLocal>

<nomTypeDossier.libNom>

® <personne.Prenoms + personne.
Noms>
® ou <personne.libRaisonSociale>

<nomNatureDecisionUrba.libNom>

<dtLimitelnstruction>

Source
d'entrée

Dossier

Dossier

Dossier

Dossier

Proposition de
décision
d'urbanisme

Dossier

Evénement ou
regle de
gestion
associé

EVR001

RGRO002

GESLD02_RGO2

RGR066
GESLD02_RGO01

GESLDO2_EVoL

RGRO007

RGRO007

RGRO007

RGR008

RGRO007

RGRO007

GESLDO02_EVO01


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR001?src=contextnavpagetreemode

¢ Infobulle  Sj colonne "N° de demande”

valorisée (sur la méme ligne)

® Détail de la demande n°
<valeur en colonne "N° de
demande">

Sinon
® Détail de la demande du
<valeur en colonne "Date
de dépot">

Lien 1 Retour en haut de page EVR002
hypertexte

2.3.1.2.3.3 - Description des événements

2.3.1.2.3.3.1 - Généraux

Références Evénements Eléments déclencheurs Traitements
EVR001 Redirection vers L'utilisateur clique sur le lien

® |'utilisateur est redirigé vers la page de connexion a RIE'AU si
I'utilisateur n'est pas connecté
® |'utilisateur est redirigé
© vers la page "Vos demandes d'autorisation d'urbanisme
(DAU)" si l'utilisateur est connecté est un pétitionnaire
© ou vers la page "Liste des demandes d'autorisation d’
urbanisme" (Agent) si I'utilisateur est connecté est un agent

I'accueil "Accueil"

EVR002 Redirection vers le  L'utilisateur clique sur le lien "t L'utilisateur est redirigé en haut de la page courante

haut de la page Retour en haut de page"

2.3.1.2.3.3.2 - Spécifiques

Références Evénements Eléments déclencheurs Traitements
Redirection vers I'écran du ® |'utilisateur clique sur la ligne d'une L'utilisateur est redirigé vers le détail de la
GESLDO0Z_EVO01  détail de la demande des demandes . e
. ) o demande qu'il a sélectionné
® ['utilisateur clique sur le bouton ">

d'une des demandes cf 4.2. Visualisation du détail d'un dossier

2.3.1.2.4 - Scénarios

2.3.1.2.4.1 - GESLD02_SC01 - Cas nominal - Visualisation de la liste des dossiers a décider OK

1. Une Autorité Compétente compatible RIE'AU se connecte a RIE'AU alors,
a. l'agent communal voit I'onglet des dossiers a décider
2. RIE'AU filtre les dossiers

® GESLD02 RG03
RGRO57


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR002?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR001?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR002?src=contextnavpagetreemode

3. L'agent communal visualise la liste des demandes a décider

® RGR002, RGR007, RGR008, RGR066

GESLDO02 RGO1, GESLD02 RGO02

2.3.1.2.4.2 - GESLDO02_SC02 - Cas nominal - Visualisation de la liste des dossiers a décider KO

1. Un Guichet Unique compatible RIE'AU se connecte a RIE'AU alors,
a. l'agent communal ne voit pas l'onglet des demandes a décider

2.3.1.2.5 - Regles de gestion

2.3.1.2.5.1 - Générales

Référence  Description
RGR002 La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

RGRO07 Le format des données reprend le format de la source d'entrée
® hormis pour les dates qui sont au format JJ/MM/AAAA
RGR008 Le demandeur principal correspond & la premiére personne ayant

® e rble pétitionnaire
® et n'ayant pas de numéro d'ordre ou ayant un numéro d'ordre valant 1

Si le demandeur est

® une personne physique alors,

© on affiche le ou les prénoms, suivis du ou des noms
® une personne morale alors,

© on affiche la raison sociale


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR002
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR007
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR008
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR066

RGR057 Lors de la récupération des :

acteurs

avis

consultations

décisions d'évolution
dossiers

dossiers AD'AU
événements
prescriptions
propositions de décisions
lettres aux pétitionnaires
notifications

Si le nombre de retours paginés est supérieur a celui autorisé alors,

le message d'erreur MSGRO0O07 s'affiche :
Le nombre de résultats est supérieur a <nombre de résultat maximal>. Tous les éléments ne sont pas
affichés.

® Le nombre de résultats autorisé est une donnée paramétrable

RGRO66 Le tableau peut &tre trié selon les colonnes associées & une double fléche :

au premier clic sur I'entéte d'une colonne cliquable (ou appui sur la touche "Entrée"du clavier quand le focus
est sur cette entéte de colonne)
© lafléche pointant vers le haut est mise en évidence et le tableau est trié de maniére ascendante
(chronologique / ordre alphabétique)
© la fleche pointant vers le bas n'est pas mise en évidence
© [linfobulle sur I'entéte de colonne est : Tri ascendant par <libellé de I'entéte de colonne, premiere lettre en
minuscule>
au second clic sur I'entéte de la méme colonne cliquable (ou nouvel appui sur la touche "Entrée"du clavier
quand le focus est sur cette entéte de colonne)
© la fléche pointant vers le bas est mise en évidence et le tableau est trié de maniere descendante
© lafléche pointant vers le haut n'est pas mise en évidence
© Tlinfobulle sur I'entéte de colonne est : Tri descendant par <libellé de I'entéte de colonne, premiére lettre
en minuscule>
quelque soit I'entéte de colonne cliquable ayant été recue un clic (ou un appui sur la touche "Entrée"du
clavier quand le focus est sur cette entéte de colonne), pour les autres entétes de colonne triable
© les fleches pointant vers le haut et le bas ne sont pas mise en évidence
© Tlinfobulle sur I'entéte de colonne est : Tri par <libellé de I'entéte de colonne, premiére lettre en
minuscule>

Les valeurs null sont affichées en premiéres lors d'un tri ascendant

2.3.1.2.5.2 - Spécifiques

Référence

Description



GESLDO02_RGO01 La liste des décisions a rendre est triée par défaut

® de la date limite d'instruction de la plus proche a la plus lointaine
GESLDO02_RG02 Onglet sélectionné par défaut
GESLDO02_RGO03 La liste des décisions a rendre est récupérée

® via |I'API /propositionsDecisionsUrba/recherche POST
® avec l'acteur PLAT'AU de type AC compatible RIE'AU relié au compte de l'utilisateur en acteur appelant

Les dossiers récupérés ont

® |eur état & "Instruction terminée"
® et |'acteur signataire de la proposition de décision d'urbanisme associée identique a l'acteur PLAT'AU

Seule la proposition du dossier ayant la date la plus récente est conservée

2.3.1.2.6 - Messages

2.3.1.2.6.1 - Généraux

Référence Description

MSGRO07 Le nombre de résultats est supérieur & <nombre de résultat maximal>. Tous les éléments ne sont pas affichés.

2.3.1.2.6.2 - Spécifiques

Aucun message spécifique pour ce cas d'utilisation.

2.3.1.2.7 - Mails

Aucun mail pour ce cas d'utilisation.



[25T1.1] 2.3.1.3. GESLDOS - Visualisation de la liste
des dossiers en cours d'instruction

2.3.1.3.1 - Historique

US impactant le CU visualisé Modifications apportées

PLATAU_RQM-14821 MAJ maquette

Ajout suivants : fil d'ariane, infobulles, lien de retour en haut de page

2.3.1.3.2 - Description

Objectifs Permettre a I'agent communal de visualiser la liste des dossiers en cours d'instruction
Droit d'accés Authentification RIE'AU effectuée avec un acteur PLAT'AU de type AC ou GU compatible RIE'AU

Url d'acces

Préconditions L'agent communal est connecté a RIE'AU

Postconditions Les agents communaux ont acces a la liste des dossiers en cours d'instruction avec un lien vers le détail de

la demande

2.3.1.3.3 - Description de I'écran

2.3.1.3.3.1 - Maquette


https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821

Accueil » Vos demandes

Liste des demandes d'autorisation d’urbanisme

4 2 A numéroter et qualifier 11 En cours d'instruction 0 Lettres a valider 0 Décisions a rendre Traitées

Dossiers en cours d'instruction

Date
-~ ~ ~ ~ ~ ~ imi ~
de N° de demande Derr-\a r‘:deur Type d-e Type EE Statut D.ate I|m|'te Détail
PP principal  ~ signataire signature v d'instruction
dépot
Jean Jaques . Au nom de Qualifié/instruction
01/01/2023 PC1234562345963ml| ) Le maire 14/06/2020 >
Dupont Dubois I'Etat en cours
Jean Jagues ) Au nom de Qualifié/instruction
01/01/2023 PC04410023100215uf ) Le maire b
Dupont Dubois I'Etat en cours
Jean Jaques . Au nom de Qualifié/instruction
22/09/2023 PC044100232209A ) Le maire 14/06/2020 >
Dupont Dubois I'Etat en cours
29/09/2023 PC044109232909LTO1 GUILLAUME MARTIN Le maire Au nom de I'Etat Décision prise - Refus >

Décision prise - Accord - Pas de

25/10/2023 PC0444422367890AIE GUILLAUME MARTIN Le maire Av nom de I'Etat o X . >
prescription préalable a satisfaire

4+ Retour en haut de page

2.3.1.3.3.2 - Contenu

La page contient les éléments suivants :

Type Libellé Contenu Champ Source Evénement
obligatoire d'entrée ou régle de

gestion
associé

Eil d'ariane Accueil > Vos demandes EVRO001

Texte Liste des demandes

statique d'autorisation d'urbanisme

Texte onglet <nombre de demandes> A <nombre de demandes>= nombre

numéroter et qualifier d'éléments présents dans la liste

affichée


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR001?src=contextnavpagetreemode

Texte onglet

Texte onglet

Texte onglet

Texte onglet

Liste des
demandes

Colonne 1:
date

Colonne 2 :
texte

Colonne 3:
texte

Colonne 4 :
texte

Colonne 5:
texte

Colonne 6 :
texte

Colonne 7 :
date

Colonne 8:
lien cliquable

® |nfobulle

Lien
hypertexte

<nombre de demandes> En
cours d'instruction

<nombre de demandes> Lettres
a valider

<nombre de demandes>
Décisions a rendre

Traitées

Liste des demandes
d'autorisation d’'urbanisme

Date de dépot

N° de demande

Demandeur principal

Type de signataire

Type de signature

Statut

Date limite d'instruction

Détail
Si colonne "N° de demande"
valorisée (sur la méme ligne)
® Détail de la demande n°
<valeur en colonne "N° de
demande">

Sinon

® Détail de la demande du

<valeur en colonne "Date de

dépot">

1 Retour en haut de page

<nombre de demandes>= nombre
d'éléments présents dans la liste
affichable

<nombre de demandes>= nombre
d'éléments présents dans la liste
affichable

<nombre de demandes>= nombre
d'éléments présents dans la liste
affichable

8 colonnes

<dtDepot>

<noLocal+suffixenoLocal>

® <personne.Prenoms + personne.
Noms>
® ou <personne.libRaisonSociale>
<nomTypeSignataire.libNom>
<nomTypeSignature.libNom>

<nomEtatOuSousEtatGeneral.libNom>

<dtLimitelnstruction>

Dossier

Dossier

Dossier

Dossier

Dossier

Dossier

® BDD
RIEAU

® ou
Dossier

GESLDO3_RGO2

RGR066

GESLDO03_RGO01

1

GESLDO03_RG04

GESLDO3_EVO01

RGRO007

RGR007

RGR008

RGR007

RGR007

RGRO007

RGRO007
GESLDO03_RGO03

GESLDO3 EVOL

EVR002


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR002?src=contextnavpagetreemode

2.3.1.3.3.3 - Description des événements

2.3.1.3.3.3.1 - Généraux

Références Evénements Eléments déclencheurs Traitements
EVRO001 Redirection vers L'utilisateur clique sur le lien - e o )
- . . ® | 'utilisateur est redirigé vers la page de connexion a RIE'AU si
I'accueil "Accueil"

I'utilisateur n'est pas connecté
® | 'utilisateur est redirigé
O vers la page "Vos demandes d'autorisation d'urbanisme
(DAU)" si l'utilisateur est connecté est un pétitionnaire
O ou vers la page "Liste des demandes d'autorisation d’
urbanisme" (Agent) si l'utilisateur est connecté est un agent

EVR002 Redirection vers le  L'utilisateur clique sur le lien "t L'utilisateur est redirigé en haut de la page courante

haut de la page Retour en haut de page"

2.3.1.3.3.3.2 - Spécifiques

Références Evénements Eléments déclencheurs Traitements
Redirection vers I'écran du ® |'utilisateur clique sur la ligne d'une L'utilisateur est redirigé vers le détail de la
GESLDO03_EV01  détaijl de la demande des demandes . e
L . . demande qu'il a sélectionné
® |'utilisateur clique sur le bouton ">

d'une des demandes cf 4.2. Visualisation du détail d'un dossier

2.3.1.3.4 - Scénarios

2.3.1.3.4.1 - GESLD03_SC01 - Cas nominal - Visualisation de la liste des dossiers en cours d'instruction OK

1. Une Autorité Compétente ou un Guichet Unique compatible RIE'AU se connecte a RIE'AU alors,
a. l'agent communal voit I'onglet des dossiers en cours d'instruction
2. RIE'AU filtre les dossiers

® GESLD03 RG04
RGRO057

3. L'agent communal visualise la liste des dossiers en cours d'instruction

® RGR002, RGR007, RGR008, RGR066

GESLDO03 RGO01, GESLD03 RG02, GESLD0O3 RGO03

2.3.1.3.5 - Régles de gestion


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR001?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR002?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR002
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR007
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR008
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR066

2.3.1.3.5.1 - Générales

Référence  Description
RGR002 La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

RGRO007 Le format des données reprend le format de la source d'entrée
® hormis pour les dates qui sont au format JJ/MM/AAAA
RGR008 Le demandeur principal correspond & la premiére personne ayant

® |e role pétitionnaire
® et n'ayant pas de numéro d'ordre ou ayant un numéro d'ordre valant 1

Si le demandeur est

® une personne physique alors,

© on affiche le ou les prénoms, suivis du ou des noms
® une personne morale alors,

© on affiche la raison sociale

RGRO057 Lors de la récupération des :

acteurs

avis

consultations

décisions d'évolution
dossiers

dossiers AD'AU
événements
prescriptions
propositions de décisions
lettres aux pétitionnaires
notifications

Si le nombre de retours paginés est supérieur a celui autorisé alors,
® |e message d'erreur MSGROO07 s'affiche :

Le nombre de résultats est supérieur a <nombre de résultat maximal>. Tous les éléments ne sont pas
affichés.

® Le nombre de résultats autorisé est une donnée paramétrable



RGRO66 Le tableau peut étre trié selon les colonnes associées & une double fléche :

au premier clic sur I'entéte d'une colonne cliquable (ou appui sur la touche "Entrée"du clavier quand le focus
est sur cette entéte de colonne)
© la fleche pointant vers le haut est mise en évidence et le tableau est trié de maniére ascendante
(chronologique / ordre alphabétique)
© la fléche pointant vers le bas n'est pas mise en évidence
I'infobulle sur I'entéte de colonne est : Tri ascendant par <libellé de I'entéte de colonne, premiére lettre en
minuscule>
au second clic sur I'entéte de la méme colonne cliquable (ou nouvel appui sur la touche "Entrée"du clavier
qguand le focus est sur cette entéte de colonne)
© la fleche pointant vers le bas est mise en évidence et le tableau est trié de maniere descendante
© la fleche pointant vers le haut n'est pas mise en évidence
© Tlinfobulle sur I'entéte de colonne est : Tri descendant par <libellé de I'entéte de colonne, premiére lettre
en minuscule>
quelque soit I'entéte de colonne cliquable ayant été regue un clic (ou un appui sur la touche "Entrée"du
clavier quand le focus est sur cette entéte de colonne), pour les autres entétes de colonne triable
© les fleches pointant vers le haut et le bas ne sont pas mise en évidence
© [linfobulle sur I'entéte de colonne est : Tri par <libellé de I'entéte de colonne, premiére lettre en
minuscule>

Les valeurs null sont affichées en premiéres lors d'un tri ascendant

2.3.1.3.5.2 - Spécifiques

Référence

GESLDO03_RGO01

GESLDO03_RG02

GESLDO3_RGO03

GESLDO3_RG04

Description
La liste des dossiers en cours d'instruction est triée par défaut

® de la date de dépét de la plus lointaine a la plus proche

Onglet sélectionné par défaut

Si le dossier est présent en base RIE'AU

® alors la date limite d'instruction affichée est celle de la base RIE'AU
® sinon, la date limite d'instruction affichée est celle de la base PLAT'AU

La liste des dossiers en cours d'instruction est récupérée

via I'API /dossiers/recherche POST
avec l'acteur PLAT'AU de type AC compatible RIE'AU relié au compte de l'utilisateur en acteur appelant
s'il existe

® sinon, avec I'acteur PLAT'AU de type GU compatible RIE'AU relié au compte de l'utilisateur en acteur
appelant

Les dossiers récupérés ont leur état a
® "Qualifié/Instruction en cours"

® ou "Complet"
® ou "Attente de pieces"

2.3.1.3.6 - Messages



2.3.1.3.6.1 - Généraux

Référence Description

MSGRO007 Le nombre de résultats est supérieur a <nombre de résultat maximal>. Tous les éléments ne sont pas affichés.

2.3.1.3.6.2 - Spécifiques

Aucun message spécifique pour ce cas d'utilisation.

2.3.1.3.7 - Mails

Aucun mail pour ce cas d'utilisation.



[25T1.1] 2.3.1.4. GESLDO4 - Visualisation de la liste
des dossiers traités

2.3.1.4.1 - Historique

US impactant le CU visualisé Modifications apportées

PLATAU_RQM-14821 MAJ maquette

Ajout suivants : fil d'ariane, infobulles, lien de retour en haut de page, événement:

2.3.1.4.2 - Description

Objectifs Permettre a l'agent communal de visualiser la liste des dossiers traités
Droit d'accés Authentification RIE'AU effectuée avec un acteur PLAT'AU de type AC ou GU compatible RIE'AU

Url d'acces

Préconditions L'agent communal est connecté a RIE'AU

Postconditions  Les agents communaux ont acces a la liste des dossiers traités avec un lien vers le détail de la demande

2.3.1.4.3 - Description de I'écran

2.3.1.4.3.1 - Maquette


https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821

Accueil > Wos demandes

Liste des demandes d'autorisation d’urbanisme

4 2 A numéroter et qualifier 11 En cours d'instruction o Lettres a valider o Décisions a rendre Traitées
Dossiers traites
- ~ ~ ~ ~
Da!:e:ie N° de demande Denfar}deur :I'ype C!e '!'ype az Statut Détail
dépét principal ~ signataire  w signature ~
Jean Jaques Dupont ;
EBE1234567890155uf . Abandonné >
Dubois
Jean Jaques Dupont . Au nom de la Décision prise - Accord - Pas de
01/01/2023 . Le maire e . . L. >
Dubois commune prescription préalable 2 satisfaire
Jean Jaques Dupont ) Aunom de la Décision prise - Accord - Pas de
01/01/2023 GSA1234567890015uf ) Le maire o ) o >
Dubois commune prescription préalable 4 satisfaire
Jean Jaques Dupont ) Aunomde la Décision prise - Accord - Pas de
01/01/2023 . Le maire o i . . >
Dubois commune prescription préalable a satisfaire
29/09/2023 PC044109232909LT01 GUILLAUME MARTIN Le maire Au nom de I'Etat Décision prise - Refus >
. Décision prise - Accord - Pas de
25M10/2023 PC0444422367890AIE GUILLAUME MARTIN Le maire Au nom de I'Etat >

prescription préalable a satisfaire

4+ Retour en haut de page

2.3.1.4.3.2 - Contenu

La page contient les éléments suivants :

Type Libellé

Fil d'ariane Accueil > Vos demandes

Contenu

Texte Liste des demandes d'autorisation
statique d'urbanisme

Champ Source Evénement
obligatoire d'entrée ou regle de
gestion
associé
EVRO001


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR001?src=contextnavpagetreemode

Texte onglet

Texte onglet

Texte onglet

Texte onglet

Texte onglet

Liste des
demandes

Colonne 1:
date

Colonne 2 :
texte

Colonne 3:
texte

Colonne 4 :
texte

Colonne 5:
texte

Colonne 6 :
texte

Colonne 7 :
lien cliquable

® |nfobulle

Lien
hypertexte

<nombre de demandes> A
numeéroter et qualifier

<nombre de demandes> En cours
d'instruction

<nombre de demandes> Lettres a
valider

<nombre de demandes>
Décisions a rendre

Traitées

Dossiers traités

Date de dépot

N° de demande

Demandeur principal

Type de signataire

Type de signature

Statut
Détail
Si colonne "N° de demande”
valorisée (sur la méme ligne)
® Détail de la demande n°
<valeur en colonne “N° de
demande">

Sinon

® Détail de la demande du
<valeur en colonne "Date de
dépot">

t Retour en haut de page

<nombre de demandes>= nombre
d'éléments présents dans la liste
affichée

<nombre de demandes>= nombre
d'éléments présents dans la liste
affichable

<nombre de demandes>= nombre
d'éléments présents dans la liste
affichable

<nombre de demandes>= nombre
d'éléments présents dans la liste
affichable

7 colonnes

<dtDepot>

<noLocal+suffixenoLocal>

® <personne.Prenoms + personne.
Noms>
® ou <personne.libRaisonSociale>

<nomTypeSignataire.libNom>

<nomTypeSignature.libNom>

<nomEtatOuSousEtatGeneral.libNom>

2.3.1.4.4.3 - Description des événements

Dossier

Dossier

Dossier

Dossier

Dossier

Dossier

GESLDO04 _RGO03

RGR066

GESLD04_RGOL

1

GESLDO04_RG02

GESLD04_EV01

RGR007

RGRO007

RGR007

RGR008
RGR007
RGR007
RGR007

GESLD04_EVO01

EVR002


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR002?src=contextnavpagetreemode

2.3.1.4.4.3.1 - Généraux

Références Evénements Eléments déclencheurs Traitements
EVRO01 Redirection vers L'utilisateur clique sur le lien - o ) )
- . . . . ¢ L'utilisateur est redirigé vers la page de connexion a RIE'AU si
Faccueil Accueil I'utilisateur n'est pas connecté
® | 'utilisateur est redirigé
© vers la page "Vos demandes d'autorisation d'urbanisme
(DAU)" si l'utilisateur est connecté est un pétitionnaire
© ou vers la page "Liste des demandes d'autorisation d’
urbanisme" (Agent) si l'utilisateur est connecté est un agent
EVR002 Redirection vers le  L'utilisateur clique sur le lien "t L'utilisateur est redirigé en haut de la page courante
haut de la page Retour en haut de page"

2.3.1.4.4.3.2 - Spécifiques

Références Evénements Eléments déclencheurs Traitements
Redirection vers I'écran du ® |'utilisateur clique sur la ligne d'une L'utilisateur est redirigé vers le détail de la
GESLDO04_EVO01  détail de la demande des demandes . e
L ) . demande qu'il a sélectionné
® ['utilisateur clique sur le bouton ">
d'une des demandes cf 4.2. Visualisation du détail d'un dossier

2.3.1.4.4 - Scénarios

2.3.1.4.4.1 - GESLDO04_SC01 - Cas nominal - Visualisation de la liste des dossiers traités OK
1. Une Autorité Compétente ou un Guichet Unique compatible RIE'AU se connecte a RIE'AU alors,

a. l'agent communal voit I'onglet des dossiers traités
2. RIE'AU filtre les dossiers

® GESLD04 RG02
RGR057

3. L'agent communal visualise la liste des dossiers traités

® RGR002, RGR007, RGR008, RGR066
GESLDO04 RGO1, GESLD04 RGO3

2.3.1.4.5 - Regles de gestion


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR001?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR002?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=450988900

2.3.1.4.5.1 - Générales

Référence  Description
RGR002 La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

RGRO07 Le format des données reprend le format de la source d'entrée
® hormis pour les dates qui sont au format JJ/MM/AAAA
RGR008 Le demandeur principal correspond & la premiére personne ayant

® |e role pétitionnaire
® et n'ayant pas de numéro d'ordre ou ayant un numéro d'ordre valant 1

Si le demandeur est

® une personne physique alors,

© on affiche le ou les prénoms, suivis du ou des noms
® une personne morale alors,

© on affiche la raison sociale

RGRO057 Lors de la récupération des :

acteurs

avis

consultations

décisions d'évolution
dossiers

dossiers AD'AU
événements
prescriptions
propositions de décisions
lettres aux pétitionnaires
notifications

Si le nombre de retours paginés est supérieur a celui autorisé alors,
® |e message d'erreur MSGROO07 s'affiche :

Le nombre de résultats est supérieur a <nombre de résultat maximal>. Tous les éléments ne sont pas
affichés.

® Le nombre de résultats autorisé est une donnée paramétrable


https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=450988949

RGRO66 Le tableau peut étre trié selon les colonnes associées & une double fléche :

® au premier clic sur I'entéte d'une colonne cliquable (ou appui sur la touche "Entrée"du clavier quand le focus
est sur cette entéte de colonne)
© la fleche pointant vers le haut est mise en évidence et le tableau est trié de maniére ascendante
(chronologique / ordre alphabétique)
© la fléche pointant vers le bas n'est pas mise en évidence
© Tlinfobulle sur I'entéte de colonne est : Tri ascendant par <libellé de I'entéte de colonne, premiére lettre en
minuscule>
® au second clic sur I'entéte de la méme colonne cliquable (ou nouvel appui sur la touche "Entrée"du clavier
qguand le focus est sur cette entéte de colonne)
© la fleche pointant vers le bas est mise en évidence et le tableau est trié de maniere descendante
© la fleche pointant vers le haut n'est pas mise en évidence
© Tlinfobulle sur I'entéte de colonne est : Tri descendant par <libellé de I'entéte de colonne, premiére lettre
en minuscule>
® quelque soit I'entéte de colonne cliquable ayant été regue un clic (ou un appui sur la touche "Entrée"du
clavier quand le focus est sur cette entéte de colonne), pour les autres entétes de colonne triable
© les fleches pointant vers le haut et le bas ne sont pas mise en évidence
© [linfobulle sur I'entéte de colonne est : Tri par <libellé de I'entéte de colonne, premiére lettre en
minuscule>

Les valeurs null sont affichées en premiéres lors d'un tri ascendant

2.3.1.4.5.2 - Spécifiques

Référence Description
GESLDO04_RGO1 La liste des dossiers traités est triée par défaut

® de la date de dépét de la plus proche a la plus lointaine



GESLDO04_RGO02 La liste des dossiers en cours d'instruction est récupérée

via I'API /dossiers/recherche POST
avec l'acteur PLAT'AU de type AC compatible RIE'AU relié au compte de I'utilisateur en acteur appelant
s'il existe

® sinon, avec l'acteur PLAT'AU de type GU compatible RIE'AU relié au compte de I'utilisateur en acteur
appelant

Les dossiers récupérés ont leur état a

Rejet tacite

Décision prise - Rejet

Décision prise - Refus

Décision prise - Accord

Décision prise - Accord - Pas de prescription préalable a satisfaire
Décision prise - Accord - Prescription(s) préalable(s) possible(s)
Décision prise - Accord - Prescription(s) préalable(s) a satisfaire
Décision prise - Accord - Prescription(s) préalable(s) satisfaite(s)
Décision prise - Sursis a statuer

Abandonné

Recours en cours

Décision retirée

Décision annulée

Procédure contradictoire en cours (type 1)

Procédure contradictoire en cours (type 2)

Traitement fiscal effectué

Titres émis

Rectification a effectuer

GESLDO04_RGO03 Onglet sélectionné par défaut

2.3.1.4.6 - Messages

2.3.1.4.6.1 - Généraux

Référence Description

MSGRO007 Le nombre de résultats est supérieur a <nombre de résultat maximal>. Tous les éléments ne sont pas affichés.

2.3.1.4.6.2 - Spécifiques

Aucun message spécifique pour ce cas d'utilisation.

2.3.1.4.7 - Mails

Aucun mail pour ce cas d'utilisation.



[25T1.1] 2.3.1.5. GESLDOS5 - Visualisation de la liste
des lettres aux pétitionnaires a valider

2.3.1.5.1 - Historique

US impactant le CU visualisé Modifications apportées

PLATAU_RQM-14821 MAJ maquette

Ajout suivants : fil d'ariane, infobulles, lien de retour en haut de page, événement:

2.3.1.5.2 - Description

Objectifs Permettre a I'agent communal de visualiser la liste des lettres aux pétitionnaires a valider
Droit d'accés Authentification RIE'AU effectuée avec un acteur PLAT'AU de type AC compatible RIE'AU

Url d'acces

Préconditions L'agent communal est connecté a RIE'AU

Postconditions Les agents communaux ont acces a la liste des lettres aux pétitionnaires a valider avec un lien vers le détail

de la demande

2.3.1.5.3 - Description de I'écran

2.3.1.5.3.1 - Maquette

Accueil > Vos demandes

Liste des demandes d'autorisation d’urbanisme

4 2 A numéroter et qualifier 11 En cours d'instruction 0 Lettres a valider 0 Décisions a rendre Traitées

Lettres a valider

Type Y
de
lettre

Datede N°de A Demandeur
dépét demande principal ~

Piéces N Majoration ou Tacite g

A , i : . Détail
~ demandées prolongation délai impossible

4+ Retour en haut de page



https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821

2.3.1.5.3.2 - Contenu

La page contient les éléments suivants :

Type

Fil d'ariane

Texte
statique

Texte onglet

Texte onglet

Texte onglet

Texte onglet

Texte onglet

Liste des
demandes

Colonne 1:
date

Colonne 2 :
texte

Colonne 3 :
texte

Colonne 4 :
texte

Colonne 5 :
texte

Colonne 6 :
texte

Colonne 7 :
texte

Colonne 8 :
lien cliquable

Libellé

Accueil > Vos
demandes

Liste des demandes
d'autorisation
d'urbanisme

<nombre de
demandes> A
numeéroter et qualifier

<nombre de
demandes> En cours
d'instruction

<nombre de
demandes> Lettres a
valider

<nombre de
demandes> Décisions
arendre

Traitées

Lettres a valider

Date de dépot

N° de demande

Demandeur principal

Type de lettre

Pieces demandées

Majoration ou

prolongation délai

Tacite impossible

Détail

Contenu

<nombre de demandes>= nombre d'éléments
présents dans la liste affichée

<nombre de demandes>= nombre d'éléments
présents dans la liste affichable

<nombre de demandes>= nombre d'éléments
présents dans la liste affichable

<nombre de demandes>= nombre d'éléments

présents dans la liste affichable

8 colonnes

<dtDepot>

<nolLocal+suffixenoLocal>
® <personne.Prenoms + personne.Noms>
® ou <personne.libRaisonSociale>

<nomEtatLettre.libNom>

<nomTypesPiecesDemandees>

<nomMotifsMajoDelailnstruction>

<nomMotifsProlongationExceptionnellelnstruction>

<nomMotifsTacitelmpossible>

Champ
obligatoire

Source
d'entrée

Dossier

Dossier

Dossier

Lettres aux
pétitionnaires

Lettres aux
pétitionnaires

Lettres aux
pétitionnaires

Lettres aux
pétitionnaires

Evénement
ou régle de
gestion
associé

EVRO001

GESLDO5 RGO03

RGR066

GESLDO5_RGOL

RGRO007

RGRO007

RGR007

RGR008

RGRO007

RGRO007

RGRO037

RGR007

GESLDO5_RGO05

RGRO007
GESLDO5_RG04

GESLDO5 EVO1


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR001?src=contextnavpagetreemode

¢ Infobulle  sj colonne "N° de
demande" valorisée
(sur la méme ligne)

® Détail de la
demande n°
<valeur en
colonne "N° de
demande">

Sinon

® Détail de la
demande n°
<valeur en
colonne "Date de
dépot">

Lien t Retour en haut de EVR002
hypertexte page

2.3.1.5.3.3 - Description des événements

2.3.1.5.3.3.1 - Généraux

EVR0O01 Redirection vers L'utilisateur clique sur le lien
- . . ® | 'utilisateur est redirigé vers la page de connexion a RIE'AU si
Faccueil "Accueil® I'utilisateur n'est pas connecté
® | 'utilisateur est redirigé
O vers la page "Vos demandes d'autorisation d'urbanisme (DAU)"
si l'utilisateur est connecté est un pétitionnaire
© ou vers la page "Liste des demandes d'autorisation d’
urbanisme" (Agent) si l'utilisateur est connecté est un agent
EVRO002 Redirection vers le L'utilisateur clique sur le lien "1 L'utilisateur est redirigé en haut de la page courante
haut de la page Retour en haut de page"

2.3.1.5.3.3.2 - Spécifiques

Références Evénements Eléments déclencheurs Traitements
Redirection vers I'écran du ® |'utilisateur clique sur la ligne d'une L'utilisateur est redirigé vers le détail de la
GESLDO0S_EV01  détail de la demande des demandes . e,
. ) e demande qu'il a sélectionné
® ['utilisateur clique sur le bouton ">
d'une des demandes cf 4.2. Visualisation du détail d'un dossier

2.3.1.5.4 - Scénarios

2.3.1.5.4.1 - GESLDO05_SCO01 - Cas nominal - Visualisation de la liste des lettres aux pétitionnaires a valider
OK

1. Une Autorité Compétente compatible RIE'AU se connecte a RIE'AU alors,
a. l'agent communal voit I'onglet des lettres aux pétitionnaires a valider OK
2. RIE'AU filtre les lettres


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR002?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR001?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR002?src=contextnavpagetreemode

® GESLD05 RG02
RGRO057

3. L'agent communal visualise la liste des dossiers lettres aux pétitionnaires a valider

® RGR002, RGR007, RGR008, RGR037, RGR066

GESLDO5 RGO01, GESLDO5 RGO03, GESLDO5 RG04, GESLDO5 RGO05

2.3.1.5.5 - Regles de gestion

2.3.1.5.5.1 - Générales

Référence

RGR002

RGRO07

RGR008

RGRO037

Description
La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

Le format des données reprend le format de la source d'entrée
® hormis pour les dates qui sont au format JJ/MM/AAAA
Le demandeur principal correspond a la premiéere personne ayant

® |e role pétitionnaire
® et n'ayant pas de numéro d'ordre ou ayant un numéro d'ordre valant 1

Si le demandeur est
® une personne physique alors,
© on affiche le ou les prénoms, suivis du ou des noms
® une personne morale alors,
© on affiche la raison sociale
Si le champ "nomTypesPiecesDemandees" est renseigné alors,
® |e champ vaut "Oui"

Sinon,

® |e champ vaut "Non"


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR066

RGR057 Lors de la récupération des :

acteurs

avis

consultations

décisions d'évolution
dossiers

dossiers AD'AU
événements
prescriptions
propositions de décisions
lettres aux pétitionnaires
notifications

Si le nombre de retours paginés est supérieur a celui autorisé alors,

le message d'erreur MSGRO0O07 s'affiche :
Le nombre de résultats est supérieur a <nombre de résultat maximal>. Tous les éléments ne sont pas
affichés.

® Le nombre de résultats autorisé est une donnée paramétrable

RGRO66 Le tableau peut &tre trié selon les colonnes associées & une double fléche :

au premier clic sur I'entéte d'une colonne cliquable (ou appui sur la touche "Entrée"du clavier quand le focus
est sur cette entéte de colonne)
© lafléche pointant vers le haut est mise en évidence et le tableau est trié de maniére ascendante
(chronologique / ordre alphabétique)
© la fleche pointant vers le bas n'est pas mise en évidence
© [linfobulle sur I'entéte de colonne est : Tri ascendant par <libellé de I'entéte de colonne, premiere lettre en
minuscule>
au second clic sur I'entéte de la méme colonne cliquable (ou nouvel appui sur la touche "Entrée"du clavier
quand le focus est sur cette entéte de colonne)
© la fléche pointant vers le bas est mise en évidence et le tableau est trié de maniere descendante
© lafléche pointant vers le haut n'est pas mise en évidence
© Tlinfobulle sur I'entéte de colonne est : Tri descendant par <libellé de I'entéte de colonne, premiére lettre
en minuscule>
quelque soit I'entéte de colonne cliquable ayant été recue un clic (ou un appui sur la touche "Entrée"du
clavier quand le focus est sur cette entéte de colonne), pour les autres entétes de colonne triable
© les fleches pointant vers le haut et le bas ne sont pas mise en évidence
© Tlinfobulle sur I'entéte de colonne est : Tri par <libellé de I'entéte de colonne, premiére lettre en
minuscule>

Les valeurs null sont affichées en premiéres lors d'un tri ascendant

2.3.1.5.5.2 - Spécifiques

Référence

Description



GESLDO05 _RGO01 La liste des lettres est triee par défaut
® de la date de dépdt de la plus lointaine a la plus proche
GESLDO05 _RGO02 La liste des lettres est récupérée

® via I'API /lettresAuxPetitionnaires/recherche POST
® avec l'acteur PLAT'AU de type AC compatible RIE'AU relié au compte de l'utilisateur en acteur appelant

Les lettres récupérées sont a I'état
® Proposée a l'autorité compétente
GESLDO05_RG03 Onglet sélectionné par défaut
GESLDO05_RGO04 Si"nomMoatifsTacitelmpossible" est renseigné alors,
® |e champ "Tacite impossible" vaut "Oui"
Sinon,
® |e champ vaut "Non"
GESLDO0O5_RGO05 Si "nomMotifsMajoDelailnstruction" ou "nomMotifsProlongationExceptionnellelnstruction” est renseigné alors,
® |e champ "Majoration ou Prolongation du délai" vaut "Oui"
Sinon,

® |e champ vaut "Non"

2.3.1.5.6 - Messages

2.3.1.5.6.1 - Généraux

Référence Description

MSGRO007 Le nombre de résultats est supérieur a <nombre de résultat maximal>. Tous les éléments ne sont pas affichés.

2.3.1.5.6.2 - Spécifiques

Aucun message spécifique pour ce cas d'utilisation.

2.3.1.5.7 - Mails

Aucun mail pour ce cas d'utilisation.



[25T1.1] 2.3.2. Visualisation du détail d'un dossier



[25T1.1] 2.3.2.1. GESDDQOL1 - Description génerale de
la page

2.3.2.1.1 - Description

Objectifs Permettre a l'agent de

visualiser le détail d'un dossier et ses pieces
visualiser la proposition

visualiser la qualification

visualiser le statut du dossier

visualiser la liste de prescriptions
visualiser la liste de décisions
visualiser la liste de lettres
visualiser la liste des avis

Droit d'acces Authentification RIE'AU effectuée avec un compte relié & au moins un acteur compatible RIE'AU
Url d'accés /dossier/{idDossier}
Préconditions L'agent

® est connecté a RIE'AU
® acliqué sur la ligne du dossier
cf 4.1. Visualisation de la liste des dossiers

Postconditions Les agents ont acces au détail du dossier

2.3.2.1.2 - Description de I'écran

2.3.2.1.2.1 - Maquette

T e OE s TEETOES 5 DT o A T TS T O OT oS

Demande d'autorisation d'urbanisme

[ Date de dépét:17/01/2020 — 2 [ Date limite d'instruction : 14/06/2020
Statut de la demande Demande d'autorisation d'urbanisme

Decision prise - Accord - Pas de . L. .
o . . Numero de tele-dossier
prescription préalable 3

. abuspec

satistaire
Adresse du projet Numéros de parcelles
2 rue Jolicoeur in Section No3
44800 Orvault in Section No3
France
Date de depot Numeéro de dossier
17/ojz2020 ABUNZ23456739034 Suf

Descriptif de la demande

Volonté de mettre une niche en place




Type de demande
Permis de construire (PC)

Domicile du demandeur principal
23 rue Jolicoeur

44800 Orvault
France

Demandeurs

Jean Jaques Dupent Dubais
Professionnel(s) intervenant(s) sur le projet
Pigces jointes

Formulaire PD 13405

Qualification

Service instructeur
Menniéres - Service instructeur CT

Type de signature
Au nom de la commune

Lettre de demande de documents
Etat Validée par 'avtorité compétente

Proposition de décision

Nature
Accord

Type de signataire
Le maire

Presence de prescriptions
MNon

Documents joints

Récépissé

06082020

Décisions

Lettres aux pétitionnaires

Maison individuelle
Qui

Repreésentants correspondants
YAML

Contact
¥ el harger
Type de signataire
Le maire
Date
25/07/2020
Type de signature

Au nom de la commune

¥ lécharger

Autorité compétente : Monniéres - Autorité compétente

Mature Accord

Type de signataire
Le préfet

Decision tacite

Date 25/07/2020

Type de signature
Au nom de 'Etat

Présence de prescriptions



Oui Mon

Signataire Qualité du signataire

Del Tore Guillerme Judge

Service signataire
Direction Genera

Documents joints

f{?'cé:p'lssé_ W Télécharger
Avis
Servie consulté: Monniéres - Guichet unigue +
Type Conforme Nature Faverable
Prescriptions
Service prescripteur : Ministére de la culture +
Type Diagnostic archéologique Nature Absence de prescription |
renonciation a
2.3.1.2.2.2 - Contenu
La partie commune contient les éléments suivants :
Type Libellé Contenu Champ Source Evénement ou régle de gestion associé
obligatoire d'entrée
Fil Liste des demandes — [X.X] 2.3.2.1. GESDDOL1 - Description générale de
d'Ariane  Demandes d'autorisation la page#GESDD01_EVO01
d'urbanisme
Titre Demande d'autorisation
d'urbanisme
Champ Date de dépot <dtDepot> BDD
date RIE'AU
Dossier

Champ Date limite d'instruction <dtLimitelnstruction> BDD RGR019
date RIE'AU
Bloc Statut de la demande GESDDO5 - Statut et actions possibles sur le

dossier



Encart

Encart

Encart

Encart

Encart

Encart

Encart

2.3.1.2.2.3 - Description des événements

Demande d'autorisation
d'urbanisme

Détail de la qualification

Lettres aux pétitionnaires

Proposition de décision

Décisions

Avis

Prescriptions

Références Evénements

Redirection vers la liste des

GESDDO01 EVOL  demandes

2.3.2.1.3 - Scénarios

Eléments déclencheurs

GESDDO02 - Détail du dossier et ses pieces
[X.X] 2.3.2.1. GESDDOL1 - Description générale de

la page#GESDDO1 RG02, [X.X] 2.3.2.1.
GESDDO1 - Description générale de la
page#GESDDO01 RGO03

GESDDO04 - Détail de la qualification
[X.X] 2.3.2.1. GESDDOL1 - Description générale de

la page#GESDDO01 RGO02, [X.X] 2.3.2.1.
GESDDO1 - Description générale de la
page#GESDD01 RGO06

GESDDO08 - Détail de la liste des lettres
RGR034
[X.X] 2.3.2.1. GESDDOL1 - Description générale de

la page#GESDDO1 RG11, [X.X] 2.3.2.1.
GESDDO1 - Description générale de la
page#GESDDO01 RG12

GESDDO03 - Détail de la proposition
[X.X] 2.3.2.1. GESDDOL1 - Description générale de

la page#GESDD01 RG04, [X.X] 2.3.2.1.
GESDDO1 - Description générale de la
page#GESDD01 RGO5

GESDDO7 - Détail de la liste des décisions
RGRO039
[X.X] 2.3.2.1. GESDDOL1 - Description générale de

la page#GESDDO1 RG09, [X.X] 2.3.2.1.
GESDDO1 - Description générale de la
page#GESDDO01 RG10

GESDDO09 - Détail de la liste des avis
[X.X] 2.3.2.1. GESDDOL1 - Description générale de

la page#GESDD01_RG13, [X.X] 2.3.2.1.
GESDDO1 - Description générale de la
page#GESDD01_RG14

GESDDO06 - Détail de la liste des prescriptions
[X.X] 2.3.2.1. GESDDOL1 - Description générale de

la page#GESDDO1 RG07, [X.X] 2.3.2.1.
GESDDOL1 - Description générale de la
page#GESDD01_RGO08

Traitements

L'agent clique sur "Liste des demandes” dans ® l'agent est redirigé vers I'écran listant

les demandes
cf 4.1. Visualisation de la liste des
dossiers

2.3.2.1.3.1 - GESDDO01_SCO01 - Cas nominal - Affichage du détail de la demande



1. RIE'AU charge les données de la demande sélectionnée par l'agent

2. L'agent visualise la page détaillant la demande qu'il a sélectionné

® RGRO019, RGR034

[X.X] 2.3.2.1. GESDDOL1 - Description générale de la page#GESDD01 RGO02, [X.X] 2.3.2.1. GESDDO01 - Description

générale de la page#GESDDO01 RGO03, [X.X] 2.3.2.1. GESDDO0L - Description générale de la page#GESDD01 RG04

, [X.X] 2.3.2.1. GESDDOL1 - Description générale de la page#GESDDO01_RGO5, [X.X] 2.3.2.1. GESDDO1 -

Description générale de la page#GESDDO1_RGO06, [X.X] 2.3.2.1. GESDDO01 - Description générale de la

page#GESDDO01 RGO07, [X.X] 2.3.2.1. GESDDO1 - Description générale de la page#GESDD01 RGO08, [X.X] 2.3.2.1.

GESDDOL1 - Description générale de la page#GESDD01 RGO09, [X.X] 2.3.2.1. GESDDO01 - Description générale de

la page#GESDDO1_RG10, [X.X] 2.3.2.1. GESDDO0L1 - Description générale de la page#GESDD01 RG11, [X.X]

2.3.2.1. GESDDOL1 - Description générale de la page#GESDD01 RG12, [X.X] 2.3.2.1. GESDDOL1 - Description

générale de la page#GESDDO01 RG13, [X.X] 2.3.2.1. GESDDO0L1 - Description générale de la page#GESDD01 RG14

2.3.21.4 - Régles de gestion

2.3.2.1.4.1 - Générales

Référence Description

RGRO019 Si la date limite d'instruction du dossier n'est pas présente en base RIE'AU alors,
® |a date n'est pas affichée

RGR034 Si aucune lettre n'est associée au dossier alors,

® [|'encart n'est pas affiché

2.3.2.1.4.2 - Spécifiques

Référence Description
Les informations du dossier et de la qualification sont récupérées
GESDD01_RG02

® via I'API /dossiers/recherche POST
® avec I'acteur identifié relié au compte de I'utilisateur en acteur appelant

La liste des piéces est récupérée via I'API /dossiers/{idDossier]/pieces GET
GESDDO01_RGO03

® |es informations de la consultation sont récupérées via l'identifiant du dossier



Les informations de la proposition sont récupérées
GESDDO01_RG04

® via I'API /propositionsDecisionsUrba/recherche POST
® avec l'acteur PLAT'AU AC en acteur appelant

La proposition affichée est celle dont la date de proposition est la plus récente.

Si plusieurs propositions ont la méme date alors,
® |a proposition affichée est celle dont I'horodate de début de version est le plus récent

Si aucune proposition n'est associée au dossier alors,
GESDDO01_RG05

® |'encart n'est pas affiché

Si aucune qualification n'est associée au dossier alors,
GESDDO01_RGO06
® |'encart n'est pas affiché
Si aucune prescription n'est associée au dossier alors,
GESDDO01_RG07
® |'encart n'est pas affiché
Les informations de la prescription sont récupérées
GESDDO01_RGO08

® via |I'API /prescriptions/recherche POST
® avec l'acteur PLAT'AU AC en acteur appelant
© sinon, avec l'acteur PLAT'AU GU en acteur appelant

Si aucune décision n'est associée au dossier alors,
GESDDO01_RG09
® |'encart n'est pas affiché
Les informations de la décision sont récupérées
GESDD01_RG10

® via I'API /decisionsUrba/recherche POST
® avec l'acteur PLAT'AU AC en acteur appelant
© sinon, avec l'acteur PLAT'AU GU en acteur appelant

Si aucune lettre n'est associée au dossier alors,
GESDDO01_RG11

® |'encart n'est pas affiché
Les informations de la lettre sont récupérées
GESDD01_RG12

® via I'API /dossiers/{idDossier}/lettresAuxPetitionnaires GET
® avec l'acteur PLAT'AU AC en acteur appelant
© sinon, avec I'acteur PLAT'AU GU en acteur appelant

Si aucun avis n'est associé au dossier alors,
GESDD01_RG13

® |'encart n'est pas affiché
Les informations de la lettre sont récupérées
GESDDO01_RG14

® via |I'API /avis/recherche POST
® avec I'acteur PLAT'AU AC en acteur appelant
© sinon, avec l'acteur PLAT'AU GU en acteur appelant



[25T1.1] 2.3.2.2. GESDDO2 - Détail du dossier et ses

pieces

2.3.2.2.1 - Historique

US impactant le CU visualisé

2.3.2.2.2 - Description de lI'encart

2.3.2.2.2.1 - Maquette

Modificati

[=] Date de dépét : 03/08/2021
Demande d'autorisation d'urbanisme

Numéro de télé-dossier
ROQM4A270CNOZEMA3

Adresse du projet Numéros de parcelles

678 Allée Cézanne 101 21 3001

44420 La Turballe 102 22 3002

France 103 23 3003
104 24 3004
105 25 3005
106 26 3006
107 27 3007
108 28 3008
109 29 3009
110 30 3010
111 31 301
112 32 3012
113 33 3013
114 34 3014
115 35 3015
116 36 3016
117 37 3077
118 38 3018
119 35 3019
120 40 3020
121 41 3021

Date de dépét Numéro de dossier
03/08/2021 PC1231232112312




Descriptif de la demande

Ceci est une courte description du projet ou des travaux

Permis de construire (PC) MNon

Domicile du demandeur principal

123 Rue Pablo Picasso
31000 Saint-Seébastien-sur-Laire

Pierre Jean-Paul Luc Ramajet

Adresse électronigue : s.desmoulins@architectes.fr
Fax: 6543210987

Albert Delarue, Paysagiste concepteur

Tél. : 0987654321

Adresse électronique : a.delarve@architectes.fr

Pigces jointes

Formulaire PC 13409

03/08/2021

Copie de la convention de proj...

03/08/2021

Type de demande Maison individuelle

Demandeurs Représentants correspondants

Professionnel(s) intervenant(s) sur le projet Contact
Sylvie Desmoulins, Architecte Philippe Durant
Tel. : 8765432109 Tel.: 1234567890

¥ Télécharger toutes les pidces

i Telecharger

i Télécharger

2.3.2.2.2.2 - Contenu

L'encart contient les éléments suivants :

Type Libellé Contenu

Texte de niveau 2 Demande d'autorisation
d'urbanisme

Texte Numeéro de télé-dossier <noTeledemarcheADAU>

Texte Adresse du projet <terrains.adresses>

Champ Source
obligatoire d'entrée

Dossier

Dossier

Evénement ou régle de
gestion associé

RGRO007

RGRO007, RGR024



Texte

Texte
Texte
Texte
Lien cliquable
Texte
Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Bouton

Liste des pieces
du dossier

Texte + Bouton
/icbne

Lien cliquable

Numeéros de parcelles

Date de dépot

Numéro de dossier
Descriptif de la demande
Voir plus / Voir moins
Type de demande
Maison individuelle

Domicile du demandeur
principal

Demandeurs

Représentants
correspondants

Professionnel(s) intervenant
(s) sur le projet

Contact

Piéces jointes

® Type de piece

® Date de dépot

® Télécharger

Voir plus / Voir moins

<terrains.refCadastrales.

prefixeReference>

<terrains.refCadastrales.

sectionReference>

<terrains.refCadastrales.
noReference>

<dtDepot>
<noLocal+suffixenoLocal>

<txDescriptifGlobal>

<nomTypeDossier.libNom>
<boMaisonIndividuelle>

<personne.
adresseCourante>

<tableau de personnes>

<tableau de personnes>

<tableau de personnes>

<tableau de personnes.

coordonnées>
<tableau de personnes>

<tableau de personnes.

coordonnées>

Télécharger toutes les
pieces

<nomTypePiece.libNom>

<dtDepot>

<txFileName>
<sizeBinaire>

<txFileNameExtension>

Dossier

Dossier

Dossier

Dossier

Dossier

Dossier

Dossier

Dossier

Dossier

Dossier

Dossier

Pieces

Pieces /
Dossier

Pieces

RGR007, RGR033

RGRO007
RGRO007
RGRO007
GESDD02_EV01
RGR007
RGRO007

RGR007, RGR021

RGR007, RGR020, RGR025
, RGR026

RGR007, RGR027, RGR028

RGR007, RGR03, RGR032

RGR007, RGR029, RGR030

GESDD02_EVO03
RGR046, RGR047

RGR017, RGR032

RGR022

GESDDO2_EVOL


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR017

2.3.2.2.2.3 - Description des événements

Références

GESDDO02_EV01

GESDDO02_EV02

GESDDO02_EV03

Evénements

Modification de l'affichage du texte

Téléchargement de la piéce liée au
dossier

Téléchargement de I'ensemble des
piéces liées a la consultation

2.3.2.2.3 - Scénarios

2.3.2.2.3.1 - GESDD02_SC01 - Cas nominal - Téléchargement des binaires OK

1. L'agent va sur I'écran de détail du dossier

Eléments déclencheurs

L'agent clique sur "Voir plus" ou "Voir

moins"

L'agent clique sur le bouton
"Télécharger"

L'agent cligue sur le bouton
"Télécharger toutes les piéces"

Traitements

L'affichage du texte est modifié
cf RGRO16

Le binaire associé a la piece est
téléchargé

Une archive zip contenant I'ensemble
des pieces est généré

® RGR002, RGR017, RGR020, RGR021, RGR022, RGR023, RGR024, RGR025, RGR026, RGR027, RGR028,

RGRO029, RGR030, RGR031, RGR032, RGR033

2. L’agent clique sur le bouton « Télécharger » d'une des piéces

® GESDD02 EV02

a. le téléchargement de la piece s’exécute

b. lI'agent ouvre la piece présente sur son ordinateur

2.3.2.2.4 - Régles de gestion

2.3.2.2.4.1 - Générales

Référence

RGR002

RGRO07

Description
La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

Le format des données reprend le format de la source d'entrée

® hormis pour les dates qui sont au format JJ/MM/AAAA



RGRO016

RGRO17

RGR020

RGRO021

RGR022

RGRO023

RGR024

RGR025

RGR026

RGRO027

Par défaut, si le texte fait plus de 100 caracteres alors,
® |es 100 premiers caracteres sont affichés
® suivisde"..."
® puis d'un lien "Voir plus"

L'agent clique sur "Voir plus"

® alors, tout le texte s'affiche
® etle lien "Voir moins" s'affiche

L'agent clique sur "Voir moins" alors,
® [affichage par défaut se remet en place
La liste des pieces et documents est triée par défaut par :

® [ibellé du type de piece
® date de dépdt de la plus récente a la plus lointaine

La liste des demandeurs est triée par ordre croissant sur leur noOrdrePersonneDansRole
L'adresse du domicile du demandeur affiché

® correspond a l'adresse de la premiéere personne ayant le role "Pétitionnaire”
® et ayant comme type "Personne (adresse courante)"

S'il n'existe aucune date de dépdt de piece alors,
® |a date de dép6t du dossier est affichée
Si le dossier n'existe pas en base alors,
® il faut I'ajouter en base RIE'AU avec initialisation de
© Tlidentifiant du dossier
© la date limite d'instruction du dossier

L'adresse du projet affichée

® correspond & l'adresse du premier terrain
® ala commune écrite en gras

Les demandeurs affichés
® correspondent a chaque personne du dossier ou de la déclaration ayant la réle "Pétitionnaire”
Si le demandeur est une personne physique alors,
® son prénom, puis son nom est affiché
Si le demandeur est une personne morale alors,
® son libellé de raison sociale est affiché
Les représentants affichés

® correspondent a chaque personne du dossier ou de la déclaration ayant la role "Représentant”
® et référencant une personne du dossier ou de la déclaration ayant comme réle "Pétitionnaire”



RGR0O28 Si le représentant est une personne physique alors,
® son prénom, puis son nom est affiché
Si le représentant est une personne morale alors,
® son libellé de raison sociale est affiché
RGRO029 Les contacts affichés
® correspondent a la premiére personne du dossier ayant comme rdle "Contact”
RGRO30 Sur la premiére ligne, les informations d'identification du contact sont affichées :

® Sile contact est une personne physique alors,
© son prénom, puis son nom est affiché

® Sile contact est une personne morale alors,
© son libellé de raison sociale est affiché

A partir de la seconde ligne, les coordonnées du contact sont affichées :

® un type de coordonnée est affiché par ligne
® dans l'ordre suivant :

© téléphone

© courriel

© fax

RGRO31 Les professionnels affichés

® correspondent aux personnes du dossier ayant comme réle :
© "Architecte"
© "Paysagiste concepteur”
© "Géometre"

RGRO32 Sur la premiére ligne, l'identification, suivi le réle du professionnel sont affichées :

® Sile demandeur est une personne physique alors,
© son prénom, puis son nom est affiché

® Sile demandeur est une personne morale alors,
© son libellé de raison sociale est affiché

A partir de la seconde ligne, les coordonnées du professionnel sont affichées :

® un type de coordonnée est affiché par ligne
® dans l'ordre suivant :

© téléphone

© courriel

© fax

RGRO33 Les numéros de parcelles sont affichés en concaténant les attributs suivants séparés par un espace :
® préfixe de la référence cadastrale
® section de la référence cadastrale

® numéro de la référence cadastrale

Il peut y avoir plusieurs numéros de parcelles sur plusieurs terrains



RGR046 Le nom de l'archive zip généré vaut
® DAU_<numero>_Pieces_<horodate_generation format AAAAMMJJ-HHmMmss>.zip
Si le numéro local du dossier est renseigné alors,
® |e numéro correspond a ce numéro local
Sinon,
® il correspond a l'identifiant du dossier

Le nom des pieces correspond au nom généré lors du téléchargement unitaire

Si plusieurs de ces piéces ont le méme nom alors,
® un nombre croissant est ajouté en suffixe
RGRO047 Si la taille de l'archive générée dépasse 500 Mo alors,

® |e message d'erreur MSGR004 s'affiche :
La taille de I'ensemble des piéces dépasse la limitation définie par I'application

2.3.2.2.4.2 - Spécifiques

Aucun regle de gestion spécifique pour ce cas d'utilisation.

2.3.2.2.5 - Messages

2.3.2.2.5.1 - Généraux

Référence Description
MSGR004 La taille de I'ensemble des piéces dépasse la limitation définie par I'application

2.3.2.2.4.2 - Spécifiques

Aucun message spécifique pour ce cas d'utilisation.

2.3.2.2.5 - Malls

Aucun mail pour ce cas d'utilisation.



[25T1.1] 2.3.2.3. GESDDQO3 - Deétail de la proposition
de décision

2.3.2.3.1 - Description de l'encart

2.3.2.3.1.1 - Maquette

Proposition de décision

Mature

Accord

Type de signataire

Le maire

Présence de prescriptions
Oui

Documents Joints

Récépissé

D6/08/2020

Date
25/07 (2020

Type de signature

Au nom de la commune

i Télécharger

2.3.2.3.1.2 - Contenu

L'encart contient les éléments suivants :

Type

Texte de niveau 2

Libellé Contenu

Proposition de
décision

Champ
obligatoire

Source d'entrée

Evénement ou régle
de gestion associé



Texte Nature <nomNatureDecisionUrba. Proposition de décision
libNom> d'urbanisme
Texte Date <dtPropositionDecisionUrba> Proposition de décision
d'urbanisme
Texte Type de <nomTypeSignataire. Proposition de décision
. . libNom> d'urbanisme
signataire
Texte Type de <nomTypeSignature.libNom> Proposition de décision
. d'urbanisme
signature
Texte Présence de <boPrescriptions> Proposition de décision
. d'urbanisme
prescriptions
Texte statique Documents RGRO17
joints
Liste des
documents de la
consultation
¢ Type de <nomTypeDocument. propositionDecisionsUrba.

documents  libNom>

® Date de <dtProduction>
production

Bouton ® Télécharger

2.3.2.3.1.3 - Description des événements

Références Evénements

Téléchargement du binaire associé au
GESDDO03_EV01
document

2.3.2.3.2 - Scénarios

documents

propositionDecisionsUrba.

documents
[X.X] 2.3.2.3. GESDDO3 -
Détail de la proposition de
décision#GESDD03_EV01
Eléments déclencheurs Traitements
L’agent clique sur le bouton Le binaire associé au document est
« Télécharger » téléchargé

2.3.2.3.2.1 - GESDD03_SCO01 - Cas nominal - Téléchargement des binaires OK

1. L’agent va sur I'écran de détail du dossier

® RGR002, RGR007, RGR0O17

2. L'agent clique sur le bouton « Télécharger » d'une d

es propositions de décision

® [X.X] 2.3.2.3. GESDDO3 - Détail de la proposition de décision#GESDD03 EV01




a. le téléchargement du binaire s’exécute
b. I'agent ouvre le binaire présent sur son ordinateur

2.3.2.3.3 - Régles de gestion

2.3.2.3.3.1 - Générales

Référence Description
RGR0O02 La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

RGRO007 Le format des données reprend le format de la source d'entrée
® hormis pour les dates qui sont au format JJ/MM/AAAA
RGRO17 La liste des piéces et documents est triée par défaut par :

® |ibellé du type de piece
® date de dépét de la plus récente a la plus lointaine

2.3.2.3.3.2 - Spécifiques

Aucune régle spécifique pour ce cas d'utilisation.

2.3.2.3.4 - Messages

2.3.2.3.4.1 - Généraux

Aucun message général pour ce cas d'utilisation.

2.3.2.3.4.2 - Spécifiques

Aucun message pour ce cas d'utilisation.

2.3.2.3.5 - Mails

Aucun mail pour ce cas d'utilisation.



[25T1.1] 2.3.2.4. GESDDO04 - Detail de la qualification

2.3.2.4.1 - Description de lI'encart

2.3.2.4.1.1 - Maquette

Qualification

Service instructeur

Monniéres - Service instructeur CT

Type de signature

Au nom de la commune

Type de signataire

Le maire

2.3.2.4.1.2 - Contenu

L'encart contient les éléments suivants :

Type

Texte de
niveau 1

Texte

Texte

Texte

Libellé

Qualification

Service

instructeur

Type de

signataire

Type de
signature

Contenu

<designationActeur>

<nomTypeSignataire.

libNom>

<nomTypeSignature.
libNom>

2.3.2.4.1.3 - Description des événements

Aucun événement pour cet encart.

2.3.2.4.2 - Regles de gestion

Champ
obligatoire

Source d'entrée

Service instructeur du
dossier

Dossier

Dossier

Evénement ou régle de gestion
associé

RGR007

RGR007

RGR007



2.3.2.4.2.1 - Générales

Référence Description
RGR002 La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

RGRO0O07 Le format des données reprend le format de la source d'entrée

® hormis pour les dates qui sont au format JJ/MM/AAAA

2.3.2.4.2.2 - Spécifiques

Aucune régle spécifique pour ce cas d'utilisation.

2.3.2.4.3 - Messages

2.3.2.4.3.1 - Généraux

Aucun message général pour ce cas d'utilisation.

2.3.2.4.3.2 - Spécifiques

Aucun message pour ce cas d'utilisation.

2.3.2.4.4 - Mails

Aucun mail pour ce cas d'utilisation.



[25T1.1] 2.3.2.5. GESDDOS5 - Statuts et actions
possibles sur le dossier

2.3.2.5.1 - Historique

US impactant le CU visualisé Modifications apportées
PLATAU RQM-11949 Ajout du bouton "Emettre un avis"
PLATAU RQM-11500 Ajout du bouton "Emettre une consultation”

2.3.2.5.2 - Description de I'encart

2.3.2.5.2.1 - Maquette


https://constellation.soprasteria.com/jira1/browse/PLATAU_RQM-11949
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-11500

Statut de la demande

En attente de décision

Valider |la proposition

Refuser la proposition

2.3.2.5.2.2 - Contenu
L'encart contient les éléments suivants :

Type Libellé Contenu Champ Source Evénement ou régle de gestion associé
obligatoire d'entrée

Texte de  Statut de la
niveaul  consultation



Icone du
statut

Libellé
du statut

Bouton

2.3.2.5.2.3 - Description des événements

Références

GESDDO05_EV01

GESDDO05_EV02

Conditionnel

Conditionnel

Numeéroter et
qualifier

Valider la
proposition

Refuser la
proposition

Accepter la lettre
aux pétitionnaires

Refuser la lettre
aux pétitionnaires

Emettre un avis

Emettre une
consultation

Evénements

Ouverture de la modale de

numérotation et qualification

Ouverture de la modale de
validation de la proposition

Dossier

GESDDO05_RGO01, GESDD05_RG02, GESDD05_RGO03,

GESDDO05_RG04, GESDD05_RGO05, GESDD05_RGO06

GESDDO05 _RGO01, GESDD05 RGO07

GESDO3 - Numérotation et qualification d'un dossier

GESDDO5 _EV01

GESDDO05_RGO01
GESDDO05_EV02

GESDO5 - Validation d'une proposition

GESDD05_RGO1
GESDDO05_EV03

GESDO04 - Refus d'une proposition

GESDD05_RGO08
GESDDO05_EV04

GESDO6 - Signer une lettre aux pétitionnaires

GESDDO05_RGO08
GESDDO05_EV05

GESDO7 - Refus d'une lettre aux pétitionnaires

GESDDO05 _RG09
GESDDO05_EV06

GESDO8 - Emission d'un avis spontané

GESDD05_RG10

GESDDOS_EV07

GESDO9 - Emission d'une consultation

Eléments déclencheurs

L'agent communal clique sur le bouton

"Numéroter et qualifier"

L'agent communal clique sur le bouton "Valider
la proposition"

Traitements

La modale de numérotation et
qualification s'ouvre
cf GESDO3 - Numérotation et

gualification d'un dossier

La modale de validation de la
proposition s'ouvre
cf GESDO5 - Validation d'une

proposition




GESDDO05_EV03

GESDDO05_EV04

GESDDO05_EV05

GESDDO05_EV06

GESDDO05_EV07

Ouverture de la modale de refus

de la proposition

Ouverture de la modale de
validation de la lettre

Ouverture de la modale de refus

de la lettre

Ouverture de la modale de

I'émission d'un avis spontané

Ouverture de la modale de

I'émission d'une consultation

2.3.2.5.3- Régles de gestion

2.3.2.5.3.1 - Générales

Aucune regle générale pour ce cas d'utilisation.

2.3.2.5.3.2 - Spécifiques

Référence

Description

L'agent communal clique sur le bouton

"Refuser la proposition"

L'agent communal clique sur le bouton
"Accepter la lettre aux pétitionnaires"

L'agent communal clique sur le bouton
"Refuser la lettre aux pétitionnaires"

L'agent communal clique sur le bouton "E
mettre un avis"

L'agent communal clique sur le bouton "E
mettre une consultation"

La modale de refus de la proposition
s'ouvre
cf GESDO04 - Refus d'une proposition

La modale de signature de la lettre
aux pétitionnaires s'ouvre
GESDO6 - Signer une lettre aux

pétitionnaires

La modale de refus de la lettre aux
pétitionnaires s'ouvre

GESDOQ7 - Refus d'une lettre aux
pétitionnaires

La modale d'émission d'avis
spontané s'ouvre

GESDO08 - Emission d'un avis
spontané

La modale d'émission de consultation

s'ouvre

GESDO9 - Emission d'une
consultation




Si le statut PLAT'AU du dossier est

GESDDO05_RG01

"Attente de requalification" alors,
© e libellé correspond au statut PLAT'AU
© le bouton "Numéroter et qualifier" est affiché
"Attente de piéces" alors,
© e libellé correspond au statut PLAT'AU
"Déposé" alors,
© le libellé vaut "En attente de numérotation et de qualification"
© le bouton "Numéroter et qualifier" est affiché
"Instruction terminée”
et l'utilisateur a un acteur de type AC relié a son compte RIE'AU
et la proposition affichée dans I'écran est dans I'état "Proposée”
et le champ boValidationEnCours vaut vide ou false alors,
© le libellé vaut "En attente de décision"
© les boutons "Valider la proposition” et "Refuser la proposition" sont affichés

L'icbne est

I
i

et le libellé est écrit en orange

Si le statut PLAT'AU du dossier est "En cours de dépét" alors,

GESDDO05_RG02

le statut n'est pas visible

Si le statut PLAT'AU du dossier est

GESDDO05_RGO03

"Quialifié/Instruction en cours"
ou "Complet" alors,
© le libellé correspond au statut PLAT'AU
© L'icbne est
L
- L

f.\

S e libellé est écrit en vert

Si le statut PLAT'AU du dossier est

GESDDO05_RG04

"Décision prise - Accord"

ou "Décision prise - Accord - Pas de prescription préalable a satisfaire"

ou "Décision prise - Accord - Prescription(s) préalable(s) possible(s)"

ou "Décision prise - Accord - Prescription(s) préalable(s) a satisfaire"

ou "Décision prise - Accord - Prescription(s) préalable(s) satisfaite(s) alors,
© le libellé correspond au statut PLAT'AU
© L'icbne est

)

S e libellé est écrit en vert



GESDDO05_RG05

GESDDO05_RG06

GESDDO05_RG07

GESDDO05_RG08

GESDDO05_RG09

GESDDO05_RG10

Si le statut PLAT'AU du dossier est

® "Rejet pour incomplétude”

® ou "Décision prise - Rejet"

® ou "Décision prise - Refus" alors,
© le libellé correspond au statut PLAT'AU
© L'icbne est

© e libellé est écrit en rouge
Si le statut PLAT'AU du dossier est

"Décision prise - Sursis a statuer"
ou "Abandonné"
ou "Recours en cours"
ou "Décision retirée"
ou "Décision annulée”
ou "Procédure contradictoire en cours (type 1)
ou "Procédure contradictoire en cours (type 2)
ou "Traitement fiscal effectué”
ou "Titres émis"
ou "Rectification & effectuer"
ou un statut non connu alors,
© le libellé correspond au statut PLAT'AU
© L'icdne est

© e libellé est écrit en rouge
Si l'utilisateur connecté n'est relié a aucun acteur de type Guichet Unique alors,
® |e bouton "Numéroter et qualifier" n'est pas affiché

Si une seule lettre est dans I'état "Proposée a l'autorité compétente” et le compte de l'utilisateur connecté est
relié a I'acteur signataire indiqué dans la lettre alors,
® |es boutons suivants sont affichés :
©  Accepter la lettre aux pétitionnaires

© Refuser la lettre aux pétitionnaires

Si le statut PLAT'AU du dossier est "Qualifié/Instruction en cours” et aucune lettre aux pétitionnaires a I'état

"Proposée a l'autorité compétente" n'est présente sur le dossier alors,
® |e bouton "Emettre un avis" est affiché

Si le statut PLAT'AU du dossier est "Qualifié/Instruction en cours" et aucune lettre aux pétitionnaires a I'état
"Proposée a l'autorité compétente” ni aucune proposition de décision a I'état "Proposée” n'est présente sur le

dossier alors,

® e bouton "Emettre une consultation" est affiché



2.3.2.5.4 - Messages

2.3.2.5.4.1 - Généraux

Aucun message général pour ce cas d'utilisation.

2.3.2.5.4.2 - Spécifiques

Aucun message pour ce cas d'utilisation.

2.3.2.5.5 - Mails

Aucun mail pour ce cas d'utilisation.



[25T1.1] 2.3.2.6. GESDDOG6 - Detail de la liste des
prescriptions

2.3.2.6.1 - Description de l'encart

2.3.2.6.1.1 - Maquette



Prescriptions

Service prescripteur : Ministere de la culture

Type Diagnostic arch€ologigue

Service prescripteur : Ministere de la culture

Type Diagnostic archéologigue

Date de prescription

09/04/2020

Texte de la prescription

a5

Emetteur

Robert Jasmine

Documents joints

Receépisse

o Fim, o
L .":'5,' i BT

Mature Absence de prescription f
renonciation a prescrire

Mature Absence de prescription |
renonciation a prescrire

Date d'emission

09/08/2020

Cualite de "emetteur

Texte associé a la qualité de |'auteur de

"avis

¥ Télécharger




2.3.2.6.1.2 - Contenu

L'encart contient les éléments suivants :

Type

Titre

Liste des

prescriptions

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Lien cliquable

Texte

Texte

Sous-titre

Texte

Texte

Bouton

Libellé

Prescriptions

® Service
prescripteur

® Type

® Nature

® Date de
prescription

® Date d'émission

® Texte de la
prescription

® Vaoir plus/Voir
moins

® Emetteur
® Qualité de
I'émetteur

® Documents
joints

® Type de
documents

® Date de
production

® Télécharger

Contenu Champ

obligatoire

<designationActeur>

<nomTypePrescriptions.
libNom>

<nomNaturePrescriptions.
libNom>

<dtPrescription>

<dtEmission>

<txPrescriptions>

<nomAuteur
prenomAuteur>

<txQualiteAuteur>

<nomTypeDocument.
libNom>

<dtProduction>

2.3.2.6.1.3 - Description des événements

Références

Source d'entrée

prescription.
idActeurAuteur
Prescription
Prescription

Prescription

Prescription

Prescription

Prescription

Prescription

prescription.
documents

prescription.
documents

Evénements

GESDDO06_EV01 Modification de I'affichage du texte

GESDDO06_EV02 Téléchargement du binaire associé au

document

2.3.2.6.2 - Scénarios

2.3.2.6.2.1 - GESDD03_SCO01 - Cas nominal - Téléchargement des binaires OK

Eléments déclencheurs

L'agent clique sur "Voir plus" ou "Voir

moins"

L'agent clique sur le bouton

« Télécharger »

Evénement ou régle de
gestion associé

GESDD06_RGO01

RGR007
GESDDO6_RGO2

RGRO007
GESDD06_RG02

RGRO007
GESDD06_RG02

RGR007

RGRO007

RGRO007
GESDD06_RGO03

RGRO016
GESDDO06 _EVO1

RGRO007

RGR007

RGRO007
RGRO007

GESDDO6_EV02

Traitements

L'affichage du texte est modifié
cf RGRO16

Le binaire associé au document est

téléchargé



1. L’agent va sur I'écran de détail du dossier

® RGR002, RGR007, RGR0O16

GESDDO06_RGO01, GESDD06_RG02, GESDD06_RGO03

2. L’agent clique sur le bouton « Télécharger » d'une des prescriptions

® GESDD06 EV02

a. le téléchargement du binaire s’exécute
b. I'agent ouvre le binaire présent sur son ordinateur

2.3.2.6.3 - Regles de gestion

2.3.2.6.3.1 - Générales

Référence

RGR002

RGRO07

RGR016

Description
La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

Le format des données reprend le format de la source d'entrée
® hormis pour les dates qui sont au format JJ/MM/AAAA
Par défaut, si le texte fait plus de 100 caracteres alors,
® |es 100 premiers caractéres sont affichés
® suivisde"..."
® puis d'un lien "Voir plus"

L'agent clique sur "Voir plus"

® alors, tout le texte s'affiche
® et le lien "Voir moins" s'affiche

L'agent clique sur "Voir moins" alors,

® |affichage par défaut se remet en place

2.3.2.6.3.2 - Spécifiques



Référence Description
GESDDO06_RGO01 Les prescriptions sont triées de
® |a date la plus ancienne a la plus récente
GESDDO06_RGO02 Par défaut, toutes les prescriptions sont pliées
En mode plié, Les champs suivants sont affichés :

® Service prescripteur
® Type
® Nature

GESDDO06_RGO03 Le champ "Texte de la prescription” est affiché sur toute la ligne

2.3.2.6.4 - Messages

2.3.2.6.4.1 - Généraux

Aucun message général pour ce cas d'utilisation.

2.3.2.6.4.2 - Spécifiques

Aucun message pour ce cas d'utilisation.

2.3.2.6.5 - Mails

Aucun mail pour ce cas d'utilisation.



[25T1.1] 2.3.2.7. GESDDQ?7 - Detail de la liste des
décisions

2.3.2.7.1 - Description de I'encart

2.3.2.7.1.1 - Maquette

Décisions

Avtorite competente : Monnieres - Autorité compétente

Mature Accord Date 25/07(2020

Type de signataire Type de signature

Le préfet Au nom de ['Etat
Decision tacrte Presence de prescriptions
Ou Mon

Signataire Qualite du signataire

Del Toro Guillermo Judge

Service signataire
Direction General

Documents joints

Recepisse 2
Sy, Jr Telécharger

Fa gl ey

LR BT RN W LY

Autorite compeétente : Monniéres - Autorité compétente
Mature Accord Date 25072020




2.3.2.7.1.2 - Contenu

L'encart contient les éléments suivants :

Type Libellé

Titre Décisions

Liste des

décisions

Texte ® Autorité compétente

Texte ® Nature

Texte ® Date

Texte ® Type de signataire

Texte ® Type de signature

Texte ® Décision tacite

Texte ® Présence de prescriptions

Texte ® Signataire

Texte ® Qualité du signataire

Texte ® Service signataire

Texte ® Date de transmission au
controle de Iégalité

Texte ® Date de notification au
pétitionnaire

Sous-titre ® Documents joints

Texte ® Type de documents

Texte ® Date de production

Bouton ® Télécharger

Contenu Champ

obligatoire

<designationActeur>

<nomNatureDecisionUrba.
libNom>

<dtDecisionUrba>

<nomTypeSignataire.
libNom>

<nomTypeSignature.
libNom>

<boEstTacite>
<boPrescriptions>

<nomSignataire
prenomSignataire>

<txQualiteSignataire>
<serviceSignataire>

<dtTransmissionAuCL>

<dtEmission>

<nomTypeDocument.
libNom>

<dtProduction>

2.3.2.7.1.3 - Description des événements

Références Evénements

Téléchargement du binaire associé au

GESDD07_EV01
document

2.3.2.7.2 - Scénarios

Eléments déclencheurs

L’agent clique sur le bouton

« Télécharger »

Source d'entrée

desicisionsUrba.

Evénement ou régle
de gestion associé

RGR040, RGR041

RGRO007

idActeurSignataire

Décision

Décision

Décision

Décision

Décision

Décision

Décision

Décision

Décision

Décision

Notification métier
de la décision

decisionsUrba.

RGRO007

RGRO007

RGRO007
RGR007

RGRO007
RGRO007

RGRO007

RGRO007
RGR007, RGR042

RGR007, RGR043

RGRO007, RGR044,
RGR045

RGRO007

documents

decisionsUrba.

RGRO007

documents

GESDDO07_EVO1

Traitements

Le binaire associé au document est

téléchargé

2.3.2.7.2.1 - GESDD07_SCO01 - Cas nominal - Téléchargement des binaires OK



1. L’agent va sur I'écran de détail du dossier

® RGRO002, RGR007, RGR040, RGR041, RGR042, RGR043, RGR044, RGR045

2. L’'agent clique sur le bouton « Télécharger » d'une des décisions

® GESDD07 EVO01

a. le téléchargement du binaire s’exécute
b. I'agent ouvre le binaire présent sur son ordinateur

2.3.2.7.3 - Regles de gestion

2.3.2.7.3.1 - Générales

Référence Description
RGR002 La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

RGR007 Le format des données reprend le format de la source d'entrée
® hormis pour les dates qui sont au format JJ/MM/AAAA
RGR040 Les décisions sont triées de
® |a date de décision la plus récente a la plus ancienne
RGR041 Par défaut, seule la premiére décision est dépliée.
En mode plié, seuls les éléments suivants sont affichés :

® Titre : Autorité compétente

® Nature
® Date
RGR042 Le champ "Service signataire" est affiché sur toute la ligne
RGRO043 Le champ "Date de transmission au CL" est affiché si le type de signature vaut :

® Aunom de la commune
® Aunom de I'EPCI



RGR044 S'il n'y a aucune notification métier sur la décision alors,
® |a date de notification n'est pas affichée
S'il'y a plusieurs notifications métiers sur la décision alors,
® |a date de notification vaut la date d'émission la plus récente parmi I'ensemble des notifications métiers
RGRO045 S'il n'y aucune notification métier sur la décision alors,

® |e champ "Date notification" n'est pas affiché

2.3.2.7.3.2 - Spécifiques

Aucune regle spécifique pour ce ce cas d'utilisation.

2.3.2.7.4 - Messages

2.3.2.7.4.1 - Généraux

Aucun message général pour ce cas d'utilisation.

2.3.2.7.4.2 - Spécifiques

Aucun message pour ce cas d'utilisation.

2.3.2.7.5 - Mails

Aucun mail pour ce cas d'utilisation.



[25T1.1] 2.3.2.8. GESDDQOS8 - Détail de la liste des
lettres

2.3.2.8.1 - Description de I'encart

2.3.2.8.1.1 - Maquette

Lettres aux pétitionnaires

Lettre de demande de documents
Etat Validée par l'autorité compétente

Pidces complémentaires demandées Motifs d'accord tacite impossible

Qui Autorisation du ministre de la défense ou
au titre sites classes ou réserves naturelles
Evocation du ministre des sites ou espaces

protégés
Motifs de majoration délai Motifs de prolongation délai
R. 423-24 a) - 100 métres d'un cimetiere Projet est situe dans un S5PR et avis de I'ABF
transfére (DP) visé par un recours de ['autorite
R. 423-24 a) - Bords de |a Loire et d'un de compétente devant le Préfet de Reégion ou
ses affluents (DP) le Préfet de Corse (article R. 423-35)

Documents joints

Consultation
i Télécharger
14/06/2020

Lettre de relance a un service consulté
i Telecharger
14062020

Document lié 3 un avis
i Telecharger
14062020




> Voir plus de piéces jointes =
Lettre de demande de documents _
Etat Validée par I'autorité compétente
Pigces complémentaires demandées Motifs d'accord tacite impossible
Qui Autorisation du ministre de la défense ou
auv titre sites classés ou réserves naturelles
Evocation du ministre des sites ou espaces
protéges
Motifs de majoration délai Motifs de prolongation délai
R. 423-24 a) - 100 métres d'un cimetiére Projet est situé dans un SPR et avis de |'ABF
transféré (DP) visé par un recours de ['autorité
R. 423-24 a) - Bords de |a Loire et d'un de compétente devant le Préfet de Région ou
ses affluents (DP) le Préfet de Corse (article R. 423-35)
Documents joints
Récépissé
i Telecharger
14)06/2020
Lettre de demande de documents +
Etat Validée par I'autorité compétente
2.3.2.8.1.2 - Contenu
L'encart contient les éléments suivants :
Type Libellé Contenu Champ Source d'entrée Evénement
obligatoire ou régle de
gestion
associé
Titre Lettres aux GESDDO08_RC

pétitionnaires RGR035



Liste des
lettres aux
pétitionnaires
Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Sous-titre

Texte

Texte

Bouton
Bouton

Bouton

Type

Etat

Pieces
complémentaires

demandées

Motifs d'accord
tacite impossible

Motifs de
majoration délai

Motifs de
prolongation
délai

Date de
notification au
pétitionnaire

Date de prise de
connaissance du
pétitionnaire

Documents joints

® Type de
documents

® Date de
production

® Télécharger
Valider

Refuser

<nomTypeLettre.libNom>

<nomEtatLettre.libNom>

<nomTypePiecesDemandees>

<nomMotifsTacitelmpossible>

<nomMotifsMaoDelailnstruction>

<nomMotifsProlongationExceptionnellelnstruction>

<dtEmission>

<dtPriseConnaissanceDestinataire>

<nomTypeDocument.libNom>

<dtProduction>

2.3.2.8.1.3 - Description des événements

Références

GESDDO08_EV01

GESDDO08_EV02

GESDDO08_EV03

2.3.2.8.2 -

Evénements

document

lettre

Scénarios

Téléchargement du binaire associé au

Quverture de la modale de validation de

Eléments déclencheurs

L’agent clique sur le bouton
"Télécharger"

L'agent clique sur le bouton
"Valider"

Ouverture de la modale de refus de lettre  L'agent clique sur le bouton

"Refuser"”

Lettre aux
pétitionnaires

Lettre aux
pétitionnaires

Lettre aux
pétitionnaires

Lettre aux
pétitionnaires

Lettre aux
pétitionnaires

Lettre aux

pétitionnaires

Lettre aux
pétitionnaires

Lettre aux
pétitionnaires

lettreAuxPetitionnaires.

documents

lettreAuxPetitionnaires.

documents

Traitements

RGRO007
RGRO007
GESDDO08 RC

RGRO007,
RGRO037

RGR007
RGR007

RGRO007

RGRO007,
RGRO036,
RGR038

RGRO007,

RGRO036,

RGRO038

RGRO007
RGRO007

GESDDO08 EV
GESDDO08 EV

GESDDO08 EV

Le binaire associé au document est

téléchargé

La modale de validation de lettres s'ouvre
cf GESDO6 - Signer une lettre aux

Eétitionnaires

La modale de refus de lettres s'ouvre
cf GESDO7 - Refus d'une lettre aux

pétitionnaires



2.3.2.8.2.1 - GESDD08 SCO01 - Cas nominal - Validation d'une lettre OK

1. L'agent clique sur le bouton « Valider »
a. la modale de validation s'ouvre

® GESDO6 - Signer une lettre aux pétitionnaires

2.3.2.8.2.2 - GESDD08_SC02 - Cas nominal - Refus d'une lettre OK

1. L’agent clique sur le bouton « Refuser »

a. la modale de refus s'ouvre

® GESDO7 - Refus d'une lettre aux pétitionnaires

2.3.2.8.2.3 - GESDD08_SC03 - Téléchargement des binaires OK
1. L’agent clique sur le bouton « Télécharger » d'un des binaires

a. le téléchargement du binaire s’exécute
b. I'agent ouvre le binaire présent sur son ordinateur

2.3.2.8.3 - Regles de gestion

2.3.2.8.3.1 - Générales

Référence  Description
RGR002 La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

RGR007 Le format des données reprend le format de la source d'entrée
® hormis pour les dates qui sont au format JJ/MM/AAAA
RGRO35 Les lettres sont triées de

® ['hdDebutVersion le plus récent au plus ancien



RGRO036 Les dates de notifications et dates de prise de connaissance destinataire correspondent a celles de la notification

métier ayant la date d'émission la plus récente
RGRO037 Si le champ "nomTypesPiecesDemandees" est renseigné alors,
® |e champ vaut "Oui"
Sinon,
® |e champ vaut "Non"
RGRO038 S'il n'y a pas de notification métier sur la lettre alors,

® |es champs "Date natification" et "Date de prise de connaissance destinataire" ne sont pas affichés

2.3.2.8.3.2 - Spécifiques

Référence Description
GESDDO08_RGO01 Les actions de validation et refus sont affichés si

® |'état de la lettre est "Proposée a l'autorité compétente”
® |e compte de l'utilisateur connecté est relié & I'acteur signataire de la lettre

GESDDO08_RG02 Par défaut, toutes les lettres sont pliées

En mode plié, on a cet affichage :

® Titre : Type
® Etat
GESDD08_RG03 Le champ "Etat" s'affiche sur toute la ligne

2.3.2.8.4 - Messages

2.3.2.8.4.1 - Généraux

Aucun message général pour ce cas d'utilisation.

2.3.2.8.4.2 - Spécifiques

Aucun message pour ce cas d'utilisation.

2.3.2.8.5 - Mails

Aucun mail pour ce cas d'utilisation.



[25T1.1] 2.3.2.9. GESDDO9 - Détail de la liste des avis

2.3.2.9.1 - Historique

US impactant le CU visualisé Modifications apportées

PLATAU RQM-13639 Mise a jour du bloc pour l'affichage des avis spontanés uniquement

2.3.2.9.2 - Description de lI'encart

2.3.2.9.2.1 - Maquette

Avis spontaneés

Service : Monniéres - Autorité compétente

Type Simple Nature Favorable

Service : Monniéres - Autorité compétente

Type Simple Nature Defavorable

Service : Monniéres - Guichet unique

Type Conforme Mature Favorable
Date d'émission Avis tacite
31/01/2020 Ovi

Texte de |"avis

Texte associe a l'avis

Fondement de |"avis


https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-13639

Texte indiquant le(s) article(s) réglémen-taire(s) sur le(s)quel(s) se fonde

I"avis

Hypotheses
Texte descriptif des hypothéses

Emetteur

Cooper Jack

Documents joints

Courrier (abandon pré-décision du projet)

15/01/2020

Qualité de I'émetteur

Texte associé a la qualité de
l'auteur de ['avis

i Telécharger

2.3.2.9.2.2 - Contenu

L'encart contient les éléments suivants :

Type

Titre

Texte

Texte

Texte

Texte

Libellé
Avis
spontanés

Service

Type

Nature

Date
d'émission

Contenu Champ
obligatoire

<designationActeur avis.
idActeurAuteur>

<nomTypeAvis.libNom>

<nomNatureAvis.libNom>

<dtEmission>

Source
d'entrée

Avis

Avis

Avis

Avis

Evénement ou régle de gestion associé

GESDD09_RGO01, GESDD09_RGO02,
GESDD09_RGO03, GESDD09_RG04

RGRO007

RGRO007
GESDD09_RG06
RGRO007
GESDD09_RG06
RGRO007

GESDD09_RG06




Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Sous-

titre

Texte

Texte

Avis tacite

Texte de l'avis

Fondement
de l'avis

Hypothéses

Emetteur

Qualité de
I'émetteur

Documents
joints

Type de
documents

Date de
production

Bouton Télécharger

<boEstTacite>

<txAvis>

<txFondementAvis>

<txHypotheses>

<nomAuteur prenomAuteur>

<txQualiteAuteur>

<nomTypeDocument.
libNom>

<dtProduction>

2.3.2.9.2.3 - Description des événements

Références

GESDDO09_EV01 Téléchargement du binaire associé au

Evénements

document

GESDD09_EV02 Modification de I'affichage du texte

2.3.2.9.3 - Scénarios

Eléments déclencheurs

L'agent clique sur le bouton

Avis

Avis

Avis

Avis

Avis

Avis

avis.
documents

avis.
documents

"Télécharger"

RGRO007

GESDD09_RG06

RGR007, RGR0O16
GESDD09 RGO05
GESDDOS_EV02

RGR007, RGR016
GESDD09_RGO05, GESDD09_RG06
GESDD09_EV02

RGR007, RGR016
GESDD09_RGO05, GESDD09_RG06

RGRO007

RGR007

RGRO007

RGR007

GESDDOS_EVOL

Traitements

Le binaire associé au document est

téléchargé

L'agent clique sur "Voir plus" ou "Voir  L'affichage du texte est modifié

moins"

cf RGRO16

2.3.2.9.3.1 - GESDD09_SCO01 - Cas nominal - Téléchargement des binaires OK

1. L'agent va sur I'écran de détail du dossier

® RGR002, RGR007, RGR016

GESDD09_RGO01, GESDD09_RG02, GESDD09_RG03, GESDD09_RG04, GESDD09_RG05, GESDD09_RG06

2. L’agent clique sur le bouton « Télécharger » d'un des avis



® GESDD09 EV01

a. le téléchargement du binaire s’exécute
b. I'agent ouvre le binaire présent sur son ordinateur

2.3.2.9.4 - Regles de gestion

2.3.2.9.4.1 - Générales

Référence Description
RGR002 La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

RGRO0O07 Le format des données reprend le format de la source d'entrée
® hormis pour les dates qui sont au format JJ/MM/AAAA
RGRO16 Par défaut, si le texte fait plus de 100 caractéres alors,
® |es 100 premiers caractéres sont affichés
® suivisde"..."
® puis d'un lien "Voir plus"

L'agent clique sur "Voir plus"

® alors, tout le texte s'affiche
® et le lien "Voir moins" s'affiche

L'agent clique sur "Voir moins" alors,

® |affichage par défaut se remet en place

2.3.2.9.4.2 - Spécifiques

Référence Description

GESDD09 _RGO01 Seuls les avis spontanés non liés a une consultation (avis.idConsultation non renseigné) sont récupérés via
I'API /avis/recherche POST

GESDD09 _RGO02 Siaucun avis spontané n'existe pour le dossier alors,
® |e bloc des avis spontanés n'est pas affiché
GESDD09 _RGO03 Les avis spontanés sont triés de

® |a date d'émission la plus ancienne a la plus récente



GESDDO09_RGO04 Par défaut, tous les avis spontanés sont pliés et on retrouve les champs suivants :
® Titre : Service
® Type
® Nature
GESDDO09_RGO05 Les champs suivants s'affichent sur une ligne compléte :
® Texte de l'avis
® Fondement de l'avis
® Hypothéses
GESDD09_RGO06 Sile champ n'est pas renseigné en base alors,

® il n'est pas affiché et son emplacement est laissé vide

2.3.2.9.5 - Messages

2.3.2.9.5.1 - Généraux

Aucun message général pour ce cas d'utilisation.

2.3.2.9.5.2 - Spécifiques

Aucun message pour ce cas d'utilisation.

2.3.2.9.6 - Malls

Aucun mail pour ce cas d'utilisation.



[25T1.1] 2.3.2.10. GESDDO010 - Détail de la liste des
consultations

2.3.2.10.1 - Historique
US impactant le CU visualisé Modifications apportées

PLATAU RQM-13639 Création du CU

2.3.2.10.2 - Description de I'encart

2.3.2.10.2.1 - Maquette

Consvultations

Service consulté

Monniéres
Date d'émission Date maximale de réponse
souhaltée
14/02/2020
14/03/2020
Objet de |la consultation Nature de 'avis en cas de tacite
Pour avis et/ou formulation de Favorable

prescriptions

Statut de la consultation

En attente de prise en compte
métier

Service consulté

Soulvache - Service Consultable



https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-13639

Date d'émission Date maximale de réponse

souhaitée
14/02/2020
14/03/2020
Objet de |la consultation Nature de 'avis en cas de tacite
Pour avis et/ou formulation de Favorable
prescriptions
Statut de la consultation Statut de |a prise en compte
métier

Avis émis
Prise en compte

Avis versé le 25/01/2023

Type Conforme Nature Favorable
Date d'émission Avis tacite
31/01/2020 Oui

Texte de |"avis

Texte associé a l'avis

Fondement de |"avis

Texte indiquant le(s) article(s) réglémen-taire(s) sur le(s)quel(s) se
fonde ["avis

Hypotheses
Texte descriptif des hypothéses

Emetteur Qualité de I'émetteur

Cooper Jack Texte associé a la qualité de
l'auteur de l"avis

Nacrumeants inints




Courrier (abandon pré-décision du

projet)

& Telécharger

2.3.2.10.2.2 - Contenu

L'encart contient les éléments suivants :

Type

Titre

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Libellé

Consultations

Service

consulté

Date d'émission

Date maximale
de réponse
souhaitée

Objet de la

consultation

Nature de
l'avis en cas de

tacite

Statut de la

consultation

Contenu

<designationActeur avis.

idActeurAuteur>

<dtEmission>

<dtEmission>,

<nomTypeDelai>,
<delaiDeReponse>

ou

<hdProductionNotification>,
<nomTypeDelai>,
<delaiDeReponse>

<nomObjetConsultation.

libNom>

<nomNatureAvisSiTacite.

libNom>

<nomEtatConsultation.

libNom>

Champ
obligatoire

Source
d'entrée

Acteur

Consultation

Consultation

Consultation

Consultation

Consultation

Evénement ou régle de gestion associé

GESDDO010_RGO01, GESDD010_RGO02,

GESDD010_RG03, GESDD010_RG06,

GESDD010_RG07, GESDD010_RGO08,

GESDD010_RG09

RGRO007

RGRO007

GESDDO010_RGO011

RGRO007

GESDDO010_RG04

RGRO007

RGRO007

RGRO007

GESDDO010 RGO05




Texte Statut de la <pecMetiers. Consultation RGR007

prise en nomsStatutPecMetier.

... |ibNom> GESDD010_RG011
compte métier =
Texte  Avis versé le <hdDebutVersion> Avis RGRO007
Texte  Type <nomTypeAvis.libNom> Avis RGRO007
GESDD010 _RGO011
Texte  Nature <nomNatureAvis.libNom> Avis RGRO007
GESDD010 RGO011
Texte  Date d'émission <dtEmission> Avis RGR007
GESDD010 RGO11
Texte  Auvis tacite <boEstTacite> Avis RGRO07
Texte Texte de l'avis  <txAvis> Avis RGR007, RGR016
GESDD010 _RG010
GESDD010 EV02
Texte Fondementde  <txFondementAvis> Avis RGR007, RGR016
l'avis GESDDO010 RG010, GESDD010 RGO011
GESDD010 EV02
Texte  Hypothéses <txHypotheses> Avis RGR007, RGR016
GESDD010 _RG010, GESDD010 RGO011
Texte Emetteur <nomAuteur prenomAuteur> Avis RGRO007
GESDD010 RGO011
Texte  Qualité de <txQualiteAuteur> Avis RGRO007
I'émetteur
GESDD010 RGO011
Sous-  Documents
titre joints
Texte  Type de <nomTypeDocument. avis. RGRO007
documents libNom> documents
GESDD010 RGO011
Texte  Date de <dtProduction> avis. RGRO007
production documents
GESDD010 RGO011
Bouton Télécharger GESDD010 EVO01

2.3.2.10.2.3 - Description des événements

Références Evénements Eléments déclencheurs Traitements
GESDDO010_EV01 Téléchargement du binaire associé L’agent clique sur le bouton "Télécharger" Le binaire associé au document est
au document téléchargé
GESDD010_EV02 Modification de I'affichage du texte L'agent clique sur le signe "Voir plus”" ou  L'affichage du texte est modifié

"Voir moins" cf RGR016



2.3.2.10.3 - Scénarios

2.3.2.10.3.1 - GESDD010_SCO01 - Cas nominal - Téléchargement des binaires OK

1. L'agent va sur I'écran de détail du dossier

® RGR002, RGR007, RGR016

2. L'agent cligue sur le bouton « Télécharger » d'un des avis

® GESDD010 EVO01

a. le téléchargement du binaire s’exécute
b. I'agent ouvre le binaire présent sur son ordinateur

2.3.2.10.4 - Régles de gestion

2.3.2.10.4.1 - Générales

Référence Description
RGR0O02 La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

RGROO7 Le format des données reprend le format de la source d'entrée

® hormis pour les dates qui sont au format JJ/MM/AAAA



RGR016

Par défaut, si le texte fait plus de 100 caracteres alors,

® |es 100 premiers caracteres sont affichés
® suivisde"..."
® puis d'un lien "Voir plus"

L'agent clique sur "Voir plus"

® alors, tout le texte s'affiche
® et le lien "Voir moins" s'affiche

L'agent clique sur "Voir moins" alors,

® |affichage par défaut se remet en place

2.3.2.10.4.2 - Spécifiques

Référence

GESDDO010_RGO01

GESDDO010_RGO02

GESDDO010_RGO03

GESDDO010_RG04

GESDDO010_RGO05

GESDD010_RG06

GESDD010_RGO07

GESDD010_RG08

Description

Les consultations sont récupérées via I'API /consultations/recherche POST

Si aucune consultation n'existe pour le dossier alors,

le bloc des consultations n'est pas affiché

Les consultations sont affichées de

la date d'émission la plus ancienne a la plus récente

La date maximale de réponse souhaitée vaut :

la date d'émission plus le délai de réponse en mois si le type de délai vaut "Mois"
la date d'émission plus le détail de réponse en jour si le type de délai vaut "Jour"

Le statut affiché vaut :

"En attente de prise en compte métier" si la consultation est a I'état "Versée"

"En attente d'émission d'un avis" si la consultation est a I'état "Prise en compte (en cours de
traitement)" ou "Prise en compte (intention de prescrire)"

"Avis émis" si la consultation est & I'état "Traitée"

"Consultation refusée"” si la consultation est a I'état "Refusée"

"Consultation nulle et non avenue" si la consultation est a I'état "Nulle et non avenue"

Les avis liés a une consultation (avis.idConsultation renseigné) sont récupérés via I'API /avis/recherche

POST et sont affichés sous la consultation concernée

Si aucun avis n'existe pour la consultation alors,

la partie "Avis" du bloc des consultations n'est pas affichée

Les avis sont triés de

® |a date d'émission la plus ancienne a la plus récente



GESDDO010_RG09  Par défaut, tous les avis sont pliés et on retrouve les champs suivants :
® Titre : "Avis versé le + <avis.hdDebutVersion>"
® Type
® Nature
GESDDO010_RGO010 Les champs suivants s'affichent sur une ligne compléte :
® Texte de l'avis
® Fondement de l'avis
® Hypotheses

GESDDO010_RGO011 Sile champ n'est pas renseigné en base alors,

® il n'est pas du tout affiché et son emplacement est laissé vide dans le bloc

2.3.2.10.5 - Messages

2.3.2.10.5.1 - Généraux

Aucun message général pour ce cas d'utilisation.

2.3.2.10.5.2 - Spécifiques

Aucun message pour ce cas d'utilisation.

2.3.2.10.6 - Mails

Aucun mail pour ce cas d'utilisation.



[25T1.1] 2.3.3.

d'un dossier

2.3.3.1 - Historique
US impactant le CU visualisé

PLATAU RQM-12303

PLATAU RQM-12515

PLATAU_RQM-10785

PLATAU_RQM-13387

PLATAU_RQM-11522

PLATAU_RQM-14821

PLATAU RQM-19637
PLATAU RQM-19638

2.3.3.2 - Description

GESDO3 - Numérotation et qualification

Modifications apportées

Ajout encodage de I'ARE

Ajout de la prévention des doublons de noLocal/suffixe

Inversion des appels aux API de qualification et numérotation dans la modale

Ajout d'une condition sur la prévention des doublons de noLocal/suffixe (GESD03_RG20)
Pré-numérotation du noLocal et suffixe pour dossiers PM/DT

MAJ maquette

Ajout regle de gestion concernant la gestion asynchrone des natifications et mails (RGAP049)

Objectifs Permettre & I'agent communal de numéroter et qualifier un dossier

Droit d'accés Authentification RIE'AU effectuée avec un acteur PLAT'AU de type GU compatible RIE'AU
Url d'accés

Préconditions ® l'agent communal est connecté a RIE'AU

® ['agent est sur I'écran du détail de la demande

Postconditions Le dossier est numéroté et qualifié

2.3.3.3 - Description de I'écran

2.3.3.3.1- Maquette

2.3.3.3.1.1- Ecran d'un dossier a numéroter


https://constellation.soprasteria.com/jira1/browse/PLATAU_RQM-12303
https://constellation.soprasteria.com/jira1/browse/PLATAU_RQM-12515
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-10785
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-13387
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-11522
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-19637
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-19638
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D%5BDAU%5D+RGAP049

Numérotation et qualification du dossier

Numérotation

Information @

Type Département * Ville * Année Numéro de dossier *

PC XXX (Code INSEE) XXX (Code INSEE) 2

w

XXXXX

Suffixe

Fermer X

* champ obligatoire

TXX ou MXX

Qualification

Information @

Type de signataire * Type de signature *

Le maire v Au nom de I'Etat

Service instructeur *

Nom du service

E La validation de cet écran déclenchera I'envoi de I'’Accusé de Réception Electronique aux pétitionnaires.

2.3.3.3.1.2- Ecran d'un dossier déja numéroté

Numérotation et qualification du dossier

Numérotation

Information @

Numeéro attribué

EBE1234567890165L

Qualification

Information @

Type de signataire * Type de signature ™

Le maire v Au nom de I'Etat

Fermer X

*champ obligatoire

Service instructeur *

Nom du service

u La validation de cet écran déclenchera I'envoi de 'Accusé de Réception Electronique aux pétitionnaires.

2.3.3.3.1.3- Ecran d'un dossier prénuméroté



Numérotation

Information @

Type Département * Ville *

PA 123 567

Numérotation et qualification du dossier

Qualification

Information @

Type de signataire*

Le maire

Année

Numéro de dossier*

45963

Fermer X

*champ obligatoire

Suffixe

M

Type de signature *

Au nom de |'Etat

Service instructeur *

Nom du service

E La validation de cet écran déclenchera I'envoi de ’Accusé de Réception Electronique aux pétitionnaires.

2.3.3.3.1.4 - Modale de confirmation

Confirmez-vous cette action ?

Valider la numeérotation et la qualification

Vous &tes sur le point de valider la numérotation et la qualification du dossier.

Annuler

Fermer *

Confirmer

2.3.3.3.1.5 - Modale d'annulation



Annuler la numérotation et la qualification

WVous étes sur le point d'annuler la numérotation et la qualification du dossier.

Confirmez-vous cette action ?

Fermer X

Annuler Confirmer

2.3.3.3.2 - Contenu

2.3.3.3.2.1 - Ecran

La page contient les éléments suivants :

Type

Bouton

Titre

Sous-titre

Bouton

Libellé Placeholder

Fermer

Numérotation et
qualification du
dossier

Numérotation

Information

Contenu

Champ Source Destination Evénement
obligatoire d'entrée sortie ou régle de
gestion
associé
EVR003



Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Numéro attribué

Type

Département XXX (Code
INSEE)

Ville XXX (Code
INSEE)

Année

Numéro de dossier ~ XXXX

En application de I'article A.423-1
du Code de l'urbanisme, le maire
affecte aux demandes de permis et
aux déclarations préalables un
numéro d'enregistrement de treize
chiffres, précédé de deux lettres
indiquant la nature de la déclaration

ou de la demande.

Composé comme suit :

® Type : type de la demande,
exemple : PC pour Permis de
construire

® Département : code du
département sur 3 chiffres,
exemple : 044 pour La Loire-
Atlantique

® Ville : code INSEE sur 3
chiffres (https://www.insee.fr/fr

/recherche/recherche-
geographique ), exemple : 442
pour Nantes
® Année : 2 dernier chiffre de la
date de dépo6t de la demande,
exemple : 21 pour une
demande déposée en 2021
® Numéro : numéro incrémental
sur 5 chiffres
Auquel peut s’ajouter un suffixe
indiquant le caractére modificatif ou
de transfert de la demande, ce
suffixe est composé d’'une lettre (T
pour Transfert ou M pour
Modificatif) suivi de 2 chiffres
indiquant I'occurrence, par
exemple : TO1 pour le premier
transfert de la demande.

<noLocal + suffixeNoLocal> Dossier

<nomTypeDossier> Oui Dossier
Oui
Oui

<dtDepot> Dossier
Oui

Dossier.noLocal

Dossier.noLocal

Dossier.noLocal

Dossier.noLocal

Dossier.noLocal

GESD03_RG02

GESD03 RGO

GESDO03_RGO03

GESDO03_RG21
?

GESDO03_RG22

GESDO03_RGO01

GESDO03 _RG10,
GESD03_RG21

GESDO3 RGOL

GESDO03_RG10,
GESD03_RG21

GESDO03_RGO01

GESDO03_RGO04,
GESDO03_RG21

GESD03 RGO

GESD03 RG11,
GESDO3_RG2L


https://www.insee.fr/fr/recherche/recherche-geographique
https://www.insee.fr/fr/recherche/recherche-geographique
https://www.insee.fr/fr/recherche/recherche-geographique

Texte Suffixe TXX ou MXX <suffixeNoLocal>

Sous-titre  Qualification

Bouton Information
Texte La qualification permet a un acteur
de type guichet unique de
déterminer le type de signataire
(maire ou préfet), le type de
signature (au nom de I'Etat ou au
nom de la commune) et le service
en charge de l'instruction pour une
demande d’autorisation d’
urbanisme.
Liste Type de signataire <liste des valeurs de la
déroulante nomenclature >
Liste Type de signature <liste des valeurs de la
déroulante nomenclature >
Liste Service instructeur <liste de désignations d'acteurs
déroulante instructeurs >
Sous-titre  La validation de
cet écran
déclenchera
I'envoi de
I'Accusé de
Réception
Electronique aux
pétitionnaires.
Bouton Annuler
Bouton Accepter
2.3.3.3.2.2- Modale de confirmation
La modale contient les éléments suivants :
Type Libellé
Bouton = Fermer
Titre Valider la numérotation et la qualification

Dossier. GESDO03_RGO01

suffixeNoLocal ,
GESDO03_RG12
GESDO03 RG23
Oui Dossier Dossier. GESDO03 _RGO05
nomTypeSignataire
Oui Dossier Dossier. GESDO03 RGO

nomTypeSignature
Oui Dossier Dossier. GESDO03_RG07
idServicelnstructeur
GESDO03_RG08

GESDO03_RG09

GESDO3 EV02

GESDO03_EV03

Evénement ou régle de
gestion associé

EVRO003

Texte Vous étes sur le point de valider la numérotation et la qualification du dossier.

Confirmez-vous cette action ?

Bouton = Annuler

Bouton = Confirmer

2.3.3.3.2.3- Modale d'annulation

La modale contient les éléments suivants :

GESDO3_EVOL

GESDO03_EV05



Type Libellé

Bouton = Fermer

Titre Annuler la numérotation et la qualification

Texte Vous étes sur le point d'annuler la numérotation et la qualification du dossier.
Confirmez-vous cette action ?

Bouton = Annuler

Bouton = Confirmer

2.3.3.3.3- Description des événements

Références

GESD03_EV01

GESDO03_EV02

GESDO03_EV03

GESDO03_EV04

GESDO03_EV05

EVRO003

Evénements

Fermeture de la
modale

Quverture de la
modale
d'annulation

Quverture de la
modale de
confirmation

Annulation de la
numérotation

Validation de la
numeérotation

Fermeture de la

modale

2.3.3.4 - Scénarios

Eléments déclencheurs

L’agent clique sur le bouton "Annuler" de la modale
de confirmation ou d'annulation

L'agent clique sur le bouton "Annuler” de la modale
de numérotation et qualification

L'agent clique sur le bouton "Valider"

L'agent clique sur le bouton 'Confirmer’ de la
modale d'annulation

L'agent clique sur le bouton "Confirmer" de la
modale de confirmation

L'utilisateur clique sur le bouton "Fermer" de la
modale ou sur la touche d'échappement du clavier
("Echap")

Evénement ou régle de
gestion associé

EVRO003

GESDO03_EV01

GESDO03_EV04

Traitements

La modale se ferme

La modale d'annulation s'ouvre

La modale de confirmation s'ouvre

la modale d'annulation se ferme
la modale de numérotation se ferme

la modale de confirmation se ferme
la modale de numérotation se ferme
le scénario s'exécute

La modale se ferme

L'utilisateur est redirigé vers la page
principale

Sur la page principale, le focus est
positionné sur le bouton ayant permis
I'affichage de la modale

2.3.3.4.1 - GESD03_SC01 - Cas nominal - Numérotation et qualification OK

1. L'agent clique sur le bouton « Numéroter et qualifier »

® GESDDO5 - Statut et actions possibles sur le dossier

a. S'il s'agit d'un dossier initial non numéroté alors,



i. La modale s’ouvre avec les champs de la numérotation saisissables

® 2.3.3.3.1.1- Ecran d'un dossier & numéroter

RGR002

GESDO03 RGO01, GESD03_RG03, GESD03 RG04, GESD03_RG05, GESD03 RG06, GESD03 _RGO07,
GESDO03 RG08, GESD03_RG09, GESD03_RG10, GESD03_RG11, GESD03 RG12, GESD0O3 RG19,

GESDO03 RG23

b. Sinon, s'il s'agit d'un dossier déja numéroté alors,
i. La modale s’ouvre avec le numéro attribué

® 2.3.3.3.1.2- Ecran d'un dossier déja numéroté

RGR002

GESDO03 RG02, GESD03_RG05, GESD03_RG06, GESD03_RGO07,
GESDO03 RG08, GESD03_RG09, GESD03_RG19

c. Sinon, s'il s'agit d'un dossier de type "Permis Maodificatif* ou "Demande de Transfert" non numéroté alors,
i. La modale s’ouvre avec les champs de la numérotation saisissables et pré-renseignés

(® 2.3.3.3.1.3- Ecran d'un dossier prénuméroté

RGR002

GESD03 RG01, GESD03 RG05, GESD03 RG06, GESD03 RG07,

GESD03 RG08, GESD03 RG09, GESD03 RG10, GESD03 RG11, GESD03 RG12, GESD03 RG19,
GESD03 RG21, GESD03 RG23

2. L’agent renseigne les informations et clique sur "Accepter” puis "Confirmer"

® RGRO018

GESDO03 RG22, GESD03 RG24

a. RIE'AU vérifie s'il s'agit de la premiére numérotation

i. sic'estle cas, alors



1. RIE'AU vérifie I'existence de doublon en BDD pour un dossier avec les mémes valeurs de nolLocal

/suffixenoLocal

® GESD03 RG20

a. siaucun autre dossier ne comporte les mémes valeurs de noLocal /suffixenoLocal en BDD PLAT'AU, alors
i. la numérotation est effectuée

® GESD03 RG14

b. sinon,
i. la numérotation n'est pas effectuée

ii. un message d'erreur s'affiche

® GESD03 MSGO06

RGRO059

ii. sinon, aucune numérotation n'est effectuée
b. Sile dossier est déja numéroté ou si la numérotation est en succés alors,

i. la qualification est versée sur le dossier

® GESD03 RG13

c. Sila numérotation du dossier est en succes alors,

i. un mail est envoyé aux pétitionnaires du dossier

® 2.3.3.6 - Mails, RGAP049
GESD03 RG15, GESD03 RG16

ii. l'accusé de réception électronique est versé


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU/%5B25T1.1%5D%5BDAU%5D+RGAP049

® GESD03 RG17, GESD03 RG18

2.3.3.5 - Régles de gestion

2.3.3.5.1 - Générales

Référence  Description
RGR002 La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

RGR004 Les messages d'erreur sont affichés en rouge sous les champs concernés.
RGRO07 Le format des données reprend le format de la source d'entrée

® hormis pour les dates qui sont au format JJ/MM/AAAA
RGRO18 Si un champ obligatoire n'est pas renseigné alors,

® |e message MSGRO0O01 s'affiche en rouge sous le champ concerné :
Le champ <nom_champ> est obligatoire

RGRO059 Tous les bandeaux d'information doivent disparaitre au bout de 15 secondes, sauf ceux avec des messages
d'erreur qui doivent rester affichés et ne se fermer que si l'utilisateur clique sur leur croix de fermeture

RGAPO49  si un envoi de notification ou de mail vers la file RabbitMQ est en échec, alors :

® il y a sauvegarde de la natification ou du mail en base de données pour étre rejoué par le batch de reprise
des notifications et mails (Voir 2.3. BATO3 - Rejeu des notifications et mails)

2.3.3.5.2 - Spécifiques

Référence  Description

Si le numéro local du dossier n'est pas renseigné alors,
GESD03_RGO01

® |es champs suivants sont affichés :

Type

Département

Ville

Année

Numéro

Suffixe

® |e champ "Numéro attribué" n'est pas affiché

O O O O O O

Si le numéro local du dossier est renseigné alors,
GESD03_RG02

® |es champs suivants ne sont pas affichés :
© Type


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU/%5B25T1.1%5D%5BDAU%5D+RGAP049
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU/%5B25T1.1%5D+2.3.+BAT03+-+Rejeu+des+notifications+et+mails

GESD03_RG03

GESD03_RG04

GESD03_RG05

GESD03_RG06

GESD03_RG07

GESD03_RG08

GESD03_RG09

Département

Ville

Année

Numéro

Suffixe

® |e champ "Numéro attribué" est affiché

O O O O O

Si le dossier est

® un certificat d'urbanisme d'information ou un certificat d'urbanisme opérationnel alors,
© le type vaut "CU"

® une déclaration préalable alors,
© le type vaut "DP"

® un permis de construire alors,
© le type vaut "PC"

® un permis d'aménager alors,
© le type vaut "PA"

® un permis de démolir alors,
© le type vaut "PD"

® un dossier d'infraction alors,
© le type vaut "DI"

Le champ "Année" correspond aux deux derniers chiffres de I'année de la date de dépdt du dossier

La liste "Type de signataire" contient les valeurs :

® |e maire
® |Le préfet

Si le dossier n'a pas de type de signataire alors,
® "Le maire" est sélectionné par défaut
La liste "Type de signature" contient les valeurs :

® Aunom de I'état
® Aunom de la commune

Si le dossier n'a pas de type de signature alors,
® "Au nom de I'état" est sélectionné par défaut
Si le dossier n'a pas de service instructeur

® sjla liste contient un seul Service Instructeur CT alors,
© il est sélectionné par défaut
® sinon,
© sila liste contient un seul Service Instructeur DDT compétent sur le département de la commune du
dossier alors,
B | est sélectionné par défaut
© sinon,
B aucun acteur n'est sélectionné par défaut

Le contenu de la liste des services instructeurs est filtré a partir des lettres saisies par 'utilisateur dans le champ



La liste des services instructeurs est récupérée via I'API /acteurs/recherche POST avec l'acteur PLAT'AU GU

relié au compte RIE'AU de I'utilisateur en acteur appelant.

Les acteurs affichés sont :

® |e Service Instructeur CT dont la commune de rattachement correspond a la commune de dép6t du dossier

® |'ensemble des Services Instructeurs DDT hors national

La liste affichée contient les désignations des acteurs PLAT'AU.

Si le champ "Département” ou le champ "Ville" ne contiennent pas 3 caractéeres
GESD03_RG10

® alors, le message d'erreur GESD03_MSGO01 s'affiche

Si le champ "Numéro" ne contient pas 5 caractéres
GESD03_RG11

® alors, le message d'erreur GESD03_MSGO02 s'affiche

Si le champ "Suffixe" ne contient pas 3 caractéeres
GESD03_RG12

® alors, le message d'erreur GESD03 MSGO03 s'affiche

La qualification est versée sur le dossier
GESD03_RG13
® via I'API /dossiers/qualification PUT
© avec l'acteur GU relié au compte RIE'AU de l'utilisateur en acteur appelant
© avec les données suivantes :
® identifiant du dossier
B jncrémentation du numéro de version
® jdentifiant du service instructeur valant le service instructeur sélectionné dans la liste
B type signature valant le type de signature sélectionné dans la liste
" type signataire valant le type de signataire sélectionné dans la liste

S'il n'existe pas de numéro local sur le dossier alors,
GESD03_RG14
® |a numérotation est effectuée sur le dossier
© via I'API /dossiers/numerosLocaux PUT
B avec l'acteur GU relié au compte RIE'AU de I'utilisateur en acteur appelant
®  avec les données suivantes :
® jdentifiant du dossier
® incrémentation du numéro de version
® numéro local qui vaut la concaténation du type, département, ville, année et numéro
® suffixe du numéro local qui vaut la valeur saisie

Les pétitionnaires du dossier sont les personnes
GESD03_RG15

® ayant le role "Pétitionnaire" dans le dossier PLAT'AU

® ayant le réle "Représentant” dans le dossier PLAT'AU
© et pointant vers une personne ayant pour role "Pétitionnaire”
© et étant des personnes morales

Si une erreur survient lors de I'envoi de mail au pétitionnaire alors,
GESDO03_RG16
® |e message GESD03 MSGO5 s'affiche
Si une erreur survient lors du versement de 'accusé de réception électronique dans PLAT'AU alors,
GESD03_RG17

® |e message GESD03 MSGO04 s'affiche



GESD03_RG18 L'accusé électronique est versé
® via I'API /dossiers/accusesElectroniqgues POST
® avec l'acteur Guichet Unique utilisé dans le cadre de la numérotation en acteur appelant
® avec les données suivantes :
© identifiant du dossier
© incrémentation du numéro de version
O laccusé électronique
B acteur émetteur correspondant a I'acteur Guichet Unique de numérotation
type d'accusé électronique valant "Reception”
date d'accusé électronique correspondant a la date du mail
liste des personnes du dossier destinatrices du mail
contenu de l'accusé électronique, correspondant a I'objet du mai suivi du contenu du mail, encodé
en Base64

Un Service Instructeur DDT est considéré compétent pour un dossier si
GESD03_RG19
® |es premiers caracteres du code INSEE de la commune de dép6t du dossier correspondent aux premiers
caractéres du code INSEE d'un département associé au Service Instructeur DDT
O Siles départements associés au Service Instructeur DDT sont sur deux caracteres alors,
® jls sont comparés avec les deux premiers caracteres du code INSEE de la commune de dép6t du
dossier
© Siles départements associés au Service Instructeur DDT sont sur trois caractéres alors,
® jls sont comparés avec les trois premiers caractéres du code INSEE de la commune de dépét du
dossier

Si lors de la numérotation, il existe déja un dossier dans PLAT'AU dont :
GESD03_RG20
® |es valeurs de nolLocal / suffixeNoLocal répondent a I'un des critéres suivants
© lavaleur de noLocal est égale a celle renseignée dans la modale (suffixeNoLocal null en entrée et dans
PLAT'AU)
© ou les valeurs du couple noLocal (avec noLocal non null) et suffixeNoLocal sont égales a celles
renseignées dans la modale
® et l'attribut hdFinVersion est non renseigné

alors,
® |e message d'erreur GESD0O3 MSGO06 s'affiche

Si, en base, le numéro local du dossier (dossier.noLocal) n'est pas renseigné mais si le numéro local du dossier
GESD03_RG21

visé (dossier.noLocalDossierVise) est non null alors,

le champ "Type" est renseigné avec les deux premiers caractéres de dossier.noLocalDossierVise

Le champ "Département” est renseigné avec les trois caracteres suivants de dossier.noLocalDossierVise
Le champ "Ville" est renseigné avec les trois caractéres suivants de dossier.noLocalDossierVise

Le champ "Année" est renseigné avec les deux caracteres suivants de dossier.noLocalDossierVise

Le champ "Numéro de dossier" est renseigné avec les cing caractéres suivants de dossier.
noLocalDossierVise

Le champ Type doit toujours étre modifiable quand le dossier est de type "Demande de transfert (DT)".
GESD03_RG22

Si la valeur renseignée dans ce champ ne correspond pas a un type de dossier valide, alors
® |e message d'erreur GESD0O3 _MSGO7 est levé a la validation de la modale
Si le dossier ne posséde pas de numéro local (dossier.noLocal) en base alors,
GESD03_RG23

® |e champ Suffixe de la modale est modifiable et non-grisé



Si le type de dossier est "Demande de transfert (DT)" alors,

® |e champ Suffixe de la modale est pré-renseigné avec la lettre "T" (majuscule)
Sinon, si la nature du dossier est "Modificatif" alors,

® |e champ Suffixe de la modale est pré-renseigné avec la lettre "M" (majuscule)
A la validation de la modale, si le type de dossier est "Demande de transfert (DT)" alors,

GESD03_RG24
® |e suffixe doit comporter 3 caractéres et la premiére lettre doit étre la lettre "T" (en majuscule) et les deux
caracteéres suivants doivent étre des chiffres
® sinon, le message d'erreur GESD03 MSGO08 s'affiche
Sinon, si la nature du dossier est "Modificatif" alors,
® |e suffixe doit comporter 3 caractéeres et la premiére lettre doit étre la lettre "M" (en majuscule) et les deux

caractéres suivants doivent étre des chiffres.
® sinon, le message d'erreur GESD03 MSGQ9 s'affiche

2.3.3.6 - Messages

2.3.3.6.1 - Généraux

Référence Description
MSGRO001 Le champ <nom_champ> est obligatoire
MSGR012 Un probléme est survenu pendant le traitement de la requéte.

2.3.3.6.2 - Spécifiques

Référence Description

Le champ doit contenir 3 caractéres, compléter la valeur saisie par des 0 devant si nécessaire (Exemple : 044).
GESD03_MSG01

Le champ doit contenir 5 caractéres, compléter la valeur saisie par des 0 devant si nécessaire (Exemple :
GESD03 MSG02  00Q01).

Le champ doit contenir 3 caractéres, par exemple pour le premier transfert de la demande : TO1.
GESD03_MSG03

Une erreur est survenue lors de versement de l'accusé de réception électronique dans platau.
GESD03_MSG04

Une erreur est survenue lors de I'envoi de I'e-mail d'accusé de réception électronique.
GESD03_MSG05

Les valeurs de noLocal et suffixeNoLocal sont déja utilisées par le dossier <idDossier du dossier trouvé avec
GESD03_MSG06

les valeurs demandées>



Le type du dossier doit étre CU, DP, PC, PA, PD ou DI

GESD03_MSG07

Le dossier est de type transfert, le suffixe de son numéro local doit commencer par le caractére T

GESD03_MSGO08

Le dossier est de nature modificative, le suffixe de son numéro local doit commencer par le caractere M

GESD03_MSG09

2.3.3.7 - Mails

2.3.3.7.1 - Parameétres

Référence

MAILROO1_PAO1

MAILROO1_PAO2

MAILR001_PAO3

MAILR0O01_PAO4

MAILRO01_PAO05

MAILRO01_PAO6

MAILROO1_PAO7

MAILROO1_PAO8

MAILROO1_PAOQ9

MAILRO01_PA10

MAILRO01_PA11

MAILROO1_PA12

MAILROO1_PA13

Nom

<emetteur>
<attribut requestor_email>

<mail Guichet Unique>

<dossier.noTeledemarcheADAU>

<dossier.noLocal + dossier.
suffixeNoLocal>

<dossier.nomTypeDossier.libNom>

<designationActeur Guichet Unique>

<dossier.dtDepot>
<dossier.noLocal>

<délai instruction>

<dossier.dtDepot + delai calculé>
<lien RIE'AU pétitionnaire>

<designationActeur dossier.
idServicelnstructeur>

2.3.3.7.2 - Contenu

Emetteur

: MAILROO1_PAO1

Destinataire : MAILR0O01 PAO2

Valeur

noreply
Mail des pétitionnaires et représentants du dossier

Mail de l'acteur PLAT'AU Guichet Unique de l'utilisateur connecté
ayant fait la numérotation

Numéro de télédémarche ADAU

Numeéro local et suffixe du numéro local

Type du dossier

Désignation de l'acteur PLAT'AU Guichet Unique de I'utilisateur
connecté

Date de dép6t du dossier
Numéro local du dossier

Voir les correspondances
7.2. Délais d'instruction des demandes

Date de dépbt plus le délai calculé
Lien vers RIE'AU pétitionnaire

Désignation acteur du Service Instructeur du dossier



Copie cachée : MAILR001 PAO3

Objet : MAILR0O01 PAO04 : Accusé de Réception Electronique (ARE) de votre Demande d'Autorisation d'Urbanisme (DAU) n°
MAILROO1 PAO5

Contenu :

Bonjour,

Vous avez constitué un(e) MAILRO01 PAO06 a destination du MAILRO01 PAOQ7 déposée le MAILROO1 PAO8 et qui releve de sa

compétence.

Le présent accusé de réception atteste de la réception de votre demande dont le numéro est le suivant : MAILRO01 PAQ9 et vous
informe des prochaines étapes de la procédure.

Cela ne préjuge pas de la complétude ou de la recevabilité de votre demande qui dépend notamment de I'examen a venir des

pieces fournies ou a fournir.

Le délai d'instruction de votre demande est de MAILROO1 PA10 mois et, si vous ne recevez pas de courriel de I'administration
dans ce délai, vous bénéficieriez d'une décision implicite d'acceptation.

Toutefois, dans le mois qui suit le dép6t de votre demande, I'administration peut vous écrire :

® soit pour vous avertir qu'un autre délai est applicable, lorsque le code de I'urbanisme I'a prévu pour permettre les
consultations nécessaires (si votre projet nécessite la consultation d'autres services...) ;
soit pour vous indiquer qu'il manque une ou plusieurs pieces a votre dossier ;
soit pour vous informer que votre projet correspond a un des cas ou un permis tacite n'est pas possible.

Si vous recevez un tel courriel avant la fin du premier mois, celui-ci remplacera le présent accusé de réception.
Si vous n'avez rien recgu a la fin du premier mois suivant la date de dép6t, le délai d'instruction ne pourra plus étre modifié.

Le délai au terme duquel sera générée une décision implicité d'acceptation ne commencera a courir qu'a compter de la
complétude de votre dossier (avec les pieces complémentaires demandées, le cas échéant).

A noter, comme indiqué précédemment, qu'en lI'absence de réponse de la part de I'administration pendant le délai d'instruction,

votre demande est susceptible de faire I'objet d'une décision implicite, soit le MAILRO01 PA11.

En cas de décision implicite d'acceptation vous avez la possibilité de demander au service chargé du dossier une attestation
d'acceptation, conformément aux dispositions du Code des relations entre le public et I'administration.

En cas de décision implicité défavorable, vous pouvez contester cette décision dans les deux mois qui suivent la date de sa
notification. A cet effet, vous pouvez déposer un recours gracieux aupres de l'auteur de la décision ou un recours hiérarchique
aupres du Ministre chargé de I'urbanisme ou du Préfet dans le cas spécifique d'une demande instruite par les services de I'Etat.
Cette démarche prolonge le délai de recours contentieux qui doit alors étre introduit dans les deux mois suivant la réponse
(I'absence de réponse au terme de deux mois vaut rejet implicite).

Ne répondez pas directement & ce message, celui-ci vous est envoyé automatiquement et aucun traitement ne pourrait étre

effectué sur un éventuel retour.
Veuillez-trouver ci-apres :

Votre numéro de télé-dossier : MAILR001 PA04



Votre numéro de demande : MAILR001_PAO05
Pour suivre votre dossier, veuillez cliquer sur le lien ci-aprés : MAILR001_PA12
Votre service instructeur : MAILR001 PA13

Pour tout complément d'informations, vous pouvez trouver les coordonnées du guichet unique de la mairie de votre projet sur le
site : https://lannuaire.service-public.fr

Cordialement,

Votre Guichet Unique.


https://lannuaire.service-public.fr

[25T1.1] 2.3.4. GESDO04 - Refus d'une proposition

2.3.4.1 - Historique

US impactant le CU

visualisé

PLATAU RQM-18479

PLATAU_RQM-19637

PLATAU_RQM-19638

2.3.4.2 - Description

Objectifs
Droit d'acces

Url d'acces

Préconditions

Postconditions

Modifications apportées

Ajout du systeme de vérification de l'identité de I'utilisateur connecté via un code a usage unique

envoyé par mail :

® modification de : copie écran (2.3.4.3.1.2), GESD04_SCO01, mail (2.3.4.7)
® 3jout de : EVR016, RGR0O74, RGR0O75, RGR076, GESD04_SCO02

Ajout regle de gestion concernant la gestion asynchrone des notifications et mails (RGAP049)

Permettre a 'agent communal de refuser une proposition

Authentification RIE'AU effectuée avec un acteur PLAT'AU de type GU compatible RIE'AU

® J'agent communal est connecté a RIE'AU
® ['agent est sur le détail de la demande

Les propositions sont refusées

2.3.4.3 - Description de I'écran

2.3.4.3.1- Maquette

2.3.4.3.1.1- Ecran


https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-18479
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR016
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR074
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR075
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR076
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-19637
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-19638
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D%5BDAU%5D+RGAP049
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Refuser la proposition de décision

Motivation de refus*

Né Explicatéon du refus
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2.3.4.3.1.2 - Modale de confirmation



Fermer *

Valider le refus de proposition
Vious &tes sur le point de valider le refus de la proposition de décision.
Mous avons envoye un courriel a 'adresse suivante : mte*™**@outloock.fr

Veuvillez entrer le code a usage unigue pour valider cette action.

Code a usage unigue

Attention, ce code n'est valable gque 10 minutes.

En I'absence de réception, pensez a verifier votre dossier de courrnier indésirable.

Annuler Confirmer

2.3.4.3.1.3 - Modale d'annulation

Annuler le refus de proposition "

05/(
Vous étes sur le point de valider le refus de la proposition de décision.
i ix?
mn: Confirmer ce choix ?

BAreceas i nrniat Mimdérne Aa narrallas

dé




2.3.4.3.2 - Contenu

2.3.4.3.2.1 - Ecran

La page contient les éléments suivants :

Type

Titre

Champ

Bouton

Bouton

Libellé Placeholder Contenu

Refuser la proposition de

décision

Motivation du refus Explication du
refus

Annuler

Valider

2.3.4.3.2.2- Modale de confirmation

La modale contient les éléments suivants :

Type

Titre

Texte

Zone
de
texte

Texte

Bouton

Bouton

Libellé

Valider le refus de proposition

Champ
obligatoire

Qui

Vous étes sur le point de valider le refus de la proposition de décision.

Nous avons envoyé un courriel & I'adresse suivante : <mail liée au compte cerbére de I'utilisateur

Destination
sortie

Proposition de
décision

connecté, dont I'ensemble des caracteres avant le @ sont remplacés par des *, hormis les 3

premiers>

Veuillez entrer le code a usage unique pour valider cette action.

Attention, ce code n'est valable que <durée paramétrable> minutes.

En I'absence de réception, pensez a vérifier votre dossier indésirable.

Annuler

Confirmer

2.3.4.3.2.3- Modale d'annulation

La modale contient les éléments suivants :

Evénement ou régle de gestion
associé

GESD04_EV02

GESD04_EV03, EVR016, RGR074

, MAILGR0O1

Contenu  Evénement ou
réegle de
gestion associé

Code a
usage

unique

GESD04_EV01

GESD04_EVO05,
RGRO075


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR016
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR074
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+MAILGR001
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR075

Type Libellé

Titre Annuler le refus de proposition

Texte Vous étes sur le point d'annuler le refus de la proposition de décision.

Confirmez-vous cette action ?

Bouton = Annuler

Bouton = Confirmer

2.3.4.3.3- Description des événements

2.3.4.3.3.1- Généraux

Références Evénements
EVR016 Génération d'un code OTP,

envoyé par mail.

2.3.4.3.3.2- Spécifiques

Références Evénements

GESD04_EV01 Fermeture de la modale

GESD04_EV02 Ouverture de la modale
d'annulation

GESD04_EV03 Ouverture de la modale de
confirmation

GESDO04_EV04 Fermeture des modales

GESD04_EV05 Refus de la proposition

2.3.4.4 - Scénarios

Eléments déclencheurs

L'agent clique sur le bouton "Valider" de

la modale.

Eléments déclencheurs

Evénement ou régle de
gestion associé

GESDO4_EVOL

GESDO04 EV04

Traitements

Une code a usage unigque est généré et

envoyé par mail.

Traitements

L'agent clique sur le bouton "Annuler” de la modale de La modale se ferme

confirmation ou d'annulation

L'agent clique sur le bouton "Annuler" de la modale de La modale d'annulation s'ouvre

refus de proposition

L'agent clique sur le bouton "Valider"

La modale de confirmation

s'ouvre
L'agent clique sur le bouton "Confirmer" de la modale ® |a modale d'annulation se
d'annulation ferme
® |a modale de refus de
proposition se ferme
L'agent clique sur le bouton "Confirmer" de la modale de ® le scénario GESD04 SCO01
validation s'exécute

2.3.4.4.1 - GESD04_SC01 - Cas nominal - Refus d'une proposition OK

1. L'agent clique sur le bouton « Valider »

® RGR002, RGR007

2. RIE'AU génére un code d'authentification et I'envoie par malil


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR016

® RGR074, RGAP049

3. La modale de confirmation s’ouvre
4. L'agent renseigne le code regu par mail dans la modale de confirmation.
5. L’agent clique sur "Confirmer"

a. RIE'AU vérifie si le code renseigné est valide.

® RGRO075

b. RIE'AU vérifie les acteurs reliés au compte de l'utilisateur connecté

® GESD04 RG02

i. sic'et bon, RIE'AU vérifie si les champs sont bien rempli

® RGRO18

1. sic'estle cas, le refus de la proposition se verse

® GESD04 RGO1

a. le dossier est mis a jour en base RIE'AU

® GESD04 RG03

2.3.4.4.2 - GESD04_SCO02 - Cas erreur - Echec de l'authentification par code OTP

1. L’agent clique sur le bouton « Valider »


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR074
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU/%5B25T1.1%5D%5BDAU%5D+RGAP049
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR075

® RGR002, RGR007

2. RIE'AU génére un code d'authentification et I'envoie par malil

® RGR074, RGAP049

3. La modale de confirmation s’ouvre
4. L'agent renseigne un code erroné dans la modale de confirmation.
5. L’agent clique sur "Confirmer"

a. RIE'AU vérifie si le code renseigné est valide.

® RGRO075

b. RIE'AU vérifie si le nombre de tentatives est dépasseé.

® RGRO076

2.3.4.5 - Régles de gestion

2.3.4.5.1 - Générales

Référence  Description
RGR002 La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

RGRO07 Le format des données reprend le format de la source d'entrée
® hormis pour les dates qui sont au format JJ/MM/AAAA
RGRO18 Si un champ obligatoire n'est pas renseigné alors,

® |e message MSGRO0O0L1 s'affiche en rouge sous le champ concerné :
Le champ <nom_champ> est obligatoire


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR074
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU/%5B25T1.1%5D%5BDAU%5D+RGAP049
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR075
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR076

RGRO074

RGRO75

RGRO76

RGAP049

Le code généré doit :

étre un code unique de 6 chiffres généré a la volée
avoir une durée de validité paramétrable
© par défaut, 10 min, méme durée que les codes OTP générés pour les pétitionnaires
étre lié a I'adresse e-mail et au compte Cerbére de l'utilisateur connecté
étre lié au numéro local du dossier
étre lié au type de demande :
©  Accepter une lettre
© Refuser une lettre
©  Accepter une proposition de décision
© Refuser une proposition de décision

Si le code renseigné :

est un code présent dans RIE'AU

a une date de fin de validité non dépassée

est lié au compte Cerbére de I'utilisateur connecté
est lié au type d'action en cours

Alors :
® |e code est validé
Sinon :
® |e systéme léve une erreur
Si
® |e nombre de tentatives autorisé (paramétrable, par défaut 3) est dépassé
alors
® Ja modale de confirmation de I'action est fermée, laissant apparaitre la modale de saisie des informations,
toujours remplie
® un bandeau d'erreur s'affiche avec le message MSGR015

sinon :

® |a modale reste ouverte
® |e message d'erreur MSGRO014 s'affiche en rouge (sous le champ et dans un bandeau d'erreur).

Si un envoi de notification ou de mail vers la file RabbitMQ est en échec, alors :

® il y a sauvegarde de la natification ou du mail en base de données pour étre rejoué par le batch de reprise
des notifications et mails (Voir 2.3. BATO3 - Rejeu des notifications et mails)

2.3.4.5.2 - Spécifiques

Référence

Description


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR074
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR075
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR076
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+MSGR015
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+MSGR014
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU/%5B25T1.1%5D%5BDAU%5D+RGAP049
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU/%5B25T1.1%5D+2.3.+BAT03+-+Rejeu+des+notifications+et+mails

Le refus de la proposition est versé
GESD04_RGO01
® via I'API /propositionsDecisionsUrba/refus PUT

® avec l'acteur AC relié au compte RIE'AU en acteur appelant
® avec les données :

© identifiant du dossier
© incrémentation du numéro de version du dossier et de la proposition
© identifiant de la proposition
© motif de refus de la proposition de décision valant :
" "Avis divergent" si la proposition est faite au nom de 'état
® "Autres" sinon

texte de motivation de refus valant ce qui a été renseigné

Si aucun acteur PLAT'AU de type AC compatible RIE'AU n'est relié au compte de I'utilisateur connecté alors,
GESD04_RG02
® |e message d'erreur GESD04 MSGO1 s'affiche

Le champ "boPropositionTraitee" passe a true
GESD04_RG03

2.3.4.6 - Messages

2.3.4.6.1 - Généraux

Référence Description
MSGR001 Le champ <nom_champ> est obligatoire
MSGR014 Le code de sécurité saisi n'est pas valide.
MSGRO015 Le code a usage unique a été invalidé suite a de trop nombreuses tentatives.

2.3.4.6.2 - Spécifiques
Référence Description

Vous n'avez pas les droits nécessaires pour effectuer cette action
GESD04_MSGO01

2.3.4.7 - Malils

2.3.4.7.1 - Parameétres

Référence Nom Valeur
MAILGR0O01_PAO01 <emetteur> No reply
MAILGR001_PAO2 <mail agent> Adresse mail associée au compte Cerbere connecté.

MAILGR001_PAO3 <prénom nom> Prénom et nom présents dans le compte Cerbére


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+MSGR014
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+MSGR015

MAILGR0O01_PA04 <code Code d'authentification pour le numéro local du dossier, I'adresse mail et le compte

authentification>  Cerbeére de |'utilisateur connecté.

MAILGRO01_PAO5 <date validite> Date de fin de validité du code au format jj/mm/aaaa a HHhmm

2.3.4.7.2 - Contenu

Emetteur : MAILGR0OO1 _PAO1

Destinataire : MAILGR0O01 PAOQ2

Objet : code d'authentification pour la confirmation de votre action dans RIE'AU

Contenu :

Bonjour MAILGR001 PAO03,

Vous trouverez ci-dessous un code a usage unique pour finaliser votre action dans RIE'AU.

Le code d'authentification est : MAILGR001_PA04

Ce code sera valide jusqu'a MAILGR001_PA05

Bien cordialement,

[+ (+] m
n 3] Niladats
PERMIS DE CONSTRUIRE
EN LIGNE

JITTEL



https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/MAILGR001_PA01
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/MAILGR001_PA02
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/MAILGR001_PA03
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/MAILGR001_PA04
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/MAILGR001_PA05

[25T1.1] 2.3.5. GESDOS - Validation d'une proposition

2.3.5.1 - Historique

US impactant le CU

visualisé

PLATAU RQM-12656

PLATAU_RQM-18479

PLATAU RQM-19637

PLATAU_RQM-19638

2.3.5.2 - Description

Objectifs
Droit d'acces

Url d'acces

Préconditions

Postconditions

Modifications apportées

Ajout de la gestion des traitements asynchrones binaires GESD06_SC02

Ajout du systéme de vérification de l'identité de I'utilisateur connecté via un code a usage unique
envoyé par mail :

® modification de : copie écran (2.3.5.3.1.2), GESD05_SC01, GESD05_SC02, mail (2.3.5.7)
® ajout de : EVR016, RGR074, RGR0O75, RGR076, GESD05_SCO03

Ajout regle de gestion concernant la gestion asynchrone des notifications et mails (RGAP049)

Permettre a I'agent communal de valider une proposition

Authentification RIE'AU effectuée avec un acteur PLAT'AU de type AC compatible RIE'AU

® |'agent communal est connecté a RIE'AU
® J'agent est sur le détail de la demande

Les propositions sont validées

2.3.5.3 - Description de I'écran

2.3.5.3.1- Maquette

2.3.5.3.1.1- Ecran


https://constellation.soprasteria.com/jira1/browse/PLATAU_RQM-12656
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-18479
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR016
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR074
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR075
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR076
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-19637
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-19638
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D%5BDAU%5D+RGAP049

Validation de |la proposition de décision

*champ obligatoire  x

Les informations ci-dessous apparaitront dans l'arréte qui sera genere et
accessible au(x) demandeur(s).

M® de 'arrété * Référence secteur TA
Numéro Référence
Nom du signataire Prénom du signataire
MTES Ba
Qualité du signataire * o Service signataire * o
Qualité Service
Lieu de signature Date de publication de I'avis de dép&t du
dossier

al

Pour que la décision soit opposable il faut gu'elle soit notifiée au demandeur
mais aussi transmise au contréle de légalité, vous devez donc cocher la case ci-
dessous pour pouvoir valider la proposition.

O Transmission au contréle de légalité

Annuler Valider

2.3.5.3.1.2 - Modale de confirmation



Fermer *
’Valider la proposition
Vious &tes sur le point de valider la proposition de décision.

Mous avons envoye un courriel a I'adresse suivante : mte**@outlook.fr

Vevillez entrer le code 3 usage unigque pour valider cette action.

Code 3 usage unique

Attention, ce code n'est valable que 10 minutes.

En 'absence de réception, pensez a vérifier votre dossier de courrier indésirable.

Annuler Confirmer

2.3.5.3.1.3 - Modale d'annulation

e d"'autorisation d'urbanisme

Annuler la validation de proposition

Vous &tes sur le point d’annuler la validation de la proposition de décision.
Confirmez-vous cette action ?

Annuler Confirmer

B T W TR T BT S G T T R e

BMe
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2.3.5.3.2 - Contenu

2.3.5.3.2.1 - Ecran

La page contient les éléments suivants :



Type

Titre

Sous-
titre

Champ

Champ

Champ

Champ

Champ

Infobulle

Champ

Infobulle

Champ

Champ

Texte
de
niveau
2

Case a
cocher

Bouton

Libellé

Validation de la proposition de
décision

Les informations ci-dessous
apparaitront dans l'arrété qui sera
généré et accessible au(x)
demandeur(s).

N° de l'arrété

Référence secteur TA

Nom du signataire

Prénom du signataire

Qualité du signataire

Service signataire

Lieu de signature

Date de publication de I'avis de dépét
du dossier

Pour que la décision soit opposable il
faut gu'elle soit notifiée au
demandeur mais aussi transmise au
controle de légalité, vous devez donc
cocher la case ci-dessous pour
pouvoir valider la proposition.

Transmission au contrdle de légalité

Annuler

Placeholder

Numéro

Référence

Qualité

Service

Contenu

Ce champ permet de
préciser la qualité du
signataire, par
exemple le maire,
I'adjoint & l'urbanisme
ou sur délégation de
monsieur le maire.

Ce champ permet de
préciser quel est le
service de la personne
signant la décision

Champ
obligatoire

Oui

Oui

Oui

Oui

Oui

Destination
sortie

Décision
d'urbanisme
Décision
d'urbanisme
Décision
d'urbanisme
Décision
d'urbanisme
Décision
d'urbanisme

Décision
d'urbanisme

Décision
d'urbanisme
Décision
d'urbanisme

Evénement
ou régle de
gestion
associé

GESDO0O5 RGO1

GESDO05 RGO03

GESDO05 RG15

GESD05_RGO02

GESD05 RG02

GESDO05 EVO03



Bouton

Valider GESDO5 RG04
GESDOS_EVO02

EVRO016
RGR074
MAILGROO1
2.3.5.3.2.2- Modale de confirmation
La modale contient les éléments suivants :

Type Libellé Contenu Evénement ou
régle de
gestion associé

Titre Valider la proposition
Texte Vous étes sur le point de valider la proposition de décision.

Nous avons envoyé un courriel a I'adresse suivante : <mail liée au compte cerbére de I'utilisateur

connecté, dont I'ensemble des caracteres avant le @ sont remplacés par des *, hormis les 3

premiers>

Veuillez entrer le code a usage unique pour valider cette action.
Zone Code &
de usage
texte 9

unique

Texte Attention, ce code n'est valable que <durée paramétrable> minutes.

En I'absence de réception, pensez a vérifier votre dossier indésirable.
Bouton = Annuler GESDO05 EVO01
Bouton = Confirmer GESDO05 EV05

RGRO75
2.3.5.3.2.3- Modale d'annulation
La modale contient les éléments suivants :
Type Libellé Evénement ou régle de
gestion associé
Titre Annuler la validation de proposition
Texte Vous étes sur le point d'annuler la validation de la proposition de décision.
Confirmez-vous cette action ?

Bouton = Annuler GESDO05 EV01
Bouton = Confirmer GESDO5_EV04
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2.3.5.3.3- Description des événements

2.3.5.3.3.1- Généraux

Références

EVR016

Evénements

Génération d'un code OTP,

envoyé par mail.

2.3.5.3.3.2- Spécifiques

Références

GESDO05_EV01

GESDO5_EV02

GESDO05_EV03

GESD05_EV04

GESDO05_EV05

Evénements

Fermeture de la modale

Ouverture de la modale
de confirmation

Ouverture de la modale
d'annulation

Fermeture des modales

Validation de la
proposition

2.3.5.4 - Scénarios

Eléments déclencheurs Traitements

L'agent clique sur le bouton "Valider" de  Une code a usage unique est généré et

la modale. envoyé par mail.

Eléments déclencheurs

L'agent clique sur le bouton "Annuler" de la modale de
confirmation ou d'annulation

L'agent clique sur le bouton "Valider"

L'agent clique sur le bouton 'Annuler’

L'agent clique sur le bouton "Confirmer" de la modale
d'annulation

L'agent clique sur le bouton "Confirmer" de la modale de
confirmation

2.3.5.4.1 - GESD05_SCO01 - Cas nominal - Validation d'une proposition OK

1. L'agent renseigne les champs de la modale et clique sur le bouton « Valider »

® RGRO002, RGR007, RGR018

Traitements

La modale se ferme

La modale de confirmation s'ouvre

La modale d'annulation s'ouvre

® Ja modale d'annulation se ferme
® |a modale de validation de la
proposition se ferme

Le scénario GESD05 SC01
s'exécute

GESDO05 RGO01, GESDO5 RG02, GESD05 RGO03, GESD05 RG04, GESD0O5 RG13

2. RIE'AU génere un code d'authentification et I'envoie par mail

® RGRO074, RGAP049

3. La modale de confirmation s’ouvre

4. L'agent renseigne le code regu par mail dans la modale de confirmation.
5. L’agent clique sur "Confirmer"

a. RIE'AU vérifie si le code renseigné est valide
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® RGRO075

b. RIE'AU vérifie si le compte RIE'AU du pétitionnaire associé au dossier est inexistant ou ne présente pas de date de
validation des CGU, et si le dossier a été versé par un acteur de type SIDDT
i. sic'estle cas,

1. un message d'erreur s'affiche

® RGR058, RGR059

c. RIE'AU vérifie les documents de la proposition de décision
i. si aucun document de type "Arrété" n'est fourni avec la proposition alors,

1. un message d'erreur s'affiche

® GESD05 MSGO1

RGRO059

ii. si au moins un document de type "Arrété" est fourni avec la proposition alors,
1. Le premier document de type "Arrété" retourné par la base de données est récupéré
2. RIE'AU vérifie le format du document

a. sile document fourni n'est pas un ODT alors,

i. un message d'erreur s'affiche

® GESD05 MSG03

RGRO059

b. sile document fourni est un ODT,
i. RIEAU vérifie que toutes les balises obligatoires sont présentes au sein du template récupéré
1. sic'estle cas,

a. un PDF est généré a partir du document récupéré et des données saisies dans la modale

® 2.3.5.7 - Template
GESDO05 RG05, GESD05 RG11
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2. sinon,

a. un message d'erreur s'affiche

® GESD05 MSG03, GESD05 RG12

RGR059

ii. RIEAU vérifie s'il y a une erreur lors de la fusion et de la génération du PDF
1. sic'estle cas,

a. un message d'erreur s'affiche

® GESD05 MSG03, GESD05 RG12

RGRO059

d. le dossier est mis a jour en BDD RIE'AU

® GESD05 RGO7

e. la décision est versée dans PLAT'AU

® GESD05 RG06

f. sila décision et ses binaires se sont bien versés

i. le dossier est mis a jour en base PLAT'AU

® GESD05 RG14

ii. RIE'AU vérifie si la case "Transmission au contrble de légalité” est cochée

1. sic'est le cas, la décision est transmise au Controle de Légalité



GESDO5 RG09

a. le dossier est mis a jour en base RIE'AU

® GESD05 RG08, GESD05 RG10

b. un message de confirmation s'affiche

® GESD05 MSG04

RGRO059

g. sinon,

i. un message d'erreur s'affiche

® GESD05 MSGO05

RGRO059

2.3.5.4.2- GESDO05_SCO02 - Cas alternatif - Validation d'une proposition KO car non réception de la
notification de binaires

1. L’agent renseigne les champs de la modale et clique sur le bouton « Valider »

® RGR002, RGR007, RGR018
GESDO5 RGO01, GESD05_RG02, GESD05 RGO03, GESD0O5 RG04, GESD0O5 RG13

2. RIE'AU génere un code d'authentification et I'envoie par mail

® RGR074, RGAP049
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3. La modale de confirmation s’ouvre
4. L'agent renseigne le code regu par mail dans la modale de confirmation
5. L’agent clique sur "Confirmer"

a. RIE'AU vérifie si le code renseigné est valide

® RGRO075

b. Sile dossier n'a pas été versé par un acteur de type SIDDT et si le document associé a la proposition est bien de type
"Arrété" et de format ODT alors,

i. un PDF est généré a partir du document récupéré et des données saisies dans la modale

® 2.3.5.7 - Template
GESD05 RG05, GESD05 RG11

ii. sinon,

1. un message d'erreur s'affiche

® GESD05 MSG03, GESD05 RG12

RGR059

iii. RIEAU vérifie s'il y a une erreur lors de la fusion et de la génération du PDF
1. sic'estle cas,

a. un message d'erreur s'affiche

® GESD05 MSG03, GESD05 RG12

RGRO059

iv. le versement de la décision et ses binaires dans PLAT'AU est enclenché

1. Sile versement de la décision et ses binaires est en échec alors
a. ni la décision ni ses binaires ne sont versés sur le dossier
b. une notification d'échec de versement de binaires sur le dossier est générée

® RGAP049
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2. Sile versement de la décision et ses binaires sont en succeés alors,
a. la décision et ses bhinaires sont versés sur le dossier

® GESD05 RG06

b. une notification de succés de versement de binaires sur le dossier est générée

® RGAP049

3. Sila notification de succeés ou d'échec de versement de binaire n'est pas récupérée a temps alors,
a. un message d'information s'affiche

® MSGRO013

RGRO059

b. la proposition est validée
c. Sil'agent a renseigné une date de publication de I'avis de dépét dans la modale alors,
i. la sauvegarde de cette date n'est pas effectuée sur le dossier en BDD PLAT'AU
d. Sil'agent a coché la case "Transmission au controle de Iégalité" alors,
i. la transmission au contréle de légalité n'est pas effectuée

e. Les informations de la décision en attente de finalisation de traitement sont enregistrées sur le dossier en
BDD RIE'AU

® GESD05 RG16

f. la finalisation du traitement se fera par le batch de traitement de dossier RIE'AU

® c¢f5.1.9 Notifications de succés ou d'échec de versement de binaires, RGAP049

2.3.5.4.3- GESD05_SCO03 - Cas erreur - Echec de I'authentification par code OTP

1. L’'agent renseigne les champs de la modale et clique sur le bouton « Valider »
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® RGR002, RGR007, RGR018
GESD05 RG01, GESD05 RG02, GESD05 RG03, GESD05 RG04, GESD05 RG13

2. RIE'AU génere un code d'authentification et I'envoie par mail

® RGRO074, RGAP049

3. La modale de confirmation s’ouvre
4. L'agent renseigne un code erroné dans la modale de confirmation.
5. L’agent clique sur "Confirmer"

a. RIE'AU vérifie si le code renseigné est valide

® RGRO075

b. RIE'AU vérifie si le nombre de tentatives est dépasseé.

® RGRO076

2.3.5.5 - Régles de gestion

2.3.5.5.1 - Générales

Référence  Description
RGR002 La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

RGROO7 Le format des données reprend le format de la source d'entrée

® hormis pour les dates qui sont au format JJ/MM/AAAA
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RGR018

RGRO058

RGRO059

RGRO74

RGRO75

RGRO76

Si un champ obligatoire n'est pas renseigné alors,

® |e message MSGRO0O01 s'affiche en rouge sous le champ concerné :
Le champ <nom_champ> est obligatoire

Si le dossier associé au document en cours de traitement a été créé par un acteur de type "Service Instructeur
DDT" et si le compte RIE'AU du pétitionnaire associé au dossier n'existe pas ou ne présente pas de date de

validation des CGU alors,

® aucune validation du document ne doit étre faite
® |e message d'erreur MSGRO008 s'affiche

Tous les bandeaux d'information doivent disparaitre au bout de 15 secondes, sauf ceux avec des messages

d'erreur qui doivent rester affichés et ne se fermer que si l'utilisateur clique sur leur croix de fermeture
Le code généré doit :

étre un code unique de 6 chiffres généré a la volée
avoir une durée de validité paramétrable
© par défaut, 10 min, méme durée que les codes OTP générés pour les pétitionnaires
étre lié a I'adresse e-mail et au compte Cerbere de I'utilisateur connecté
étre lié au numéro local du dossier
étre lié au type de demande :
© Accepter une lettre
© Refuser une lettre
© Accepter une proposition de décision
© Refuser une proposition de décision

Si le code renseigné :

est un code présent dans RIE'AU

a une date de fin de validité non dépassée

est lié au compte Cerbeére de I'utilisateur connecté
est lié au type d'action en cours

Alors :
® |e code est validé
Sinon :
® |e systéme léve une erreur
Si
® |e nombre de tentatives autorisé (paramétrable, par défaut 3) est dépassé
alors
® Ja modale de confirmation de I'action est fermée, laissant apparaitre la modale de saisie des informations,
toujours remplie
® un bandeau d'erreur s'affiche avec le message MSGR015

sinon :

® |a modale reste ouverte
® |e message d'erreur MSGRO014 s'affiche en rouge (sous le champ et dans un bandeau d'erreur).
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RGAP0O49  sjun envoi de notification ou de mail vers la file RabbitMQ est en échec, alors :

® jly a sauvegarde de la notification ou du mail en base de données pour étre rejoué par le batch de reprise
des notifications et mails (Voir 2.3. BATO3 - Rejeu des notifications et mails)

2.3.5.5.2 - Spécifiques

Référence  Description

Le nom du signataire
GESD05_RGO01

® n'est pas modifiable
® est renseigné avec le nom de I'agent fourni par Cerbére

Si la proposition de décision est signée "Au nom de la commune" ou "Au nom de I'EPCI" alors,
GESD05_RG02

® |e texte, la case a cocher et le champ sont affichés

Le prénom du signataire
GESD05_RG03
® n'est pas modifiable
® est renseigné avec le prénom de l'agent fourni par Cerbere

Si les champs de transmission au contrdle de légalité sont affichés
GESD05_RG04

et que la case a cocher n'est pas cochée
® alors le bouton "Valider" est grisé et non cliquable

Le nom du PDF généré est :
GESD05_RG05

Arrete_decision_<numeroLocal + suffixe>_<date>.pdf

RIE'AU géneére les champs :

<numeroArrete>

le <date du jour>

<nom du signataire> <prénom du signataire>

<qualité du signataire>

<service signataire>

si la case de transmission au Contrdle de Légalité est cochée alors,
© le message GESD05 MSGO02 est indiqué en italique
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La décision est versée

GESDO05_RG06

® via I'API /decisionsUrba POST

® avec I'acteur AC relié au compte RIE'AU de I'utilisateur en acteur appelant

® avec les données suivantes :

© boEstTacite a false
dtDecisionUrba valorisé a la date du jour
idActeurSignataire valorisé a I'acteur AC appelant
idCommueDecision valorisé a la commune de rattachement de I'acteur appelant
idPropositionDecisionUbra valorisé a l'identifiant de la proposition que I'on valide
nomNatureDecisionUrba valorisé a la nature de la proposition que I'on valide
nomsSignataire valorisé au nom du signataire
prenomSignataire valorisé au prénom du signataire
serviceSignataire valorisé au service signataire
txQualiteSignataire valorisé a la qualité du signataire
nomTypeSignataire valorisé au type de signataire de la proposition que I'on valide
nomTypeSignature valorisé au type de signature de la proposition que I'on valide
la liste des documents
fileld
folderld
dtProduction valorisé a la date du jour
idActeurProducteur valorisé a 'acteur AC appelant
idsPersonnesProductrices a vide
nomTypeDocument valorisé a "Arrété"
® nomTypeProducteurDoc valorisé a "Administration”

libConsiderants valorisé aux considérants de la proposition que I'on valide
libsVisas valorisé aux visas de la proposition que I'on valide
txArrete a vide
noArrete valorisé au numéro de l'arrété
nomModaliteNotifMetier valorisé & "Utilisation d'un procédé électronique au sens du CRPA"
dtDebutPersiodeAffichageMairie a vide
dtFinPeriodeAfichageEnMairie a vide
dtFinValiditeADefautDeTravaux a vide
idsEnsemblesPrescriptions valorisé aux ensembles de prescriptions de la proposition que I'on valide
boPrescriptions valorisé a la valeur de la proposition que I'on valide
participations valorisé a la participation de la proposition que I'on valide
refSecteurTa valorisé a la référence du secteur TA
refSecteurVSD a vide
identifiant du dossier
incrémentation du numéro de version du dossier

O O O o0 O O O O O O O o

O O 0O 0O O O o0 O O o O o0 o o0 o

Le champ boValidationEnCours vaut true
GESD05_RG07

Le champ boValidationEnCours vaut false
GESD05_RG08

La décision est transmise au Contrdle de Légalité
GESD05_RG09
® via I'API /decisionsUrba/envoisAuCL PUT
© avec l'acteur AC relié au compte RIE'AU de ['utilisateur en acteur appelant
B avec les données suivantes :

® identifiant du dossier
® identifiant de la décision
® dtTransmissionAuCL valant la date du jour
® incrémentation du numéro de version du dossier et de la décision

La champ boPropositionTraitee vaut true
GESD05_RG10



Tant que le traitement asynchrone est en cours
GESD05_RG11

® |e message de confirmation GESD0O5 MSGO06 s'affiche dans un cadre bleu
Lorsque le traitement asynchrone est terminé
® |e message de confirmation GESD0O5 MSGO07 s'affiche dans un cadre vert

Dans le template du document récupéré, les champs suivants sont optionnels :
GESD05_RG12
<nom du signataire> <prénom du signataire>
<qualité du signataire>
<service signataire>
<mention de transmission au Contréle de Légalité>

tandis que les champs suivants sont obligatoires :

® <date de signature>
® <numéro arrétée>

Si la date de publication de I'avis de dép6t du dossier est déja renseignée au niveau du dossier alors,
GESD05_RG13

® |e champ n'est pas modifiable

® |e champ est valorisé avec la valeur de l'attribut "dtPubDepot”

Sinon,
® |e champ est affiché a vide et peut étre renseigné

Si la date de publication de l'avis de dép6t du dossier n'est pas déja présente au niveau du dossier et a été
GESD05_RG14

renseignée dans la modale alors,

® e¢lle est sauvegardée en BDD PLAT'AU via I'API /dossier PATCH
© avec l'acteur GU relié au compte RIE'AU de l'utilisateur en acteur appelant
© avec les données suivantes :
® identifiant du dossier
B dtPubDepot valant la date renseignée dans la modale
® incrémentation du numéro de version du dossier

CESDOS RGLS Si le champ "Date de publication de I'avis de dépét du dossier" n'est pas au format attendu (JJ/MM/AAAA) alors,

® un message d'erreur MSGRO0Q9 s'affiche en rouge sous le nom du champ
Si la notification de versement de binaires associés a la décision n'est pas récupérée a temps alors,
GESD05_RG16

® les informations suivantes sont enregistrées sur le dossier en BDD RIE'AU :
© identifiant de la décision en attente de finalisation de traitement
© date de publication de I'avis de dép6t (si absente du dossier et renseignée dans la modale)
© identifiant de I'acteur de type Guichet Unique devant appeler le patch de dossier
© type de signature de la proposition de décision

Sinon,

® aucune information supplémentaire n'est enregistrée sur le dossier en BDD RIE'AU

2.3.5.6 - Messages



2.3.5.6.1 - Généraux

Référence

MSGRO008

MSGR009
MSGRO013
MSGRO014

MSGRO015

Description

Le document ne peut pas étre transmis car le pétitionnaire n'a pas pris connaissance des Conditions Générales
d'Utilisation de RIE'AU.

Le format de la date est incorrect
Les fichiers binaires sont en cours de traitement, en cas d’erreur un courrier électronique vous sera adressé
Le code de sécurité saisi n'est pas valide.

Le code a usage unique a été invalidé suite a de trop nombreuses tentatives.

2.3.5.6.2 - Spécifiques

Référence

GESDO05_MSGO01

GESD05_MSG02

GESD05_MSG03

GESD05_MSG04

GESDO05_MSGO05

GESDO05_MSG06

GESD05_MSGO07

Description

Il n'a pas été possible de récupérer le document de proposition d'arrété sur la proposition de décision (pas de
document, document pas au format odt attendu ou présence de plusieurs documents). RIE'AU n'est donc pas
en mesure de générer l'arrété de décision. Vous devez par conséquent refuser la proposition et vous

rapprocher de votre DDT pour qu'elle verse une proposition contenant le document au format attendu.

La présente décision est transmise au représentant de I'Etat dans les conditions prévues a l'article L.2131-2 du
code général des collectivités territoriales le <date du jour>

Le document de proposition d'arrété présent sur la proposition de décision ne contient pas les éléments
attendus pour la génération de I'arrété par RIE'AU. Vous devez par conséquent refuser la proposition et vous
rapprocher de votre DDT pour qu'elle verse une proposition contenant un document avec les éléments attendus.

L'enregistrement de la décision a été confirmé.
Cliquez ici pour voir le détail.

Une erreur est survenue lors de I'enregistrement de la décision

Acceptation de la proposition de décision d'urbanisme : En cours

Acceptation de la proposition de décision d'urbanisme : Terminé

2.3.5.7 - Malls

2.3.5.7.1 - Parameétres

Référence

Nom Valeur

MAILGR001_PAO1 <emetteur> No reply

MAILGR001_PAO2 <mail agent> Adresse mail associée au compte Cerbére connecté.
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MAILGR001_PAO3 <prénom nom> Prénom et nom présents dans le compte Cerbere

MAILGR001_PA04 <code Code d'authentification pour le numéro local du dossier, I'adresse mail et le compte

authentification>  Cerbeére de |'utilisateur connecté.

MAILGR001_PA0O5 <date validite> Date de fin de validité du code au format j/mm/aaaa a HHhmm

2.3.5.7.2 - Contenu

Emetteur : MAILGR0O0O1 PAO1

Destinataire : MAILGROO1 PA02

Objet : code d'authentification pour la confirmation de votre action dans RIE'AU

Contenu :

Bonjour MAILGR00O1 PAO03,

Vous trouverez ci-dessous un code a usage unique pour finaliser votre action dans RIE'AU.

Le code d'authentification est : MAILGR001 PA04

Ce code sera valide jusqu'a MAILGR001_PA05

Bien cordialement,

[+] (}m
n AN et s

PERMIS DE CONSTRUIRE
EN LIGNE

JITEEL

2.3.5.8 - Template

2.3.5.8.1 - Template maximal
Le fichier ci-dessous est un template contenant I'ensemble des balises :

Exemple d'arrété MAX
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2.3.5.8.2 - Template minimal
Le fichier ci-dessous est un template contenant seulement les balises obligatoires :

Exemple d'arrété MIN



https://confluence.constellation.soprasteria.com/download/attachments/953610727/223_template_odt_ok_sans_balises_optionnelles.odt?version=1&modificationDate=1737365494537&api=v2

[25T1.1] 2.3.6. GESDOG6 - Signer une lettre aux
pétitionnaires

2.3.6.1 - Historique

US impactant le CU

visualisé

PLATAU_RQM-12227

PLATAU_RQM-12656

PLATAU RQM-18479

PLATAU_RQM-19637
PLATAU _ROQM-19638

2.3.6.2 - Description

Objectifs

Droit d'acces

Url d'acces

Préconditions

Postconditions

2.3.6.3 - Description

2.3.6.3.1- Maquette

Modifications apportées

Ajout de la GESD06_RGO08
Ajout de la gestion des traitements asynchrones binaires GESD06_SC02

Ajout du systeme de vérification de l'identité de I'utilisateur connecté via un code a usage unique

envoyé par mail :

® modification de : copie écran (2.3.6.3.1.1), GESD06_SC01, GESD06_SC02, mail (2.3.6.7)
® ajoutde : EVR016, RGR074, RGRO75, RGR076, GESD06_SC03

Note : correction de GESD06_EV02

Ajout regle de gestion concernant la gestion asynchrone des notifications et mails (RGAP049)

Permettre a I'agent communal de signer une lettre aux pétitionnaires

Authentification RIE'AU effectuée avec un acteur PLAT'AU

® de type AC compatible RIE'AU
® etrelié a l'acteur signataire indiqué dans la lettre

® |'agent communal est connecté a RIE'AU
® J'agent a cliqué sur le bouton "Accepter la lettre aux pétitionnaires
© dans le bloc de statut
cf GESDDOS5 - Statuts et actions possibles sur le dossier
© dans l'encart des lettres
cf GESDDO08 - Détail de la liste des lettres

Les lettres sont signées

de I'écran


https://constellation.soprasteria.com/jira1/browse/PLATAU_RQM-12227
https://constellation.soprasteria.com/jira1/browse/PLATAU_RQM-12656
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-18479
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR016
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR074
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR075
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR076
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-19637
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-19638
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D%5BDAU%5D+RGAP049

2.3.6.3.1.1- Ecran

bestic

d'aut

le

ructi

Signature de la lettre aux pétitionnaires

*champ obligatoire

MNom du signataire Prénom du signataire
MTES Ba

Qualité du signataire * o Service signataire * o
Qualite Service

Lieu de signature *

Vous vous apprétez a signer une lettre aux pétitionnaires. Les informations ci-
dessus apparaitront dans la lettre générée. Une notification sera envoyée au
demandeur principal I'incitant a se connecter a son espace personnel pour en
prendre connaissance.

[ R e LW LW L

BS

2.3.6.3.1.2 - Modale de confirmation



Fermer *

|Accepter la lettre aux péetitionnaires
Vous &tes sur le point de valider la lettre aux pétitionnaires.
Nous avons envoye un courriel a l'adresse suivante : mte****@outlook.fr

Veuillez entrer le code a usage unique pour valider cette action.

Code a usage unique

Attention, ce code n'est valable que 10 minutes.

En I'absence de réception, pensez a verfier votre dossier de courrier indesirable.

Annuler Confirmer

2.3.6.3.1.3 - Modale d'annulation



Annuler la signature de la lettre "
Mme
Vous étes sur le point d’annuler la signature de la lettre aux pétitionnaires.
Confirmez-vous cette action ?
pcti
Annuler Confirmer
Bs
— | 12 CLOISON 000 DA 0108
2.3.6.3.2 - Contenu
2.3.6.3.2.1 - Ecran
La page contient les éléments suivants :
Type Libellé Placeholder Contenu Champ Destination Evénement
obligatoire sortie ou régle de
gestion
associé
Titre Signature de la lettre aux pétitionnaires
Champ  Nom du signataire Nom Oui GESDO06 RGO1
GESD06_RG02
Champ  Qualité du signataire Qualité Oui GESD06 RGO1
GESD06_RGO03
i Ce champ permet de préciser la qualité du
signataire, par exemple le maire, I'adjoint & I
urbanisme ou sur délégation de monsieur le maire
Champ  Service du signataire Service Oui
i Ce champ permet de préciser quel est le service
de la personne signant la lettre.
Champ  Lieu de signature Lieu Oui
Sous- Vous vous apprétez a signer une lettre aux
titre o . . . .
pétitionnaires. Les informations ci-dessus
apparaitront dans la lettre générée. Une
notification sera envoyée au demandeur principal
I'incitant & se connecter a son espace personnel
pour en prendre connaissance.
Bouton  Annuler GESDO06_EV03



Bouton  Valider GESDO06 EV04

, EVRO016,
RGRO074,
MAILGROO1
2.3.6.3.2.2- Modale de confirmation
La modale contient les éléments suivants :
Type Libellé Contenu Evénement ou
regle de

gestion associé
Titre Accepter la lettre aux pétitionnaires

Texte Vous étes sur le point de valider la lettre aux pétitionnaires.

Nous avons envoyé un courriel a I'adresse suivante : <mail liée au compte cerbere de I'utilisateur
connecté, dont I'ensemble des caractéres avant le @ sont remplacés par des *, hormis les 3
premiers>

Veuillez entrer le code a usage unique pour valider cette action.

Zone Code &

de usage

texte 9
unique

Texte Attention, ce code n'est valable que <durée paramétrable> minutes.

En l'absence de réception, pensez a vérifier votre dossier indésirable.

Bouton = Annuler GESDO6_EVO01
Bouton = Confirmer GESDO06 EVO05,
RGRO75

2.3.6.3.2.3- Modale d'annulation

La modale contient les éléments suivants :

Type Libellé Evénement ou régle de
gestion associé

Titre Annuler la signature de la lettre

Texte Vous étes sur le point d’annuler la signature de la lettre aux pétitionnaires.
Confirmez-vous cette action ?

Bouton = Annuler GESD06 EVO01
Bouton = Confirmer GESD06 EV02

2.3.6.3.3- Description des événements

2.3.6.3.3.1- Généraux


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR016
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR074
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+MAILGR001
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR075

Références

EVRO016

Evénements Eléments déclencheurs

Génération d'un code OTP, L'agent clique sur le bouton "Valider" de

envoyé par mail. la modale.

2.3.6.3.3.2- Spécifiques

Références

GESD06_EV01

GESDO06_EV02

GESD06_EV03

GESDO06_EV04

GESD06_EV05

Evénements

Fermeture de la modale

Fermeture de la modale d'annulation et de
la modale de signature de lettre

Ouverture de la modale de confirmation de
I'annulation

Ouverture de la modale de confirmation de
validation

Signature de la lettre

2.3.6.4 - Scénarios

Eléments déclencheurs

L'agent clique sur le bouton "Annuler" de la
modale de confirmation ou d'annulation

L'agent clique sur le bouton "Confirmer" de la
modale d'annulation

L'agent clique sur le bouton "Valider"

L'agent clique sur le bouton "Annuler"

L'agent clique sur le bouton "Confirmer" sur la
modale de confirmation de la validation

2.3.6.4.1 - GESD06_SCO01 - Cas nominal - Signature des lettres OK

1. L’agent renseigne les champs de la modale et clique sur le bouton « Valider »

® RGR002, RGR007, RGR018

GESDO06 _RGO01, GESD06 _RG02, GESD06_RGO03

2. RIE'AU géneére un code d'authentification et I'envoie par mail

® RGR074, RGAP049

3. La modale de confirmation s’ouvre
4. L'agent renseigne le code recu par mail dans la modale de confirmation.
5. L'agent clique sur "Confirmer"

a. RIE'AU vérifie si le code renseigné est valide.

® RGRO75

Traitements

envoyé par mail.

Une code a usage unigue est généré et

Traitements

La modale se ferme

Fermeture de la modale

® d'annulation
® de signature de lettres

La modale de confirmation
de l'annulation s'ouvre

La modale de confirmation
de la validation s'ouvre

Le scénario GESD06 SC01
s'exécute


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR016
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR074
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU/%5B25T1.1%5D%5BDAU%5D+RGAP049
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR075

b. RIE'AU vérifie si le compte RIE'AU du pétitionnaire associé au dossier est inexistant ou ne présente pas de date de
validation des CGU, et si le dossier a été versé par un acteur de type SIDDT

i. sic'estle cas,
® un message d'erreur s'affiche

® RGR058, RGR059

RIE'AU vérifie si une notification métier est associée a la lettre

® GESD06 RG0S

b. RIE'AU vérifie les documents de la lettre
i. si aucun document de type autorisé n'est fourni avec la lettre alors,

® GESD06 RG04

1. un message d'erreur s'affiche

® GESD06 MSGO1

RGR059

ii. si au moins un document de type autorisé est fourni avec la lettre alors,

® GESD06 RG04

1. Le premier document de type autorisé retourné par la base de données est récupéré
2. RIE'AU vérifie le format du document

a. sile document fourni n'est pas un ODT alors,

i. un message d'erreur s'affiche



® GESD06 MSGO1

RGRO059

b. sile document fourni est un ODT,
i. un PDF est généré a partir du document récupéré et des données saisies dans la modale
c. PLAT'AU appelle le patch de lettres aux pétitionnaires

® GESD06 RG05

d. la lettre est mise a jour

® GESD06 RG06, GESD06 RG07

e. sitout s'est bien déroulé alors,
i. un message de validation s'affiche

® GESD06 MSGO02

RGRO059

f. sinon,

i. un message d'erreur s'affiche

® GESD06 MSGO03

RGRO059

3. lamodale se ferme
4. la page se met a jour

2.3.6.4.2 - GESD06_SCO02 - Cas alternatif - Signature des lettres KO car non réception de la notification de
binaires



1. L’agent renseigne les champs de la modale et clique sur le bouton « Valider »

® RGR002, RGR007, RGR018
GESD06 RG01, GESD06 RG02, GESD06_RG03

2. RIE'AU génére un code d'authentification et I'envoie par malil

® RGR074, RGAP049

3. La modale de confirmation s’ouvre

4. L'agent renseigne le code recu par mail dans la modale de confirmation.
5. L’agent clique sur "Confirmer"
a. RIE'AU vérifie si le code renseigné est valide.

® RGRO075

b. Sile dossier n'a pas été versé par un acteur de type DDT et si aucune notification métier n'est associée a la lettre en
cours de validation et si le document fourni est d'un type autorisé et de format ODT alors,
i. un PDF est généré a partir du document récupéré et des données saisies dans la modale

ii. PLAT'AU appelle le patch de lettres aux pétitionnaires

® GESD06 RG05

1. Sile patch de lettres aux pétitionnaires est en échec alors,
a. le PDF n'est pas associé a la lettre en BDD PLAT'AU
b. une notification d'échec de versement de binaires sur le dossier est générée

® RGAP049

2. Sile patch de lettres aux pétitionnaires est en succes alors,
a. le PDF est associé a la lettre en BDD PLAT'AU
b. une notification de succes de versement de binaires sur le dossier est générée

® RGAP049


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR074
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU/%5B25T1.1%5D%5BDAU%5D+RGAP049
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR075
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU/%5B25T1.1%5D%5BDAU%5D+RGAP049
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU/%5B25T1.1%5D%5BDAU%5D+RGAP049

3. Sila notification de succeés ou d'échec de versement de binaire n'est pas récupérée a temps alors,
a. un message d'information s'affiche

® MSGR013

RGRO059

b. la lettre n'est pas validée
c. lidentifiant de la lettre en attente de finalisation de validation est enregistré sur le dossier en BDD RIE'AU

d. lafinalisation du traitement se fera par le batch de traitement de dossier RIE'AU

® cf5.1.9 Notifications de succés ou d'échec de versement de binaires, RGAP049

2.3.6.4.3 - GESD06_SCO03 - Cas erreur - Echec de I'authentification par code OTP

1. L’agent renseigne les champs de la modale et clique sur le bouton « Valider »

® RGR002, RGR007, RGR018
GESD06 RG01, GESD06 RG02, GESD06 RG03

2. RIE'AU génére un code d'authentification et I'envoie par malil

® RGR074, RGAP049

3. La modale de confirmation s’ouvre

4. L'agent renseigne un code erroné dans la modale de confirmation.
5. L’agent clique sur "Confirmer"
a. RIE'AU vérifie si le code renseigné est valide.

® RGRO075


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU/%5B25T1.1%5D%5BDAU%5D+RGAP049
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR002
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR007
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR018
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=394930862#id-[X.X]2.3.6.GESD06Signerunelettreauxp%C3%A9titionnaires-GESD06_RG01
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=394930862#id-[X.X]2.3.6.GESD06Signerunelettreauxp%C3%A9titionnaires-GESD06_RG02
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=394930862#id-[X.X]2.3.6.GESD06Signerunelettreauxp%C3%A9titionnaires-GESD06_RG03
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR074
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU/%5B25T1.1%5D%5BDAU%5D+RGAP049
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR075

b. RIE'AU vérifie si le nombre de tentative est dépasseé.

® RGRO076

2.3.6.5 - Régles de gestion

2.3.6.5.1 - Générales

Référence

RGR002

RGRO07

RGR018

RGR058

RGRO059

RGRO074

Description
La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

Le format des données reprend le format de la source d'entrée
® hormis pour les dates qui sont au format JJ/MM/AAAA
Si un champ obligatoire n'est pas renseigné alors,

® |e message MSGRO0O01 s'affiche en rouge sous le champ concerné :
Le champ <nom_champ> est obligatoire

Si le dossier associé au document en cours de traitement a été créé par un acteur de type "Service Instructeur
DDT" et si le compte RIE'AU du pétitionnaire associé au dossier n'existe pas ou ne présente pas de date de

validation des CGU alors,

® aucune validation du document ne doit étre faite
® |e message d'erreur MSGROO08 s'affiche

Tous les bandeaux d'information doivent disparaitre au bout de 15 secondes, sauf ceux avec des messages

d'erreur qui doivent rester affichés et ne se fermer que si l'utilisateur clique sur leur croix de fermeture
Le code généré doit :

étre un code unique de 6 chiffres généré a la volée
avoir une durée de validité paramétrable
O par défaut, 10 min, méme durée que les codes OTP générés pour les pétitionnaires
étre lié a I'adresse e-mail et au compte Cerbére de l'utilisateur connecté
étre lié au numéro local du dossier
étre lié au type de demande :
©  Accepter une lettre
© Refuser une lettre
©  Accepter une proposition de décision
© Refuser une proposition de décision


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR074
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR076

RGR075 Si le code renseigné :

est un code présent dans RIE'AU

a une date de fin de validité non dépassée

est lié au compte Cerbeére de I'utilisateur connecté
est lié au type d'action en cours

Alors :
® |e code est validé

Sinon :
® e systéme léve une erreur

RGRO76 Si

® |e nombre de tentatives autorisé (paramétrable, par défaut 3) est dépassé

alors
® Ja modale de confirmation de I'action est fermée, laissant apparaitre la modale de saisie des informations,

toujours remplie

® un bandeau d'erreur s'affiche avec le message MSGR015

sinon :

® |a modale reste ouverte
® |e message d'erreur MSGRO014 s'affiche en rouge (sous le champ et dans un bandeau d'erreur).

RGAP049 Si un envoi de notification ou de mail vers la file RabbitMQ est en échec, alors :

® il y a sauvegarde de la naotification ou du mail en base de données pour étre rejoué par le batch de reprise
des notifications et mails (Voir 2.3. BATO3 - Rejeu des notifications et mails)

2.3.6.5.2 - Spécifiques

Référence Description

Les champs noms et prénoms du signataire ne sont pas modifiables
GESD06_RG01

Le champ "Nom du signataire" est renseigné avec le nom de I'agent fourni par Cerbére
GESD06_RG02

Le champ "Prénom du signataire" est renseigné avec le prénom de I'agent fourni par Cerbére
GESD06_RG03


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR075
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR076
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+MSGR015
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+MSGR014
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU/%5B25T1.1%5D%5BDAU%5D+RGAP049
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU/%5B25T1.1%5D+2.3.+BAT03+-+Rejeu+des+notifications+et+mails

La lettre doit étre d'un de ces types :
GESD06_RG04
Courrier (abandon pré-décision du projet)
Lettre du premier mois
Lettre de prolongation de délai d'instruction
Lettre de relance aux pétitionnaires
Demande de piéces complémentaires
Courrier (demande de retrait)
Mise en demeure
Constat d'infraction
Courrier (procédure contradictoire)

Le patch de la lettre aux pétitionnaires est appelé
GESD06_RG05
® via I'API /lettresAuxPetitionnaires PATCH
® avec I'acteur AC relié au compte RIE'AU de I'utilisateur en acteur appelant
® avec les données suivantes :
© idDossier valant l'identifiant du dossier
© noVersion valant le dernier numéro de version du dossier
® idLettreAuxPetitionnaires valant l'identifiant de la lettre a signer
® noVersion valant le dernier numéro de version de la lettre
© idDocument valant l'identifiant du modele ODT
noVersion valant le dernier numéro de version du document
fileld correspondant au fileld de Syncplicity
folderld correspondant au folderld de Syncplicity
dtProduction valant la date du jour
idActeurProducteur correspondant & I'acteur AC appelant
idsPersonnesProductrices a vide
nomTypeDocument correspondant au type de document du modéle
nomTypeProducteurDoc valant "Administration”

O O O O 0O O O O

La lettre est validée
GESD06_RG06
® via I'API /lettresAuxPetitionnaires/validation PUT
® avec l'acteur signataire de la lettre en acteur appelant
® avec les données suivantes
© idDossier valant l'identifiant du dossier
© noVersion valant le dernier numéro de version du dossier
B hoValidation valant true
B jlLettreAuxPetitionnaires valant l'identifiant de la lettre a valider
® noVersion valant le dernier numéro de version de la lettre

La lettre passe a I'état "Validée par I'Autorité Compétente”
GESD06_RG07

Si la lettre visée pour la validation est associée a une notification métier (cf UCV20 - Versement des notifications

GESD06_RG08 B o _
métiers d'une lettre aux pétitionnaires) alors,

® |e message d'erreur GESD06 MSGO04 s'affiche

2.3.6.6 - Messages

2.3.6.6.1 - Généraux

Référence  Description


https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=336177857
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=336177857

MSGR008

MSGR013

MSGR014

MSGRO015

Le document ne peut pas étre transmis car le pétitionnaire n'a pas pris connaissance des Conditions Générales

d'Utilisation de RIE'AU.

Les fichiers binaires sont en cours de traitement, en cas d’erreur un courrier électronique vous sera adressé

Le code de sécurité saisi n'est pas valide.

Le code a usage unique a été invalidé suite a de trop nombreuses tentatives.

2.3.6.6.2 - Spécifiques

Référence

GESD06_MSG01

GESD06_MSG02

GESD06_MSG03

GESD06_MSG04

Description

Il n'a pas été possible de récupérer le modele de document de la lettre aux pétitionnaire (pas de document ou
document pas au format odt attendu). RIE'AU n’est donc pas en mesure de générer la lettre. Vous devez par
conséquent refuser la lettre et vous rapprocher de votre DDT pour qu’elle verse une lettre contenant le modeéle

de document au format attendu.

La validation de la lettre aux pétitionnaires a été confirmée. Cliquez ici pour voir le détail.

Une erreur est survenue lors de la validation de la lettre aux pétitionnaires

Les lettres notifiées aux pétitionnaires ne peuvent plus étre modifiées.

2.3.6.7 - Mals

2.3.6.7.1 - Parameétres

Référence Nom Valeur
MAILGR0O01_PA01 <emetteur> No reply
MAILGR0O01_PA02 <mail agent> Adresse mail associée au compte Cerbére connecté.

MAILGR001_PAO3 <prénom nom> Prénom et nom présents dans le compte Cerbére

MAILGR0O01_PA04 <code Code d'authentification pour le numéro local du dossier, I'adresse mail et le compte

authentification>  Cerbére de I'utilisateur connecté.

MAILGR0O01_PAO5 <date validite> Date de fin de validité du code au format jj/mm/aaaa a HHhmm

2.3.6.7.2 - Contenu


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+MSGR014
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+MSGR015

Emetteur : MAILGR0OO1 PAO1

Destinataire : MAILGR001 PAO02

Objet : code d'authentification pour la confirmation de votre action dans RIE'AU

Contenu :

Bonjour MAILGR00O1 PAO03,

Vous trouverez ci-dessous un code a usage unique pour finaliser votre action dans RIE'AU.

Le code d'authentification est : MAILGR001 PA04

Ce code sera valide jusqu'a MAILGR001_PA05

Bien cordialement,

[+) [+) m
n n Nidadats
PERMIS DE CONSTRUIRE
EN LIGNE

ST

2.3.6.8 - Template

2.3.6.8.1 - Template maximal
Le fichier ci-dessous est un template contenant I'ensemble des balises :

Exemple de lettre MAX

2.3.6.8.2 - Template minimal
Le fichier ci-dessous est un template contenant seulement les balises obligatoires :

Exemple de lettres MIN



https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/MAILGR001_PA01
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/MAILGR001_PA02
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/MAILGR001_PA03
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/MAILGR001_PA04
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/MAILGR001_PA05
https://confluence.constellation.soprasteria.com/download/attachments/953610740/226_template_odt_ok_toutes_balises.odt?version=1&modificationDate=1737365495037&api=v2
https://confluence.constellation.soprasteria.com/download/attachments/953610740/225_template_odt_ok_sans_balises_optionnelles.odt?version=1&modificationDate=1737365495067&api=v2

[25T1.1] 2.3.7. GESDOQ7 - Refus d'une lettre aux
pétitionnaires

2.3.7.1 - Historique

US impactant le CU Modifications apportées

visualisé

PLATAU RQM-11958 Ajout du champ de motif de refus

PLATAU RQM-18479 Ajout du systeme de vérification de l'identité de I'utilisateur connecté via un code a usage unique

envoyé par mail :

® modification de : copie écran (2.3.7.3.1.2), GESD07_SCO01, mail (2.3.7.7)
® ajout de : EVR016, RGR0O74, RGR0O75, RGR076, GESD06_SCO02

PLATAU_RQM-19637 Ajout regle de gestion concernant la gestion asynchrone des notifications et mails (RGAP049)
PLATAU _RQM-19638

2.3.7.2 - Description
Objectifs Permettre a I'agent communal de refuser une lettre aux pétitionnaires

Droit d'acces Authentification RIE'AU effectuée avec un acteur PLAT'AU

® de type AC compatible RIE'AU
® etrelié a l'acteur signataire indiqué dans la lettre

Url d'acces

Préconditions ® |'agent communal est connecté a RIE'AU
I'agent a cliqué sur le bouton "Refuser la lettre aux pétitionnaires
© dans le bloc de statut
cf GESDDOS5 - Statuts et actions possibles sur le dossier
© dans I'encart des lettres
cf GESDDO08 - Détail de la liste des lettres

Postconditions Les lettres sont refusées par l'autorité compétente

2.3.7.3 - Description de I'écran

2.3.7.3.1- Maquette

2.3.7.3.1.1- Ecran


https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-11958
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-18479
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR016
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR074
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR075
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR076
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-19637
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-19638
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D%5BDAU%5D+RGAP049

Fermer *

Refuser une lettre aux pétitionnaires

*champ obligatoire

Motif de refus*

Explication du refus

Annuler Valider

2.3.7.3.1.2- Modale de confirmation

Fermer *

’Valider le refus de la lettre

Vous &tes sur le point de valider le refus de la lettre aux pétitionnaires.
Mous avons envoye un courriel a l'adresse suivante : mte***@outlook.fr

Veuvillez entrer le code 3 usage unigue pour valider cette acticon.

Code 3 usage unique

Attention, ce code n'est valable que 10 minutes.

En I'absence de réception, pensez a vérifier votre dossier de courrier indésirable.

Annuler Confirmer

2.3.7.3.2 - Contenu




2.3.7.3.2.1 - Ecran

La modale contient les éléments suivants :

Type
Titre

Texte

Champ

Bouton

Bouton

Libellé Placeholder
Refuser une lettre aux pétitionnaires

Vous étes sur le point de refuser une lettre aux

pétitionnaires.

Motif de refus Explication du
refus

Annuler

Valider

2.3.7.3.2.2 - Modale de confirmation

La modale contient les éléments suivants :

Type

Titre

Texte

Zone
de
texte

Texte

Bouton

Bouton

Libellé

Valider le refus de la lettre

Vous étes sur le point de valider le refus de la lettre aux pétitionnaires.

Evénement ou régle de gestion associé

GESDO7 EVO1

GESDO07_EV02, EVR016, RGR074,

MAILGROO1

Contenu  Evénement
ou régle de
gestion
associé

Nous avons envoyé un courriel a l'adresse suivante : <mail liée au compte cerbere de

I'utilisateur connecté, dont I'ensemble des caractéres avant le @ sont remplacés par des *,

hormis les 3 premiers>

Veuillez entrer le code a usage unique pour valider cette action.

Attention, ce code n'est valable que <durée paramétrable> minutes.

En l'absence de réception, pensez a vérifier votre dossier indésirable.
Annuler

Confirmer

2.3.7.3.3- Description des événements

2.3.7.3.3.1- Généraux

Références Evénements Eléments déclencheurs

Code a
usage

unique

GESDO7_EVOL

GESDO07_EV03

RGRO75

Traitements


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR016
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR074
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+MAILGR001
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR075

EVR016 Génération d'un code OTP,
envoyé par mail.

2.3.7.3.3.1- Spécifiques

Références Evénements

Fermeture de la modale
GESD07_EV01

Ouverture de la modale de
GESDO07_EV02  confirmation

Refus de la lettre
GESD07_EV03

2.3.7.4 - Scénarios

L'agent clique sur le bouton "Valider" de

la modale.

Eléments déclencheurs

L’agent clique sur le bouton "Annuler"

L'agent clique sur le bouton "Valider"

Une code a usage unique est généré et

envoyé par mail.

Traitements

La modale se ferme

La modale de confirmation

s'ouvre
L'agent clique sur le bouton "Confirmer" de la modale Le scénario GESD07 SCO1
de validation s

s'exécute

2.3.7.4.1 - GESD07_SCO01 - Cas nominal - Refus des lettres OK

1. L'agent clique sur le bouton « Refuser une lettre aux pétitionnaires »

2. L'agent remplit le champ de la modale de validation et clique sur « Valider»

® RGRO002, RGR007, RGR018

3. RIE'AU génére un code d'authentification et I'envoie par mail

® RGRO074, RGAP049

La modale de confirmation s’ouvre

L’agent clique sur "Confirmer"

N ook~

® RGRO75

8. Le dossier et la lettre sont mis & jour

® GESD07 RGO01, GESD07 RG02

L'agent renseigne le code recu par mail dans la modale de confirmation.

RIE'AU vérifie si le code renseigné est valide.


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR016
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR074
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU/%5B25T1.1%5D%5BDAU%5D+RGAP049
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR075

a. la modale se ferme
b. la page se met a jour

® GESD07 RG02

2.3.7.4.2 - GESD07_SCO02 - Cas erreur - Echec de I'authentification par code OTP

1. L’agent clique sur le bouton « Valider »

® RGR002, RGR007

2. RIE'AU génére un code d'authentification et I'envoie par malil

® RGR074, RGAP049

3. La modale de confirmation s’ouvre
L'agent renseigne un code erroné dans la modale de confirmation.
5. L’agent clique sur "Confirmer"

a. RIE'AU vérifie si le code renseigné est valide.

»

® RGRO075

b. RIE'AU vérifie si le nombre de tentative est dépasseé.

® RGRO076

2.3.7.5 - Régles de gestion


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR074
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU/%5B25T1.1%5D%5BDAU%5D+RGAP049
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR075
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR076

2.3.7.5.1 - Générales

Référence  Description
RGR002 La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

RGRO007 Le format des données reprend le format de la source d'entrée
® hormis pour les dates qui sont au format JJ/MM/AAAA
RGRO18 Si un champ obligatoire n'est pas renseigné alors,

® |e message MSGROO01 s'affiche en rouge sous le champ concerné :
Le champ <nom_champ> est obligatoire

RGR074 Le code généré doit :

étre un code unique de 6 chiffres généré a la volée
avoir une durée de validité paramétrable
© par défaut, 10 min, méme durée que les codes OTP générés pour les pétitionnaires
étre lié a I'adresse e-mail et au compte Cerbére de l'utilisateur connecté
étre lié au numéro local du dossier
étre lié au type de demande :
© Accepter une lettre
© Refuser une lettre
©  Accepter une proposition de décision
© Refuser une proposition de décision

RGR075 Si le code renseigné :

est un code présent dans RIE'AU

a une date de fin de validité non dépassée

est lié au compte Cerbeére de I'utilisateur connecté
est lié au type d'action en cours

Alors :
® |e code est validé
Sinon :

® |e systéme léve une erreur


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR074
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR075

RGRO76 Si
® e nombre de tentatives autorisé (paramétrable, par défaut 3) est dépassé
alors
® |a modale de confirmation de I'action est fermée, laissant apparaitre la modale de saisie des informations,
toujours remplie
® un bandeau d'erreur s'affiche avec le message MSGR015

sinon :

® |a modale reste ouverte
® |e message d'erreur MSGRO014 s'affiche en rouge (sous le champ et dans un bandeau d'erreur).

RGAP049 Si un envoi de notification ou de mail vers la file RabbitMQ est en échec, alors :

® jly a sauvegarde de la natification ou du mail en base de données pour étre rejoué par le batch de reprise
des notifications et mails (Voir 2.3. BATO3 - Rejeu des notifications et mails)

2.3.7.5.2 - Spécifiques

Référence Description

Le refus de la lettre est versée
GESD07_RG01
® via I'API /lettresAuxPetitionnaires/validation PUT
© avec l'acteur signataire de la lettre en acteur appelant
B avec les données suivantes :

® jdentifiant du dossier
boValidation : false
identifiant de la lettre
txMotivationRefus : valeur saisie dans le champ "Motif de refus” de la modale
incrémentation de la version de la lettre et du dossier

La lettre passe a I'état "Refusée par l'autorité compétente”
GESD07_RG02

2.3.7.6 - Messages

2.3.7.6.1 - Généraux

Référence Description
MSGR014 Le code de sécurité saisi n'est pas valide.
MSGRO015 Le code a usage unique a été invalidé suite a de trop nombreuses tentatives.

2.3.7.6.2 - Spécifiques

Aucun message spécifique pour ce cas d'utilisation.


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR076
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+MSGR015
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+MSGR014
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU/%5B25T1.1%5D%5BDAU%5D+RGAP049
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU/%5B25T1.1%5D+2.3.+BAT03+-+Rejeu+des+notifications+et+mails
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+MSGR014
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+MSGR015

2.3.7.7 - Mails

2.3.7.7.1 - Parameétres

Référence

MAILGRO01_PAO1

MAILGRO001_PA02

MAILGRO001_PAO03

MAILGRO01_PAO4

MAILGRO0O1_PAOS

2.3.7.7.2 - Contenu

Nom
<emetteur>
<mail agent>
<prénom nom>

<code

authentification>

<date validite>

Emetteur : MAILGR0O0O1 PAO1

Destinataire : MAILGR0O01 PAQ2

Valeur

No reply

Adresse mail associée au compte Cerbére connecté.
Prénom et nom présents dans le compte Cerbére

Code d'authentification pour le numéro local du dossier, I'adresse mail et le compte

Cerbére de l'utilisateur connecté.

Date de fin de validité du code au format jj/mm/aaaa a HHhmm

Objet : code d'authentification pour la confirmation de votre action dans RIE'AU

Contenu :

Bonjour MAILGR001 PAO03,

Vous trouverez ci-dessous un code a usage unique pour finaliser votre action dans RIE'AU.

Le code d'authentification est : MAILGR001_PA04

Ce code sera valide jusqu'a MAILGR001_PA05

Bien cordialement,



https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/MAILGR001_PA01
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/MAILGR001_PA02
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/MAILGR001_PA03
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/MAILGR001_PA04
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/MAILGR001_PA05
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[25T1.1] 2.3.8. GESDO8 - Emission d'un avis spontané

2.3.8.1 - Historique

US impactant le CU visualisé

PLATAU _RQM-11949

PLATAU _RQM-12656

2.3.8.2 - Description

Modifications apportées
Création du CU

Ajout de la gestion des traitements asynchrones binaires GESD08_SC03

Objectifs Permettre a une Autorité Compétente d'émettre un avis spontané, facultatif, sur un dossier qualifié a

I'attention du Service Instructeur

Droit d'acces Authentification RIE'AU effectuée avec un acteur PLAT'AU

Url d'acces

de type AC compatible RIE'AU
et relié au compte RIE'AU connecté

Préconditions ® ['Autorité Compétente est connectée a RIE'AU

le maire a cliqué sur le bouton "Emettre un avis" dans le bloc de statut

cf GESDDO5 - Statuts et actions possibles sur le dossier

Postconditions L'avis spontané est émis sur le dossier en cours de visualisation

2.3.8.3 - Description de I'écran

2.3.8.3.1- Maquette

2.3.8.3.1.1- Ecran


https://constellation.soprasteria.com/jira1/browse/PLATAU_RQM-11949
https://constellation.soprasteria.com/jira1/browse/PLATAU_RQM-12656

Mature*

Emettre un avis

* champ obligatoire

Sélectionner une valeur

Mom de I'emetteur

MTES

Qualite et service de
I'émetteur *

Votre texte...

Texte de 'avis*

Votre texte...

Frénom de ['emeftteur

Ba

Joindre un document

Annuler

T Téléverser

'te

mé

[L=le
e

mé
144

50

2.3.8.3.1.2 - Modale de confirmation
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Emettre un avis

Vous étes sur le point de valider I'émission d'un avis.

Confirmez-vous cette action ?

2.3.8.3.2 - Contenu

2.3.8.3.2.1 - Ecran

Type

Titre

Texte

Champ

Champ

Champ

Champ

Champ

Binaire

Bouton

Bouton

Annuler Confirmer
12 2020
La page contient les éléments suivants :
Libellé Placeholder Contenu Champ Destination sortie
obligatoire

Emettre un avis

* champ

obligatoire

Nature Sélectionner ® Favorable Oui Dossier.avis.

une valeur ® Défavorable nomNatureAvisRendu

Nom de Nom de I'agent connecté Oui Dossier.avis.

I'émetteur récupéré de Cerbére nomAuteur

Prénom de Prénom de I'agent connecté  Oui Dossier.avis.

I'émetteur récupéré de Cerbére prenomAuteur

Qualité et service  Votre texte... QOui Dossier.avis.

de I'émetteur txQualiteAuteur

Texte de l'avis Votre texte... Oui Dossier.avis.txAvis

Joindre un Liste de documents Non Dossier.avis.
documents

document

Téléverser Syncplicity

Annuler

Accepter

Bouton

2.3.8.3.2.2- Modale de confirmation

La modale contient les éléments suivants :

Evénement ou
regle de gestion
associé

GESD08_RGO01

GESDOB_RGO02,
GESD08 RGO03

GESD08_RG02,
GESDO08 RG04

RGR060

RGR060

GESDO08 EVO01

GESDO08_EV02



Type Libellé Evénement ou régle de gestion
associé
Titre Emettre un avis
Texte Vous étes sur le point de valider I'émission d'un avis. Confirmez-vous cette
action ?
Bouton = Annuler GESD08 EV03
Bouton  Confirmer GESD08 EV04
2.3.8.3.3- Description des événements
Références Evénements Eléments déclencheurs Traitements
Annulation de I'émission L'agent clique sur le bouton "Annuler” de la Fermeture de la modale d'émission d'avis
GESDO08 EVO1  d'un avis spontané modale principale spontané
Ouverture de la modale de L'agent clique sur le bouton "Accepter” de la ® Fermeture de la modale d'émission
GESD08_EV0Z  confirmation d'émission modale de confirmation aprés avoir renseigné d'avis spontané
d'un avis spontané tous les champs obligatoires ® OQuverture de la modale de

confirmation

Annulation de la L'agent clique sur le bouton "Annuler” de la ® Fermeture de la modale de
GESD08_EVO3  confirmation d'émission modale de confirmation confirmation
d'un avis spontané ® Quverture de la modale d'émission

d'avis spontané avec les informations
précédemment renseignées

Emission de l'avis spontané  L'agent clique sur le bouton "Confirmer" de la ® Fermeture de la modale de

GESDO08_EV04 modale de confirmation confirmation

® |es scénario 2.3.8.4 - Scénarios
s'exécutent

2.3.8.4 - Scénarios

2.3.8.4.1 - GESD08_SC01 - Cas nominal - Emission d'un avis spontané OK avec document(s)

1. L'agent renseigne les champs obligatoires de la modale d'émission d'un avis spontané et charge un ou plusieurs document(s)

® RGR002, RGR060

GESDO08 RGO01, GESD08 RG02, GESD08_RGO03, GESD08_RG04

2. L’agent clique sur le bouton « Accepter »

3. RIE'AU vérifie les données renseignées dans la modale



® RGRO018

a. sitous les champs obligatoires sont renseignés alors,
i. La modale d'émission d'avis spontané se ferme et la modale de confirmation s’ouvre
ii. L'agent clique sur "Confirmer"
iii. RIE'AU vérifie les documents téléversés s'ils sont présents

1. siles documents respectent les formats et la taille maximale autorisés alors,

® RGR048, RGR049

a. la modale de confirmation se ferme

b. l'avis spontané et ses documents sont versés en BDD PLAT'AU sur le dossier concerné

® GESD08 RG05

€. un message de validation s'affiche

® RGR059

GESDO08 RG06

2.3.8.4.2 - GESD08_SCO02 - Cas alternatif - Emission d'un avis spontané KO avec document(s) au mauvais
format ou avec une taille maximale dépassée

1. L'agent renseigne les champs obligatoires de la modale d'émission d'un avis spontané et charge un ou plusieurs document(s)

au mauvais format ou avec une taille maximale dépassée

® RGR002, RGR0O60

GESDO08 RGO01, GESD08 RG02, GESD08_RGO03, GESD08 RG04

2. L’agent clique sur le bouton « Accepter »

3. RIE'AU vérifie les données renseignées dans la modale



® RGRO018

a. sitous les champs obligatoires sont renseignés alors,
i. La modale d'émission d'avis spontané se ferme et la modale de confirmation s’ouvre
ii. RIE'AU vérifie les documents téléversés

1. siles documents ne respectent pas les formats autorisés alors,

® RGR048, RGR049

a. la modale de confirmation se ferme

® RGR059, RGR068

GESD08 RG06

2. siles documents ne respectent pas la taille maximale autorisée alors,

a. la modale de confirmation se ferme

® RGR059, RGR069

GESDO08 RGO06

3. sil'agent clique & nouveau sur le bouton "Emettre un avis" alors,
a. la modale d'émission d'un avis spontané s'ouvre
b. les informations qu'il a renseignées et les documents chargés précédemment sont toujours présents

2.3.8.4.3 - GESD08_SCO03 - Cas alternatif - Emission d'un avis spontané KO car non réception de la
notification de binaires

1. L'agent renseigne les champs obligatoires de la modale d'émission d'un avis spontané et charge un ou plusieurs document(s)

® RGR002, RGR0O60

GESDO08 RGO01, GESD08 RG02, GESD08_RGO03, GESD08_RG04




2. L’agent clique sur le bouton « Accepter »

3. RIE'AU vérifie les données renseignées dans la modale

® RGRO018

a. sitous les champs obligatoires sont renseignés alors,
i. La modale d'émission d'avis spontané se ferme et la modale de confirmation s’ouvre
ii. L'agent clique sur "Confirmer"
iii. RIE'AU vérifie les documents téléversés s'ils sont présents

1. siles documents respectent les formats et la taille maximale autorisés alors,

® RGR048, RGR049

a. la modale de confirmation se ferme
b. le versement de l'avis et de ses documents en BDD PLAT'AU sur le dossier concerné est enclenché

i. Sile versement de l'avis spontané et des documents est en échec alors,

1. l'avis spontané et les documents ne sont pas versés en BDD PLAT'AU
2. une notification d'échec de versement de binaires sur le dossier est générée
ii. Sinon, sile versement de l'avis spontané et des documents est en succeés alors,

1. l'avis spontané et les documents sont versés en BDD PLAT'AU

® GESD08 RG05

2. une notification de succes de versement de binaires sur le dossier est générée
ii. Sila notification de succes ou d'échec de versement de binaires n'est pas récupérée a temps alors,

1. un message d'information s'affiche

® MSGRO013

2. lidentifiant de l'avis spontané en attente de finalisation d'émission est enregistré sur le dossier en
BDD RIE'AU

3. lafinalisation du traitement se fera par le batch de traitement de dossier RIE'AU



(@ cf 5.1.9 Notifications de succes ou d'échec de versement de binaires

2.3.8.5 - Régles de gestion

2.3.8.5.1 - Générales

Référence  Description
RGR002 La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

RGRO18 Si un champ obligatoire n'est pas renseigné alors,

® |e message MSGRO0O01 s'affiche en rouge sous le champ concerné :
Le champ <nom_champ> est obligatoire

RGR048 La liste des extensions de fichiers autorisées est paramétrable
RGRO049 La taille des fichiers autorisée est paramétrable
RGRO059 Tous les bandeaux d'information doivent disparaitre au bout de 15 secondes, sauf ceux avec des messages

d'erreur qui doivent rester affichés et ne se fermer que si l'utilisateur clique sur leur croix de fermeture

RGRO060 Si un fichier a été téléversé alors,

® |e bouton "Téléverser" est remplacé par le nom du fichier récupéré sur le poste de I'utilisateur et le bouton de
suppression est affiché

RGRO068 Si le format d'un fichier téléversé n'est pas compris dans la liste paramétrée alors,
® |e message d'erreur suivant s'affiche :
L'ensemble des fichiers doit étre dans un des formats suivants : <formats définis en paramétrage>.
RGR069 Si la taille de I'ensemble des fichiers téléversés dépasse la valeur maximale paramétrée alors,
® |e message d'erreur suivant s'affiche :

L'ensemble des fichiers ne doit pas dépasser <valeur définie en paramétrage>.

2.3.8.5.2 - Spécifiques

Référence Description

Le champ "Nature" ne propose que les valeurs "Favorable" et "Défavorable" de la nomenclature nomNatureAvis
GESD08_RGO01


https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=461114262

Les champs noms et prénoms de I'émetteur ne sont pas modifiables
GESD08_RG02

Le champ "Nom de I'émetteur” est renseigné avec le nom de I'agent fourni par Cerbére
GESD08_RG03

Le champ "Prénom de I'émetteur” est renseigné avec le prénom de I'agent fourni par Cerbére
GESD08_RG04

L'avis spontané est versé
GESD08_RG05
via I'API /avis POST
avec l'identifiant de 'acteur de type "Autorité compétente” lié a l'utilisateur connecté en tant qu'acteur
appelant
® avec en parameétres en entrée :
© la date de l'avis (dtAvis) valant la date du jour
© la date d'émission (dtEmission) valant la date du jour
© [identifiant de I'acteur auteur (idActeurAuteur) valant I'acteur PLAT'AU de type "Autorité compétente” lié
a l'utilisateur connecté
© le nom de l'auteur (nomAuteur) valant la valeur saisie dans le champ "Nom de I'émetteur" (issu de
Cerbeére)
© le prénom de l'auteur (prenomAuteur) valant la valeur saisie dans le champ "Prénom de
I'émetteur” (issu de Cerbeére)
© "boEstTacite" initialisée a "false"
© laliste des documents déposés dans le champ "Joindre un document”
® e fileld et folderld du document fournis par Syncplicity
la date de production valant la date du jour
l'identifiant de I'acteur producteur valant I'acteur PLAT'AU identifié comme auteur de l'avis
les identifiants des personnes productrices vides
le type de document & "Document lié & un avis"
® e type de producteur de document a "Administration"
la nature de l'avis rendu (nomNatureAvisRendu) valant la valeur du champ "Nature"
le type de l'avis (homTypeAvis) valant "simple"
le texte de l'avis (txAvis) valant la valeur saisie dans le champ "Texte de l'avis"
le texte de fondement de l'avis (txFondementAvis) valorisé a vide
le texte de I'hypothése (txHypotheses) valorisé a vide
l'identifiant du dossier
le numéro de version du dossier
aucun identifiant de consultation ne doit étre renseigné

O O O O O O O O

® Sil'avis spontané est versé sans binaire alors,
GESD08_RG06 o |e message d'information GESD08 MSGO01 s'affiche dans un cadre bleu
© les messages de confirmation GESD08 MSGO02 et GESD08 MSGO04 s'affichent chacun dans un cadre
vert
® Sil'avis spontané est versé avec binaire(s) alors,
© le message d'information GESD08 MSGOL1 s'affiche dans un cadre bleu
© le message de confirmation GESD08 MSGO02 s'affiche dans un cadre vert
© lorsque le traitement asynchrone est terminé, le message de confirmation GESD08 MSGO03 s'affiche
dans un cadre vert

2.3.8.6 - Messages

2.3.8.6.1 - Généraux

Référence Description

MSGRO10 L'ensemble des fichiers ne doit pas dépasser <valeur définie en paramétrage>.



MSGRO11 L'ensemble des fichiers doit étre dans un des formats suivants : <formats définis en paramétrage>.

MSGRO013 Les fichiers binaires sont en cours de traitement, en cas d’erreur un courrier électronique vous sera adressé

2.3.8.6.2 - Spécifiques

Référence Description

Versement d'avis : En cours
GESD08_MSG01

Versement d'avis : Terminé
GESD08_MSG02

L'enregistrement de l'avis a été confirmé. Cliquez ici pour voir le détail.
GESD08_MSG03

L'enregistrement de l'avis a été confirmé
GESD08_MSG04

2.3.8.7 - Mals

Aucun mail pour ce cas d'utilisation.



[25T1.1] 2.3.9. GESDO09 - Emission d'une consultation

2.3.9.1 - Historique

US impactant le CU Modifications apportées

visualisé

PLATAU RQM-11500 Création du CU

PLATAU RQM-20400 Modification de la RG GESD09 RGO5 : Ajout des acteurs de type Ministére de la culture dans les

acteurs consultables

2.3.9.2 - Description

Objectifs Permettre & une Autorité Compétente d'émettre une consultation sur un dossier qualifié a l'attention d'un
Service Consultable

Droit d'acces Authentification RIE'AU effectuée avec un acteur PLAT'AU

® de type AC compatible RIE'AU
® etrelié au compte RIE'AU connecté

Url d'acces

I'Autorité Compétente est connectée a RIE'AU
le maire a cliqué sur le bouton "Emettre une consultation" dans le bloc de statut
cf GESDDOS5 - Statuts et actions possibles sur le dossier

Préconditions

Postconditions La consultation est émise sur le dossier en cours de visualisation

2.3.9.3 - Description de I'écran

2.3.9.3.1- Maquette

2.3.9.3.1.1- Ecran


https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-11500
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-20400

Emettre une consultation

* champ obligatoire
e @ Afficher uniguement les services consultables déclarés compétents pour la commune de dépdt du dossier L]
|=
I
Ow utilizer des filtres avancés =
Départemant ou commune de compétance @ Famille de service consultable
Code INSEE {ex- 032 ou 92130) Toutes bes familles w
Y Appliguer les filtres
Quel service consultable souhaitez-vous consulter #
MNom du service
Objet de la consultation Type de consultation
Pour avis etjou formulation de prescripticns o Obligatoire i

Mature de I'avis rendu dans le cas d'un avis tacite

Faworable w

Date maximale de répc\r! 58 souhatee”

Joindre un document

Annuler

2.3.9.3.1.2 - Modale de confirmation - délai non écoulé




—I_I_l_mm-ﬂ_rw'ﬂﬁ_]—_l_l_!—lm

Emettre une consultation * ,

Vous &tes sur le point de valider I'émission d'une consultation.

Confirmez-vous cette action ?

m
Annuler Confirmer
L=

I TTTUIWWY INHEIIVE S e -Je

2.3.9.3.1.3 - Modale de confirmation - délai écoulé

Emettre une consultation %

Les 7 premiers jours sont écoulés, souhaitez-vous tout de méme émettre cette consultation pendant l'instruction ?

Annuler Confirmer

ATTarA seveven e Tirwem 8 smpv s ea A s T

2.3.9.3.2 - Contenu

2.3.9.3.2.1 - Ecran

La page contient les éléments suivants :

Type Libellé Placeholder Contenu Champ Destination sortie Evénement
IValeur par obligatoire ou régle de
défaut gestion

associé
Titre Emettre une

consultation

Texte * champ
obligatoire
Radio Afficher Non GESD09 RGO1,
bouton uniguement les
services GESD09 RG02
consultables
déclarés

compétents pour
la commune de
dépbt du dossier



Icbne
d'information

Accordéon

Champ

Ce champ
permet de filtrer
la liste des
services
disponibles dans
la liste
déroulante ci-
dessous pour ne
présenter que
les services
consultables
déclarés
compétents pour
la commune de
dépbt du dossier
objet de la
consultation.

Attention les
services
consultables
déclarés
compétents pour
un ou plusieurs
départements
n'apparaitront
pas.

Ou utiliser des
filtres avancés

Départementou  Code INSEE
commune de (ex: 092 ou
compétence 92130)

Non

GESD09_RGO03

GESD09_RG04



Icbne
d'information

Champ

Bouton

Liste
déroulante
filtrante

Liste
déroulante

Liste
déroulante
Liste

déroulante

Champ date

Champ

Ce champ
permet de filtrer
la liste des
services
disponibles dans
la liste
déroulante ci-
dessous. Vous
pouvez utiliser le
code INSEE du
département a 3
chiffres pour
rechercher les
services
déclarés
compétents pour
ce département
(« 078 », « 971 »
...)oules
premiers
caracteres du
code INSEE de
la commune
pour rechercher
les services
déclarés
compétents pour
cette commune
(« 787 », « 9710

»...).

Famille de
service
consultable

Appliquer les
filtres

Quel service
consultable
souhaitez-vous
consulter ?

Objet de la
consultation

Type de
consultation

Nature de l'avis
rendu dans le
cas d'un avis
tacite

Date maximale
de réponse
souhaitée

Descriptif

Toutes les
familles

Nom du
service

Pour avis et
/ou
formulation de
prescriptions

Obligatoire

Favorable

JIIMM/AAAA

Votre texte...

"Toutes les familles" +
Ensemble des valeurs de la
nomenclature
SOUS_TYPE_ACTEUR_SC

Ensemble des services
consultables répondant aux
criteres de recherche
renseignés

Ensemble des valeurs de la
nomenclature
OBJET_CONSULTATION

Ensemble des valeurs de la
nomenclature
TYPE_CONSULTATION

® Favorable
® Défavorable

Non

Non

Non

Non

QOui

Oui

Dossier.consultations.
idServiceConsulte

Dossier.consultations.
nomObjetConsultation

Dossier.consultations.
nomTypeConsultation

Dossier.consultations.
nomNatureAvisSiTacite

Dossier.consultations.
delaiDeReponse

Dossier.consultations.
txObjetDeLaConsultation

GESD09 RGO02,
GESD09_RGO05

GESD09 _RGO01,

GESD09_RGO05

GESD09_RGO06

GESDO09_RGO07



Binaire Joindre un Liste de documents Non Dossier.consultations.

documents
document
Bouton Téléverser Syncplicity
Bouton Annuler GESD09 EV01
Bouton Accepter GESDO09 EV02
2.3.9.3.2.2- Modale de confirmation - délai non écoulé
La modale contient les éléments suivants :
Type Libellé Evénement ou régle de gestion
associé
Titre Emettre une consultation
Texte Vous étes sur le point de valider I'émission d’'une consultation. Confirmez-
vous cette action ?
Bouton = Annuler GESD09 EV03
Bouton = Confirmer GESD09 EV04
2.3.9.3.2.3- Modale de confirmation - délai écoulé
Type Libellé Evénement ou régle de

gestion associé
Titre Emettre une consultation

Texte Les 7 premiers jours sont écoulés, souhaitez-vous tout de méme émettre cette

consultation pendant l'instruction ?

Bouton = Annuler GESDO09 EV03
Bouton  Confirmer GESD09 EV04

2.3.9.3.3- Description des événements

Références Evénements Eléments déclencheurs Traitements
Annulation de I'émission L'agent clique sur le bouton "Annuler” de la Fermeture de la modale d'émission de
GESD09_EVO1  d'une consultation modale principale consultation
Ouverture de la modale de L'agent clique sur le bouton "Accepter” de la ® Fermeture de la modale d'émission de
GESDO09_EV0Z  confirmation d'émission modale de confirmation aprés avoir renseigné consultation
d'une consultation tous les champs obligatoires ® Quverture de la modale de

confirmation

Annulation de la L'agent clique sur le bouton "Annuler” de la ® Fermeture de la modale de
GESDO09_EVO3  confirmation d'émission modale de confirmation confirmation
d'une consultation ® Quverture de la modale d'émission de

consultation avec les informations
précédemment renseignées



Emission de la consultation  L'agent clique sur le bouton "Confirmer" de la ® Fermeture de la modale de
GESD09_EV04 modale de confirmation confirmation
® |es scénarios 2.3.9.4 - Scénarios
s'exécutent

2.3.9.4 - Scénarios

2.3.9.4.1 - GESD09_SCO01 - Cas nominal - Emission d'une consultation OK avec document(s)

1. L'agent renseigne les champs obligatoires de la modale d'émission d'une consultation et charge un ou plusieurs document(s)

® RGR002, RGR0O60

GESDO09 RGO01, GESD09 RG02, GESD09 RGO03, GESD09 RG04, GESD09 RG05, GESD09 RGO06

2. L'agent clique sur le bouton « Accepter »

3. RIE'AU vérifie les données renseignées dans la modale

® RGRO18

GESD09 RGO7

a. sitous les champs obligatoires sont renseignés alors,
i. La modale d'émission de consultation se ferme et la modale de confirmation s'ouvre

® GESD09 RG0S

ii. L'agent clique sur "Confirmer"
iii. RIE'AU vérifie les documents téléversés s'ils sont présents

1. siles documents respectent les formats et la taille maximale autorisés alors,

® RGR048, RGR049

a. la modale de confirmation se ferme

b. la consultation et ses documents sont versés en BDD PLAT'AU sur le dossier concerné



® GESD09 RG09

c. un message de validation s'affiche

® RGR059

GESD09 RG10

2.3.9.4.2 - GESD09_SCO02 - Cas alternatif - Emission d'une consultation KO avec document(s) au mauvais
format ou avec une taille maximale dépassée

1. L'agent renseigne les champs obligatoires de la modale d'émission d'une consultation et charge un ou plusieurs document(s)

au mauvais format ou avec une taille maximale dépassée

® RGR002, RGR0O60

GESD09 RGO01, GESD09 RG02, GESD09 RGO03, GESD09 RG04, GESD09 RGO05, GESD09 RGO06

2. L’agent clique sur le bouton « Accepter »

3. RIE'AU vérifie les données renseignées dans la modale

® RGRO018

GESDO09 RGO07

a. sitous les champs obligatoires sont renseignés alors,
i. La modale d'émission de consultation se ferme et la modale de confirmation s’ouvre

® GESD09 RG0S

ii. RIE'AU vérifie les documents téléversés
1. siles documents ne respectent pas les formats autorisés alors,



® RGR048, RGR049

a. la modale de confirmation se ferme

® RGR059, RGR068

GESDO09 RG10

2. siles documents ne respectent pas la taille maximale autorisée alors,

a. la modale de confirmation se ferme

® RGR059, RGR069

GESD09 RG10

3. sil'agent clique & nouveau sur le bouton "Emettre une consultation” alors,
a. la modale d'émission d'une consultation s'ouvre
b. les informations qu'il a renseignées et les documents chargés précédemment sont toujours présents

2.3.9.4.3 - GESD09_SCO03 - Cas alternatif - Emission d'une consultation KO car non réception de la
notification de binaires

1. L'agent renseigne les champs obligatoires de la modale d'émission d'une consultation et charge un ou plusieurs document(s)

® RGR002, RGR0O60

GESD09 RGO01, GESD09 RG02, GESD09 RGO03, GESD09 RG04, GESD09 RGO05, GESD09 RGO06

2. L’agent clique sur le bouton « Accepter »

3. RIE'AU vérifie les données renseignées dans la modale

® RGRO018

GESDO09 RGO07



a. sitous les champs obligatoires sont renseignés alors,

i. La modale d'émission d'avis spontané se ferme et la modale de confirmation s’ouvre

® GESD09 RG0S

ii. L'agent clique sur "Confirmer"
iii. RIE'AU vérifie les documents téléversés s'ils sont présents

1. siles documents respectent les formats et la taille maximale autorisés alors,

® RGR048, RGR049

a. la modale de confirmation se ferme
b. le versement de la consultation et de ses documents en BDD PLAT'AU sur le dossier concerné est
enclenché

i. Sile versement de la consultation et des documents est en échec alors,

1. la consultation et les documents ne sont pas versés en BDD PLAT'AU
2. une notification d'échec de versement de binaires sur le dossier est générée
ii. Sinon, sile versement de la consultation et des documents est en succeés alors,

1. la consultation et les documents sont versés en BDD PLAT'AU

® GESD09 RG09

2. une notification de succeés de versement de binaires sur le dossier est générée
iii. Sila notification de succeés ou d'échec de versement de binaires n'est pas récupérée a temps alors,

1. un message d'information s'affiche

® MSGRO013

2. lidentifiant de la consultation en attente de finalisation d'émission est enregistré sur le dossier en
BDD RIE'AU

3. lafinalisation du traitement se fera par le batch de traitement de dossier RIE'AU

® c¢f5.1.9 Notifications de succés ou d'échec de versement de binaires



https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=461114262

2.3.9.5 - Régles de gestion

2.3.9.5.1 - Générales

Référence

RGR002

RGRO018

RGR048

RGRO049

RGRO059

RGRO060

RGRO068

RGRO069

Description
La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

Si un champ obligatoire n'est pas renseigné alors,

® |e message MSGRO0O01 s'affiche en rouge sous le champ concerné :
Le champ <nom_champ> est obligatoire

La liste des extensions de fichiers autorisées est paramétrable
La taille des fichiers autorisée est paramétrable

Tous les bandeaux d'information doivent disparaitre au bout de 15 secondes, sauf ceux avec des messages

d'erreur qui doivent rester affichés et ne se fermer que si l'utilisateur clique sur leur croix de fermeture

Si un fichier a été téléversé alors,

® e bouton "Téléverser" est remplacé par le nom du fichier récupéré sur le poste de l'utilisateur et le bouton de
suppression est affiché

Si le format d'un fichier téléversé n'est pas compris dans la liste paramétrée alors,

® |e message d'erreur suivant s'affiche :
L'ensemble des fichiers doit étre dans un des formats suivants : <formats définis en paramétrage>.
Si la taille de I'ensemble des fichiers téléversés dépasse la valeur maximale paramétrée alors,

® |e message d'erreur suivant s'affiche :

L'ensemble des fichiers ne doit pas dépasser <valeur définie en paramétrage>.

2.3.9.5.2 - Spécifiques

Référence

Description



Par défaut, le radio bouton est positionné a "Non".
GESD09_RG01

Si le radio bouton est positionné a "Oui" alors,

® un filtre des services consultables proposés dans le champ "Quel service consultable souhaitez-vous
consulter ?" est effectué :
© seuls sont proposés les services consultables dont la liste codesinseeCommunesCompetences contient
le code INSEE de la commune de dép6t du dossier

Sinon,
® aucun filtre des services consultables n'est effectué

Si une valeur est saisie dans le champ « Département ou commune de compétence » alors,
GESD09_RG02

® Jors du clic sur le bouton "Appliquer les filtres”, le bouton radio se positionne automatiquement sur « Non »

Par défaut, I'accordéon des filtres avancés est replié et seul le titre de I'accordéon "Ou utiliser des filtres
GESD09_RG03 ] o
avancés" est visible.

L’'accordéon se déroule lors du clic sur le titre, le bouton "+" ou toute autre partie de I'accordéon située entre les
deux bordures pour afficher les deux champs "Département ou commune de compétence” et "Famille de service

consultable"

La valeur saisie ne doit contenir que des chiffres et sa longueur maximale est de 5 caractéres
GESD09_RG04

Si l'agent clique sur le bouton « Appliquer les filtres » alors,
GESD09_RG05
® un rafraichissement de la liste « Quel service consultable souhaitez-vous consulter ? » est enclenché pour
ne contenir que les services consultables répondant aux critéres de recherche renseignés dans les deux
champs suivants :
© « Département ou commune de compétence » :
® |es services consultables (de type Service consultable & Ministére de la culture) dont la liste
codesinseeCommunesCompetences contient un code INSEE de commune commengant par la
valeur saisie
B et les services consultables (de type Service consultable & Ministére de la culture) dont la liste
codeslinseeDepartementsCompetences contient un code INSEE de département commencant par
la valeur saisie
© « Famille de service consultable » :
B Sjla valeur "Toutes les familles" est sélectionnée alors,
® aucun filtre sur la famille des services consultables n’est appliqué
® Sinon, si une famille de service consultable est sélectionnée alors,
® un filtre des services consultables sur la famille sélectionnée est appliqué, les acteurs de type
Ministére de la culture sont exclus de la sélection.
® sinon, si aucun critere de recherche n'est renseigné alors,
© tous les acteurs de type "Service Consultable" et tous les acteurs de type "Ministére de la culture" sont
proposés dans la liste.

Le champ "Nature de l'avis rendu dans le cas d'un avis tacite" ne propose que les valeurs "Favorable" et
"Défavorable" de la nomenclature NATURE_AVIS

GESD09_RG06

Si la date saisie est antérieure ou égale a la date du jour alors,
GESD09_RG07

® |e message d'erreur GESD09 MSGO5 s'affiche au clic sur le bouton "Accepter”



Si la date du jour est inférieure ou égale a la date de dépdt du dossier + 7 jours alors,
GESD09_RG08

® |a modale de confirmation contient le message suivant :
© "Vous étes sur le point de valider I'émission d’'une consultation. Confirmez-vous cette action ?"

Sinon, si la date du jour est strictement supérieure a la date de dépét du dossier + 7 jours alors,

® |a modale de confirmation contient le message suivant :
© "Les 7 premiers jours sont écoulés, souhaitez-vous tout de méme émettre cette consultation pendant
l'instruction ?"

La consultation est versée
GESD09_RG09
via I'API /consultations POST
avec l'identifiant de I'acteur de type "Autorité compétente” lié a l'utilisateur connecté en tant qu'acteur
appelant
® enrenseignant l'identifiant de I'acteur PLAT'AU de type "Autorité compétente” lié & |'utilisateur connecté
comme acteur générateur (idActeurGenerateur)
® avec en parametres en entrée :
© e délai de réponse (delaiDeReponse) valant la différence en jours calendaire entre la date saisie dans
le champ "Date maximale de réponse souhaitée" et la date du jour
le type de délai (nomTypeDelai) valant "Jours calendaire”
la date de la consultation (dtConsultation) valant la date du jour
la date d'émission (dtEmission) valant la date du jour
le service consultant (idServiceConsultant) valant I'identifiant de I'acteur de type "Autorité compétente”
liée & l'utilisateur connecté
© e service consulté (idServiceConsulte) valant I'identifiant de I'acteur PLAT'AU sélectionné dans le
champ "Quel service consultable souhaitez-vous consulter ?"
© l'objet de la consultation (nomObjetConsultation) valant la valeur choisie dans le champ "Objet de la
consultation"
© le type de consultation (homTypeConsultation) valant la valeur choisie dans le champ "Type de
consultation"
© la nature de l'avis rendu si tacite (homNatureAvisSiTacite) valant la valeur choisie dans le champ "
Nature de l'avis rendu dans le cas d'un avis tacite"
© e texte de fondement réglementaire (txFondementReglementaire) initialisé & null
© le texte de I'objet de la consultation (txObjetDeLaConsultation) valant la valeur saisie dans le champ
"Descriptif"
© laliste des documents déposés dans le champ "Joindre un document”
le fileld et folderld du document fournis par Syncplicity
la date de production (dtProduction) valant la date du jour
I'acteur producteur (idActeurProducteur) valant I'acteur PLAT'AU consulté sur la consultation
courante
B les identifiants des personnes productrices (idsPersonnesProductrices) initialisés a null
® e type de document (homTypeDocument) valant "Consultation”
® e type de producteur de document (nomTypeProducteurDoc) valant "Administration”
© Tlidentifiant du dossier
© le numéro de version du dossier
© [identifiant de la consultation parente (idConsultationParente) initialisé a null

O O O O

® Sjla consultation est versée sans binaire alors,
GESD09_RG10 © le message d'information GESD09 MSGO01 s'affiche dans un cadre bleu
© les messages de confirmation GESD09 MSGO02 et GESD09 MSGO04 s'affichent chacun dans un cadre
vert
® Sila consultation est versée avec binaire(s) alors,
© le message d'information GESD09 MSGO01 s'affiche dans un cadre bleu
© le message de confirmation GESD09 MSGO02s'affiche dans un cadre vert
© lorsque le traitement asynchrone est terminé, le message de confirmation GESD09 MSGO03 s'affiche
dans un cadre vert




2.3.9.6 - Messages

2.3.9.6.1 - Généraux

Référence

MSGRO010
MSGRO11

MSGRO013

Description
L'ensemble des fichiers ne doit pas dépasser <valeur définie en paramétrage>.
L'ensemble des fichiers doit étre dans un des formats suivants : <formats définis en paramétrage>.

Les fichiers binaires sont en cours de traitement, en cas d’erreur un courrier électronique vous sera adressé

2.3.9.6.2 - Spécifiques

Référence

GESD09_MSGO01

GESD09_MSG02

GESD09_MSG03

GESD09_MSG04

GESD09_MSG05

2.3.9.7 - Mails

Description

Versement de consultation : En cours

Versement de consultation : Terminé

L'enregistrement de la consultation a été confirmé. Cliquez ici pour voir le détail.

L'enregistrement de la consultation a été confirmé

La date saisie doit étre strictement postérieure a la date du jour

Aucun mail pour ce cas d'utilisation.



[25T1.1] 3. Acces des péetitionnaires



[25T1.1] 3.1. CONO1 - Connexion via FranceConnect

3.1.1 - Description

Objectifs Permettre aux pétitionnaires de se connecter via FranceConnect
Droit d'accés
Préconditions

Postconditions Les pétitionnaires sont connectés

3.1.2 - Description de I'écran

3.1.2.1- Maquette

Bienvenue sur RIE'AU.

Vous avez déposé une Demande d'Autorisation d‘Urbanisme (DAU) sur service-public.fr. Vous
pouvez deésormais acceder a la plateforme RIE'AU pour suivre et gérer votre demande.

Pour cela, il vous suffit de vous connecter via FranceConnect et d'y associer votre DAU.
FranceConnect est la solution proposée par I'Etat pour sécuriser et simplifier la connexion a vos
services en ligne.

S'identifier avec
FranceConnect

Quest-ce que FranceConnect ? =

En utilisant le service FranceConnect, vous acceptez les conditions générales d'utilisation de
FranceConnect et de RIE‘AU.

Une guestion sur FranceConnect ? ©

3.1.2.2- Contenu

La page contient les éléments suivants :

Type Libellé Contenu Champ Evénement ou
obligatoire régle de
gestion associé



Titre

Texte d'accueil

Mire
FranceConnect
Lien

Texte avec
lien cliquable

3.1.2.3- Description des événements

Références

CONO1_EV01

CONO1_EV02

CONO1_EV03

CONO1_EV04

Bienvenue sur RIE'AU

Vous avez déposé une Demande d'Autorisation d'Urbanisme

(DAU) sur la plateforme AD'AU.

Vous pouvez désormais accéder a la plateforme RIE'AU pour

suivre et gérer votre demande.

Pour cela, il vous suffit de créer un compte via FranceConnect

et d'y associer votre DAU.

FranceConnect est la solution proposée par I'Etat pour

sécuriser et simplifier la connexion a vos services en ligne.

S'identifier avec FranceConnect

Qu'est ce que FranceConnect ?

Systéeme Oui
d'authentification
FranceConnect

En utilisant le service FranceConnect, vous acceptez les

conditions générales d'utilisation de FranceConnect et de

RIE'AU.

Une question sur FranceConnect ?

Evénements

Authentification via
FranceConnect

Redirection vers le site de
FranceConnect

Redirection vers la FAQ de
FranceConnect

Changement de couleur du
bouton FranceConnect

3.1.3 - Scénarios

Eléments déclencheurs

Le pétitionnaire clique sur la mire FranceConnect

Le pétitionnaire clique sur le lien cliquable "Qu'est ce que
FranceConnect ?"

Le pétitionnaire clique sur le lien cliquable "Une question
sur FranceConnect ? Cliquez ici"

Le pétitionnaire survole le bouton FranceConnect avec la
souris

CONO1 EVO01,
CONO1 EV04
CONoL_Ev02

CONO1_EVO03

Traitements

Le scénario CONO1 SCO1
s'est exécuté

Le pétitionnaire est redirigé
vers le lien suivant :
https://franceconnect.gouv.fr/

Le pétitionnaire est redirigé
vers le lien suivant :
https://franceconnect.gouv.fr

Jfag

Le bouton FranceConnect s’
éclaircit

3.1.3.1 - CON01_SCO01 - Cas nominal - Compte FranceConnect déja lié a un compte RIE'AU

1. Le pétitionnaire clique sur la connexion FranceConnect
a. l'authentification FranceConnect s'effectue
2. RIE'AU vérifie s'il existe un compte RIE'AU pour le compte FranceConnect
a. sile compte FranceConnect est déja lié & un compte RIE'AU alors,
i. la connexion s'effectue
ii. le pétitionnaire est redirigé vers son espace


https://franceconnect.gouv.fr/
https://franceconnect.gouv.fr/faq
https://franceconnect.gouv.fr/faq

3.1.3.2 - CONO01_SCO02 - Cas alternatif - Compte FranceConnect lié a aucun compte RIE'AU

1. Le pétitionnaire clique sur la connexion FranceConnect
a. l'authentification FranceConnect s'effectue
2. RIE'AU vérifie s'il existe un compte RIE'AU pour le compte FranceConnect
a. sile compte FranceConnect n'est lié & aucun compte RIE'AU alors,
i. la connexion s'effectue

ii. le pétitionnaire est redirigé vers l'espace de saisie de ses informations

® CONO2 - Saisie des informations du pétitionnaire

3.1.4 - Régles de gestion

3.1.4.1 - Générales

Référence Description
RGR002 La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

3.1.4.2 - Spécifiques

Aucune regle de gestion spécifique pour ce cas d'utilisation.

3.1.5 - Messages

3.1.5.1 - Spécifiques

Aucun message pour ce cas d'utilisation.

3.1.6 - Mails

Aucun mail pour ce cas d'utilisation.



[25T1.1] 3.2. CONO2 - Saisie des informations du
pétitionnaire

3.2.1 - Historique

US impactant le CU visualisé Modifications apportées

PLATAU RQM-12603 Précision sur le controle de la casse du mail pétitionnaire (CON02_RG012)
PLATAU RQM-14181 Ajout de la création de I'espace RIEAU pour les déclarations (DOC/DAACT)
PLATAU RQM-14204 Modification du contenu du malil

PLATAU RQM-14821 MAJ maquettes

PLATAU RQM-18569 MAJ message concernant le dossier non trouvé (CON02_MSG02)

3.2.2 - Description

Objectifs Faire renseigner a l'utilisateur les informations qui vont permettre la création de son compte RIE'AU

Droit d'accés Authentification FranceConnect effectuée

Préconditions ® |e pétitionnaire posséde dans PLAT'AU un dossier ou une déclaration sur une commune compatible
RIE'AU

® compte FranceConnect créé

Postconditions L'espace RIE'AU du pétitionnaire est créé

3.2.3 - Description des écrans

3.2.3.1- Maquette

3.2.3.1.1 - Etape 2 - Votre profil et n° de télé-dossier

3.2.3.1.1.1 - Ecran principal


https://constellation.soprasteria.com/jira1/browse/PLATAU_RQM-12603
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14181
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14204
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-18569

Votre Espace RIE'AU

Etape 2 sur 4

Votre code d’authentification

Etape svivante : Votre code d'authentification

Les champs margués avec un * sont obligatoire

Renseignez votre profil *

Sélectionner un profil v

Ne° de télé-dossier ou numéro local de votre dossier *

Ce numéro figure dans I'Accusé d'Enregistrement Electronique que vous avez recu suite au dépét
de votre demande d'autorisation d'urbanisme sur le site service-public.fr ou svite 3 la
numeérisation de votre dossier.

C’est un numéro qui vous permet de retrouver votre dossier. Gardez le précieusement.

Numéro de télé-dossier

Merci de renseigner le courrier électronique que vous avez indiqué lors
de la constitution de votre dossier. *

michel.dupont@mail.com

(J Jaccepte que les informations saisies dans le formulaire soient
utilisées pour créer mon espace RIE'AU et déclare accepter les
conditions générales d'utilisation.*

3.2.3.1.1.2 - Modale

Conditions générales d’utilisation

RIE'AU est un service numérique du Ministére de la transition écologique et Ministére de la cohésion des territoires et des
relations avec les collectivités territoriales (MTE-MCTRCT).

Présentation du service

RIE'AU : pour Réception, Information et Echanges pour les Autorisations d’Urbanisme est un service numérique de
I’'administration proposé sous forme d’application web qui a pour objet ; dans le cas d’'une pré saisine via I'application
AD'AU (Assistance pour les Demandes d’Autorisation d’Urbanisme accessible a partir du site service-public.fr), de permettre
le dépdot dématérialisé et |e suivi de I'instruction d’actes pris en Application du Droit des Sols (ADS) instruits par les services
de I'Etat.

Le présent document a pour objet de régler les relations entre |'utilisateur du service et I'éditeur du service numérique. Il
définit les conditions et modalités d’utilisation des services.

Le service est développé et opéré par le ministére de la transition écologique et ministére de la cohésion des territoires et

] [ 1 " A " s AT KA~ AT

3.2.3.1.1.3 - Contenu

La page contient les éléments suivants :



Type

Titre

Libellé

Votre Espace RIE'AU

Tunnel de création

Texte

Texte

Texte

Formulaire
Texte

Liste
déroulante

Zone de
texte

Texte

Zone de
texte

Case a
cocher

Bouton

Etape 2 sur 4

Votre profil et n° de télé-dossier

Etape suivante : Votre code d'authentification

Les champs marqués avec un * sont obligatoires

Renseignez votre profil

N° de télé-dossier ou numeéro local de votre dossier

Ce numéro figure dans le courrier électronique que vous avez
recu suite a la création de votre demande sur le site service-

public.fr ou suite a la numérisation de votre dossier.

C'est un numéro qui vous permet de retrouver votre dossier.

Gardez le précieusement.

Merci de renseigner le courrier électronique que vous avez
indiquée lors de la constitution de votre dossier.

J'accepte que les informations saisies dans le formulaire soient
utilisées pour créer mon espace RIE'AU et déclare accepter les
conditions générales d'utilisation.

Suivant

3.2.3.1.1.2 - Description des événements

Références Evénements Eléments déclencheurs

CONO2_EV02 Exécution des Le pétitionnaire clique sur le bouton "Suivant"

scénarios

CONO02_EV05 Ouverture Le pétitionnaire clique sur le lien "conditions

d'une modale générales d'utilisation” du libellé de la case &
cocher

Contenu Champ
obligatoire
Nomenclature : Qui
ROLE

® Pétitionnaire

® Représentant

Numeéro de télé- Qui
dossier
michel. Oui
dupont@mail.
com
Oui
Traitements

Evénement ou régle
de gestion associé

RGRO001

RGRO018

CONO02 RGO010,
CoNo2_Re011,
CONO02 RGO013,
RGRO061,

CONO02 RGO015,
CONO02 RGO016,
CONO2 RG017

CONO02_ RGO1,
CONO02 RGO6,
CONO2_RGO12

CONO02_EV05

CONO02_EV02

Les scénarios CON0O2 SCO01, CON02_SC02,

CONO02_SC03, CON02_SC04, CONO2_SC05

s'exécutent

Une modale de taille fixe s'affiche et permet de

parcourir les conditions générales d’utilisation

cf 1.3.3.2. PAGO02 - Conditions générales d'utilisation



http://service-public.fr/
http://service-public.fr/

3.2.3.1.2 - Etape 3 - Votre code d'authentification

Accueil > Votre compte

Votre Espace RIE'AU

Etape 3 sur 4
Votre espace RIE’AU est créé !

Etape suivante : Votre espace RIE'AU est créé !

Nous avons envoyé un courriel sur votre boite mail

mtesrrrrsrt @outlook.fr. Vevillez entrer le code a usage unique pour
associer votre espace RIE'AU a votre Demande d'Autorisation
d'Urbanisme. Attention ce code n'est valable que pendant 10 minutes.
Renseignez votre code dans le champs ci-dessous

Code a usage unique

3.2.3.1.2.1 - Contenu

La page contient les éléments suivants :

Type Libellé Contenu Champ
obligatoire

Tunnel de création

Texte Etape 3 sur 4

Texte  votre code d'authentification

Texte  Etape suivante : Votre espace RIE'AU est créé !
Formulaire

Texte  Nous avons envoyé un courriel sur votre bofte mail <adresse mail saisi précédemment
et partiellement masquée>. Veuillez entrer le code a usage unique pour associer votre
espace RIE'AU a votre Demande d'Autorisation d'Urbanisme. Attention ce code n'est

valable que pendant <durée paramétrable> minutes.

Zone Renseignez votre code dans le champ ci-dessous Code a Oui
de usage
texte unique
Bouton = Suivant Oui

3.2.3.1.2.2 - Description des événements

Evénement
ou régle de
gestion
associé

RGRO001

RGRO018

CONO02_RGO03

CONO02_RG04

CONO02_RG02

CONO02_EVO03

Références Evénements Eléments déclencheurs Traitements
Exécution des Le pétitionnaire clique sur le bouton Les scénarios CON0O2_SCO01, CONO2_SC05
CONO02_EV03 scénarios "Suivant"

s'exécutent



3.2.3.1.3 - Etape 4 - Pop-up de félicitations

Fermer *

Votre espace RIE'AU est créé

Votre espace RIE'AU est créé et le dossier portant le numéro de télé-dossier GSA2310D a été correctement associé a
votre espace.

C'est parti

3.2.3.1.3.1 - Contenu

La pop-up contient les éléments suivants :

Type Libellé Contenu Champ Evénement ou
obligatoire regle de gestion
associé

Titre Votre espace RIE'AU est créé !
Bouton Fermer CONO02 EV04
Texte  Votre espace RIE'AU est créé

Texte  Votre espace RIE'AU est créé et le dossier portant le numéro de télé-dossier CONO02_RGO05
XXXXXXXX a été correctement associé a votre espace.

Bouton C'est parti CONO02 EV04

3.2.3.1.3.2 - Description des événements

Références Evénements Eléments déclencheurs Traitements

Fermeture de la pop-up  Le pétitionnaire clique sur le bouton "C'est parti* ou sur la croix de fermeture La pop-up se ferme
CONO02_EV04

3.2.4 - Scénarios

3.2.4.1 - CON02_SCO01 - Cas nominal - Création d'un compte RIEAU a partir du numéro local ou du numéro
de télédémarche ADAU d'un dossier déposé

1. Le pétitionnaire renseigne les informations a I'étape 2




2. Le pétitionnaire clique sur le bouton "Suivant"

® CON02 RG07, CONO2 RGOS

RGRO018

3. RIE'AU récupére dans PLAT'AU le dossier lié au numéro de télé-démarche renseigné.

® CON02 RGO010

a. Siun dossier est bien récupéré, RIE'AU vérifie que la commune de dépét du dossier est bien compatible RIE'AU, et si

une des personnes du dossier récupéré est compatible avec les informations saisies :

® CON02 RG013, CONO2 RGO1, CONO2 RG012

4. Sic'est bien le cas, RIE'AU génére un code d'authentification et I'envoie par mail

® 3.2.6 - Mails

5. Le pétitionnaire récupere le code d'authentification fourni dans le mail

® 3.2.6 - Mails

6. Le pétitionnaire renseigne les informations a I'étape 3
7. le pétitionnaire clique sur le bouton "Suivant"

8. RIE'AU vérifie que le code est valide

® CON02 RGO2

CONO02_RGO09



9. sic'est bien le cas, le compte RIE'AU est créé
a. le mail est enregistré
b. le mail est associé au compte FranceConnect

® CONO02 RGO06

c. RIE'AU affiche une pop-up de confirmation
d. Le pétitionnaire ferme la pop-up
e. RIE'AU affiche la liste des dossiers et déclarations.

3.2.4.2 - CON02_SCO02 - Cas alternatif - Création d'un compte RIEAU a partir du huméro de télé-démarche
d'une déclaration (déclaration d'ouverture chantier ou déclaration achévement travaux)

1. Le pétitionnaire renseigne les informations a I'étape 2
2. Le pétitionnaire clique sur le bouton "Suivant"

® CON02 RG07, CONO2 RGOS

RGRO018

3. RIE'AU récupére dans PLAT'AU le dossier lié au numéro de télé-démarche renseigné.

® CON02 RG010

a. Siun dossier est bien récupéré, RIE'AU vérifie que la commune de dépdt du dossier est bien compatible RIE'AU, et si

une des personnes du dossier récupéré est compatible avec les informations saisies :

® CON02 RG013, CONO2 RGO01, CONO2 RG012

b. Si aucun dossier n'est récupéré ou si le dossier récupéré ne remplit pas les précédentes vérifications, RIE'AU tente de

récupérer des déclarations par numéro de télé-démarche ADAU en fonction des informations saisies :

® CON02 RG015



i. Si au moins une déclaration a été récupérée, RIE'AU vérifie si, pour au moins l'une des déclarations récupérées, la
déclaration est compatible avec RIE'AU, et si une des personnes de la déclaration est compatible avec les

informations saisies :

® RGRO061

CONO02_RGO01, CON02_RGO012

ii. Sic'estbien le cas, RIE'AU génére un code d'authentification et I'envoie par mail

® 3.2.6 - Mails

ii. Le pétitionnaire récupére le code d'authentification fourni dans le mail

® 3.2.6 - Mails

iv. Le pétitionnaire renseigne les informations a I'étape 3
v. Le pétitionnaire clique sur le bouton "Suivant"

vi. RIE'AU vérifie que le code est valide

® CON02 RGO2

CONO02_RG09

vii. si c'est bien le cas, le compte RIE'AU est créé
1. le mail est enregistré
2. le mail est associé au compte FranceConnect

® CONO02 RGO06

3. RIE'AU affiche une pop-up de confirmation
4. Le pétitionnaire ferme la pop-up
5. RIE'AU affiche la liste des dossiers et déclarations.



3.2.4.3 - CON02_SCO03 - Cas alternatif - Création d'un compte RIEAU a partir du numéro local du dossier
visé d'une déclaration (déclaration d'ouverture chantier ou déclaration achévement travaux)

1. Le pétitionnaire renseigne les informations a I'étape 2
2. Le pétitionnaire clique sur le bouton "Suivant"

® CON02 RG07, CONO2 RGOS

RGRO018

3. RIE'AU récupeére dans PLAT'AU le dossier lié au numéro de télé-démarche renseigné.

® CON02 RG010

a. Siun dossier est bien récupéré, RIE'AU vérifie que la commune de dép6t du dossier est bien compatible RIE'AU, et si
une des personnes du dossier récupéré est compatible avec les informations saisies :

® CONO02 RG013, CONO2 RGO1, CONO2 RGO12

b. Siaucun dossier n'est récupéré ou si le dossier récupéré ne remplit pas les précédentes vérifications, RIE'AU tente de
récupérer des déclarations par numéro de télé-démarche ADAU en fonction des informations saisies :

@® Recherche de déclarations par noTeledemarcheADAU

CON02_RGO15

i. Si au moins une déclaration a été récupérée, RIE'AU vérifie si, pour au moins l'une des déclarations récupérées, la
déclaration est compatible avec RIE'AU, et si une des personnes de la déclaration est compatible avec les
informations saisies :

® RGRO061

CONO02 RGO01, CON02 RGO012




ii. Siaucune déclaration n'a été récupérée ou si aucune d'entre elles ne remplit les précédentes vérifications, RIE'AU

tente de récupérer des déclarations par numéro local de dossier visé en fonction des informations saisies :

® CONO02 RGO016

iii. Si au moins une déclaration a été récupérée, RIE'AU vérifie si, pour au moins l'une des déclarations récupérées, la
déclaration est compatible avec RIE'AU, et si une des personnes de la déclaration est compatible avec les

informations saisies :

® RGRO061

CONO02_RGO01, CON02_RGO012

1. Sic'est bien le cas, RIE'AU génére un code d'authentification et I'envoie par malil

® 3.2.6 - Mails

2. Le pétitionnaire récupeére le code d'authentification fourni dans le mail d'authentification

® 3.2.6 - Mails

3. Le pétitionnaire renseigne les informations a I'étape 3
4. Le pétitionnaire clique sur le bouton "Suivant”

5. RIE'AU vérifie que le code est valide

® CON02 RG02

CONO02_RGO09

6. sic'est bien le cas, le compte RIE'AU est créé
a. le mail est enregistré
b. le mail est associé au compte FranceConnect



® CON02 RG06

c. RIE'AU affiche une pop-up de confirmation
d. Le pétitionnaire ferme la pop-up
e. RIE'AU affiche la liste des dossiers et déclarations.

3.2.4.4 - CON02_SCO04 - Cas alternatif - Aucun résultat compatible avec la création d'un espace RIEAU

1. Le pétitionnaire renseigne les informations a I'étape 2
2. Le pétitionnaire clique sur le bouton "Suivant"

® CON02 RG07, CONO2 RGOS

RGRO018

3. RIE'AU récupére dans PLAT'AU le dossier lié au numéro de télé-démarche renseigné.

® CON02 RG010

a. Siun dossier est bien récupéré, RIE'AU vérifie que la commune de dép6t du dossier est bien compatible RIE'AU, et si
une des personnes du dossier récupéré est compatible avec les informations saisies :

® CON02 RG013, CONO2 RGO01, CONO2 RG012

b. Si aucun dossier n'est récupéré ou si le dossier récupéré ne remplit pas les précédentes vérifications, RIE'AU tente de

récupérer des déclarations par numéro de télé-démarche ADAU en fonction des informations saisies :

® CON02 RGO015

i. Si au moins une déclaration a été récupérée, RIE'AU vérifie si, pour au moins l'une des déclarations récupérées, la
déclaration est compatible avec RIE'AU, et si une des personnes de la déclaration est compatible avec les

informations saisies :



® RGRO061

CONO02 RGO01, CON02 RGO012

1. Siaucune déclaration n'a été récupérée ou si aucune d'entre elles ne remplit les précédentes vérifications,
RIE'AU tente de récupérer des déclarations par numéro local de dossier visé en fonction des informations

saisies :

® CON02 RGO016

2. Si au moins une déclaration a été récupérée, RIE'AU vérifie si, pour au moins l'une des déclarations récupérées,
la déclaration est compatible avec RIE'AU, et si une des personnes de la déclaration est compatible avec les

informations saisies :

® RGRO061

CONO02_RGO01, CON02_RGO012

3. Siaucun dossier ou aucune déclaration n'est retrouvée, ou qu'aucun et aucune ne remplit les précédentes

vérifications selon les informations renseignées, alors un message d'information s'affiche :

® CONO02 RG017, CONO2 MSGO02

3.2.4.5 - CON02_SCO05 - Cas alternatif - Code renseigné KO

1. Le pétitionnaire renseigne les informations a I'étape 2
2. Le pétitionnaire clique sur le bouton "Suivant”

@® CONO02 RGO7, CON0O2 RGOS

RGRO018

3. RIE'AU récupére dans PLAT'AU le dossier lié au numéro de télé-démarche renseigné.



® CON02 RG010

a. Siun dossier est bien récupéré, RIE'AU vérifie que la commune de dépét du dossier est bien compatible RIE'AU, et si

une des personnes du dossier récupéré est compatible avec les informations saisies :

® CON02 RG013, CONO2 RGO01, CONO2 RG012

i. Sic'est bien le cas, RIE'AU génére un code d'authentification et I'envoie par mail

® 3.2.6 - Mails

ii. Le pétitionnaire récupére le code d'authentification fourni dans le mail

® 3.2.6 - Mails

iii. Le pétitionnaire renseigne les informations a I'étape 3
iv. Le pétitionnaire clique sur le bouton "Suivant"

v. RIE'AU vérifie que le code est valide

® CON02 RG02

1. Sice n'est pas le cas, un message d'erreur s'affiche

® CON02 MSG04

3.2.5 - Régles de gestion

3.2.5.1 - Générales



Référence

RGRO001

RGR002

RGR004

RGR005

RGR018

RGRO061

Description
Le parcours de création est matérialisé par une barre de progression divisée en autant de bandes que d'étapes :

® chagque bande représente une étape de création
® une bande devient pleine lorsque I'étape correspondante est atteinte
© au dessus de la barre de progression s'affiche le nom de I'étape en cours
O au dessous de la barre de progression s'affiche le nom de I'étape suivante, si elle existe

La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

Les messages d'erreur sont affichés en rouge sous les champs concernés.
Lorsqu'un acteur clique sur un champ de saisie,

® qu'il ne le remplit pas
® puis qu'il clique en dehors de ce champ alors,
© le message d'erreur de format associé a ce champ est affiché

Si un champ obligatoire n'est pas renseigné alors,

® |e message MSGRO0O01 s'affiche en rouge sous le champ concerné :
Le champ <nom_champ> est obligatoire

Une déclaration est considérée comme compatible RIE'AU si l'acteur de type Guichet Unique rattaché a la
commune récupérée a partir du numéro local (noLocalDossierVise) est compatible RIE'AU
(boEstCompatibleRIEAU) :

® sinoLocalDossierVise n'est pas renseigné alors,
© la commune n'est pas compatible RIE'AU
® sile troisieme caractere de noLocalDossierVise est un 0 alors,
© le code INSEE de la commune correspond aux quatrieme, cinquiéme, sixieme, septieme, et huitiéeme
caracteres de noLocalDossierVise (exemple : PC09204022D0001 -> Issy-Les-Moulineaux)
® sile troisieme caractére de noLocalDossierVise n'est pas 0 alors,
© le code INSEE de la commune correspond aux troisieme, quatrieme, sixieme, septiéme, et huitiéme
caracteres de noLocalDossierVise (exemple : PC97550122D0001 -> Miquelon-Langlade)

3.2.5.2 - Spécifiques

Référence

CONO02_RGO01

Description
Le mail fourni doit correspondre a un des mails lié a :

® sile profil renseigné est un profil "pétitionnaire”
© une personne du dossier ou de la déclaration, ayant le r6le "pétitionnaire"
® sile profil renseigné est un profil "représentant”
© une personne du dossier ou de la déclaration, ayant le role "représentant”
© et référengant une personne du dossier ou de la déclaration, avec le rble "pétitionnaire"



CONO02_RG02

CONO02_RGO03

CONO02_RGO04

CONO02_RGO05

CONO02_RGO06

CON02_RG07

CONO02_RGO08

CONO02_RG09

CONO02_RG010

CONO02_RGO011

Le code fourni doit
® étre un code présent dans RIE'AU
© les codes sont des codes uniques de 6 chiffres généré a la volée
® avoir une date de fin de validité non dépassée
© les codes ont une durée de validité de 15 minutes (paramétrables)
® étre lié au compte FranceConnect saisi dans les étapes précédentes
Sinon,
® |e message d'erreur CON02 MSGO04 s'affiche
Le mail indiqué
® correspond au mail du pétitionnaire connecté
® est offusqué :
© tous les caractéres avant "@" (hormis les 3 premiers caracteres) sont remplacés par "*"
La durée indiquée
® correspond au paramétre de durée de validité du code

Le numéro renseigné est le numéro de télé-démarche du dossier

Un compte FranceConnect peut avoir plusieurs adresses mails associées

Si la case des conditions générales d'utilisation n'est pas cochée alors,
® |e bouton "Suivant" est grisé et désactivé

Si le formulaire est validé sans avoir coché la case des conditions générales d'utilisation alors,
® |e message d'erreur CON02 MSGO06 s'affiche

Si le formulaire est validé en acceptant les conditions générales d'utilisation alors,

® une sauvegarde systématique de la date du jour en tant que date de validation des CGUs est enregistrée
dans le compte pétitionnaire RIE'AU

Si le numéro de dossier saisi correspond au nombre de caractéres d'un numéro local (préfixe sur 2 lettres +

13 caracteres alphanumériques) alors,
® rechercher le dossier par numéro local

Si le numéro de dossier saisi correspond au nombre de caractéres d'un numéro local suffixé (préfixe sur 2
lettres + 13 caracteres alphanumériques + 1 lettre + 2 caractéres alphanumériques) alors,

® rechercher le dossier par numéro local et par suffixe

Si la recherche par numéro local (suffixé ou non) ne remonte aucun résultat ou que le format du numéro de

dossier saisi est différent d'un numéro local (suffixé ou non) alors,
® rechercher le dossier par numéro de télédémarche.

Le champ doit pouvoir accueillir jusqu'a 18 caracteres



CONO02_RGO012 Aucun contrdle sur la casse n'est appliqué pour le traitement du mail renseigné lors de la création de I'espace
RIE'AU :

® le dossier est retrouvé et I'espace RIE'AU est créé méme si l'utilisateur a renseigné un mail ayant une
casse différente du mail enregistré en BDD PLAT'AU pour le dossier concerné

CONO02_RGO013 Un dossier est considéré comme compatible RIE'AU si I'acteur de type Guichet Unique rattaché a la
commune de dép6t (Acteur.idCommuneRattachement = Dossier.idCommuneDepot) est compatible RIE'AU
(boEstCompatibleRIEAU)

CONO02_RGO015 Recherche des déclarations par numéro de télédémarche ADAU :

® rechercher une DeclarationOuvertureChantier par numéro de télédémarche
© silarecherche de DeclarationOuvertureChantier par numéro de télédémarche ne remonte aucun
résultat alors,
® rechercher une DeclarationAchevementTravaux par numéro de télédémarche

CONO02_RGO016 Recherche des déclarations par numéro local de dossier visé :

® rechercher une DeclarationOuvertureChantier par numeéro local uniqguement (noLocalDossierVise)
© sila recherche de DeclarationOuvertureChantier par numéro local ne remonte aucun résultat alors,
® rechercher les DeclarationAchevementTravaux par numeéro local uniquement
(noLocalDossierVise)

CONO02_RGO017 ® Si
© aucun dossier n'est récupéré (cf. CON02 RG010)

ou
© lorsqu'un dossier est récupéré, si celui-ci n'est pas compatible RIE'AU (cf. CON02 RGO013) et/ou
n'est pas compatible avec les informations du pétitionnaire saisi (cf. CON02 RG02)
® etsi
© aucune des recherches de déclaration ne remonte de résultat, (cf. CON02_RG015, CONO2 RG016)
© ou
© en cas de déclarations récupérées, aucune des déclarations n'est compatible avec les informations
du pétitionnaire saisi (cf. CON0O2 RGO02), et compatible avec RIE'AU (cf. CONO2 RGO02)
® alors: -
© le message
© CON02_MSG02
© s'affiche

3.2.6 - Messages

3.2.6.1 - Spécifiques

Référence Description
CONO02 MSG02 Nous n'avons pas pu trouver de dossier compatible RIE’AU pour les informations saisies. Si votre télé-
dossier vient d'étre finalisé, il est en cours de transmission a RIE'AU. Veuillez vérifier les informations saisies

et réessayer ultérieurement.

CONO02_MSG04 Le code de sécurité saisi n'est pas valide.

CONO02 MSGo6 Veillez prendre connaissance et accepter les conditions générales d'utilisation pour créer votre espace RIE’
AU



3.2.7 - Mails

3.2.7.1 - Parameétres

Référence Nom Valeur
MAILRO02_PAO1 <emetteur> noReply
MAILR002_PAQ02 <mail pétitionnaire> Mail du pétitionnaire présent dans le dossier
MAILR002_PAO3 <dossier. Numéro de télédémarche du dossier AD'AU

noTeledemarcheADAU>

MAILRO02_PA04 <nom prénom> Nom et prénom présent dans le compte FranceConnect

MAILR002_PA05 <code authentification> Code d'authentification pour le numéro de télédémarche, I'adresse mail et le
compte FranceConnect

MAILR002_PAO6 <date validite> Date de fin de validité du code au format jj/mm/aaaa a HHhmm

3.2.7.2 - Contenu

Emetteur : MAILR0O02 PAO1
Destinataire : MAILR002 PAQ2
Objet : MAILR002 PAO3 : code d'authentification pour création de votre compte RIE'AU

Contenu :

Bonjour MAILR002 PAO04,

Vous trouverez ci-dessous un code a usage unique pour finaliser la création de votre compte RIE'AU.
Le code d'authentification est : MAILR002 PAO05

Ce code sera valide jusqu'a MAILR002 PA06

Bien cordialement,

) (+) m
n n M ntn
PERMIS DE CONSTRUIRE
EN LIGNE

RE]
e



[25T1.1] 3.3. CONO3 - Mon profil

3.3.1 - Historique

US impactant le CU visualisé Modifications apportées

PLATAU RQM-14821 MAJ maquette

3.3.2 - Description

URL d'accés ..Ipetitionnaire/profil

Objectif Présenter les informations du pétitionnaire
Préconditions Le pétitionnaire est connecté & RIE'AU

Postconditions Le pétitionnaire a accés a ses informations personnelles

3.3.3 - Maquette

Accueil » Mon profil

Mon profil

Mes informations FranceConnect
Informations de petitionnaire

Nom Nom d'usage Prénom(s)

YOGO BOBO Sophie Suzanne

Mes informations RIE'AU
Informations de contact

Adresse(s) courriel de contact

mtes-petitionnaire@outlook.fr

3.3.4 - Contenu


https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821

Type Libellé Contenu Evénement associé

Lien Accueil CONO03_EV01
Titre H1 Mon profil

Titre H2 Mes informations FranceConnect

Tableau Informations de petitionnaire

Texte Nom FranceConnect

Texte Nom d'usage FranceConnect

Texte Prénom(s) FranceConnect

Titre H2 Mes informations RIE'AU

Tableau Informations de contact

Texte Adresse(s) courriel de contact FranceConnect

3.3.4.1 - Evénements

Références Evénements Eléments déclencheurs Traitements

CON03_EV01 Redirection vers la page "Vos demandes d'autorisation L'acteur clique sur le lien Redirige vers la page
d'urbanisme (DAU)" "Accueil" d'accueil



[25T1.1] 3.3. Gestion des dossiers et des déclarations



[25T1.1] 3.3.1. GESDO1 - Visualisation de la liste de
ses dossiers et déclarations

3.3.1.1 - Historique

US impactant le CU visualisé Modifit
PLATAU_RQM-14188 Ajoutd
PLATAU_RQM-14821 MAJ m

3.3.1.2 - Description
Objectifs Permettre au pétitionnaire de visualiser la liste de ses dossiers et ses déclarations

Droit d'acces

Url d'acceés
Préconditions Le pétitionnaire est connecté a RIE'AU
Postconditions Le pétitionnaire a acces a la liste de ses dossiers et déclarations

3.3.1.3 - Description de I'écran

3.3.1.3.1- Maquette


https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14188
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR061
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821

Date

Accueil > Vos demandes

Vos demandes d’autorisation d’urbanisme (DAU)

~ ~ ~ ~ ~ ~
de N° de télé-dossier Type de Demandeur Ville Code Statut Détail
. .. ~ demande W principal v postal w v
dépot
Permis de GUILLAUME
24/10/2023 GSA2410A ) FRANCE 44213 Déposé >
construire (PC) MARTIN
Permis de GUILLAUME Qualifié/Instruction en
24/10/2023 RQM17392APS3 ) FRANCE 44213 >
construire (PC) MARTIN cours
Déclaration
24/10/2023 RQM16585CAIGSA100 d'ouverture de GEORGES SAND Déposée >
chantier
Permis de GUILLAUME i A
23/10/2023 GSA2310D ) FRANCE 4413 Déposé >
construire (PC) MARTIN
Permis de GUILLAUME } .
23/10/2023 APSIRIEAUUUID2 ) FRANCE 44213 Déposé >
construire (PC) MARTIN
3.3.1.3.2- Contenu
La page contient les éléments suivants :
Type Libellé Contenu Champ Source d'entrée Evénement
obligatoire ou régle de
gestion
associé
Lien Accueil GESDO01 EVO:
Texte Vos demandes
statique
Vos RGRO061,
demandes
\ L RGRO065,
d'autorisation —_—
d'urbanisme RGR066
(DAU)
GESDO1 RGO
GESDO01 RGO

GESD01_RGO


https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=363112054#id-[X.X]3.3.1.GESD01Visualisationdelalistedesesdossiersetd%C3%A9clarations-GESD01_RG03

® Date de
dépot

® N° de télé-
dossier

® Type de
demande

® Demandeur
principal

® Ville

<dtDepot>

<noTeledemarcheADAU>

<dossier.nomTypeDossier.libNom> pour

un dossier
ou

"Déclaration d’ouverture de chantier"

pour les DeclarationOuvertureChantier
ou

"Déclaration attestant 'achévement et la
conformité des travaux" pour les

DeclarationAchevementTravaux
® <personne.Prenoms + personne.

Noms>
® ou <personne.libRaisonSociale>

<terrains.adresses.nomLocalite>

Dossier RGR0O07
ou

DeclarationAchevementTravaux

ou

DeclarationOuvertureChantier

Dossier RGRO007
ou

DeclarationAchevementTravaux

ou

DeclarationOuvertureChantier

Dossier RGR007
ou

DeclarationAchevementTravaux

ou

DeclarationOuvertureChantier

Dossier RGRO07,
RGR008

ou
DeclarationAchevementTravaux
ou

DeclarationOuvertureChantier

Dossier RGRO07,
RGRO009
ou

DeclarationAchevementTravaux

ou

DeclarationOuvertureChantier



® Code postal <terrains.adresses.codePostal>

¢ Statut <dossier.nomEtatOuSousEtatGeneral>

ou

<DeclarationOuvertureChantier.n

omEtatDeclarationOuvertureChantier>
ou

<DeclarationAchevementTravaux.

nomEtatDeclarationAchevementTravaux>
Bouton ® Détalil >

Retour en haut
de page

Lien

3.3.1.3.3- Description des événements

Références Evénements Eléments déclencheurs
Redirection vers I'écran du

détail de la demande

® [utilisateur clique sur la ligne d'un des
dossiers ou de ses déclarations

® [|utilisateur clique sur ">" d'un des
dossiers ou de ses déclarations

GESDO01_EV01

Redirection vers l'accueil L'acteur clique sur le lien "Accueil"

GESDO01_EV02

Retour en haut de page L'acteur clique sur le lien "Retour en haut

GESD01_EV03 de page"

3.3.1.4 - Scénarios

Dossier RGRO007,
RGR009

ou

DeclarationAchevementTravaux

ou

DeclarationOuvertureChantier

Dossier RGRO007

ou

DeclarationAchevementTravaux

ou

DeclarationOuvertureChantier
GESDOL_EVO:
GESDOL_EVO:

Traitements

L'utilisateur est redirigé vers le détail du dossier
ou de la déclaration gu'il a sélectionné

L'utilisateur est redirigé vers la page "Vos

demandes d'autorisation d'urbanisme (DAU)"

Redirige vers le haut de la page

3.3.1.4.1 - GESD01_SCO01 - Cas nominal - Visualisation de la liste de ses dossiers et de ses déclarations OK

1. Le pétitionnaire se connecte a RIE'AU
2. RIE'AU filtre les dossiers et déclarations

® GESDO01 RG02 GESDO1 RGO03




3. Le pétitionnaire visualise la liste de ses dossiers et déclarations

® RGR002, RGR007, RGR008, RGR009 RGR061, RGR065, RGR066

GESD01 EV01
GESDO1 RGO1

3.3.1.5 - Régles de gestion

3.3.1.5.1- Générales

Référence

RGRO002

RGRO07

RGR008

RGRO009

Description
La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

Le format des données reprend le format de la source d'entrée
® hormis pour les dates qui sont au format JJ/MM/AAAA
Le demandeur principal correspond a la premiere personne ayant

® e rble pétitionnaire
® et n'ayant pas de numéro d'ordre ou ayant un numéro d'ordre valant 1

Si le demandeur est
® une personne physique alors,
© on affiche le ou les prénoms, suivis du ou des noms
® une personne morale alors,
© on affiche la raison sociale

L'adresse a afficher dans la liste des demandes correspond a

® |'adresse du premier terrain ayant comme type "terrain”



RGRO61 Une déclaration est considérée comme compatible RIE'AU si I'acteur de type Guichet Unique rattaché a la
commune récupérée a partir du numéro local (noLocalDossierVise) est compatible RIE'AU
(boEstCompatibleRIEAU) :

® sinoLocalDossierVise n'est pas renseigné alors,
© la commune n'est pas compatible RIE'AU
® sile troisieme caractere de noLocalDossierVise est un 0 alors,
© le code INSEE de la commune correspond aux quatrieme, cinquiéme, sixieme, septieme, et huitiéme
caracteres de noLocalDossierVise (exemple : PC09204022D0001 -> Issy-Les-Moulineaux)
® sile troisieme caractére de noLocalDossierVise n'est pas 0 alors,
© le code INSEE de la commune correspond aux troisieme, quatrieme, sixieme, septiéme, et huitiéme
caracteres de noLocalDossierVise (exemple : PC97550122D0001 -> Miquelon-Langlade)

RGR065
® |'infobulle suivante s'affiche au survol de chaque entéte du tableau :
© "Tri par <x>", ou <x> correspond au libellé de I'entéte survolée
® | 'infobulle suivante s'affiche au survol de chaque ligne ou de chaque bouton "Détail" du tableau :
©  Siun n° de télé-dossier est présent :
B "Détail de la demande n°<x>", ou <x> correspond au numéro de télé-dossier de la ligne survolée
O Siseule la date de dépbt est présente :
B "Détail de la demande du <JJ/MM/AAAA>", avec la date de dépbt de la ligne survolée
©  Sini un n° de télé-dossier ni la date de dépét n'est présent :
® "Détail de la demande"

RGRO66 Le tableau peut étre trié selon les colonnes associées & une double fléche :

® au premier clic sur I'entéte d'une colonne cliquable (ou appui sur la touche "Entrée"du clavier quand le focus
est sur cette entéte de colonne)
© la fléche pointant vers le haut est mise en évidence et le tableau est trié de maniére ascendante
(chronologique / ordre alphabétique)
© la fleche pointant vers le bas n'est pas mise en évidence
I'infobulle sur I'entéte de colonne est : Tri ascendant par <libellé de I'entéte de colonne, premiére lettre en
minuscule>
® au second clic sur I'entéte de la méme colonne cliquable (ou nouvel appui sur la touche "Entrée"du clavier
guand le focus est sur cette entéte de colonne)
© la fleche pointant vers le bas est mise en évidence et le tableau est trié de maniere descendante
© lafléche pointant vers le haut n'est pas mise en évidence
© linfobulle sur I'entéte de colonne est : Tri descendant par <libellé de I'entéte de colonne, premiére lettre
en minuscule>
® quelque soit I'entéte de colonne cliquable ayant été regue un clic (ou un appui sur la touche "Entrée"du
clavier quand le focus est sur cette entéte de colonne), pour les autres entétes de colonne triable
© les fleches pointant vers le haut et le bas ne sont pas mise en évidence
© [linfobulle sur I'entéte de colonne est : Tri par <libellé de I'entéte de colonne, premiére lettre en
minuscule>

Les valeurs null sont affichées en premiéres lors d'un tri ascendant

3.3.1.5.2 - Spécifiques

Référence Description
GESDO1_RGO01 La liste des demandes est triée par défaut

® de la date de dépbt la plus récente a la plus ancienne



GESDO1_RGO02 Les dossiers sont récupérés

® via I'API /dossiers/recherche POST
® avec l'acteur PLAT'AU de RIE'AU en acteur appelant

Les dossiers qui sont récupérés doivent avoir
® |'un des mails d'une des personnes du dossier qui correspond au mail du compte RIE'AU de I'utilisateur
connecté
® |e mail du compte RIE'AU doit étre lié a une personne
© avec le role "Pétitionnaire”
© ou avec le role "Représentant"” et référencant une personne pétitionnaire
® |'acteur Guichet Unique de la commune de dép6t du dossier compatible a RIE'AU
Si un seul dossier correspond alors,
® ['utilisateur est redirigé vers le détail du dossier

GESDO01_RGO03 Les déclarations sont récupérées

® via I'API /declarationsAchevementTravaux/recherche ou declarationsOuvertureChantier/recherche
® avec l'acteur PLAT'AU de RIE'AU en acteur appelant

Les déclarations qui sont récupérées doivent avoir
® |'un des mails d'une des personnes de la déclaration qui correspond au mail du compte RIE'AU de
l'utilisateur connecté
® |le mail du compte RIE'AU doit étre lié & une personne
© avec le rble "Pétitionnaire”
© ou avec le role "Représentant” et référencant une personne pétitionnaire

Si une seule déclaration correspond alors,

® |utilisateur est redirigé vers le détail de la déclaration

3.3.1.6 - Messages

3.3.1.6.1- Généraux

Aucun message général pour ce cas d'utilisation.

3.3.1.6.2 - Spécifiques

Aucun message pour ce cas d'utilisation.

2.3.1.1.7 - Malls

Aucun mail pour ce cas d'utilisation.



[25T1.1] 3.3.2. Visualisation du détail d'un dossier



[25T1.1] 3.3.2.1 GESDDO1 - Description générale de la
page

3.3.2.1.1 - Historique

US impactant le CU visualisé Modifications apportées
PLATAU RQM-14821 MAJ maquette
PLATAU RQM-18461 MAJ Url d'acces, préconditions et ajout de GESDD01_RG05

3.3.2.1.2 - Description

Objectifs Permettre au pétitionnaire de

® visualiser le détail de son dossier et ses pieces

Droit d'accés Authentification RIE'AU effectuée pour le pétitionnaire
Url d'accés /dossier/{idDossier} OU suivi/{noTeledemarcheADAU}
Préconditions Le pétitionnaire

® est connecté a RIE'AU
ET

® acliqué sur la ligne du dossier
cf GESDOL - Visualisation de la liste de ses dossiers
ou

® aentré I'Url de suivi de dossier

Postconditions Le pétitionnaire a accés au détail du dossier

3.3.2.1.3 - Description de I'écran

3.3.2.1.3.1 - Maquette

Accueil > Votre demande

Votre demande d'autorisation d'urbanisme

[ Date de dépét : 25/10/2023 ——> [=] Date limite dinstruction : 25/07/2020

Statut de la demande .. .
Demande d'autorisation d'urbanisme

Décision favorable . oy - .
@ Numeéro de télé-dossier

EBE_testDate



https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-18461

Une décision favorable a votre demande a été

rendue par l'avtorité compétente.

Pour en savoir plus vous pouvez consulter la

page « Une question ? »

Adresse du projet

3 RUE DU TERRAIN
44213 FRANCE
France

Date de dépot

25/10/2023

Date de publication de I'avis de
dépot de la demande
26/10/2023

Descriptif de la demande
CECI EST UNE DESCRIPTION DE MES TRAVAUX

Type de demande

Permis de construire (PC)

Domicile du demandeur
principal
1 RUE DES COLIBRIS

44200 REZE
FRANCE

Demandeurs

GUILLAUME MARTIN
Ma belle entreprise

Professionnel(s) intervenant(s)
sur le projet

José BATIMENT Architecte

Tél. : 0976543678

Adresse électronique : archi.test@gmail.com
Fax : 8987656789

DOMINIQUE DESJARDINS Paysagiste
concepteur

Tél. : 0897947382
Adresse électronique : mtesba@gmail.com

A fait appel aux compétences
nécessaires pour le PAPE
Oui

Piéces jointes

Formulaire PC 13409
25/10/2023

Formulaire complémentaire rela...

Numeéros de parcelles

000 DA 0100
123 EA 1234
456 RE 5678
mMAT1IM
1A2
22233

444 44 444
555 58 5555

Numeéro de dossier
PC0444422367890 AIE

Maison individuelle

Non

Représentants correspondants
OPHELIE MEUNIER

Contact
RAISOC AUTRE DEM
Adresse électronique : contact@test.com

RESEAU
Adresse électronique : test@gmail.com

Un architecte ou paysagiste a
participé au PAPE
Oui

¥ Télécharger toutes les pigces

¥



25/10/2023

Formulaire attestant la prise ...
25M10/2023

~ Voir plus de piéces jointes

Lettres aux pétitionnaires

Lettre de demande de documents
Piéces complémentaires demandées Qui

Nature d'accord tacite

Défavorable

Date de notification au pétitionnaire

25/10/2023

Documents joints

Courrier (abandon pré-décision du projet)
14/06/2021

Courrier (abandon pré-décision du projet)
14/06/2021

Courrier (abandon pré-décision du projet)
14/06/2021

- Voir plus de piéces jointes

Lettre de demande de documents
Piaces complémentaires demandées Qui

Lettre de demande de documents
Piéces complémentaires demandées Qui

Décisions

Majoration ou Prolongation du délai
d'instruction

Ovi

Date de prise de connaissance du pétitionnaire

26/10/2023

Autorité compétente : Monniéres (44100) - Autorité compétente

Nature Accord Date 25/10/2023

Type de signataire

Le maire

Décision tacite

Non

Signataire

MTECC Ra

Type de signature

Au nom de la commune

Présence de prescriptions

MNon

Qualité du signataire

Airnrtanr adinint

I«

13

I«

€

<



Service signataire

Service urbanisme

Date de transmission auv contréle de légalité

25/10/2023

Documents joints

Arrété
25/10/2023

TS G

Date de notification au pétitionnaire

25/10/2023

Décision suite a recours

25N10/2023

Certificat de non-opposition

2510/2023

~ Voir plus de piéces jointes

l€

l€

€

Autorité compétente : Monniéres (44100) - Autorité compétente
Nature Accord Date 25/09/2023

4+ Retour en haut de page

3.3.2.1.3.2 - Contenu

La partie commune contient les éléments suivants :

Type
Fil
d'Ariane

Titre

Champ
date

Champ
date

Encart

Libellé Contenu

Accueil - Votre demande

Votre demande d'autorisation

d'urbanisme

Date de dépot <dtDepot>

Date limite d'instruction <dtLimitelnstruction>

Statut de la demande <
nomEtatOuSousEtatGeneral
>

Champ Source
obligatoire d'entrée

BDD
PLAT'AU

Dossier

BDD
RIE'AU

BDD
PLAT'AU

Dossier

Evénement ou régle de gestion
associé

EVR001

RGRO019

cf GESDDO5 - Statuts et actions

possibles sur le dossier




Encart Demande d'autorisation
d'urbanisme

Encart Lettres aux pétitionnaires

Encart Décisions

Bouton  Retour en haut de page

3.3.2.1.3.3 - Description des événements

Références Evénements Eléments déclencheurs Traitements

EVR001 Redirection vers
l'accueil "Accueil"

L'utilisateur clique sur le lien

cf GESDDO02 - Détail du dossier et

ses pieces
GESDDO01 RGO01, GESDD01 RG02

cf GESDDO03 - Détail de la liste des
RGR034
GESDD01 RGO03

cf GESDDO04 - Détail de la liste des
décisions

RGRO039

GESDDO01 RGO04

EVR002

® | 'utilisateur est redirigé vers la page de connexion a RIE'AU si
I'utilisateur n'est pas connecté
® | 'utilisateur est redirigé

© vers la page "Vos demandes d'autorisation d'urbanisme
(DAU)" si l'utilisateur est connecté est un pétitionnaire

© ou vers la page "Liste des demandes d'autorisation d’
urbanisme" (Agent) si l'utilisateur est connecté est un agent

EVR002 Redirection vers le  L'utilisateur clique sur le lien "1 L'utilisateur est redirigé en haut de la page courante

haut de la page Retour en haut de page"

3.3.2.1.4 - Scénarios

3.3.2.1.4.1 - GESDDO01_SCO01 - Cas nominal - Affichage du détail de la demande

1. RIE'AU charge les données de la demande sélectionnée par le pétitionnaire

® GESDDO01 RGO05

2. Le pétitionnaire visualise la page détaillant la demande qu'il a sélectionné

® RGR002, RGRO17, RGR019, RGR034, RGR039
GESDDO01 RG01, GESDD01 RG02, GESDD01 RG03, GESDD01 RG04




3.3.2.1.5 - Regles de gestion

3.3.2.1.5.1 - Générales

Référence Description

RGRO019 Si la date limite d'instruction du dossier n'est pas présente en base RIE'AU alors,
® |a date n'est pas affichée

RGR034 Si aucune lettre n'est associée au dossier alors,
® [|'encart n'est pas affiché

RGR039 Si aucune décision n'est associée au dossier alors,

® [|'encart n'est pas affiché

3.3.2.1.5.2 - Spécifiques

Référence Description
GESDDO01_RGO01 Les informations du dossier et de la qualification sont récupérées

® via I'API /dossiers/recherche POST
® avec l'acteur RIE'AU

GESDDO01_RGO02 La liste des pieces est récupérée via I'API /dossiers/{idDossier]/pieces GET
® |es informations de la consultation sont récupérées via l'identifiant du dossier
GESDDO01_RGO03 Les informations de la lettre sont récupérées

® via I'API /dossiers/{idDossier}/lettresAuxPetitionnaires GET
® avec l'acteur RIE'AU en acteur appelant

Les lettres récupérées sont a |'état

® Validée par le service instructeur
® Validée par l'autorité compétente

GESDDO1_RGO04  Les informations de la décision sont récupérées

® via I'API /decisionsUrba/recherche POST
® avec l'acteur RIE'AU

GESDDO1_RGO05  Sile dossier souhaité n'est pas trouvé
Alors une page de dossier vide s'affiche, accompagnée du message d'information GESDD01 MSGO01

3.3.2.1.6 - Messages

3.3.2.1.6.1 - Généraux



Aucun message pour ce cas d'utilisation.

3.3.2.1.6.2 - Spécifiques

GESDDO01_MSGO01 Votre dossier est en cours de transmission et apparaitra ici prochainem



[25T1.1] 3.3.2.2. GESDDO2 - Détail du dossier et ses
pieces

3.3.2.2.1 - Historique

US impactant le CU visualisé Modifications apportées

PLATAU RQM-14821 MAJ maquette

3.3.2.2.2 - Description de I'encart

3.3.2.2.2.1 - Maquette

Demande d'autorisation d'urbanisme

Numeéro de téle-dossier
EBE_testDate

Adresse du projet Numeéros de parcelles
3 RUE DU TERRAIN 000 DA 0100
44213 FRANCE 123 EA 1234
France 456 RE 5678

11 AT 1IN

TAZ2

22233

444 44 444

555 5B 5555
Date de dépot Numéro de dossier
25M10/2023 PC0444422367850 AIE

Date de publication de I'avis de
depot de la demande
26/10/2023



https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821

Descriptif de la demande
CECI EST UNME DESCRIPTION DE MES TRAVAUX

Type de demande

Permis de construire (PC)

Domicile du demandeur
principal
1 RUE DES COLIBRIS

44200 REZE
FRANCE

Demandeurs

GUILLAUME MARTIMN
Ma belle entreprise

Professionnel(s) intervenant(s)

sur le projet

José BATIMENT Architecte

Tel. : 0976543678

Adresse électronique : archi.test@gmail.com
Fax : 8987656789

DOMINIQUE DESJARDINS Paysagiste
concepteur

Tel. : 0897947382
Adresse électronique : mtesba@gmail.com

A fait appel aux compétences
nécessaires pour le PAPE
Ouwi

Piéces jointes

Formulaire PC 13409
25/10/2023

Formulaire complémentaire rela...

Maison individuelle

Mon

Représentants correspondants
OPHELIE MEUMIER

Contact

RAISOC AUTRE DEM
Adresse électronique : contact@test.com

RESEAU

Adresse electronique : test@gmail.com

Un architecte ou paysagiste a
participé au PAPE
Oui

¥ Télécharger toutes les pieces

4



25010/2023

Formulaire attestant la prise ...
2510/2023

= Voir plus de piéces jointes

|<

3.3.2.2.2.2 - Contenu

L'encart contient les éléments suivants :

Type

Titre H2
Texte

Texte

Texte

Texte
Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Lien
cliquable

Texte
Texte

Texte

Libellé

Contenu Champ
obligatoire

Demande d'autorisation d'urbanisme

Numéro de télé-dossier

Adresse du projet

Numeéros de parcelles

Date de dépdt
Numeéro de dossier

Date de publication de
l'avis de dépbt de la
demande

Numeéro d'autorisation de
travaux

Catégorie d'ERP

Descriptif de la demande

Voir plus / Voir moins

Type de demande
Maison individuelle

Domicile du demandeur
principal

<noTeledemarcheADAU>

<terrains.adresses>

<terrains.refCadastrales.prefixeReference>
<terrains.refCadastrales.sectionReference>

<terrains.refCadastrales.noReference>
<dtDepot>
<noLocal+suffixenoLocal>

<dtPubDepot>

<codeAdditionnels.txValeurCodeAdd pour
nomTypeCodeAdd.libNom = "Numéro d'autorisation
de travaux">

<codeAdditionnels.txValeurCodeAdd pour
nomTypeCodeAdd.libNom = "Catégorie d'ERP">

<txDescriptifGlobal>

<nomTypeDossier.libNom>
<boMaisonIndividuelle>

<personne.adresseCourante>

Source
d'entrée

Dossier

Dossier

Dossier

Dossier

Dossier

Dossier

Dossier

Dossier

Dossier

Dossier

Dossier

Dossier

Evénement
ou régle de
gestion
associé

RGRO007

RGRO007,
RGR024

RGRO007,

RGRO033

RGRO007

RGRO007

RGR007

EVRO11

RGRO007
RGR007

RGRO007,
RGR021



Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Bouton

Liste des
pieces du
dossier

Bouton

Lien
cliquable

Demandeurs

Représentants
correspondants

Professionnel(s)
intervenant(s) sur le projet

Contact

A fait appel aux
compétences nécessaires
pour le PAPE

Un architecte ou
paysagiste a participé au
PAPE

Pieces jointes

Télécharger toutes les
piéces

® Type de piéce

® Date de dépot

® Télécharger

Voir plus de piéces jointes
/ Voir moins de piéces
jointes

<tableau de personnes>

<tableau de personnes>

<tableau de personnes de rdles "Architecte" et

"Paysagiste concepteur">

<tableau de personnes.coordonnées>
<tableau de personnesde rble "Contact">
<tableau de personnes.coordonnées>

<boOkCompetenceElaborationPape>

<boOkParticipationArchiPaysPape>

<nomTypePiece.libNom>

<dtDepot>

3.3.2.2.2.3 - Description des événements

Références

EVRO11

EVR012

EVR013

Evénements Eléments déclencheurs
Modification de l'affichage du L'utilisateur clique sur "Voir plus" ou "Voir moins"
texte

Téléchargement de la piece

L'utilisateur clique sur le bouton "Télécharger"

associée a une piece

Téléchargement de I'ensemble L'utilisateur clique sur le bouton "Télécharger

des pieces

toutes les piéces"

Dossier

Dossier

Dossier

Dossier

Dossier

Dossier

Pieces

Pieces /
Dossiers

Pieces

Traitements

RGRO007,
RGRO020,
RGRO025,
RGRO026

RGRO007,
RGR027,
RGR028

RGRO007,
RGRO031,
RGR032

RGRO007,
RGR029,
RGRO030

EVRO013
RGRO046,
RGR047

RGRO017,
RGR032
RGRO022

EVR012

EVR014

L'affichage du texte est modifié

cf RGRO16

Le binaire associé a la piéce est

téléchargé

Une archive zip contenant

I'ensemble des pieces est générée



EVRO014 Modification de l'affichage de la  L'utilisateur clique sur "Voir plus de piéces jointes”  L'affichage de la liste des piéces
liste des piéces jointes ou "Voir moins de piéces jointes" jointes est modifié
cf RGR0O67

3.3.2.2.3 - Scénarios

3.3.2.2.3.1 - GESDD02_SCO01 - Cas nominal - Téléchargement des binaires OK

1. L’agent va sur I'écran de détail du dossier

® RGR002, RGR017, RGR020, RGR021, RGR022, RGR023, RGR024, RGR025, RGR026, RGR027, RGR028,
RGR029, RGR030, RGR031, RGR032, RGR033, RGR046, RGR067

2. Sil'agent clique sur le bouton « Télécharger » d'une des piéces, alors

a. le téléchargement de la piéce s’exécute
b. l'agent ouvre la pieéce présente sur son ordinateur

3. Sinon, sil'agent clique sur le bouton "Télécharger toutes les pieces" alors,

® RGR047

a. le téléchargement de l'archive de toutes les piéces s’exécute
b. I'agent ouvre I'archive présente sur son ordinateur

3.3.2.2.4 - Regles de gestion

3.3.2.2.4.1 - Générales

Référence Description
RGR002 La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

RGROO7 Le format des données reprend le format de la source d'entrée

® hormis pour les dates qui sont au format JJ/MM/AAAA


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR067

RGRO016

RGRO17

RGR020

RGRO021

RGR022

RGRO023

RGR024

RGR025

RGR026

RGRO027

Par défaut, si le texte fait plus de 100 caracteres alors,
® |es 100 premiers caracteres sont affichés
® suivisde"..."
® puis d'un lien "Voir plus"

L'agent clique sur "Voir plus"

® alors, tout le texte s'affiche
® etle lien "Voir moins" s'affiche

L'agent clique sur "Voir moins" alors,
® [affichage par défaut se remet en place
La liste des pieces et documents est triée par défaut par :

® [ibellé du type de piece
® date de dépdt de la plus récente a la plus lointaine

La liste des demandeurs est triée par ordre croissant sur leur noOrdrePersonneDansRole
L'adresse du domicile du demandeur affiché

® correspond a l'adresse de la premiéere personne ayant le role "Pétitionnaire”
® et ayant comme type "Personne (adresse courante)"

S'il n'existe aucune date de dépdt de piece alors,
® |a date de dép6t du dossier est affichée
Si le dossier n'existe pas en base alors,
® il faut I'ajouter en base RIE'AU avec initialisation de
© Tlidentifiant du dossier
© la date limite d'instruction du dossier

L'adresse du projet affichée

® correspond & l'adresse du premier terrain
® ala commune écrite en gras

Les demandeurs affichés
® correspondent a chaque personne du dossier ou de la déclaration ayant la réle "Pétitionnaire”
Si le demandeur est une personne physique alors,
® son prénom, puis son nom est affiché
Si le demandeur est une personne morale alors,
® son libellé de raison sociale est affiché
Les représentants affichés

® correspondent a chaque personne du dossier ou de la déclaration ayant la role "Représentant”
® et référencant une personne du dossier ou de la déclaration ayant comme réle "Pétitionnaire”



RGR0O28 Si le représentant est une personne physique alors,
® son prénom, puis son nom est affiché
Si le représentant est une personne morale alors,
® son libellé de raison sociale est affiché
RGRO029 Les contacts affichés
® correspondent a la premiére personne du dossier ayant comme rdle "Contact”
RGRO30 Sur la premiére ligne, les informations d'identification du contact sont affichées :

® Sile contact est une personne physique alors,
© son prénom, puis son nom est affiché

® Sile contact est une personne morale alors,
© son libellé de raison sociale est affiché

A partir de la seconde ligne, les coordonnées du contact sont affichées :

® un type de coordonnée est affiché par ligne
® dans l'ordre suivant :

© téléphone

© courriel

© fax

RGRO31 Les professionnels affichés

® correspondent aux personnes du dossier ayant comme réle :
© "Architecte"
© "Paysagiste concepteur”
© "Géometre"

RGRO32 Sur la premiére ligne, l'identification, suivi le réle du professionnel sont affichées :

® Sile demandeur est une personne physique alors,
© son prénom, puis son nom est affiché

® Sile demandeur est une personne morale alors,
© son libellé de raison sociale est affiché

A partir de la seconde ligne, les coordonnées du professionnel sont affichées :

® un type de coordonnée est affiché par ligne
® dans l'ordre suivant :

© téléphone

© courriel

© fax

RGRO33 Les numéros de parcelles sont affichés en concaténant les attributs suivants séparés par un espace :
® préfixe de la référence cadastrale
® section de la référence cadastrale

® numéro de la référence cadastrale

Il peut y avoir plusieurs numéros de parcelles sur plusieurs terrains



RGR046 Le nom de l'archive zip généré vaut
® DAU_<numero>_Pieces_<horodate_generation format AAAAMMJJ-HHmMmss>.zip
Si le numéro local du dossier est renseigné alors,
® |e numéro correspond a ce numéro local
Sinon,
® il correspond a l'identifiant du dossier

Le nom des piéces correspond au nom généré lors du téléchargement unitaire

Si plusieurs de ces piéces ont le méme nom alors,
® un nombre croissant est ajouté en suffixe
RGRO047 Si la taille de l'archive générée dépasse 500 Mo alors,

® |e message d'erreur MSGR004 s'affiche :
La taille de I'ensemble des piéces dépasse la limitation définie par I'application

RGRO67 Par défaut, si la liste des piéces jointes comporte plus de trois piéces alors,

® |es trois premiéres pieces jointes sont affichées
® suivies d'un bouton "Voir plus de piéces jointes"

Si I'agent clique sur "Voir plus de piéces jointes" alors,

® toute la liste des pieces jointes s'affiche
® et le lien "Voir moins de piéces jointes” s'affiche

Si l'agent clique sur "Voir moins de piéces jointes" alors,

® Jaffichage par défaut se remet en place

3.3.2.2.4.2 - Spécifiques

Aucune regle spécifique pour ce cas d'utilisation.

3.3.2.2.5 - Messages

3.3.2.2.5.1 - Généraux

Référence Description

MSGRO004 La taille de I'ensemble des piéces dépasse la limitation définie par I'application

3.3.2.2.5.2 - Spécifiques

Aucun message pour ce cas d'utilisation.



3.3.2.2.6 - Mails

Aucun mail pour ce cas d'utilisation.



[25T1.1] 3.3.2.3 GESDDQO3 - Détail de la liste des lettres

3.3.2.3.1 - Historique

US impactant le CU visualisé Modifications apportées

PLATAU RQM-14821 MAJ maquette

3.3.2.3.2 - Description de I'encart

3.3.2.3.2.1 - Maquette


https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821

Lettres aux pétitionnaires

Lettre de demande de documents
Piéces complémentaires demandées Qui

MNature d’accord tacite

Défavorable

Date de notification au pétitionnaire

25/10/2023

Documents joints

Courrier (abandon pré-décision du projet)
14/06/2021

Courrier (abandon pré-décision du projet)
14/06/2021

Courrier (abandon pré-décision du projet)
14/06/2021

~ Voir plus de pieces jointes

Lettre de demande de documents
Piéces complémentaires demandées Qui

Lettre de demande de documents
Piéces complémentaires demandées Qui

Majoration ou Prolongation du délai
d'instruction

Qi

Date de prise de connaissance du pétitionnaire

26/10/2023

<

|<

|<




3.3.23.2.2 -

Contenu

L'encart contient les éléments suivants :

Type

Titre

Liste des
lettres aux
pétitionnaires

Texte

Texte

Texte

Bouton
Bouton

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Bouton

Bouton

Libellé

Lettres aux
pétitionnaires

Type

Pieces
complémentaires
demandées

Nature d'accord
tacite

+

Majoration ou
Prolongation du
délai d'instruction

Date de
notification au
pétitionnaire

Date de prise de
connaissance du
pétitionnaire

Documents joints

Type de

documents

Date de

production
Télécharger

Voir plus de
piéces jointes /
Voir moins de
piéces jointes

Contenu

<nomTypelLettre.libNom>

<nomTypePiecesDemandees>

<nomMotifsTacitelmpossible>

<nomMotifsMajoDelailnstruction>

<nomMotifsProlongationExceptionnellelnstruction>

<dtEmission>

<dtPriseConnaissanceDestinataire>

<nomTypeDocument.libNom>

<dtProduction>

3.3.2.3.2.3 - Description des événements

Références

Evénements

Eléments déclencheurs

Champ
obligatoire

Source d'entrée

lettreAuxPetitionnaires

lettreAuxPetitionnaires

lettreAuxPetitionnaires

lettreAuxPetitionnaires

lettreAuxPetitionnaires.

notifsMetier

lettreAuxPetitionnaires.

notifsMetier

lettreAuxPetitionnaires.

documents

lettreAuxPetitionnaires.

documents

Traitements

Evénement
ou régle de
gestion
associé

RGRO035
GESDDO08 RC

RGRO07

RGRO007,
RGRO037
GESDDO08 RC

RGRO007
GESDDO08 RC

GESDDO08 _EV
GESDDOB_EV

RGRO007
GESDDO08 RC

RGRO007,
RGRO036,
RGR038

RGRO007,
RGRO036,
RGR038

RGR007

RGR007

EVR012
EVR014

RGR067


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR067

EVRO012 Téléchargement de la piéce

EVRO014 Modification de l'affichage de la
liste des piéces jointes

Dépliage de la lettre
GESDDO08_EV01

Repliage de la lettre
GESDD08_EV02

3.3.2.3.3 - Scénarios

L'utilisateur clique sur le bouton "Télécharger"

associée a une piéce

L'utilisateur clique sur "Voir plus de pieces jointes" ou

"Voir moins de pieces jointes"

L'acteur clique sur le bouton "+" d'une lettre

L'acteur clique sur le bouton "-" d'une lettre

3.3.2.3.3.1 - GESDD03_SCO01 - Cas nominal - Téléchargement des binaires OK

1. Le pétitionnaire va sur I'écran de détail du dossier

® RGRO002, RGR007, RGR035, RGR036, RGR037, RGR038, RGR067

GESDD08_RGO01, GESDD08 RG02, GESDD08 RG03, GESDD08 RGO04

Le binaire associé a la piece est

téléchargé

L'affichage de la liste des
piéces jointes est modifié
cf RGR067

Déplie la lettre correspondante

Replie la lettre correspondante

2. Le pétitionnaire clique sur le bouton « Télécharger » d'un document joint du bloc des lettres aux pétitionnaires

a. le téléchargement de la piéce s'exécute

b. le pétitionnaire ouvre la piéce présente sur son ordinateur

3.3.2.3.4 - Regles de gestion

3.3.2.3.4.1 - Générales

Référence  Description
RGR002 La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

RGRO007 Le format des données reprend le format de la source d'entrée

® hormis pour les dates qui sont au format JJ/MM/AAAA

RGRO035 Les lettres sont triées de

® ['hdDebutVersion le plus récent au plus ancien

RGRO36 Les dates de notifications et dates de prise de connaissance destinataire correspondent a celles de la notification

métier ayant la date d'émission la plus récente


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR067
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR067

RGRO037 Si le champ "nomTypesPiecesDemandees" est renseigné alors,
® |e champ vaut "Oui"
Sinon,
® |e champ vaut "Non"
RGR038 S'il n'y a pas de notification métier sur la lettre alors,
® |es champs "Date notification" et "Date de prise de connaissance destinataire" ne sont pas affichés
RGRO67 Par défaut, si la liste des piéces jointes comporte plus de trois pieces alors,

® |es trois premiéres piéces jointes sont affichées
® suivies d'un bouton "Voir plus de piéces jointes"”

Si I'agent clique sur "Voir plus de piéces jointes" alors,

® toute la liste des pieces jointes s'affiche
® et le lien "Voir moins de piéces jointes” s'affiche

Si l'agent clique sur "Voir moins de pieces jointes" alors,

® Jaffichage par défaut se remet en place

3.3.2.3.4.2 - Spécifiques

Référence Description
GESDDO08_RGO01 Par défaut, seule la premiére lettre est dépliée.

En mode plié, seuls les éléments suivants sont affichés :

® Titre : Type
® Piéces complémentaires demandées

GESDD08_RG02 Le champ "Pieces complémentaires demandées” s'affiche sur toute la ligne
GESDDO08_RGO03 Si"nomMoatifsTacitelmpossible" est renseigné alors,
® |e champ "Nature d'accord tacite" vaut "Défavorable"
Sinon,
® |e champ n'est pas affiché

GESDDO08_RG04 = Si "nomMotifsMajoDelailnstruction” ou "nomMotifsProlongationExceptionnellelnstruction” est renseigné

alors,
® |e champ "Majoration ou Prolongation du délai d'instruction” vaut "Oui"
Sinon,

® |e champ n'est pas affiché


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR067

3.3.2.3.5 - Messages

3.3.2.3.5.1 - Généraux

Aucun message général pour ce cas d'utilisation.

3.3.2.3.5.2 - Spécifiques

Aucun message pour ce cas d'utilisation.

3.3.2.3.6 - Mails

Aucun mail pour ce cas d'utilisation.



[25T1.1] 3.3.2.4 GESDDO04 - Détail de la liste des
décisions

3.3.2.4.1 - Historique

US impactant le CU visualisé Modifications apportées

PLATAU RQM-14821 MAJ maquette

3.3.2.4.2 - Description de I'encart

3.3.2.4.2.1 - Maquette

Deécisions

Autorité compétente : Monniéres (44100) - Autorité compétente
Mature Accord Date 25/10/2023

Type de signataire Type de signature

Le maire Au nom de la commune
Décision tacite Présence de prescriptions
MNon MNon

Signataire Qualité du signataire
MTES Ba directeur adjoint

Service signataire

Service urbanisme

Date de transmission av contréle de légalité Date de notification av pétitionnaire

25/10/2023 25010/2023

Documents joints

Arrata


https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821

R e

25M10/2023

<

Décision suite a recours

25/10/2023 -
Certificat de non-opposition ¢
25M10/2023 -
= Voir plus de piéeces jointes
Autorité compétente : Monniéres (44100) - Autorité compétente
+
MNature Accord Date 25/09/2023
3.3.2.4.2.2 - Contenu
L'encart contient les éléments suivants :
Type Libellé Contenu Champ Source d'entrée Evénement ou régle
obligatoire de gestion associé
Titre Décisions RGR040, RGR041
Liste des
décisions
Texte Autorité compétente <idActeurSignataire. decisionsUrbanisme RGRO007
designationActeur>
Texte Nature <nomNatureDecisionUrba. decisionsUrbanisme RGRO007
libNom>
Texte Date <dtDecisionUrba> decisionsUrbanisme RGRO007
Bouton + GESDDO07_EVO01
Bouton - GESDDO0O7_EV02
Texte Type de signataire <nomTypeSignataire. decisionsUrbanisme RGRO007
libNom>
Texte Type de signature <nomTypeSignature. decisionsUrbanisme RGRO007
libNom>

Texte Décision tacite <boEstTacite> decisionsUrbanisme RGRO007



Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Sous-titre

Texte

Texte

Bouton

Bouton

Présence de prescriptions

Signataire

Qualité du signataire
Service signataire

Date de transmission au controle

de légalité

Date de notification au

pétitionnaire
Documents joints

Type de documents

Date de production

Télécharger

Voir plus de piéces jointes / Voir
moins de pieces jointes

<boPrescriptions>

<nomSignataire
prenomsSignataire>

<txQualiteSignataire>
<serviceSignataire>

<dtTransmissionAuCL>

<dtEmission>

<nomTypeDocument. decisionsUrba.
libNom> documents
<dtProduction> decisionsUrba.

documents

3.3.2.4.2.3 - Description des événements

Références

EVR012

EVR014

GESDDO07_EV01

GESDDO07_EV02

3.3.24.3

Evénements

Téléchargement de la piéce

Modification de I'affichage de la
liste des piéces jointes

Dépliage de la décision

Repliage de la décision

- Scénarios

Eléments déclencheurs

L'utilisateur clique sur le bouton "Télécharger"

associée a une piece

L'utilisateur clique sur "Voir plus de piéces jointes" ou

"Voir moins de piéces jointes"

L'acteur clique sur le bouton "+" d'une décision

L'acteur clique sur le bouton "-" d'une décision

3.3.2.4.3.1 - GESDD04_SCO01 - Cas nominal - Téléchargement des binaires OK

1. Le pétitionnaire va sur I'écran de détail du dossier

decisionsUrbanisme

decisionsUrbanisme

decisionsUrbanisme

decisionsUrbanisme

decisionsUrbanisme

decisionsUrbanisme.
notifsMetier

RGRO007

RGR007

RGR007
RGRO007, RGR042
RGR007, RGR043

RGR007, RGR044,
RGR045

RGRO007

RGRO007

EVR012
EVR014

RGRO067

Traitements

Le binaire associé a la piece est
téléchargé

L'affichage de la liste des
piéces jointes est modifié
of RGRO67

Déplie la décision
correspondante

Replie la décision
correspondante

® RGRO002, RGR007, RGR040, RGR041, RGR042, RGR043, RGR044, RGR045, RGR067



https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR067
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR067
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR067

2. Le pétitionnaire clique sur le bouton « Télécharger » d'un document joint du bloc des décisions

a. le téléchargement du binaire s’exécute
b. le pétitionnaire ouvre le binaire présent sur son ordinateur

3.3.2.4.4 - Regles de gestion

3.3.2.4.4.1 - Générales

Référence Description
RGR002 La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

RGR007 Le format des données reprend le format de la source d'entrée
® hormis pour les dates qui sont au format JJ/MM/AAAA
RGR040 Les décisions sont triées de
® |a date de décision la plus récente a la plus ancienne
RGR041 Par défaut, seule la premiére décision est dépliée.
En mode plié, seuls les éléments suivants sont affichés :

® Titre : Autorité compétente

® Nature
® Date
RGR042 Le champ "Service signataire" est affiché sur toute la ligne
RGRO043 Le champ "Date de transmission au CL" est affiché si le type de signature vaut :

® Aunom de la commune
® Aunom de I'EPCI

RGRO044 S'il n'y a aucune notification métier sur la décision alors,
® |a date de notification n'est pas affichée
S'il'y a plusieurs notifications métiers sur la décision alors,
® |a date de notification vaut la date d'émission la plus récente parmi I'ensemble des notifications métiers
RGR045 S'il n'y aucune notification métier sur la décision alors,

® |e champ "Date notification" n'est pas affiché



RGRO067 Par défaut, si la liste des piéces jointes comporte plus de trois pieces alors,

® |es trois premieres pieces jointes sont affichées
® suivies d'un bouton "Voir plus de pieces jointes"

Si l'agent clique sur "Voir plus de pieces jointes" alors,

® toute la liste des piéces jointes s'affiche
® et le lien "Voir moins de piéces jointes" s'affiche

Si l'agent clique sur "Voir moins de pieces jointes" alors,

® [affichage par défaut se remet en place

3.3.2.4.4.2 - Spécifiques

Aucune régle spécifique pour ce cas d'utilisation.

3.3.2.4.5 - Messages

3.3.2.4.5.1 - Généraux

Aucun message général pour ce cas d'utilisation.

3.3.2.4.5.2 - Spécifiques

Aucun message pour ce cas d'utilisation.

3.3.2.4.6 - Mails

Aucun mail pour ce cas d'utilisation.


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR067

[25T1.1] 3.3.2.5 GESDDOS5 - Statuts et actions
possibles sur le dossier

3.3.2.5.1 - Historique

US impactant le CU visualisé = Modifications apportées

PLATAU RQM-10392 Modification du bouton "Verser les piéces manquantes” en "Verser les pieces demandées”

PLATAU_RQM-14821 MAJ maquette

3.3.2.5.2 - Description de I'encart

3.3.2.5.2.1 - Maquettes (hon exhaustif)
Statut de la demande Statut de la demande Statut de [:
@ En attente de dépét - ' = En cours d'instruction ® Incomplet
’, ] “
Votre dermande ast actuellemant an attente de otre demande est ré

dépdt. Vious devez effectuer son dépit pour gue Votre demande est actuellement en cours de éyal dinstruction est

son traitement puisse démarrer. traitement. Passé le délai légal d'instruction vous de votre part dans un
bénéficierez d’'une décision tacite. darmandea sera rajetés

Pour en savoir plus vous pouvez consulter la page

= Una question 7 » Pour en savoir plus vous pouvez consulter la page Pour an savoir plus voi

«Une question ? » # Une quastion ? »

Déposer ma demande
Verser les piég

Statut de la demande Statut de la demande Statut de |z

® Décision défavorable @ Décision favorable ® Abandon

. . . . Une décision favorable a votre demande a été
Une décision défavorable a votre demande a été Votre demande a 416 3

o . rendue par l'autorité compétente.
rendue par l'autorité compétente. Vous pouvez P P

consulter la page "Foire aux questions" pour

connaitre les voies de recours. Pour en savoir plus vous pouvez consulter la page Pour en savoir plus vou

« Une question ? » « Une question ? »



https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-10392
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821

3.3.2.5.2.2 - Contenu

L'encart contient les éléments suivants :

Type Libellé Contenu Champ

Source Evénement

obligatoire d'entrée ou régle de
gestion
associé

Texte Statut de la demande

Icone du statut Conditionnel :

Libellé du

statut <nomEtatOuSousEtatGeneral>
Bouton Conditionnel

® Déposer ma demande

® Verser les pieces demandées

Texte Conditionnel :
explicatif du

statut <nomEtatOuSousEtatGeneral>

Lien cliquable  Pour en savoir plus vous pouvez consulter
la page "Une question ?

3.3.2.5.2.3 - Description des événements

Références Evénements Eléments déclencheurs
GESDDO05_EV01 Redirection vers la page "Foire aux Le pétitionnaire clique sur le lien "Une
questions” question ?"

GESDDO05_EV02 Ouverture de la modale de dépétde la  Le pétitionnaire clique sur le bouton

demande « Déposer ma demande »

GESDDO05_EV03 Ouverture de la modale de versement  Le pétitionnaire clique sur le bouton «

des pieces demandées Verser les pieces demandées »

3.3.2.5.3 - Regles de gestion

3.3.2.5.3.1 - Générales

Référence Description

Dossier GESDDO05 RGO1

GESDDO5 EV02

GESDDO5 EVO03
GESDDO5_RGO2

GESDDO05_EV01
GESDDO05_RGO03

Traitements

L'écran de FAQ s'ouvre

cf PAGOS5 - Foire aux questions

La modale de dépdt de demande
s'‘ouvre
cf 3.3.4. GESDO04 - Dép6t d'un

dossier

La modale de versement de
pieces demandées s'ouvre
cf GESDO3 - Versement des

pieces demandées




RGR002 La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

3.3.2.5.3.2 - Spécifiques

Référence Description

Si I'état du dossier est "En cours de dépdt” alors,
GESDD05_RGO01

® ['icbne est

O

® |e libellé (sur fond orange) est « En attente de dépot »
® |e texte explicatif est GESDD05 MSGO01
® |e bouton "Déposer ma demande" est affiché

Si I'état du dossier est

® "Déposé”
ou "Attente de requalification”
ou "Qualifié/Instruction en cours
ou "Complet"
ou "Instruction terminée" alors,
© Ticbne est
P
S
© e libellé (sur fond vert) est « En cours d'instruction »
© le texte explicatif est GESDD05 MSG02

Si I'état du dossier est "Attente de pieces" alors,

® Jicone est

O

® |e libellé (sur fond orange) est « Incomplet »
® |e texte explicatif est GESDD05 MSGO03

Si |'état du dossier est

® "Rejet pour incomplétude”

® ou "Décision prise - Rejet"

® ou "Décision prise - Refus" alors,
© Tlicbne est

S

© le libellé (sur fond rouge) est « Décision défavorable »
O le texte explicatif est GESDD05 MSG04

Si I'état du dossier est



® "Décision prise - Accord"

® ou "Décision prise - Accord - Pas de prescription préalable a satisfaire"

® ou "Décision prise - Accord - Prescription(s) préalable(s) satisfaite(s)" alors,
© Tlicone est

O

© le libellé (sur fond vert) est « Décision favorable »
© le texte explicatif est GESDD05 MSGO05

Si I'état du dossier est

® "Décision prise - Accord - Prescription(s) préalable(s) possible(s)
® ou " Décision prise - Accord - Prescription(s) préalable(s) a satisfaire" alors,
© Ticbne est

O

© e libellé (sur fond vert) est « Décision favorable avec prescription(s) »
© le texte explicatif est GESDD05 MSGO06

Si I'état du dossier est "Décision prise - Sursis a statuer” alors,

® Jicdne est

®

® |e libellé (sur fond gris) est « Sursis a statuer »
® |e texte explicatif est GESDD05 MSGO07

Si I'état du dossier est "Abandonné" alors,

® Jicone est

®

® |e libellé (sur fond gris) est « Abandon »
® |e texte explicatif est GESDD05 MSGO08

Si I'état du dossier est "Décision retirée" alors,

® Jicone est

S

® |e libellé (sur fond rouge) est « Décision retirée »
® |e texte explicatif est GESDD05 MSG09

Si I'état du dossier est "Décision annulée" alors,

® Jicone est

S

® e libellé (sur fond rouge) est « Décision annulée »
® |e texte explicatif est GESDD05 MSG10

Si I'état du dossier est "Recours en cours" alors,



® Jicone est

®

® e libellé (sur fond gris) est « Recours en cours »
® |e texte explicatif est GESDD05 MSG11

Si I'état du dossier est

® "Procédure contradictoire en cours (type 1)"
® ou "Procédure contradictoire en cours (type 2) alors,
© Ticéne est

®

© le libellé (sur fond gris) est « Procédure contradictoire en cours »
© e texte explicatif est GESDD05 MSG12

Si I'état du dossier est "Traitement fiscal effectué" alors,

® ['icobne est

®

® |e libellé (sur fond gris) est « Traitement fiscal effectué »
® |e texte explicatif est GESDD05 MSG13

Si I'état du dossier est "Titres émis" alors,

® ['icone est

®

® |e libellé (sur fond gris) est « Titres émis »
® |e texte explicatif est GESDD05 MSG14

Si I'état du dossier est "Rectification a effectuer" alors,

® ['icone est

®

® |e libellé (sur fond gris) est « Rectification a effectuer »
® |e texte explicatif est GESDD05 MSG15

Si I'état du dossier n'est pas connu alors,

® ['icone est

®

® e libellé (sur fond gris) vaut le statut présent dans PLAT'AU
® |e texte explicatif est GESDD05 MSG16

GESDDO5_RGO02 Si le statut du dossier est "Attente de pieces" ou "Qualifié/Instruction en cours",

et que le dossier comporte au moins une lettre aux pétitionnaires validée (par le service instructeur ou

l'autorité compétente) avec une liste de type de piéces demandées non-vide,

et que le champ boDepotPieceEnCours est vide ou a false alors,

® |e bouton "Verser les pieces demandées" est affiché



GESDDO5_RGO03  Si le texte explicatif GESDD05 MSGO04 est affiché alors,

® |e lien cliquable "Pour en savoir plus vous pouvez consulter la page "Une question ?" n'est pas affiché

3.3.2.5.4 - Messages

3.3.2.5.4.1 - Généraux

Aucun message général pour ce cas d'utilisation.

3.3.2.5.4.2 - Spécifiques

Référence

GESDD05_MSG01

GESDDO05_MSG02

GESDDO05_MSGO03

GESDDO05_MSG04

GESDD05_MSG05

GESDDO05_MSG06

GESDDO05_MSGO07

GESDDO05_MSG08

GESDDO05_MSG09

GESDDO05_MSG10

GESDDO5_MSG11

GESDDO05_MSG12

GESDD05_MSG13

GESDDO05_MSG14

GESDDO05_MSG15

Description

Votre demande est actuellement en attente de dép6ot.

Vous devez effectuer son dépdt pour que son traitement puisse démarrer.

Votre demande est actuellement en cours de traitement.

Passé le délai Iégal d'instruction vous bénéficierez d'une décision tacite.
Votre demande est réputée incompléte.

Le délai lIégal d'instruction est arrété.

Sans intervention de votre part dans un délai de 3 mois, votre demande sera rejetée.

Une décision défavorable a votre demande a été rendue par l'autorité compétente.
Vous pouvez consulter la page "Foire aux questions" pour connaitre les voies de recours.

Une décision favorable a votre demande a été rendue par l'autorité compétente.

Une décision favorable a votre demande a été rendue par l'autorité compétente.
Avant de commencer les travaux vous devez tenir compte des prescriptions préalables précisées dans
l'arrété joint a la décision.

Votre demande n'a pu faire I'objet d'un accord ou d'un refus.
Vous pouvez vous consulter I'arrété joint a la décision pour de plus amples informations.

Votre demande a été abandonnée.

La décision prise sur votre demande a été retirée.

La décision prise sur votre demande a été annulée par le juge administratif.
Un recours est en cours pour votre demande.

Votre demande fait I'objet d'une procédure contradictoire.

Le traitement fiscal a été effectué pour votre demande.

Un titre a été mis pour votre demande

Votre demande doit faire I'objet d'une rectification



GESDD05_MSG16 Croix grise

3.3.2.5.5 - Mails

Aucun mail pour ce cas d'utilisation.



[25T1.1] 3.3.3. GESDO3 - Versement des pieces
demandées

3.3.3.1 - Historique

US impactant le Modifications apportées

CU visualisé

PLATAU RQM- Modification du bouton "Verser les pieces manguantes” en "Verser les piéces demandées”

10392

PLATAU RQM- Modification de GESD03 RGO5 : au clic du bouton "Valider", renseigner I'attribut "noPiece" lors du
12393 versement des pieces dans Plat'/AU via I'API /pieces [POST]

PLATAU RQM- MAJ maquette

14821

3.3.3.2 - Description

Objectifs Permettre au pétitionnaire de verser les pieces demandées sur son dossier

Droit d'acces

Url d'accés
Préconditions Le pétitionnaire est connecté a RIE'AU
Postconditions Le pétitionnaire a versé les piéces demandées sur son dossier

3.3.3.3 - Description de I'écran

3.3.3.3.1- Maquette

3.3.3.3.1.1- Ecran


https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-10392
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-10392
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-12393
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-12393
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821

Fermer X

Verser des piéces demandées

Vous devez verser un document pour chaque piece demandée pour pouvoir valider cet €cran.

Accord du gestionnaire du domaine pour engager la procédure d’autorisation d'occupation temporaire du domaine public

Annuler Valider

3.3.3.3.1.2- Modale d'annulation

Fermer X

Annuler le versement de pieces demandées
Vous &tes sur le point d'annuler le versement des pigéces demandées.

Confirmez-vous cette action ?

Annuler Confirmer

3.3.3.3.1.3- Modale de confirmation



Fermer X

Valider le versement de piéces demandées
Vous étes sur le point de valider le versement de pieces demandées.

Confirmez-vous cette action ?

Annuler Confirmer

3.3.3.3.2- Contenu

3.3.3.3.2.1- Ecran

La page contient les éléments suivants :

Type Libellé Contenu Champ Source Evénement
obligatoire d'entrée ou régle de
gestion
associé
Bouton Fermer EVR003
Texte Verser des pieces demandées
niveau 1
Texte Vous devez verser un document pour chaque
niveau 2 piéce demandée pour pouvoir valider cet écran
Liste des libellé des types de piéces GESD03 RGO08
pieces manquantes
manguantes <lettreAuxPetitionnaires.
nomTypesPiecesDemandees.
libNom>
Texte Il n'a pas été possible de récupérer les pieces GESD03 RG02
niveau 2 manquantes sur votre dossier, veuillez-vous

rapprocher du service instructeur de votre
dossier ou de votre guichet unique (vous pouvez
consulter la page "Une question ?" pour plus de
détail).

Champ <lettresAuxPetitionnaires. GESDO03 RGO07
texte nomTypePiecesDemandees>



Bouton

Champ
texte

Bouton

Bouton

Bouton

Téléverser

<nom du fichier téléversé>

Supprimer

Annuler

Valider

3.3.3.3.2.2- Modale d'annulation

La modale contient les éléments suivants :

Type
Bouton
Titre

Texte

Bouton

Bouton

Libellé

Fermer

Annuler le versement de pieces demandées

Vous étes sur le point d'annuler le versement des pieces demandées.

Confirmez-vous cette action ?

Annuler

Confirmer

3.3.3.3.2.3- Modale de confirmation

La modale contient les éléments suivants :

Type
Bouton
Titre

Texte

Bouton

Bouton

Libellé

Fermer

Valider le versement de pieces demandées

Vous étes sur le point de valider le versement des pieces demandées.

Confirmez-vous cette action ?

Annuler

Confirmer

3.3.3.3.3- Description des événements

GESD03_RGO03
RGRO060

GESDO03 EVO01

RGR060

RGR060

GESDO3_EV02
GESDO03 EV03

GESDO03 _RGO06

GESDO03 EV04

Evénement ou régle de gestion associé

EVRO003

GESDO03_EV05

GESDO03 EV06

Evénement ou régle de gestion associé

EVRO003

GESDO03 EV05

GESDO3_EVO7



Références Evénements

Téléversement du
binaire

GESDO03_EV01

GESD03_EV02 Suppression du binaire

Ouverture de la modale
d'annulation

GESDO03_EV03

Quverture de la modale
de validation

GESDO03_EV04

Fermeture de la modale
d'annulation ou de
confirmation

GESDO03_EV05

Annulation du
versement des piéces
demandées

GESDO03_EV06

Versement des pieces
demandées

GESDO03_EV07

EVR003 Fermeture de la modale

3.3.3.4 - Scénarios

Eléments déclencheurs

Le pétitionnaire clique sur le bouton "Téléverser"

Le pétitionnaire clique sur le bouton "Supprimer"

Le pétitionnaire clique sur le bouton "Annuler" de
la modale de versement des piéces demandées

Le pétitionnaire clique sur le bouton "Valider" de
la modale de versement des pieces demandées

Le pétitionnaire clique sur le bouton "Annuler” de
la modale d'annulation ou de confirmation

Le pétitionnaire clique sur le bouton "Confirmer"
de la modale d'annulation

Le pétitionnaire clique sur le bouton "Confirmer"
de la modale de confirmation

L'utilisateur clique sur le bouton "Fermer" de la
modale ou sur la touche d'échappement du

clavier ("Echap")

Traitements

le document est récupéré sur le poste de
I'utilisateur

le fileld et folderld sont récupérés

le bouton "Téléverser" est masqué

le nom du fichier récupéré est affiché

le bouton "Supprimer" est affiché

le fichier est supprimé

le bouton "Supprimer" est masqué

le nom du fichier téléversé est masqué
le bouton "Téléverser" est affiché

La modale d'annulation s'ouvre

La modale de confirmation s'ouvre

La modale d'annulation ou de
confirmation se ferme

Retour sur la modale de versement des
pieces demandées

Annulation du versement des pieces
demandées

La modale de versement des pieces
demandées et la modale d'annulation se
ferment

Le scénario GESD03 SCO1 est exécuté
La modale de versement des pieces
demandées et la modale de confirmation
se ferment

La modale se ferme

L'utilisateur est redirigé vers la page
principale

Sur la page principale, le focus est
positionné sur le bouton ayant permis
I'affichage de la modale

3.3.3.4.1 - GESD03_SC01 - Cas nominal - Versement des piéces manquantes OK

1. Un pétitionnaire se connecte a RIE'AU

2. RIE'AU filtre les lettres pour n'en conserver qu'une

® GESD03 RG0S

3. Le pétitionnaire clique sur "Verser les pieces demandées”



® GESD03 RG02, GESD03 RG03, GESD03 RG07, GESD03 RG0S

4. Le pétitionnaire clique sur le bouton "Téléverser" et charge un document

® GESD03 RG06

RGRO060

5. Le pétitionnaire confirme la modale de validation
a. RIE'AU vérifie si I'ensemble des documents sont OK

® RGR048, RGR049

i. sic'estle cas, les documents sont versés pour chacune des piéces manquantes
1. les piéces sont versées dans Syncplicity

2. RIE'AU identifie I'acteur pour réaliser le versement des piéces

® GESD03 RG09

3. RIE'AU identifie la personne du dossier auteur des piéces versées

® GESD03 RG10

4. les pieces sont versées dans PLAT'AU

® GESD03 RG05, GESD03 RG11

5. le dossier est mis a jour en base RIE'AU

® GESD03 RG01



6. la modale se ferme
7. un message de confirmation s'affiche

® GESD03 MSG02

ii. sinon, un message d'erreur s'affiche

® GESD03 MSGO1

6. Lors de I'exécution du batch de consommation des notifications,
a. si PLAT'AU a pu intégrer les pieces alors,

i. la notification "Notification de succes de versement d'une piece" est consommée

® 5.1.6 Notifications de succés de versement d'une piéce et dép6t d'une piéce

b. sinon,

i. la notification "Notification d'échec de versement de I'ensemble des piéces sur le dossier" est consommeée

@® 5.1.7 Notifications d'erreur de versement d'une piéce

3.3.3.4.2 - GESD03_SC02 - Cas d'erreur - Versement des piéces manquantes KO

1. Un pétitionnaire se connecte a RIE'AU

2. RIE'AU filtre les lettres pour n'en conserver qu'une

® GESD03 RG0S

3. Le pétitionnaire clique sur "Verser les pieces demandées”



® GESD03 RG02, GESD03 RG03, GESD03 RG07, GESD03 RG0S

4. Le pétitionnaire clique sur le bouton "Téléverser" et charge un document

® GESD03 RG06

RGRO060

5. Le pétitionnaire confirme la modale de validation
a. RIE'AU vérifie si I'ensemble des documents téléversés sont OK

® RGR048, RGR049

i. Sice n'est pas le cas ou si une autre erreur est rencontrée alors,

1. le versement n'est pas effectué

® RGR068, RGR069

GESDO03 RG11, GESDO3 RG12

3.3.3.5 - Régles de gestion

3.3.3.5.1- Générales

Référence  Description
RGR002 La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

RGRO07 Le format des données reprend le format de la source d'entrée
® hormis pour les dates qui sont au format JJ/MM/AAAA

RGR0O48 La liste des extensions de fichiers autorisées est paramétrable



RGR049 La taille des fichiers autorisée est paramétrable

RGR060 Si un fichier a été téléversé alors,

® e bouton "Téléverser" est remplacé par le nom du fichier récupéré sur le poste de l'utilisateur et le bouton de
suppression est affiché

RGRO068 Si le format d'un fichier téléversé n'est pas compris dans la liste paramétrée alors,
® |e message d'erreur suivant s'affiche :

L'ensemble des fichiers doit étre dans un des formats suivants : <formats définis en paramétrage>.

RGRO69 Si la taille de I'ensemble des fichiers téléversés dépasse la valeur maximale paramétrée alors,
® |e message d'erreur suivant s'affiche :

L'ensemble des fichiers ne doit pas dépasser <valeur définie en paramétrage>.

3.3.3.5.2 - Spécifiques

Référence Description

Le champ "boDepotPieceEnCours" est valorisé a true en BDD RIE'AU
GESD03_RG01

Si la liste des piéces demandées a afficher est vide alors,
GESD03_RG02
® |e texte "ll n'a pas été possible de récupérer les pieces manquantes sur votre dossier, veuillez-vous
rapprocher du service instructeur de votre dossier ou de votre guichet unique (vous pouvez consulter la page
"Une question ?" pour plus de détail)." s'affiche
® |e texte "Vous devez verser un document pour chaque piéce demandée pour pouvoir valider cet écran” ne
s'affiche pas

Si aucun fichier n'est présent pour la piéce alors,
GESD03_RG03

® |e bouton de téléversement est affiché



GESD03_RG05

GESD03_RG06

GESD03_RG07

GESD03_RG08

GESD03_RG09

Les piéces sont versées

® via I'API /pieces POST
® avec l'acteur Guichet Unique de la commune de dépdt du dossier en acteur appelant
® avec les données suivantes

© identifiant du dossier

© incrémentation du numéro de version du dossier

© liste des pieces téléversées

Par défaut,

date de production valorisé a la date du jour

identifiant de la personne récupérée

cf GESD03 RG10

fileld valorisé avec celui récupéré lors du téléversement dans Syncplicity
folderld valorisé avec celui récupéré lors du téléversement dans Syncplicity
nature de piéce valant "Complémentaire"

type de piéce valorisé au type de la piece demandée de la ligne ou a été déposée le fichier dans la

modale
noPiece valorisé :

® a1 siaucune piece du méme type (homTypePiece) n'est présente dans le dossier ou si aucune

piece du méme type ne présente un noPiece étant un chiffre entier

® avec la valeur du noPiece le plus grand parmi les pieces du méme type (hnomTypePiece)
présentes dans le dossier, incrémenté de 1, en ignorant les noPiece ne correspondant pas a

des entiers

le bouton de validation est grisée et non cliquable

Si un fichier est téléversé pour chacune des pieces manquantes listées alors,

® |e bouton de validation se dégrise et devient cliquable

Le nom des piéces demandées affiché est tronqué (suivi de "...")

Si on survole le nom des pieéces demandées alors,

® |e libellé complet est affiché dans une info bulle

Les lettres sont récupérées

® via I'API /dossiers/{idDossier}/lettresAuxPetitionnaires GET
® avec l'acteur RIE'AU en acteur appelant
® et l'identifiant du dossier

Les lettres sont filtrées sur les états suivants

® Validée par le service instructeur
® Valider par l'autorité compétente

Seule la lettre ayant I'norodate de début de version le plus récent est gardée

L'acteur est récupéré

via I'API /acteurs/recherche POST

avec l'acteur RIE'AU en acteur appelant

avec en commune de rattachement la commune de dép6t du dossier
et le type acteur étant un Guichet Unique



La personne qui est récupérée doit
GESD03_RG10

® avoir son mail correspondant au mail du compte RIE'AU de I'utilisateur connecté
® @tre un pétitionnaire ou un représentant référencant un pétitionnaire

Tant que le traitement asynchrone est en cours
GESD03_RG11
® |e message de confirmation GESD03 MSGO03 s'affiche dans un cadre bleu

Lorsque le traitement asynchrone est terminé

® |es messages de confirmation GESD03 MSGO02 et GESD03 MSG04 s'affichent chacun dans un cadre vert

Si une erreur, autre qu'un format erroné ou une taille maximale dépassée, est rencontrée alors,
GESD03 RG12

® |e message d'erreur GESD0O3 MSGO5 s'affiche

3.3.3.6 - Messages

3.3.3.6.1- Généraux

Référence Description
MSGRO010 L'ensemble des fichiers ne doit pas dépasser <valeur définie en paramétrage>.
MSGRO011 L'ensemble des fichiers doit étre dans un des formats suivants : <formats définis en paramétrage>.

3.3.3.6.2 - Spécifiques

Référence Description

Vous devez verser un document pour chacune des pieces demandées afin de pouvoir valider cet écran.
GESD03_MSGO01

Le versement de vos piéces a bien été pris en compte, vous recevrez dans les 24 heures un mail vous
GESD03_MSG02  informant de leurs dépots sur votre demande.

Ajout de pieces demandées : En cours
GESD03_MSG03

Ajout de piéces demandées : Terminé
GESD03_MSG04

Le versement de vos pieces a échoué.
GESD03_MSG05

3.3.3.7 - Mails

Aucun mail pour ce cas d'utilisation.



[25T1.1] 3.3.4. GESDO04 - Dépot d'un dossier

3.3.4.1 - Historique

US impactant le CU visualisé

PLATAU ROQM-16619

PLATAU_RQM-14821

3.3.4.2 - Description

Droit d'acces

Url d'acces

Préconditions

Postconditions

Modifications apportées
Suppression de I'envoi du mail AEE (repris en charge par le batch de notifications)

MAJ magquette

® |e pétitionnaire est connecté a RIE'AU
® e dossier est transcodé

Le pétitionnaire a déposé son dossier

3.3.4.3 - Description de I'écran

3.3.4.3.1- Maquette

3.3.4.3.1.1- Ecran

Fermer X

Déposer ma demande

Vous étes sur le point d'effectuer le dép6t de votre demande, cette action initiera le traitement de votre demande par nos services. Confirmez-vous cette action ?

Annuler Confirmer

3.3.4.3.2- Contenu

3.3.4.3.2.1- Ecran

La page contient les éléments suivants :


https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-16619
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821

Type

Bouton

Texte
niveau
1

Texte
niveau
2

Bouton

Bouton

Libellé

Fermer

Déposer ma demande

Vous étes sur le point d’effectuer le dép6t de votre demande, cette
action initiera le traitement de votre demande par nos services.
Confirmez-vous cette action ?

Annuler

Confirmer

3.3.4.3.3- Description des événements

Références

GESD04_EV01 Confirmation

du dépét

GESDO04_EV02 Annulation du

EVRO003

dépoét

Fermeture de

la modale

3.3.4.4 - Scénarios

Evénements

Eléments déclencheurs

Le pétitionnaire clique sur le bouton "Confirmer"

Le pétitionnaire clique sur le bouton "Annuler”

L'utilisateur clique sur le bouton "Fermer" de la
modale ou sur la touche d'échappement du clavier
("Echap")

3.3.4.4.1 - GESD04_SC01 - Cas nominal - Dépo6t du dossier OK

Contenu

Champ Source Evénement
obligatoire d'entrée ou régle de
gestion
associé
EVR003
GESD04_EV02
GESD04_EVO01
Traitements
® exécution du traitement de dépét du dossier
[ ]

fermeture de la modale
rafraichissement de I'écran de détail de la
demande

fermeture de la modale
le dépbt n'est pas effectué

La modale se ferme

L'utilisateur est redirigé vers la page principale
Sur la page principale, le focus est positionné
sur le bouton ayant permis I'affichage de la
modale

1. Le pétitionnaire se connecte & RIE'AU et accede a I'écran de détail du dossier a déposer

2. Le pétitionnaire clique sur le bouton "Déposer ma demande" dans le bloc statut et clique sur le bouton "Confirmer"

® GESDDOS - Statuts et actions possibles sur le dossier

RGR002

a. RIE'AU identifie I'acteur & utiliser pour appeler PLAT'AU

® GESD04 RGO1


https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=398796908

b. L'acteur identifié effectue le dép6t dans PLAT'AU pour le dossier en cours de visualisation

® GESD04 RG02, GESD04 RG03, GESD04 RG04, GESD04 RG05

3.3.4.4.2 - GESD04_SCO02 - Cas alternatif - Dépot du dossier KO car aucun acteur trouvé

1. Le pétitionnaire se connecte & RIE'AU et accéde a I'écran de détail du dossier & déposer
2. Le pétitionnaire clique sur le bouton "Déposer ma demande" dans le bloc statut et clique sur le bouton "Confirmer"

® GESDDO5 - Statuts et actions possibles sur le dossier

RGR002

a. RIE'AU identifie I'acteur a utiliser pour appeler PLAT'AU

® GESD04 RGO1

b. Siaucun acteur n'est trouvé, alors
i. Le dépdt du dossier n'est pas réalisé

® GESD04 RG06

3.3.4.5 - Regles de gestion

3.3.4.5.1- Générales

Référence Description


https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=398796908

RGR002 La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

3.3.4.5.2 - Spécifiques

Référence Description

L'acteur est recherché
GESD04_RGO01
® via I'API /acteurs/recherche POST
® avec l'acteur RIE'AU comme acteur appelant
® avec les données suivantes :
© la commune de rattachement est égale a la commune de dépét du dossier
© lacteur est de type « Guichet unique »

Le dossier est déposé
GESD04_RG02

® via I'API /dossiers/depot PUT
® avec l'acteur guichet unique de la commune de dépdt du dossier identifi€ comme acteur appelant
© cf GESD04 RGO1
® avec les données suivantes :
© identifiant du dossier
© incrémentation du numéro de version du dossier
© date de dépdt valant la date du jour

La date de dépbt est valorisée a la date du jour
GESD04_RGO03

L'identifiant du dossier est valorisé avec l'identifiant PLAT'AU du dossier
GESD04_RG04

Le numéro de version est valorisé avec le numéro de version courant du dossier PLAT'AU
GESD04_RG05

Si aucun acteur PLAT'AU n'est trouvé pour effectuer le dépdt du dossier alors,
GESD04_RG06

® |e traitement s'arréte
® |e message d'erreur GESD04 MSGO1 s'affiche

3.3.4.6 - Messages

3.3.4.6.1- Généraux

Aucun message général pour ce cas d'utilisation.

3.3.4.6.2 - Spécifiques

Référence Description


https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=398796908

Une erreur est survenue, veuillez-vous rapprocher de votre guichet unique (voir page de <lien vers la page de
GESD04_MSGO01

contact>).



[25T1.1] 3.3.6. GESDO6 - Depdt d'une declaration

3.3.6.1 - Historique

US impactant le CU visualisé Modifications apportées

PLATAU RQM-14282 Création du CU
PLATAU RQM-14821 MAJ maguette
PLATAU RQM-19637 Ajout regle de gestion concernant la gestion asynchrone des notifications et mails (RGAP049)

PLATAU_RQM-19638

3.3.6.2 - Description

Droit d'acces

Url d'accés
Préconditions ® le pétitionnaire est connecté a RIE'AU

® |a déclaration est transcodée et présente dans RIE'AU a I'état "En attente de dépot”
Postconditions Le pétitionnaire a déposé sa déclaration

3.3.6.3 - Description de I'écran

3.3.6.3.1- Maquette

3.3.6.3.1.1- Ecran

Fermer X%

Déposer ma déclaration

Vous étes sur le point d'effectuer le dépot de votre déclaration, cette action initiera le

traitement de votre déclaration par nos services. Confirmez-vous cette action ?

Annuler Confirmer

3.3.6.3.2- Contenu


https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14282
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-19637
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-19638
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D%5BDAU%5D+RGAP049

3.3.6.3.2.1- Ecran

La page contient les éléments suivants :

Type

Bouton

Texte
niveau
1

Texte
niveau
2

Bouton

Bouton

Libellé

Fermer

Déposer ma déclaration

Vous étes sur le point d’effectuer le dép6t de votre déclaration, cette
action initiera le traitement de votre déclaration par nos services.
Confirmez-vous cette action ?

Annuler

Confirmer

3.3.6.3.3- Description des événements

Références Evénements Eléments déclencheurs

GESD06_EV01 Confirmation Le pétitionnaire clique sur le bouton "Confirmer"

du dépét

GESD06_EV02 Annulationdu  Le pétitionnaire clique sur le bouton "Annuler”

EVR003

dépot

Fermeture de L'utilisateur clique sur le bouton "Fermer" de la
la modale modale ou sur la touche d'échappement du clavier
("Echap")

3.3.6.4 - Scénarios

Contenu

Champ Source Evénement

obligatoire d'entrée ou régle de
gestion
associé

EVRO003

GESDO06_EV02

GESDO06_EV01

Traitements

exécution du traitement de dépot de
déclaration

® fermeture de la modale

3.3.6.4.1 - GESD06_SCO01 - Cas nominal - Dépo6t de la déclaration OK

rafraichissement de I'écran de détail de la
déclaration

fermeture de la modale
le dép6t n'est pas effectué

La modale se ferme

L'utilisateur est redirigé vers la page principale
Sur la page principale, le focus est positionné
sur le bouton ayant permis l'affichage de la
modale

1. Le pétitionnaire se connecte & RIE'AU et accéde a I'écran de détail de la déclaration & déposer

2. Le pétitionnaire clique sur le bouton "Déposer ma déclaration" dans le bloc statut

® 3.3.7.3 GESDDOS - Statuts et actions possibles sur la déclaration

a. RIE'AU identifie I'acteur a utiliser pour appeler PLAT'AU


https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=543221217

® GESD06 RGO1

b. L'acteur identifié effectue le dépdt dans PLAT'AU pour la déclaration en cours de visualisation

® GESD06 RG02

c. Sile retour de I'API est en succes, alors
i. Le mail d'Accusé de Réception Electronique (ARE) est envoyé au pétitionnaire

® 3.3.6.7.1 - Mail RIE'AU pour une Déclaration d'Ouverture de Chantier

3.3.6.7.2 - Mail RIE'AU pour une Déclaration d'Achévement de Travaux

RGAP049

ii. Le mail d'Accusé de Réception Electronique (ARE) est envoyé au représentant du pétitionnaire

® GESD06 RG03

3.3.6.7.1 - Mail RIE'AU pour une Déclaration d'Ouverture de Chantier

3.3.6.7.2 - Mail RIE'AU pour une Déclaration d'Achévement de Travaux

RGAP049

3.3.6.4.2 - GESD06_SCO02 - Cas alternatif - Dépot de la déclaration KO car aucun acteur trouvé

1. Le pétitionnaire se connecte a RIE'AU et accede a I'écran de détail de la déclaration & déposer

2. Le pétitionnaire clique sur le bouton "Déposer ma déclaration” dans le bloc statut

® 3.3.7.3 GESDDO08 - Statuts et actions possibles sur la déclaration

a. RIE'AU identifie I'acteur a utiliser pour appeler PLAT'AU


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU/%5B25T1.1%5D%5BDAU%5D+RGAP049
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU/%5B25T1.1%5D%5BDAU%5D+RGAP049
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=543221217

® GESD06 RGO01

i. Siaucun acteur de type Guichet Unique compatible RIE'AU n'est trouvé, alors
1. Le dép6t de la déclaration n'est pas réalisé

® GESD06 RG04

3.3.6.5 - Régles de gestion

3.3.6.5.1- Générales

Référence  Description
RGR002 La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

RGAP049 Si un envoi de notification ou de mail vers la file RabbitMQ est en échec, alors :

® il y a sauvegarde de la naotification ou du mail en base de données pour étre rejoué par le batch de reprise
des notifications et mails (Voir 2.3. BATO3 - Rejeu des notifications et mails)

3.3.6.5.2 - Spécifiques

Référence Description

L'acteur est recherché
GESD06_RGO01
® via |'API /acteurs/recherche POST
® avec l'acteur RIE’AU comme acteur appelant
® avec les données suivantes :
© la commune de rattachement est égale au code INSEE contenu dans le numéro local du dossier visé
© [l'acteur est de type « Guichet unique »

La déclaration est déposée
GESD06_RG02

® via I'API /declarationsOuvertureChantier/depot PUT ou /declarationsAchevementTravaux/depot PUT

® avec l'acteur de type Guichet Unique identifié lors de GESD06 RGO01 comme acteur appelant

® avec les données suivantes :
© identifiant de la déclaration
© incrémentation du numéro de version de la déclaration
© date de dép6t valant la date du jour
© identifiant de I'acteur de type Autorité Compétente dont la commune de rattachement est égal au code

INSEE contenu dans le numéro local du dossier visé


https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=398796908
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU/%5B25T1.1%5D%5BDAU%5D+RGAP049
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU/%5B25T1.1%5D+2.3.+BAT03+-+Rejeu+des+notifications+et+mails

GESD06_RG03

GESD06_RG04

Une personne est considérée comme représentant de pétitionnaire si :

® son role vaut "représentant”

© et gqu'elle pointe vers une personne dont le role est "pétitionnaire”

Si aucun acteur PLAT'AU n'est trouvé pour effectuer le dép6t de la déclaration alors,

® |e traitement s'arréte

® |e message d'erreur GESD06_MSGO1 s'affiche

3.3.6.6 - Messages

3.3.6.6.1- Généraux

Aucun message général pour ce cas d'utilisation.

3.3.6.6.2 - Spécifiques

Référence

GESD06_MSG01

Description

Une erreur est survenue, veuillez-vous rapprocher de votre guichet unique (voir page de <lien vers la page de

contact>).

3.3.6.7 - Mails

3.3.6.7.1 - Mail RIE'AU pour une Déclaration d'Ouverture de Chantier

3.3.6.7.1.1 - Paramétres

MAILTO001_PAO01

MAILT001_PA02

MAILTO001_PA03

MAILTO001_PA04

MAILTO001_PAO05

MAILTO001_PA06

MAILTO001_PAO07

<emetteur>

<coordonnee de la personne dont
TYPE_COORDONNEE est "courriel">

<nolocalDossierVise>

<acteur.designationActeur>

<dtDepot>

<noTeledemarcheADAU>

<lien RIE'AU>

3.3.6.7.1.2 - Contenu

Noreply

Mail de la personne

Numeéro local du dossier visé par la déclaration

Nom du Guichet Unigue dont la commune de rattachement est égale
au code INSEE contenu dans le numéro local du dossier visé

Date de dépét de la déclaration

Numeéro de télé démarche ADAU

https://rieau.qualification-3.platau.dev


https://rieau.qualification-1.platau.dev/

Emetteur : MAILTO01 PAO1
Destinataire : MAILTO01 PAO02
Objet : Accusé de Reéception Electronique (ARE) de votre Déclaration n°MAILT001_PAO3

Contenu :
Bonjour,

Vous avez constitué une Déclaration d’ouverture de chantier a destination du MAILTO01 PA04 déposée le MAILTO01 PAO5 et qui

reléve de sa compétence.
Le présent courriel atteste de la réception de votre déclaration.

Cela ne préjuge pas de la complétude ou de la recevabilité de votre demande qui dépend notamment de I'examen a venir des

pieces fournies ou a fournir.

Outre gqu'il comporte des risques liés a un accident ou une malfagon toujours possible, le recours & un travailleur non déclaré est
passible des sanctions prévues par les articles L. 8224-1 et L. 8224-6 du code du travail. Au moment de I'ouverture du chantier, le
bénéficiaire doit étre en possession de la preuve gu'il a souscrit une assurance dommage-ouvrages : a défaut, il encours des
sanctions pénales, sauf s'il construit pour lui-méme ou sa proche famille. Dans le délai de 90 jours a compter du moment ou les
locaux sont utilisables, méme s'il reste encore des travaux a réaliser, le propriétaire doit adresser une déclaration par local
(maison individuelle, appartement, local commercial, etc.) au centre des imp6ts ou au centre des impdts fonciers (consulter

ces services). Ces obligations déclaratives s’appliquent notamment lorsque le permis ou la déclaration préalable ont pour objet la
création de surfaces nouvelles ou le changement de destination de surfaces existantes. Le défaut de déclaration entraine la perte

des exonérations temporaires de taxe fonciére de 2, 10, 15 ou 20 ans (dispositions de I'article 1406 du code général des impdts).

Ne répondez pas directement & ce message, celui-ci vous est envoyé automatiquement et aucun traitement ne pourrait étre

effectué sur un éventuel retour.

Veuillez-trouver ci-apres :

Votre numéro de télé-dossier : MAILT001 PAO06
Votre numéro de demande : MAILT001 PA03

Pour suivre votre dossier, veuillez cliquer sur le lien ci-aprés : MAILT001 PA07

Pour tout complément d'informations, vous pouvez trouver les coordonnées du guichet unique de la mairie de votre projet sur le

site : https://lannuaire.service-public.fr

Cordialement,

Votre Guichet Unique.

3.3.6.7.2 - Mail RIE'AU pour une Déclaration d'Achévement de Travaux

3.3.6.7.2.1 - Paramétres


https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=398796988#id-%5BT4.3PLATAU7.6%5D1.2.UCT02D%C3%A9p%C3%B4tautomatiquededossiers-MAILT002_PA01
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=398796988#id-%5BT4.3PLATAU7.6%5D1.2.UCT02D%C3%A9p%C3%B4tautomatiquededossiers-MAILT002_PA02
https://lannuaire.service-public.fr/

<emetteur> Noreply
MAILT002_PA01

<coordonnee de la personne dont Mail de la personne
MAILT002_PAO2 TYPE_COORDONNEE est "courriel">

<nolLocalDossierVise> Numeéro local du dossier visé par la déclaration
MAILT002_PA03
<acteur.designationActeur> Nom du Guichet Unique dont la commune de rattachement est égale
MAILT002_PA04 au code INSEE contenu dans le numéro local du dossier visé
<dtDepot> Date de dépot de la déclaration
MAILT002_PA05
<noTeledemarcheADAU> Numéro de télé démarche ADAU
MAILT002_PA06
<lien RIE'AU> https://rieau.qualification-3.platau.dev

MAILT002_PAO07

3.3.6.7.2.2 - Contenu

Emetteur : MAILT002 PAO1
Destinataire : MAILT002 PAO02

Objet : Accusé de Réception Electronique (ARE) de votre Déclaration n°MAILT001_PAO3

Contenu :
Bonjour,

Vous avez constitué une Déclaration attestant I'achévement et la conformité des travaux a destination du MAILT001 PA04
déposée le MAILT0O01 PAO5 et qui releve de sa compétence.

Le présent courriel atteste de la réception de votre déclaration.

Cela ne préjuge pas de la complétude ou de la recevabilité de votre demande qui dépend notamment de I'examen a venir des

pieces fournies ou a fournir.

A compter de la réception en mairie de la déclaration, 'administration dispose d’un délai de trois mois pour contester la conformité

des travaux au permis ou a la déclaration préalable. Ce délai est porté a cing mois si votre projet entre dans I'un des cas prévu a |

article R. 462-7 du code de I'urbanisme (https://www.legifrance.gouv.fr/). Dans le délai de 90 jours a compter du moment ou les

locaux sont utilisables, méme s'il reste encore des travaux a réaliser, le propriétaire doit adresser une déclaration par local
(maison individuelle, appartement, local commercial, etc.) au centre des imp6ts ou au centre des impdts fonciers (consulter ces
services). Ces obligations déclaratives s’appliquent notamment lorsque le permis ou la déclaration préalable ont pour objet la
création de surfaces nouvelles ou le changement de destination et le cas échéant de sous-destination de surfaces existantes. Le
défaut de déclaration entraine la perte des exonérations temporaires de taxe fonciére de 2, 10, 15 ou 20 ans (dispositions de I

article 1406 du code général des imp6ts).

Ne répondez pas directement a ce message, celui-ci vous est envoyé automatiquement et aucun traitement ne pourrait étre

effectué sur un éventuel retour.
Veuillez-trouver ci-apres :

Votre numéro de télé-dossier : MAILT001 PA06


https://rieau.qualification-1.platau.dev/
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=398796988#id-[T4.3PLATAU7.6]1.2.UCT02D%C3%A9p%C3%B4tautomatiquededossiers-MAILT002_PA01
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=398796988#id-[T4.3PLATAU7.6]1.2.UCT02D%C3%A9p%C3%B4tautomatiquededossiers-MAILT002_PA02
https://www.legifrance.gouv.fr/

Votre numéro de demande : MAILT001_PA03

Pour suivre votre dossier, veuillez cliquer sur le lien ci-aprés : MAILT001 PA07

Pour tout complément d'informations, vous pouvez trouver les coordonnées du guichet unique de la mairie de votre projet sur le
site : https://lannuaire.service-public.fr

Cordialement,

Votre Guichet Unique.


https://lannuaire.service-public.fr/

[25T1.1] 3.3.7. Visualisation du détail d'une déclaration



[25T1.1] 3.3.7.1 GESDDOG6 - Description générale de la
page

3.3.7.1.1 - Historique

US impactant le CU visualisé

PLATAU_RQM-14205

PLATAU RQM-14821

3.3.7.1.2 - Description

Obijectifs Permettre au pétitionnaire de

® visualiser le détail de sa déclaration et ses pieces

Droit d'accés Authentification RIE'AU effectuée pour le pétitionnaire
Url d'accés /daact/{idDAACT}

/doc/{idDOC}
Préconditions Le pétitionnaire

® est connecté a RIE'AU
® acliqué sur la ligne de la déclaration
cf GESDO1 - Visualisation de la liste de ses dossiers et déclarations

Postconditions Le pétitionnaire a acces au détail de sa déclaration

3.3.7.1.3 - Description de I'écran

3.3.7.1.3.1 - Maquette d'une Déclaration attestant I'achévement et la conformité des travaux

Accueil » Votre déclaration

Votre Déclaration attestant I'achevement et la conformité
des travaux

[ Date de dépét : 31/10/2023

Statut de la déclaration , ) . "
Déclaration attestant 'achevement et la conformité des

1, travaux

> : >
= = Déposeée
2N



https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14205
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=363112054

Votre déclaration est déposée, elle peut
désormais étre acceptée ou contestée par

I'autorité compétente

Pour en savoir plus vous pouvez consulter la
page « Une question ? »

NuUmero ae teie-qgossier
GSA3110C

Date de dépot
31/10/2023

Demandeurs
FIFI BRINDACIER

Domicile du demandeur
principal
99 RUE DES COUETTES

44100 NANTES

FRANCE

Chantier achevé le
14/02/2023

Changement de
destination effectue
le

13/02/2023

Aménagements acheves

NuUmMero ae aossier
PC04410023FGHI)

Représentants correspondants

Pour la totalité des
travaux

Non

LES CONSTRUCTIONS ACHEVEES

Surface créée (en m2):
600

Logement Créés

dont individuels
350 200

dont collectifs
100

Répartition du nombre de logements terminés par type de

financement

Logement Locatif Social
123

Prét a taux zéro
789

Piéces jointes

Formulaire DAACT 13408
31110/2023

Attestation de prise en compte...
31110/2023

Abbrnckakinm mmmebatanmt min lae

Accession Aidée (hors prét a
taux zéro)
456

Autres financements
Evd|

¥ Télécharger toutes les piéces

v

€



FLLEILE LIV W LA LA L VS 1S 3e0

3110/2023

€

~ Voir plus de piéces jointes

4+ Retour en haut de page

3.3.7.1.3.2 - Maquette d'une Déclaration d'ouverture de chantier

Accueil » Votre déclaration

Votre déclaration d'ouverture de chantier

[ Date de dépét : 24/10/2023

Statut de la déclaration , . )
Déclaration d’ouverture de chantier

N
= = Déposée - Y . - .
2y P Numéro de télé-dossier Numéro de dossier
RQM16585CA1GSA100 PA04410023ABCDE
Votre déclaration est déposée, elle peut
désormais &tre acceptée ou contestée par Date de dép6t Indice de tranche
l'autorité compétente
24/10/2023 1
Pour en savoir plus vous pouvez consulter la .
Demandeurs Representants correspondants

page « Une question ? »
GEORGES SAND

Domicile du demandeur
principal
123 RUE DES ALOUETTES

44300 COUERON

FRANCE

Chantier Ouvert depuis le Pour la totalité des travaux
02/03/2023 Non

Aménagements commenceés
VOICI LES CONSTRUCTIONS CONCERNEES

Surface créée (en m2):

500
Logements dont individuels dont collectifs
commenceés 321 555

123




Répartition du nombre de logements commenceés par type de

financement
Logement Locatif Social Accession Aidée (hors prét a
999 taux z€ro)
888
Prét a taux zéro Avutres financements
777 666
Piéces jointes * Télécharger toutes les piéces
Formulaire DOC 13407 v
24[10{2023 -
Attestation de prise en compte... v
24/10/2023 -
Attestation constatant que les... v
24/10/2023 -
~ Voir plus de piéces jointes
3.3.7.1.3.3 - Contenu
La partie commune contient les éléments suivants :
Type Libellé Contenu Champ Source d'entrée Evénement
obligatoire ou régle de
gestion
associé
Fil Accueil - Votre EVRO01
d'Ariane déclaration
Titre Votre déclaration

attestant
'achevement et la
conformité des

travaux

ou

Votre déclaration
d'ouverture d'un

chantier



Encart  Statut de la < BDD PLAT'AU cf3.3.7.3
déclaration nomEtatDeclarationAchevementTravaux %
DeclarationAchevementTravaux =Uts et
> actions
DeclarationOuvertureChantier | R2SSiPIes surla
ou eclarationOuvertureChantier déclaration
<nomEtatDeclarationOuvertureChantier>
Champ Date de dép6t <dtDepot> BDD PLAT'AU
date
DeclarationAchevementTravaux
DeclarationOuvertureChantier
Encart  péclaration GESDD06 RGO01
attestant
l'achevement et la CIES ey
o GESDDO?7 -
conformité des —_—
Détail de la
travaux _—
déclaration et
ou ses piéces
Déclaration
d'ouverture de
chantier
Bouton  Retour en haut de EVR002

page

3.3.7.1.3.4 - Description des événements

Références Evénements Eléments déclencheurs Traitements

EVR001

Redirection vers L'utilisateur clique sur le lien

® | 'utilisateur est redirigé vers la page de connexion a RIE'AU si
I'utilisateur n'est pas connecté
® | 'utilisateur est redirigé
© vers la page "Vos demandes d'autorisation d'urbanisme
(DAU)" si l'utilisateur est connecté est un pétitionnaire
© ou vers la page "Liste des demandes d'autorisation d’
urbanisme" (Agent) si l'utilisateur est connecté est un agent

I'accueil "Accueil"

EVRO002

Redirection vers le  L'utilisateur clique sur le lien "t L'utilisateur est redirigé en haut de la page courante

haut de la page Retour en haut de page"

3.3.7.1.4 - Scénarios

3.3.7.1.4.1 - GESDDO06_SCO01 - Cas nominal - Affichage du détail de la demande

1. RIE'AU charge les données de la demande sélectionnée par le pétitionnaire
2. Le pétitionnaire visualise la page détaillant la demande qu'il a sélectionnée



® RGR002, RGR017

GESDD06_RGO01

3.3.7.1.5 - Regles de gestion

3.3.7.1.5.1 - Générales

Référence Description
RGR002 La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

RGRO17 La liste des piéces et documents est triée par défaut par :

® [ibellé du type de piece
® date de dépdt de la plus récente a la plus lointaine

3.3.7.1.5.2 - Spécifiques

Référence Description

GESDDO06_RGO01 Les informations et les piéces de la déclaration sont récupérées

® via I'API /declarationsOuvertureChantier/recherche POST
® via I'API declarationsAchevementTravaux/recherche POST
® avec l'acteur RIE'AU


http://confluence.constellation.soprasteria.com#GESDD06_RG01

[25T1.1] 3.3.7.2. GESDDQ?7 - Détail de la déclaration et

Ses pieces

3.3.7.2.1 - Historique

US impactant le CU visualisé

PLATAU_RQM-14205

PLATAU RQM-14821

3.3.7.2.2 - Description de I'encart

3.3.7.2.2.1 - Maquette de I'écran de Déclaration attestant I'achévement et la conformité des travaux

travaux

Numero de téelée-dossier
GSA3T10C

Date de dépét
31/10/2023

Demandeurs
FIFI BRINDACIER

Domicile du demandeur
principal
99 RUE DES COUETTES

44700 NANTES

FRANCE

Déclaration attestant I'achevement et la conformité des

Numeéro de dossier
PC04410023FGHIJ

Représentants correspondants


https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14205
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821

Chantier achevé le = Changement de Pour la totalité des

14/02/2023 destination effectué travaux
|E Mon
13/02/2023

Ameénagements acheveés
LES CONSTRUCTIONS ACHEVEES

Surface créée (en m2):

600
Logement Créés dont individuels dont collectifs
350 200 100

Répartition du nombre de logements terminés par type de
financement

Logement Locatif Social Accession Aidée (hors prét a
123 taux zéro)
458
Prét a taux zéro Autres financements
789 321
Piéces jointes ¥ Telécharger toutes les piéces

Formulaire DAACT 13408

3110/2023 ¥

Attestation de prise en compte...
31/10/2023

|<



Attestation constatant que les...
3110/2023

+ Voir plus de pieces jointes

<

3.3.7.2.2.2 - Contenu de la page de détail de Déclaration attestant I'achévement et la conformité des

travaux

L'encart contient les éléments suivants :

Type

Titre H2

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Libellé

Déclaration attestant

l'achévement et la conformité

des travaux

Numeéro de télé-dossier

Numéro de dossier

Date de dépot

Demandeurs

Représentants
correspondants

Domicile du demandeur
principal

Contenu

<noTeledemarcheADAU>

<nolLocal+suffixenoLocal>

<dtDepot>

<tableau de personnes>

<tableau de personnes>

<personne.adresseCourante>

Champ
obligatoire

Source d'entrée

Déclaration
Attestant
I'’Achévement et la
Conformité des
Travaux

Déclaration
Attestant
I'’Achéevement et la
Conformité des
Travaux

Déclaration
Attestant
I'Achévement et la
Conformité des
Travaux

Déclaration
Attestant
I'Achévement et la
Conformité des
Travaux

Déclaration
Attestant
I'’Achevement et la
Conformité des
Travaux

Evénement
ou régle de
gestion
associé

RGRO007

RGRO007

RGR007,
RGR020,
RGRO025,
RGR026

RGRO007,
RGR027,
RGRO028

RGR007,
RGR021



Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Chantier achevé le

Changement de destination

effectué le

Pour la totalité des travaux

Aménagement Achevés

Surface Créée (en m2)

Logement Créés

dont individuels

dont collectifs

Répartition du nombre de
logements terminés par type
de financement

Logement Local Social

Accession Aidée (hors prét a
taux zéro)

<dtAchevementChantier>

<dtChangementDestination>

<boTotaliteDesTravaux>

<txDescriptifTravauxTermines>

<surfTotaleCreeeParTravauxTermines>

<nbLogementsCrees>

<nbLogementsCreesDansBatimentindiv>

<

nbLogementsCreesDansBatimentCollectif

>

<nbLocaux> pour
infoFiscalesOuStatistiquesAgregees.
nomTypeFinancement=6

<nbLocaux> pour
infoFiscalesOuStatistiquesAgregees.

nomTypeFinancement=7

Déclaration
Attestant
I'Achévement et la
Conformité des
Travaux

Déclaration
Attestant
I'’Achévement et la
Conformité des
Travaux

Déclaration
Attestant
I'’Achévement et la
Conformité des
Travaux

Déclaration
Attestant
I'’Achévement et la
Conformité des
Travaux

Déclaration
Attestant
I'Achévement et la
Conformité des
Travaux

Déclaration
Attestant
I'Achévement et la
Conformité des
Travaux

Déclaration
Attestant
I'’Achévement et la
Conformité des
Travaux

Déclaration
Attestant
I'Achévement et la
Conformité des
Travaux

Déclaration
Attestant
I'’Achévement et la
Conformité des
Travaux

Déclaration
Attestant
I'Achévement et la
Conformité des
Travaux

RGRO007

RGR007,
RGRO031,
RGR032



Texte Prét a taux zéro <nbLocaux> pour Déclaration

. . o Attestant
infoFiscalesOuStatistiquesAgregees. I Achévement et la
nomTypeFinancement=8 Conformité des
Travaux
Texte Autres financements <nbLocaux> pour Déclaration
. . . Attestant
infoFiscalesOuStatistiquesAgregees. I Achévement et la
nomTypeFinancement=9 Conformité des
Travaux
Texte Piéces jointes
Bouton Télécharger toutes les piéces EVRO013
RGR046
RGR047
Liste des RGRO017,
pieces du RGR032
dossier _—
® Type de piéce <nomTypePiece.libNom> Pieces
® Date de dépdt <dtDepot> Pieces RGR022
Bouton ® Télécharger Pieces EVR012
Bouton Voir plus de piéces jointes / EVR014
Voir moins de piéces jointes
3.3.7.2.2.3 - Maquette de I'écran de Déclaration d'ouverture de chantier
r Ll I -
Déclaration d’ouverture de chantier
Numéro de télé-dossier Numéro de dossier
RQM16585CATGSAT00 PAO4410023ABCDE
Date de depot Indice de tranche
24/10/2023 1
Demandeurs Représentants correspondants

GEORGES SAND

Domicile du demandeur
principal
123 RUE DES ALOUETTES

44300 COUERON



FRANCE

Chantier Ouvert depuis le Pour la totalité des travaux
02/03/2023 Non

Ameénagements commenceés
VOICI LES CONSTRUCTIONS CONCERNEES

Surface créée (en m2) :

500
Logements dont individuels dont collectifs
commenceés 321 555

123

Répartition du nombre de logements commencés par type de
financement

Logement Locatif Social Accession Aidée (hors prét a
999 taux zéro)
888
Prét a taux zéro Avutres financements
777 666
Piéces jointes ¥ Télécharger toutes les piéces

Formulaire DOC 13407

. 4
24/10/2023 -

Attestation de prise en compte...

AN

|<



Fag TR AV FAV ]

Attestation constatant que les...
24/10/2023

= Voir plus de piéces jointes

|<

3.3.7.2.2.4 - Contenu de la page de détail de Déclaration d'Ouverture de Chantier

L'encart contient les éléments suivants :

Type

Titre H2

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Libellé Contenu Champ
obligatoire

Déclaration d'ouverture de

chantier

Numeéro de télé-dossier <noTeledemarcheADAU>
Numéro de dossier <noLocalDossierVise>

Date de dépobt <dtDepot>

Indice de tranche <nolndiceTranche>
Demandeurs <tableau de personnes>
Représentants <tableau de personnes>
correspondants

Domicile du demandeur <personne.adresseCourante>
principal

Chantier Ouvert depuis le <dtOuvertureChantier>

Source
d'entrée

Déclaration
d'ouverture
de chantier

Déclaration
d'ouverture
de chantier

Déclaration
d'ouverture
de chantier

Déclaration
d'ouverture
de chantier

Déclaration
d'ouverture
de chantier

Déclaration
d'ouverture
de chantier

Déclaration
d'ouverture
de chantier

Déclaration
d'ouverture
de chantier

Evénement
ou régle de
gestion
associé

RGRO007

RGRO007

RGRO007,
RGRO020,
RGR025,
RGR026

RGRO007,
RGRO027,
RGR028

RGRO007,
RGR021



Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Bouton

Liste des
pieces du
dossier

Bouton

Bouton

Pour la totalité des travaux

Aménagements
commencés

Surface créée (en m2)

Logements commencés

dont individuels

dont collectifs

Répartition du nombre de
logements commencés par
type de financement

Logement Locatif Social

Accession Aidée (hors prét
a taux zéro)

Prét a taux zéro

Autres financements

Piéces jointes

® Type de piece
® Date de dépodt
® Télécharger
Voir plus de pieces jointes

/ Voir moins de piéces
jointes

<boTotaliteDesTravaux>

<txDescriptifTravauxCommences>

<surfTotaleAllantEtreCreeeParTravauxCommences>

<nbLogementsCommences >

<nbLogementsCommencesDansBatimentindiv>

<nbLogementsCommencesDansBatimentCollectif>

<nbLocaux> pour
infoFiscalesOuStatistiquesAgregees.
nomTypeFinancement=6

<nbLocaux> pour
infoFiscalesOuStatistiquesAgregees.
nomTypeFinancement=7

<nbLocaux> pour
infoFiscalesOuStatistiquesAgregees.
nomTypeFinancement=8

<nbLocaux> pour
infoFiscalesOuStatistiquesAgregees.
nomTypeFinancement=9

Télécharger toutes les piéces

<nomTypePiece.libNom>

<dtDepot>

3.3.7.2.2.5 - Description des événements

Déclaration
d'ouverture
de chantier

Déclaration
d'ouverture
de chantier

Déclaration
d'ouverture
de chantier

Déclaration
d'ouverture
de chantier

Déclaration
d'ouverture
de chantier

Déclaration
d'ouverture
de chantier

Déclaration
d'ouverture
de chantier

Déclaration
d'ouverture
de chantier

Déclaration
d'ouverture
de chantier

Déclaration
d'ouverture
de chantier

Pieces
Pieces

Pieces

EVR013
RGRO046,
RGR047

RGRO017,
RGR032

RGR022
EVR012

EVR014



Références Evénements
EVRO12 Téléchargement de la piéce
EVRO13 Téléchargement de I'ensemble
des pieces
EVR014

liste des piéces jointes

3.3.7.2.3 - Scénarios

3.3.7.2.3.1 - GESDD07_SC01 - Cas nominal - Téléchargement des binaires OK

1. L’agent va sur I'écran de détail du dossier

Modification de l'affichage de la

Eléments déclencheurs

L'utilisateur clique sur le bouton "Télécharger"

associée a une piece

L'utilisateur clique sur le bouton "Télécharger
toutes les piéces"

L'utilisateur clique sur "Voir plus de piéces jointes"

ou "Voir moins de piéces jointes"

Traitements

Le binaire associé a la piéce est
téléchargé

Une archive zip contenant
I'ensemble des pieces est générée

L'affichage de la liste des piéces
jointes est modifié
cf RGR0O67

® RGR002, RGR017, RGR020, RGR021, RGR022, RGR024, RGR025, RGR026, RGR027, RGR028, RGR030,

RGR032, RGR033

2. L’agent clique sur le bouton « Télécharger » d'une des piéces

® GESDD07 EV02

a. le téléchargement de la piece s’exécute
b. I'agent ouvre la piéce présente sur son ordinateur

3.3.7.2.4 - Regles de gestion

3.3.7.2.4.1 - Générales

Référence Description
RGR0O02 La tabulation s'effectue
® de haut en bas
® de gauche a droite
RGRO007

Le format des données reprend le format de la source d'entrée

® hormis pour les dates qui sont au format JJ/MM/AAAA


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR067

RGRO016

RGRO17

RGR020

RGRO021

RGR022

RGR024

RGRO025

RGR026

RGRO027

Par défaut, si le texte fait plus de 100 caracteres alors,
® |es 100 premiers caracteres sont affichés
® suivisde"..."
® puis d'un lien "Voir plus"

L'agent clique sur "Voir plus"

® alors, tout le texte s'affiche
® etle lien "Voir moins" s'affiche

L'agent clique sur "Voir moins" alors,
® [affichage par défaut se remet en place
La liste des pieces et documents est triée par défaut par :

® [ibellé du type de piece
® date de dépdt de la plus récente a la plus lointaine

La liste des demandeurs est triée par ordre croissant sur leur noOrdrePersonneDansRole
L'adresse du domicile du demandeur affiché

® correspond a l'adresse de la premiéere personne ayant le role "Pétitionnaire”
® et ayant comme type "Personne (adresse courante)"

S'il n'existe aucune date de dépdt de piece alors,
® |a date de dép6t du dossier est affichée
L'adresse du projet affichée

® correspond a l'adresse du premier terrain
® ala commune écrite en gras

Les demandeurs affichés
® correspondent a chaque personne du dossier ou de la déclaration ayant la réle "Pétitionnaire"
Si le demandeur est une personne physique alors,
® son prénom, puis son nom est affiché
Si le demandeur est une personne morale alors,
® son libellé de raison sociale est affiché
Les représentants affichés

® correspondent a chaque personne du dossier ou de la déclaration ayant la réle "Représentant”
® et référencant une personne du dossier ou de la déclaration ayant comme rdle "Pétitionnaire”



RGR0O28 Si le représentant est une personne physique alors,
® son prénom, puis son nom est affiché
Si le représentant est une personne morale alors,
® son libellé de raison sociale est affiché
RGRO0O30 Sur la premiére ligne, les informations d'identification du contact sont affichées :

® Sile contact est une personne physique alors,
© son prénom, puis son nom est affiché

® Sile contact est une personne morale alors,
© son libellé de raison sociale est affiché

A partir de la seconde ligne, les coordonnées du contact sont affichées :

® un type de coordonnée est affiché par ligne
® dans l'ordre suivant :

© téléphone

© courriel

© fax

RGRO032 Sur la premiére ligne, l'identification, suivi le réle du professionnel sont affichées :

® Sile demandeur est une personne physique alors,
© son prénom, puis son nom est affiché

® Sile demandeur est une personne morale alors,
© son libellé de raison sociale est affiché

A partir de la seconde ligne, les coordonnées du professionnel sont affichées :

® un type de coordonnée est affiché par ligne
® dans l'ordre suivant :

© téléphone

© courriel

O fax

RGRO033 Les numéros de parcelles sont affichés en concaténant les attributs suivants séparés par un espace :
® préfixe de la référence cadastrale
® section de la référence cadastrale

® numéro de la référence cadastrale

Il peut y avoir plusieurs numéros de parcelles sur plusieurs terrains



RGR046 Le nom de l'archive zip généré vaut
® DAU_<numero>_Pieces_<horodate_generation format AAAAMMJJ-HHmMmss>.zip
Si le numéro local du dossier est renseigné alors,
® |e numéro correspond a ce numéro local
Sinon,
® il correspond a l'identifiant du dossier

Le nom des piéces correspond au nom généré lors du téléchargement unitaire

Si plusieurs de ces piéces ont le méme nom alors,
® un nombre croissant est ajouté en suffixe
RGRO047 Si la taille de l'archive générée dépasse 500 Mo alors,

® |e message d'erreur MSGR004 s'affiche :
La taille de I'ensemble des piéces dépasse la limitation définie par I'application

3.3.7.2.4.2 - Spécifiques

Aucune regle spécifique pour ce cas d'utilisation.

3.3.7.2.5 - Messages

3.3.7.2.5.1 - Généraux

Référence Description
MSGR004 La taille de I'ensemble des piéces dépasse la limitation définie par I'application

3.3.7.2.5.2 - Spécifiques

Aucun message pour ce cas d'utilisation.

3.3.7.2.6 - Mails

Aucun mail pour ce cas d'utilisation.



[25T1.1] 3.3.7.3 GESDDO0S8 - Statuts et actions

possibles sur la déclaration

3.3.7.3.1 - Historique

US impactant le CU visualisé Modifications apportées
PLATAU RQM-14205 Ajout de la page Statuts et actions possibles sur la déclaration
PLATAU RQM-14821 MAJ maquette

3.3.7.3.2 - Description de I'encart

3.3.7.3.2.1 - Maquettes

Statut de la déclaration

@ En attente de dépot

Votre déclaration est actuellement en attente de
dépdt. Vous devez effectuer son dépét pour que

son traitement puisse démarrer.

Pour en savoir plus vous pouvez consulter la page
« Une question ? »

Déposer ma déclaration

Statut de la déclaration

e
= = [eposee
f.\.

Votre déclaration est déposéa, elle sera transmise

au service charge de sa vérification

Pour en savoir plus vous pouvez consulter la page

« Une question ? »



https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14205
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-14821

Statut de la déclaration Statut de la déclaration

@ Acceptee ® Contestée

Votre déclaration a été acceptée par l'autorité Votre déclaration a été contestée par |'autorité
compétente compétente

Pour en savoir plus vous pouvez consulter la page Pour en savoir plus vous pouvez consulter la page
« Une guestion ? » « Une question ? »

3.3.7.3.2.2 - Contenu

L'encart contient les éléments suivants :

Type Libellé Contenu Champ Source Evénement
obligatoire d'entrée ou régle de
gestion
associé
Texte Statut de la déclaration
Icone du Conditionnel : Déclaration GESDD08_RG01
statut

d'Ouverture de
<nomEtatOuSousEtatGeneral>

Libellé du Chantier
statut
ou
Déclaration
Attestant
I'Achévement des
Travaux
Bouton Conditionnel
® Déposer ma déclaration GESDDO08 EV02
Texte Conditionnel :
explicatif du
statut <nomEtatOuSousEtatGeneral>
Lien Pour en savoir plus vous pouvez GESDDO08 EV01
cliquable consulter la page "Une question ? GESDD08 RGO03

3.3.7.3.2.3 - Description des événements

Références Evénements Eléments déclencheurs Traitements



GESDDO08_EV01 Redirection vers la page "Foire aux
questions"

GESDDO08_EV02 Redirection vers la page de dépbt de
la déclaration

3.3.7.3.3 - Regles de gestion

3.3.7.3.3.1 - Générales

Le pétitionnaire clique sur le lien "Une question

Pl

Le pétitionnaire clique sur le bouton « Déposer

ma déclaration»

Référence Description

RGRO002 La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite

3.3.7.3.3.2 - Spécifiques

Référence Description

L'écran de FAQ s'ouvre

cf PAGO5 - Foire aux questions

L'écran de dépdt de déclaration
s'ouvre
cf 3.3.6. GESDO6 - Dépot d'une



https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=543220339
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=543220339

Si I'état de la déclaration est "Versée" alors,
GESDD08_RGO01

® ['icbne est

O

le libellé (sur fond orange) est « En attente de dépot »
le texte explicatif est GESDD08 MSG01
le bouton "Déposer ma déclaration” est affiché

Si I'état de la déclaration est "Déposée” alors,

® |'icone est

LV

.
® e libellé (sur fond vert) est «Déposée»
® |e texte explicatif est GESDD08 MSG02

Si I'état de la déclaration est "Contestée" alors,

® ['icbne est

S

® e libellé (sur fond rouge) est « Contestée »
® |e texte explicatif est GESDD08 MSGO03

Si I'état de la déclaration est "Acceptée" alors,

® ['icone est

O

® |e libellé (sur fond vert) est « Acceptée »
® |e texte explicatif est GESDD08 MSG04

3.3.7.3.4 - Messages

3.3.7.3.4.1 - Généraux

Aucun message général pour ce cas d'utilisation.

3.3.7.3.4.2 - Spécifiques

Référence Description

GESDDO08_MSGO01 Votre déclaration est actuellement en attente de dép6t.
Vous devez effectuer son dépdt pour que son traitement puisse démarrer.

GESDDO08 MSG02 ® pourles DOC : "Votre déclaration est déposée, elle sera transmise au service chargé de sa
B vérification"
® Pour les DAACT : "Votre déclaration est déposée, elle peut désormais étre acceptée ou contestée
par l'autorité compétente"



GESDDO08_MSGO03 Votre déclaration a été contestée par l'autorité compétente

GESDD08_MSG04 Votre déclaration a éte acceptée par l'autorité compétente

3.3.7.3.5 - Mails

Aucun mail pour ce cas d'utilisation.



[25T1.1] 5, Batch



[25T1.1] 5.1 BATO1 - Consommation des notifications



[25T1.1] 5.1.1 Notifications de proposition de décision
et de lettre aux pétitionnaires

5.1.1.1 - Historique

US impactant le CU visualisé Modifications apportées

PLATAU RQM-12315 Renumeérotation et ajout d'un scénario alternatif sur la gestion di

5.1.1.2 - Description

Obijectifs Consommer ses notifications

® de proposition de décision
® de proposition de lettre aux pétitionnaires

Acteurs Autorité Compétente

Déclencheur Lancement du batch de consommation des notifications

Préconditions

® consommation des notifications de I'Autorité Compétente
© de proposition de décision
© de proposition de lettre aux pétitionnaires
® réception d'un mail de notification d'une
© nouvelle proposition de décision
© nouvelle proposition de lettre aux pétitionnaires
® enregistrement du dossier en base RIE'AU

Postconditions

5.1.1.3 - Scénarios

5.1.1.3.1 - BAT01_SCO01 - Consommation des notifications de proposition de décision OK

1. Les acteurs PLAT'AU représentés par des agents RIE'AU sont récupérés

2. Pour chaque acteur, on récupére des notifications

® RGR010, RGR011, RGR012, RGR015
BATO1 RGO1

a. siles notifications récupérées sont de type "Occurrence d'une proposition de décision”

b. et silaccés a PLAT'AU est fonctionnel et que le serveur mail répond
i. l'offset + 1 est enregistré


https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-12315

ii. le mail est envoyé aux acteurs PLAT'AU liés au compte RIE'AU

® _ 5.1.1.4.1 - Mail d'une nouvelle proposition de décision

iii. RIE'AU vérifie si le dossier existe en base RIE'AU
1. sice n'est pas le cas, alors le dossier est enregistré

® RGR014

iv. les statistiques sont générées dans un fichier de log

® RGRO013

5.1.1.3.2 - BAT01_SCO02 - Consommation des notifications de proposition de lettres aux pétitionnaires

1. Les acteurs PLAT'AU représentés par des agents RIE'AU sont récupérés
2. Pour chaque acteur, on récupere des notifications

® RGR010, RGRO11, RGR012, RGR015
BATO1 RGO2

a. siles notifications récupérées sont de type "Occurrence d'une proposition de lettre aux pétitionnaires"

b. etsilaccés a PLAT'AU est fonctionnel et que le serveur mail répond
i. l'offset + 1 est enregistré

ii. le mail est envoyé aux acteurs PLAT'AU liés au compte RIE'AU

® 5.1.1.4.2 -Mail d'une nouvelle proposition de lettre

iii. RIE'AU vérifie si le dossier existe en base RIE'AU

1. sicen'estpas le cas, alors le dossier est enregistré



® RGR014

iv. les statistiques sont générées dans un fichier de log

® RGRO013

5.1.1.3.3 - BAT01_SCO03 - Erreur pendant le traitement du batch
1. Les acteurs PLAT'AU représentés par des agents RIE'AU sont récupérés

a. Pour chaque acteur, on récupére des notifications
i. siles natifications récupérées sont de type "Occurrence d'une proposition de décision" ou "Occurrence d'une

proposition de lettre aux pétitionnaires"
ii. etsil'acces a PLAT'AU est fonctionnel mais que le serveur mail ne répond pas
1. les erreurs sont tracées dans un fichier de log

® RGRO013

2. l'offset de la premiére notification récupérée est stocké

® L'offset n'étant pas mis a jour, les notifications seront traitées au prochain passage.

5.1.1.3.4 - BAT01_SC04 - Erreur pendant la récupération des notifications des acteurs PLAT'AU

1. Les acteurs PLAT'AU représentés par des agents RIE'AU sont récupérés
2. Pour chaque acteur, le systeme récupeére des notifications
a. Si PLAT'AU retourne une erreur 401, le systéme ajoute une occurrence dans la collection ActeurASupprimer

® RGR062

3. Le systéeme poursuit I'exécution du batch pour les autres acteurs


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR062

5.1.1.4 - Régles de gestion

5.1.1.4.1 - Générales

Référence Description
RGR010 Le batch s'exécute automatiquement de maniére quotidienne.
RGRO0O11 Si le traitement du batch se passe mal pour un des acteurs

® |e traitement continue pour les autres acteurs

RGR012 Les notifications sont récupérées via I'API /notifications/{idActeur} GET
RGR013 Les statistiques suivantes sont générées dans les logs :

® "Nombre d'acteurs a traiter : "
© acteurs PLAT'AU référencés dans la base RIE'AU et a traiter par le batch
® "Nombre d'acteurs traités avec succes : "
© acteurs dont le traitement s'est bien déroulé
B acteurs dont les natifications sont traitées avec succes
B acteurs sans notifications
® "Nombre d'acteurs sans notifications : "
© acteurs n'ayant pas de nouvelles notifications
® " Nombre d'acteurs avec erreur d'acces aux notifications :"
© acteurs dont les notifications n'ont pas pu étre récupérées
B acteurs inexistants dans PLAT'AU
® platau-notification inaccessible
® probleme d'offset

Si un dossier est enregistré en base, alors le statistiques suivantes sont également affichées :

® "Nombre d'acteurs dont les dossiers sont a traiter : "

© acteurs pour lesquels les dossiers sont a sauvegarder suite aux envois de mail
® "Nombre d'acteurs dont les dossiers sont traités avec succes : "

© acteurs pour lesquels les dossiers sont sauvegardés avec succes

RGR014 Si le dossier n'existe pas en base RIE'AU alors,

® |e dossier est récupéré auprés de PLAT'AU

© via l'api /dossiers/recherche POST

© avec l'acteur destinataire de la notification en acteur appelant
® |e dossier est enregistré en base RIE'AU
® |es champs suivants sont enregistrés en base

© identifiant du dossier

© date limite d'instruction du dossier

RGRO015 Plusieurs agents peuvent appartenir au méme Guichet Unique ou a la méme Autorité Compétente
® Ces services sont considérés qu'une seule fois lors

© de la récupération des natifications
© de l'envoi du mail



RGR062 Le systeme enregistre une occurrence dans la collection "ActeurASupprimer" avec :
® [idActeur concerné

® horodatage a la date d'exécution du batch
® boTraite a la valeur false

5.1.1.4.2 - Spécifiques

Référence Description

BATO01_RGO1 Les propositions de décision sont récupérées via I'API /propositionsDecisionsUrba/recherche POST

® avec l'identifiant de I'élément concerné de la notification en identifiant de proposition de décision
® avec l'acteur destinataire de la notification en acteur appelant

BAT01_RGO02 Les propositions de lettre sont récupérées via I'API /dossiers/{idDossier}/lettresAuxPetitionnaires GET

® avec l'identifiant du dossier lié a la notification
® avec l'acteur destinataire de la notification en acteur appelant

Seule la lettre concernée par la notification est récupérée

5.1.1.5 - Mails

5.1.1.5.1 - Mail d'une nouvelle proposition de décision

5.1.1.5.1.2 - Paramétres

Référence Nom Valeur

MAILAV001_PAQ1 <emetteur> noreply

MAILAVO01_PA02 <acteur destinataire notification> Mail de I'acteur PLAT'AU destinataire de la
notification

MAILAVO01_PA03 <dossier.noLocal+dossier.suffixenoLocal> Numéro local, suivi du suffixe du numéro local du
dossier

MAILAV001_PA04 <dossier.dtDepot> Date de dépot

MAILAVO01_PAO05 <dossier.dtLimitelnstruction> Date limite d'instruction

MAILAVO01_PAO6 <propositionsDecisionsUrba. Date de la proposition

dtPropositionDecisionUrba>

MAILAVO01_PA07 <propositionsDecisionsUrba.nomNatureDecisionUrba. ~ Nature de la proposition
libNom>

MAILAV001 PA08 <lien RIE'AU agent> Lien vers RIE'AU agent

5.1.1.5.1.2 - Contenu



Emetteur : MAILAVOO1 PAOL1
Destinataire : MAILAV001 PAQ2
Objet : Nouvelle(s) proposition(s) de décision

Contenu :
Bonjour,
Votre service est sollicité pour rendre une décision sur la (les) demande(s) ci-dessous :

Numéro de demande Date de dépot Date limite d'instruction Date de la proposition Nature de la proposition

MAILAV001 PAO3 MAILAV001 PA0O4 MAILAV001 PAO5 MAILAV001 PA06 MAILAV001 PAQO7

Pour prendre connaissance de ces propositions et les traiter, veuillez cliquer sur le lien ci-aprés : MAILAV001_PA08

Pour information, sans traitement de votre part, une décision tacite sera générée et opposable par le pétitionnaire.
Cordialement.

L'équipe Demat.ADS.

5.1.1.5.2 - Mail d'une nouvelle proposition de lettre

5.1.1.5.2.2 - Paramétres

Référence Nom Valeur

MAILAV002_PAO1 <emetteur> noreply

MAILAV002_PA02 <acteur destinataire notification> Mail de l'acteur PLAT'AU destinataire de la
notification

MAILAV002_PA03 <dossier.noLocal+dossier.suffixenoLocal> Numeéro local, suivi du suffixe du numéro local du
dossier

MAILAV002_PA04 <dossier.dtDepot> Date de dépot

MAILAV002_PA05 <designationActeur lettreAuxPetitionnaires. Emetteur de la lettre

idActeurEmetteur>
MAILAV002_PA06 <lettreAuxPetitionnaires.nomTypeLettre.libNom> Type de la lettre
MAILAV002 PA07 <lien RIE'AU agent> Lien vers RIE'AU agent

5.1.1.5.2.2 - Contenu

Emetteur : MAILAV002 PAOL1
Destinataire : MAILAV002 PAQ2
Objet : Nouvelle(s) proposition(s) de lettre aux pétitionnaires

Contenu :

Bonjour,



Votre service est sollicité pour valider une lettre aux pétitionnaires sur la (les) demande(s) ci-dessous :

DAU Date de dépot Emetteur de la lettre Type de lettre

MAILAV002 PA03 MAILAV002 PA04 MAILAV002 PA05 MAILAV002 PA06

Pour prendre connaissance de ces propositions et les traiter, veuillez cliquer sur le lien ci-aprés : MAILAV002_PA07

Cordialement

L'équipe Demat.ADS.



[25T1.1] 5.1.2. Notifications de décision et de validation
d'une lettre aux pétitionnaires

5.1.2.1 - Historique

US impactant le CU

visualisé

PLATAU_RQM-8098

PLATAU_RQM-11677

PLATAU RQM-8097

PLATAU_RQM-12315

PLATAU RQM-21175

Modifications apportées

Ajout du versement de la notif métier pour les décisions
Arrét des mails pétitionnaires en cas de décision tacite
Ajout du versement de la notif métier pour les LAP

Renumérotation et ajout d'un scénario alternatif sur la gestion des erreurs 401 lors des appels aux
notifications (nouvelle RG RGR062)

Ajout régle BAT01_2_RGO06 pour I'envoi de mails aux pétitionnaires et représentants ayant accepté
une communication dématérialisée.

5.1.2.2 - Description

Obijectifs

Acteurs

Déclencheur

Préconditions

Postconditions

Consommer ses notifications

® de décision expresse ou tacite
® de validation de lettre aux pétitionnaires

Verser des notifications métier

® sur les décisions
® sur les lettres aux pétitionnaires

Guichet Unique

Lancement du batch de consommation des notifications

® consommation des natifications du Guichet Unique
O de décision expresse ou tacite
© de validation de lettre aux pétitionnaires
® réception d'un mail
© de décision rendue
© de notification d'une lettre validée
® versement de notification métier
© sur les décisions
© sur les lettres aux pétitionnaires


https://constellation.soprasteria.com/jira1/browse/PLATAU_RQM-8098
https://constellation.soprasteria.com/jira1/browse/PLATAU_RQM-11677
https://constellation.soprasteria.com/jira1/browse/PLATAU_RQM-8097
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-12315
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-21175

5.1.2.3 - Scénarios

5.1.2.3.1 - BAT01_SCO01 - Consommation des notifications de validation de lettre aux pétitionnaires OK

1. Les acteurs PLAT'AU représentés par des agents RIE'AU sont récupérés
2. Pour chaque acteur, on récupére des notifications

® RGRO010, RGR011, RGR012, RGR015
BATO1 2 RGOl

a. siles notifications récupérées sont de type "Occurrence d'une validation d'une lettre aux pétitionnaires"

b. et silacces a PLAT'AU est fonctionnel et que le serveur mail répond
i. l'offset + 1 est enregistré

ii. un mail est envoyé aux personnes

® BATO1 2 RGO6

5.1.2.5.1 -Mail des lettres validées

1. sile mail est envoyé en succes alors,
a. une notification métier est versée sur chaque lettre aux pétitionnaires liée a une notification de type

"Occurrence d'une validation d'une lettre aux pétitionnaires"

® BATO1l 2 RGO5

iii. les statistiqgues sont générées dans un fichier de log

® RGRO013
BATO1 2 RGO3

5.1.2.3.1 - BAT01_SC02 - Consommation des notifications de décision expresse ou tacite OK

1. Les acteurs PLAT'AU représentés par des agents RIE'AU sont récupérés
2. Pour chaque acteur, on récupére des notifications



® RGRO010, RGR011, RGR012, RGR015
BATO1 2 RG02

a. siles notifications récupérées sont de type "Occurrence d'une décision expresse ou tacite (hors transfert)"

b. et silaccés & PLAT'AU est fonctionnel et que le serveur mail répond
i. l'offset + 1 est enregistré

ii. siladécision liée a la notification en cours de traitement n'est pas tacite alors,

1. un mail est envoyé aux personnes

® BATO01 2 RGO6

5.1.2.5.2 -Mail des décisions rendues

2. sinon aucun mail n'est envoyé
3. sile mail est envoyé en succes alors,
a. une notification métier est versée sur chaque décision liée a une notification de type "Occurrence d'une

décision expresse ou tacite (hors transfert)"

® BATO01 2 RG04

iii. les statistiques sont générées dans un fichier de log

® RGR013
BATO1 2 RGO3

5.1.2.3.3 - BAT01_SCO03 - Erreur pendant le traitement du batch

1. Les acteurs PLAT'AU représentés par des agents RIE'AU sont récupérés
a. Pour chaque acteur, on récupére des notifications
i. siles naotifications récupérées sont de type "Occurrence d'une validation d'une lettre aux pétitionnaires" ou
"Occurrence d'une décision expresse ou tacite (hors transfert)"
ii. etsilaccés a PLAT'AU est fonctionnel mais que le serveur mail ne répond pas
1. les erreurs sont tracées dans un fichier de log



® RGRO013
BATO1 2 RGO3

2. l'offset de la premiére notification récupérée est stocké

® L'offset n'étant pas mis a jour, les notifications seront traitées au prochain passage.

5.1.2.3.4 - BAT01_SC04 - Erreur pendant la récupération des notifications des acteurs PLAT'AU

1. Les acteurs PLAT'AU représentés par des agents RIE'AU sont récupérés
2. Pour chaque acteur, le systeme récupeére des notifications
a. Si PLAT'AU retourne une erreur 401, le systéme ajoute une occurrence dans la collection ActeurASupprimer

® RGR062

3. Le systeme poursuit I'exécution du batch pour les autres acteurs

5.1.2.4 - Régles de gestion

5.1.2.4.1 - Générales

Référence Description
RGR010 Le batch s'exécute automatiquement de maniére quotidienne.
RGRO0O11 Si le traitement du batch se passe mal pour un des acteurs

® |e traitement continue pour les autres acteurs

RGR012 Les notifications sont récupérées via I'API /notifications/{idActeur} GET


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR062

RGR013 Les statistiques suivantes sont générées dans les logs :

® "Nombre d'acteurs a traiter : "
© acteurs PLAT'AU référencés dans la base RIE'AU et a traiter par le batch
® "Nombre d'acteurs traités avec succes : "
© acteurs dont le traitement s'est bien déroulé
B acteurs dont les notifications sont traitées avec succes
B acteurs sans notifications
® "Nombre d'acteurs sans notifications : "
O acteurs n'ayant pas de nouvelles notifications
® " Nombre d'acteurs avec erreur d'acces aux notifications :"
© acteurs dont les notifications n'ont pas pu étre récupérées
B acteurs inexistants dans PLAT'AU
B platau-notification inaccessible
® probleme d'offset

Si un dossier est enregistré en base, alors le statistiques suivantes sont également affichées :

® "Nombre d'acteurs dont les dossiers sont a traiter : "

© acteurs pour lesquels les dossiers sont a sauvegarder suite aux envois de mail
® "Nombre d'acteurs dont les dossiers sont traités avec succes : "

© acteurs pour lesquels les dossiers sont sauvegardés avec succes

RGRO015 Plusieurs agents peuvent appartenir au méme Guichet Unigue ou a la méme Autorité Compétente

® Ces services sont considérés qu'une seule fois lors
© de la récupération des natifications
© de I'envoi du mail

RGR062 Le systéme enregistre une occurrence dans la collection "ActeurASupprimer" avec :

® |idActeur concerné
® horodatage a la date d'exécution du batch
® boTraite a la valeur false

5.1.2.4.2 - Spécifiques

Référence Description

Les lettres validées sont récupérées via I'API /dossiers/{idDossier}/lettresAuxPetitionnaires GET
BATO1 2 RGO1

® avec l'identifiant du dossier de la notification
® avec l'acteur destinataire de la notification en acteur appelant

La lettre du dossier correspondant a I'élément concerné de la notification est récupérée

Les décisions sont récupérées via I'API /decisionsUrba/recherche POST
BATO01_2_RG02
® avec l'identifiant de I'élément concerné de la notification en identifiant de décision
® avec l'acteur destinataire de la notification en acteur appelant


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR062

S'il'y a au moins un mail de notifications de décisions expresses tacites a traiter
BATO01_2_RGO03
® alors les lignes suivantes sont également affichées dans les logs :
© "Nombre d'acteurs avec décisions expresses tacites a notifier aux pétitionnaires : "
B acteurs pour lesquels au moins un pétitionnaire aurait dd recevoir un mail
© "Nombre d'acteurs avec décisions expresses tacites notifiées a tous les pétitionnaires : "
B acteurs pour lesquels tous les pétitionnaires ont pu recevoir leur mail

S'il'y a au moins un mail de notifications de validation de lettres & traiter

® alors les lignes suivantes sont également affichées dans les logs :
© "Nombre d'acteurs avec validations de lettres a notifier aux pétitionnaires : "
B acteurs pour lesquels au moins un pétitionnaire aurait di recevoir un mail
© "Nombre d'acteurs avec validations de lettres notifiées a tous les pétitionnaires : "
B acteurs pour lesquels tous les pétitionnaires ont pu recevoir leur mail

La notification métier de la décision est versée

BATO01_2_RGO04

® via I'API /notifsMetier/decisionsUrba [POST]

® avec I'acteur destinataire de la notification déclenchant I'envoi du mail en acteur appelant

® avec les données suivantes :

© dtEmission valorisé a la date du jour

dtPriseConnaissanceDestinataire valorisé a la date du jour + 1
nomModaliteNotifMetier valorisé & "Utilisation d'un procédé électronique au sens du CRPA"
nomStatutNotifMetier valorisé & "Succés"
idDecision de la décision identifiée dans la notification en cours de traitement

O O O O

La notification métier de la lettre est versée

BAT01_2_RGO05

® via I'API /notifsMetier/lettresAuxPetitionnaires [POST]

® avec l'acteur destinataire de la notification déclenchant I'envoi du mail en acteur appelant

® avec les données suivantes :

© dtEmission valorisé a la date du jour

dtPriseConnaissanceDestinataire valorisé a la date du jour + 1
nomModaliteNotifMetier valorisé a "Utilisation d'un procédé électronique au sens du CRPA"
nomStatutNotifMetier valorisé a "Succés"
idLettreAuxPetitionnaires de la lettre identifi€e dans la notification en cours de traitement

O O O O

Si le dossier a été créé par un service instructeur départemental, RIE'AU n'envoie un mail a un des

BATO1_2_RGO6 pétitionnaires du dossier (nomRole 1) ou a son représentant (nomRole 3) que si :

® |e pétitionnaire principal (le réle "Pétitionnaire" et noOrdrePersonneDansRole le plus bas (0 pour les
dossiers TRANSC'AU)) a boOkTransmissionDemat= true et un compte RIE'AU valide (présentant une
date de validation des CGU)
ET

® |e pétitionnaire en question a boOkTransmissionDemat= true et un compte RIE'AU valide (présentant
une date de validation des CGU)

5.1.2.5 - Malls

5.1.2.5.1 - Mail des lettres validées

5.1.2.5.1.1 - Paramétres



Référence Nom Valeur

MAILAV002_PAO1 <emetteur> noreply

MAILAV002_PA02 <pétitionnaires et représentants du Mail des petitionnaires et représentants des pétitionnaires du
dossier> dossier concerné pas la décision

MAILAV002_PA03 <dossier.noTeledemarcheADAU Numéro de télédémarche AD'AU (absent si aucun numéro de

télédémarche AD'AU sur le dossier)

MAILAV002_PA04 <dossier.noLocal+dossier. Numéro local, suivi du suffixe du numéro local du dossier
suffixenoLocal>

MAILAV002_PA05 <designationActeur Emetteur de la lettre
lettreAuxPetitionnaires.
idActeurEmetteur>

MAILAV002_PAO6 <lettreAuxPetitionnaires.nomTypeLettre. ~Type de la lettre

libNom>
MAILAV002_PA07 <lien RIE'AU pétitionnaire> Lien vers RIE'AU pétitionnaire
MAILAV002_PA08 <logo gouvernement> Logo du gouvernement

5.1.2.5.1.2 - Contenu

Emetteur : MAILAV002 PAOL1

Destinataire : MAILAV002 PAQ02

Objet : MAILAV002_ PAO3 : Lettre aux pétitionnaires sur votre Demande d'Autorisation d'Urbanisme (DAU) n° MAILAV002 PA04
Contenu :

Bonjour,

Une lettre aux pétitionnaires a été versée sur votre demande d'autorisation d'urbanisme :

® Emetteur de la lettre : MAILAV002 PAO5
® Type de lettre : MAILAV002_ PAO6

Pour récupérer cette lettre, vous pouvez le faire a partir de votre compte RIE'AU sur le lien ci-aprés : MAILAV002_PAQ07

S'il s'agit d'une lettre d'incomplétude, a défaut de traitement de votre part dans un délai de 3 mois, votre demande sera refusée.

Veuillez trouver ci-apres :

Votre numéro de télé-dossier : MAILAV002_PA03

Votre numéro de demande : MAILAV002_ PA04




Ne répondez pas directement a ce message, celui-ci vous est envoyé automatiquement et aucun traitement ne pourrait étre

effectué sur un éventuel retour.

Bien cordialement

MAILAV002_PAO8

5.1.2.5.2 - Mail des décisions rendues

5.1.2.5.2.1 - Paramétres

Référence Nom Valeur

MAILAV003_PAQ1 <emetteur> noreply

MAILAVO03_PA02 <pétitionnaires et représentants du Mail des pétitionnaires et représentants des pétitionnaires du
dossier> dossier concerné pas la décision

MAILAVO03_PA03 <dossier.noTeledemarcheADAU Numéro de télédémarche AD'AU (absent si aucun numéro de

télédémarche AD'AU sur le dossier)

MAILAVO03_PA04 <dossier.noLocal+dossier. Numeéro local, suivi du suffixe du numéro local du dossier
suffixenoLocal>
MAILAV003_PA05 <decisionUrbanisme. Nature de la décision

nomNatureDecisionUrba.libNom>

MAILAV003_PAO6 <designationActeur Autorité compétente
decisionUrbanisme.idActeurSignataire>

MAILAV003_PA07 <decisionUrbanisme.dtDecisionUrba> Date de la décision

MAILAV003_PA08 <lien RIE'AU pétitionnaire> Lien vers RIE'AU pétitionnaire
MAILAVO03_PA09 <delai récupération> Délai de récupération de l'arrété
MAILAVO03_PA10 <date generation mail> Date de génération du malil
MAILAV003_PA11 <logo gouvernement> Logo du gouvernement

5.1.2.5.2.2 - Contenu

Emetteur : MAILAV0O03 PAO1

Destinataire : MAILAV003 PAQ2

Objet : MAILAV003 PAO03 : Décision rendue sur votre Demande d'Autorisation d'Urbanisme (DAU) n° MAILAV003 PA04
Contenu :

Bonjour,

La décision suivante a été rendue sur votre demande d'autorisation d'urbanisme :

® Nature de la décision : MAILAV003 PAQ5
® Autorité compétente : MAILAV003 PAO6
® Date de la décision : MAILAV0O03 PAQ7




Pour récupérer I'arrété de cette décision, vous pouvez le faire a partir de votre compte RIE'AU sur le lien ci-apreés :
MAILAV003 PA08

A défaut de récupération de l'arrété dans un délai de MAILAV0O03 PAOQ9 jours, le délai de recours a I'encontre de cette décision
débute a la date d'envoi de ce courriel : MAILAV003 PA10

Veuillez trouver ci-apres :

Votre numéro de télé-dossier : MAILAV003_PA03

Votre numéro de demande : MAILAV003 PA04

Ne répondez pas directement & ce message, celui-ci vous est envoyé automatiquement et aucun traitement ne pourrait étre

effectué sur un éventuel retour.

Bien cordialement

MAILAV003 PA11l




[25T1.1] 5.1.3. Notifications d'incomplétude

5.1.3.1 - Historique

US impactant le CU Modifications apportées

visualisé

PLATAU RQM-12315 Renumérotation et ajout d'un scénario alternatif sur la gestion des erreurs 401 lors des appels aux
notifications (nouvelle RG RGR062)

5.1.3.2 - Description

Objectifs Consommer ses notifications d'incomplétude
Acteurs Guichet Unique
Déclencheur Lancement du batch de consommation des notifications

Préconditions

Postconditions ® consommation des notifications d'incomplétude du Guichet Unique
® mise a jour du dossier en base RIE'AU

5.1.3.3 - Scénarios

5.1.3.3.1 - BAT01_SCO01 - Consommation des notifications d'incomplétude OK

1. Les acteurs PLAT'AU représentés par des agents RIE'AU sont récupérés
2. Pour chaque acteur, on récupére des notifications

® RGRO010, RGR0O11, RGR012, RGR015
BATO1 3 RGO2

a. siles notifications récupérées sont de type "Occurrence d'une déclaration d'incomplétude d'un dossier

b. etsil'accés a PLAT'AU est fonctionnel et que le serveur mail répond
i. l'offset + 1 est enregistré

ii. RIE'AU vérifie si le dossier existe en base RIE'AU

1. sic'estle cas, le dossier est mis a jour

® BATO01 3 RGO1


https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-12315

iii. les statistiques sont générées dans un fichier de log

® RGR013
BATO1 3 RGO3

5.1.3.3.2 - BAT01_SCO02 - Erreur pendant le traitement du batch
1. Les acteurs PLAT'AU représentés par des agents RIE'AU sont récupérés
a. Pour chaque acteur, on récupére des notifications
i. siles naotifications récupérées sont de type "Occurrence d'une déclaration d'incomplétude d'un dossier"

ii. etsilaccés a PLAT'AU est fonctionnel mais que le serveur mail ne répond pas
1. les erreurs sont tracées dans un fichier de log

® RGRO013
BATO1 3 RGO3

2. l'offset de la premiére notification récupérée est stocké

® L'offset n'étant pas mis & jour, les notifications seront traitées au prochain passage.

5.1.3.3.4 - BAT01_SCO04 - Erreur pendant la récupération des notifications des acteurs PLAT'AU

1. Les acteurs PLAT'AU représentés par des agents RIE'AU sont récupérés
2. Pour chaque acteur, le systéme récupere des notifications
a. Si PLAT'AU retourne une erreur 401, le systeme ajoute une occurrence dans la collection ActeurASupprimer

® RGR062

3. Le systéme poursuit I'exécution du batch pour les autres acteurs


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR062

5.1.3.4 - Regles de gestion

5.1.3.4.1 - Générales

Référence Description
RGRO010 Le batch s'exécute automatiquement de maniere quotidienne.
RGRO0O11 Si le traitement du batch se passe mal pour un des acteurs

® |e traitement continue pour les autres acteurs

RGRO012 Les notifications sont récupérées via I'API /natifications/{idActeur} GET
RGRO013 Les statistiques suivantes sont générées dans les logs :

® "Nombre d'acteurs a traiter : "
© acteurs PLAT'AU référencés dans la base RIE'AU et a traiter par le batch
® "Nombre d'acteurs traités avec succes : "
© acteurs dont le traitement s'est bien déroulé
B acteurs dont les natifications sont traitées avec succes
B acteurs sans notifications
® "Nombre d'acteurs sans notifications : "
© acteurs n'ayant pas de nouvelles notifications
® " Nombre d'acteurs avec erreur d'accés aux notifications :"
© acteurs dont les notifications n'ont pas pu étre récupérées
B acteurs inexistants dans PLAT'AU
® platau-notification inaccessible
® probleme d'offset

Si un dossier est enregistré en base, alors le statistiques suivantes sont également affichées :
® "Nombre d'acteurs dont les dossiers sont a traiter : "
© acteurs pour lesquels les dossiers sont a sauvegarder suite aux envois de mail
® "Nombre d'acteurs dont les dossiers sont traités avec succes : "
© acteurs pour lesquels les dossiers sont sauvegardés avec succes
RGR015 Plusieurs agents peuvent appartenir au méme Guichet Unique ou a la méme Autorité Compétente
® Ces services sont considérés qu'une seule fois lors
© de la récupération des notifications
© de I'envoi du mail
RGR062 Le systeme enregistre une occurrence dans la collection "ActeurASupprimer" avec :
® [lidActeur concerné

® horodatage a la date d'exécution du batch
® hoTraite a la valeur false

5.1.3.4.2 - Spécifiques

Référence Description

BATO1_3_RGO1 Lavaleur du champ de date limite d'instruction est supprimée


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR062

BATO01_3 RGO02 Les incomplétudes sont récupérées via I'API /dossiers/recherche POST

® avec l'identifiant du dossier de la notification
® avec l'acteur destinataire de la notification en acteur appelant

BAT01_3 RGO03 S'ily a au moins une notification d'incomplétude de dossier a traiter

® alors les lignes suivantes sont également affichées dans les logs :
© "Nombre d'acteurs avec des incomplétudes de dossiers a traiter : "
® acteurs pour lesquels il faut modifier les dossiers suite & une incomplétude
© "Nombre d'acteurs dont les incomplétudes de dossiers sont traitées avec succes : "
B acteurs pour lesquels la modification de dossier a été effectuée avec succes suite a une
incomplétude

5.1.3.5 - Mails

Aucun mail pour cette notification.



[25T1.1] 5.1.4 Notifications de complétude et de mise a
jour des dates limites d'instruction

5.1.4.1 - Historique

US impactant le CU Modifications apportées

visualisé

PLATAU RQM-12315 Renumérotation et ajout d'un scénario alternatif sur la gestion des erreurs 401 lors des appels aux
notifications (nouvelle RG RGR062)

5.1.4.2 - Description

Objectifs Consommer ses notifications

® de complétude
® de mise a jour des dates limites d'instruction

Acteurs Guichet Unique
Déclencheur Lancement du batch de consommation des notifications

Préconditions

Postconditions ® consommation des notifications du Guichet Unique
© de complétude
© de mise a jour des dates limites d'instruction
® enregistrement ou mise a jour du dossier en base RIE'AU

5.1.4.3 - Scénarios

5.1.4.3.1 - BAT01_SCO01 - Consommation des notifications de complétude OK

1. Les acteurs PLAT'AU représentés par des agents RIE'AU sont récupérés

2. Pour chaque acteur, on récupeére des notifications

® RGR010, RGR011, RGR012, RGR015
BATO1 4 RGO02

a. siles notifications récupérées sont de type "Occurrence d'une déclaration de complétude d'un dossier”

b. et silaccés a PLAT'AU est fonctionnel et que le serveur mail répond
i. l'offset + 1 est enregistré


https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-12315

ii. RIE'AU vérifie si le dossier existe en base RIE'AU

1. sic'estle cas, alors le dossier est mis a jour

® BATOl 4 RGOl

2. sinon, le dossier est créé

® RGR014

iii. les statistiqgues sont générées dans un fichier de log

® RGRO013
BATO1 4 RGO3

5.1.4.3.2 - BAT01_SCO02 - Consommation des notifications de mise a jour de date limite d'instruction OK

1. Les acteurs PLAT'AU représentés par des agents RIE'AU sont récupérés
2. Pour chaque acteur, on récupére des notifications

® RGR010, RGRO11, RGR012, RGR0O15
BATO1 4 RGO2

a. siles notifications récupérées sont de type "Occurrence de modification d'une date limite d'instruction d'un dossier"

b. etsil'acces a PLAT'AU est fonctionnel et que le serveur mail répond
i. l'offset + 1 est enregistré

ii. RIE'AU vérifie si le dossier existe en base RIE'AU

1. sic'estle cas, alors le dossier est mis a jour

® BATOl 4 RGOl

2. sinon, le dossier est créé



® RGRO014

iii. les statistiques sont générées dans un fichier de log

® RGRO013
BATO1 4 RGO3

5.1.4.3.3 - BAT01_SCO03 - Erreur pendant le traitement du batch

1. Les acteurs PLAT'AU représentés par des agents RIE'AU sont récupérés
a. Pour chaque acteur, on récupére des notifications
i. siles natifications récupérées sont de type "Occurrence d'une déclaration de complétude d'un dossier"

ou "Occurrence de modification d'une date limite d'instruction d'un dossier"
ii. etsilaccés a PLAT'AU est fonctionnel mais que le serveur mail ne répond pas
1. les erreurs sont tracées dans un fichier de log

® RGRO013

2. l'offset de la premiére notification récupérée est stocké

® L'offset n'étant pas mis & jour, les notifications seront traitées au prochain passage.

5.1.1.3.4 - BAT01_SC04 - Erreur pendant la récupération des notifications des acteurs PLAT'AU
1. Les acteurs PLAT'AU représentés par des agents RIE'AU sont récupérés

2. Pour chaque acteur, le systeme récupére des natifications
a. Si PLAT'AU retourne une erreur 401, le systeme ajoute une occurrence dans la collection ActeurASupprimer

® RGR062


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR062

3. Le systeme poursuit I'exécution du batch pour les autres acteurs

5.1.4.4 - Régles de gestion

5.1.4.4.1 - Générales

Référence Description
RGR010 Le batch s'exécute automatiquement de maniere quotidienne.
RGRO0O11 Si le traitement du batch se passe mal pour un des acteurs

® |e traitement continue pour les autres acteurs

RGR012 Les notifications sont récupérées via I'API /notifications/{idActeur} GET
RGR013 Les statistiques suivantes sont générées dans les logs :

® "Nombre d'acteurs a traiter : "
© acteurs PLAT'AU référencés dans la base RIE'AU et a traiter par le batch
® "Nombre d'acteurs traités avec succes : "
© acteurs dont le traitement s'est bien déroulé
B acteurs dont les naotifications sont traitées avec succes
B acteurs sans notifications
® "Nombre d'acteurs sans notifications : "
© acteurs n'ayant pas de nouvelles notifications
® " Nombre d'acteurs avec erreur d'acces aux notifications :"
© acteurs dont les notifications n'ont pas pu étre récupérées
B acteurs inexistants dans PLAT'AU
® platau-notification inaccessible
® probleme d'offset

Si un dossier est enregistré en base, alors le statistiques suivantes sont également affichées :

® "Nombre d'acteurs dont les dossiers sont a traiter : "

© acteurs pour lesquels les dossiers sont a sauvegarder suite aux envois de mail
® "Nombre d'acteurs dont les dossiers sont traités avec succes : "

© acteurs pour lesquels les dossiers sont sauvegardés avec succes

RGR014 Si le dossier n'existe pas en base RIE'AU alors,

® |e dossier est récupéré auprés de PLAT'AU

© via l'api /dossiers/recherche POST

© avec l'acteur destinataire de la notification en acteur appelant
® |e dossier est enregistré en base RIE'AU
® |es champs suivants sont enregistrés en base

© identifiant du dossier

© date limite d'instruction du dossier

RGRO015 Plusieurs agents peuvent appartenir au méme Guichet Unigue ou a la méme Autorité Compétente
® Ces services sont considérés qu'une seule fois lors

© de la récupération des natifications
© de I'envoi du mail



RGR062 Le systeme enregistre une occurrence dans la collection "ActeurASupprimer" avec :

® |idActeur concerné
® horodatage a la date d'exécution du batch
® hoTraite a la valeur false

5.1.4.4.2 - Spécifiques

Référence Description
BAT01_4_RGO01 La date limite d'instruction prend la valeur de la date limite d'instruction du dossier

BAT01_4 RGO02 Les complétudes et mises a jour de dates limites d'instruction sont récupérées via I'API /dossiers/recherche
POST

® avec l'identifiant du dossier lié a la notification
® avec l'acteur destinataire de la notification en acteur appelant

BAT01_4_RGO03 S'il y a au moins une notification de complétudes de dossiers a traiter

® alors les lignes suivantes sont également affichées dans les logs :
© "Nombre d'acteurs avec des complétudes de dossiers a traiter : "
B acteurs pour lesquels il faut modifier les dossiers suite a une complétude
© "Nombre d'acteurs dont les complétudes de dossiers sont traitées avec succes : "
B acteurs pour lesquels la modification du dossier a été effectuée avec succes suite a une
complétude

S'il y a au moins une notification de mises a jour de date limite d'instruction de dossiers a traiter

® alors les lignes suivantes sont également affichées dans les logs :
© "Nombre d'acteurs avec des MAJ de date limite d'instruction de dossiers a traiter : "
B acteurs pour lesquels il faut modifier les dossiers suite & une mise a jour de date limite
d'instruction
© "Nombre d'acteurs dont les mises a jour de date limite d'instruction de dossiers sont traitées
avec succes : "
B acteurs pour lesquels la modification du dossier a été effectuée avec succes suite a une mise a
jour de date limite d'instruction

5.1.4.5 - Mails

Aucun mail pour ces notifications.


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR062

[25T1.1] 5.1.5 Notifications de depot de dossier

5.1.5.1 - Historique

US impactant le CU visualisé Modifications apportées
PLATAU RQM-12315 Renumérotation et ajout d'un scénario alternatif sur la gestion des erreurs 401 lors des
PLATAU_RQM-16619 Ajout de I'envoi de I'AEE suite a la consommation de la notif de dépét de dossier

5.1.5.2 - Description

Objectifs Consommer ses notifications de dép6t de dossier
Acteurs Guichet Unique
Déclencheur Lancement du batch de consommation des notifications

Préconditions

Postconditions ® consommation des notifications de dép6t de dossier du Guichet Unique
® réception d'un mail coté agent de notification d'une nouvelle demande d'autorisation d'urbanisme a
numéroter et qualifier
réception d'un mail c6té pétitionnaire d'accusé d'enregistrement électronique
® enregistrement du dossier en base RIE'AU

5.1.5.3 - Scénarios

5.1.5.3.1 - BAT01_SCO01 - Consommation des notifications de dép6t d'un dossier OK

1. Les acteurs PLAT'AU représentés par des agents RIE'AU sont récupérés

2. Pour chaque acteur, on récupére des notifications

® RGR010, RGR011, RGR012, RGR015
BATO1 5 RGOl

a. siles notifications récupérées sont de type "Occurrence d'un dép6t de dossier" et si l'accés a PLAT'AU est fonctionnel et
que le serveur mail répond alors,
i. l'offset + 1 est enregistré
ii. le mail d'Accusé d'Enregistrement électronique (AEE) est envoyé au pétitionnaire du dossier


https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-12315
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-16619

® BATOLl 5 RGO3

5.1.5.5.1 - Mail d'Accusé d'Enregistrement Electronique (AEE)

1. un accusé électronique d'enregistrement est versé dans PLAT'AU

® BATO1l 5 RG04

i. un mail est envoyé aux acteurs PLAT'AU liés au compte RIE'AU

® 5.1.5.5.2 - Mail de nouvelles demandes d'urbanisme & numéroter et qualifier

ii. RIE'AU vérifie si le dossier existe en base RIE'AU
1. sice n'est pas le cas, alors le dossier est enregistré

® RGR014

iii. les statistiqgues sont générées dans un fichier de log

® RGRO013
BATO1 5 RG02

5.1.5.3.2 - BAT01_SCO02 - Erreur pendant le traitement du batch

1. Les acteurs PLAT'AU représentés par des agents RIE'AU sont récupérés
a. Pour chaque acteur, on récupere des notifications
i. siles notifications récupérées sont de type "Occurrence d'un dép6t de dossier"
ii. etsil'acces a PLAT'AU est fonctionnel mais que le serveur mail ne répond pas
1. les erreurs sont tracées dans un fichier de log

® RGR013
BATO1 5 RG02



2. l'offset de la premiére notification récupérée est stocké

® L'offset n'étant pas mis a jour, les notifications seront traitées au prochain passage.

5.1.5.3.3 - BAT01_SCO03 - Erreur pendant la récupération des notifications des acteurs PLAT'AU

1. Les acteurs PLAT'AU représentés par des agents RIE'AU sont récupérés
2. Pour chaque acteur, le systeme récupére des natifications
a. Si PLAT'AU retourne une erreur 401, le systeme ajoute une occurrence dans la collection ActeurASupprimer

® RGR062

3. Le systéme poursuit I'exécution du batch pour les autres acteurs

5.1.5.4 - Regles de gestion

5.1.5.4.1 - Générales

Référence Description
RGRO010 Le batch s'exécute automatiquement de maniére quotidienne.
RGRO0O11 Si le traitement du batch se passe mal pour un des acteurs

® |e traitement continue pour les autres acteurs

RGRO012 Les notifications sont récupérées via I'API /notifications/{idActeur} GET


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR062

RGR013 Les statistiques suivantes sont générées dans les logs :

® "Nombre d'acteurs a traiter : "
© acteurs PLAT'AU référencés dans la base RIE'AU et a traiter par le batch
® "Nombre d'acteurs traités avec succes : "
© acteurs dont le traitement s'est bien déroulé
B acteurs dont les notifications sont traitées avec succes
B acteurs sans notifications
® "Nombre d'acteurs sans notifications : "
O acteurs n'ayant pas de nouvelles notifications
® " Nombre d'acteurs avec erreur d'acces aux notifications :"
© acteurs dont les notifications n'ont pas pu étre récupérées
B acteurs inexistants dans PLAT'AU
B platau-notification inaccessible
® probleme d'offset

Si un dossier est enregistré en base, alors le statistiques suivantes sont également affichées :

® "Nombre d'acteurs dont les dossiers sont a traiter : "

© acteurs pour lesquels les dossiers sont a sauvegarder suite aux envois de mail
® "Nombre d'acteurs dont les dossiers sont traités avec succes : "

© acteurs pour lesquels les dossiers sont sauvegardés avec succes

RGR014 Si le dossier n'existe pas en base RIE'AU alors,

® |e dossier est récupéré auprés de PLAT'AU

© via l'api /dossiers/recherche POST

© avec l'acteur destinataire de la notification en acteur appelant
® |e dossier est enregistré en base RIE'AU
® |es champs suivants sont enregistrés en base

© identifiant du dossier

© date limite d'instruction du dossier

RGR015 Plusieurs agents peuvent appartenir au méme Guichet Unique ou a la méme Autorité Compétente
® Ces services sont considérés qu'une seule fois lors
© de la récupération des notifications
© de I'envoi du mail
RGR062 Le systéeme enregistre une occurrence dans la collection "ActeurASupprimer" avec :
® [idActeur concerné

® horodatage a la date d'exécution du batch
® boTraite a la valeur false

5.1.5.4.2 - Spécifiques

Référence Description

BATO01_5 RGO1 Les informations sont récupérées via I'API /dossiers/recherche POST

® avec l'identifiant du dossier
® avec l'acteur destinataire de la notification en acteur appelant


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR062

BAT01_5 RGO02 S'ily a au moins un mail de dépdt de dossier a traiter

® alors les lignes suivantes sont également affichées dans les logs :
© "Nombre de mails de notifications ADAU a traiter : "
B acteurs pour lesquels il faut envoyer un mail de notifications ADAU
© "Nombre de mails de notifications ADAU traités avec succes : "
B acteurs pour lesquels le mail de notifications ADAU s'est correctement envoyé

BATO01 5 RGO03 Le courrier est émis a l'adresse contenue dans l'attribut coordonnée dont TYPE_COORDONNEE est
"courriel" de la personne dont

® |e role est "Pétitionnaire"
® et noOrdrePersonneDansRole vaut "1"

BAT01_5_RG04 L'accusé électronique d'enregistrement est versé

® via I'API /dossiers/accusesElectroniques POST
® avec le Guichet Unique de la commune de dép6t du dossier en acteur appelant
® avec les données suivantes :

© identifiant du dossier

© incrémentation du numéro de version du dossier

© accusé électronique

B acteur émetteur correspondant au Guichet Unique de la commune de dépét du dossier

type d'accusé électronique valant "Enregistrement”
date d'accusé électronique correspondant a la date du mail
liste des personnes du dossier destinatrices du mail
contenu de l'accusé électronique correspondant & I'objet, suivi du contenu du mail

5.1.5.5 - Mails

5.1.5.5.1 - Mail d'Accusé d'Enregistrement Electronique (AEE)
5.1.5.5.1.1 - Paramétres

Référence Nom Valeur

<émetteur> Noreply
MAILT002_PAO1

<coordonnée de la personne dont Mail de la personne
MAILT002_PAO2  TYPE_COORDONNEE est "courriel">

<dossierADAU.noTeledemarcheADAU> Numéro de télédémarche du dossier AD'AU
MAILT002_PA03

<lien RIE'AU> https://rieau.qualification-1.platau.dev
MAILT002_PA04

<acteur.designationActeur> Nom du Guichet Unique rattaché a la commune de
MAILT002_PAO0S dép6t du dossier

5.1.5.5.1.2 - Contenu

Emetteur : MAILT002 PAO1
Destinataire : MAILT002 PAO02



https://rieau.qualification-1.platau.dev/
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=398796988#id-[T4.3PLATAU7.6]1.2.UCT02D%C3%A9p%C3%B4tautomatiquededossiers-MAILT002_PA01
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=398796988#id-[T4.3PLATAU7.6]1.2.UCT02D%C3%A9p%C3%B4tautomatiquededossiers-MAILT002_PA02

Objet : MAILT002 PAO03 : Accusé d'Enregistrement Electronique (AEE) de votre Demande d'Autorisation d'Urbanisme (DAU) n°
MAILT002_PAO03
Contenu :

Bonjour,
Vous avez adressé une Demande d'Autorisation d'Urbanisme (DAU) sur service-public.fr.

Le présent accusé d'enregistrement (que nous vous invitons a conserver) atteste de la bonne réception de votre demande par
MAILTO02 PAO5. Si notre administration n'est pas compétente, nous transmettrons votre demande a I'administration compétente
et vous en aviserons. L'administration compétente dispose d'un délai de 10 jours pour vous adresser un accusé de réception
électronique, a I'adresse électronique que vous avez indiquée a cet effet. Cet accusé de réception vous indiquera les coordonnées

du service instructeur et les prochaines étapes de la procédure.

Cet accusé d'enregistrement ne préjuge pas de la complétude ou de la recevabilité du dossier qui dépend notamment de I'examen

a venir des pieces fournies ou a fournir.

Si l'instruction de votre dossier nécessite des informations complémentaires, le service instructeur compétent vous contactera et

vous indiquera la liste et le délai imparti pour les fournir.
Il est inutile de renouveler votre demande ou d'effectuer une relance avant un délai de 11 jours.

Au-dela de ce délai, nous vous invitons a vous rapprocher de votre mairie en indiquant impérativement le numéro de télé-dossier

figurant sur le présent accusé d'enregistrement.

Ne répondez pas directement & ce message, celui-ci vous est envoyé automatiquement et aucun traitement ne pourrait étre

effectué sur un éventuel retour.

Veuillez trouver ci-aprés :

Votre numéro de télé-dossier : MAILT002_ PAO03.

Pour suivre votre dossier, veuillez cliquer sur le lien ci-aprés : MAILT002 PA04.
Cordialement,

Votre Guichet Unique.

5.1.5.5.2 - Mail de nouvelles demandes d'urbanisme a numéroter et qualifier

5.1.5.5.2.1 - Parametres

Référence Nom Valeur

MAILAVO005_PAO1 <emetteur> noreply

MAILAV005_PA02 <acteur destinataire notification> Mail de I'acteur PLAT'AU destinataire de la notification
MAILAV005_PAOQ3 <dossier.dtDepot> Date de dép6t

MAILAV005_PA04 <dossier.numTeledemarcheADAU> Numéro de télédossier


https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=398796988#id-[T4.3PLATAU7.6]1.2.UCT02D%C3%A9p%C3%B4tautomatiquededossiers-MAILT002_PA03
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=398796988#id-[T4.3PLATAU7.6]1.2.UCT02D%C3%A9p%C3%B4tautomatiquededossiers-MAILT002_PA03
http://service-public.fr/
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=398796988#id-[T4.3PLATAU7.6]1.2.UCT02D%C3%A9p%C3%B4tautomatiquededossiers-MAILT002_PA05
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=398796988#id-[T4.3PLATAU7.6]1.2.UCT02D%C3%A9p%C3%B4tautomatiquededossiers-MAILT002_PA03
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=398796988#id-[T4.3PLATAU7.6]1.2.UCT02D%C3%A9p%C3%B4tautomatiquededossiers-MAILT002_PA04

MAILAV005_PAO05 <lien RIE'AU agent> Lien vers RIE'AU agent

5.1.5.5.2.2 - Contenu

Emetteur : MAILAVOO5 PAOL
Destinataire : MAILAV0O05 PAQ02

Objet : Nouvelle(s) demande(s) d'autorisation d'urbanisme a numéroter et qualifier
Contenu :

Bonjour,
Votre service est sollicité pour numéroter et qualifier la (les) demande(s) ci-dessous :

Date de dépot Numéro de télé-dossier

MAILAV005 PAO3 MAILAV005 PA04

Pour prendre connaissance de ces demandes et les traiter, veuillez cliquer sur le lien ci-aprés : MAILAV005 PA05

Pour information, sans traitement de votre part, une décision tacite sera opposable par le pétitionnaire.
Cordialement

L'équipe Demat.ADS



[25T1.1] 5.1.6 Notifications de succes de versement
d'une piece et dépobt d'une piece

5.1.6.1 - Historique

US impactant le CU Modifications apportées

visualisé

PLATAU RQM-12315 Renumérotation et ajout d'un scénario alternatif sur la gestion des erreurs 401 lors des appels aux
notifications (nouvelle RG RGR062)

5.1.6.2 - Description

Objectifs Consommer ses notifications de succés de versement d'une piéce
Acteurs Guichet Unique

Déclencheur Lancement du batch de consommation des notifications

Préconditions Le pétitionnaire a déposé les pieces manquantes de son dossier
Postconditions ® consommation des notifications de succés de versement d'une piéce

5.1.6.3 - Scénarios

5.1.6.3.1 - BAT01_SCO01 - Consommation des notifications de succes de dépot des piéces

1. Les acteurs PLAT'AU représentés par des agents RIE'AU sont récupérés

2. Pour chaque acteur, on récupére des notifications

® RGR010, RGR011, RGR012, RGR015, RGR050

a. siles notifications récupérées sont de type "Notification de succés de versement d'une piece"
b. etsil'acces a PLAT'AU est fonctionnel et que le serveur mail répond alors,
i. pour chaque dossier,

® BAT01 6 RG02, BATO1 6 RG03



https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-12315

1. l'offset + 1 est enregistré
2. pour chaque piéce du dossier possédant la notification,

a. la piece est déposée

® BAT01 6 RG04

3. un mail est envoyé au pétitionnaire et représentant du pétitionnaire

® 5.1.6.4 - Mails

4. le dossier est mis a jour en base RIE'AU

® BAT01 6 RGO5

5. les statistiques sont générées dans un fichier de log

® RGRO013
BATO1 6 RGO1

5.1.6.3.2 - BAT01_SCO02 - Erreur pendant la récupération des notifications des acteurs PLAT'AU

1. Les acteurs PLAT'AU représentés par des agents RIE'AU sont récupérés
2. Pour chaque acteur, le systéme récupeére des notifications
a. Si PLAT'AU retourne une erreur 401, le systeme ajoute une occurrence dans la collection ActeurASupprimer

® RGR062

3. Le systéme poursuit I'exécution du batch pour les autres acteurs

5.1.6.4 - Regles de gestion


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR062

5.1.6.4.1 - Générales

Référence Description
RGRO010 Le batch s'exécute automatiquement de maniére quotidienne.
RGRO0O11 Si le traitement du batch se passe mal pour un des acteurs

® |e traitement continue pour les autres acteurs

RGR012 Les natifications sont récupérées via I'API /notifications/{idActeur} GET

RGR013 Les statistiques suivantes sont générées dans les logs :

® "Nombre d'acteurs a traiter : "
© acteurs PLAT'AU référencés dans la base RIE'AU et a traiter par le batch
® "Nombre d'acteurs traités avec succes : "
© acteurs dont le traitement s'est bien déroulé
®  acteurs dont les notifications sont traitées avec succes
B acteurs sans notifications
® "Nombre d'acteurs sans notifications : "
© acteurs n'ayant pas de nouvelles notifications
® " Nombre d'acteurs avec erreur d'acces aux notifications :"
© acteurs dont les notifications n'ont pas pu étre récupérées
B acteurs inexistants dans PLAT'AU
B platau-notification inaccessible
® probleme d'offset

Si un dossier est enregistré en base, alors le statistiques suivantes sont également affichées :

® "Nombre d'acteurs dont les dossiers sont a traiter : "

© acteurs pour lesquels les dossiers sont a sauvegarder suite aux envois de mail
® "Nombre d'acteurs dont les dossiers sont traités avec succeés : "

© acteurs pour lesquels les dossiers sont sauvegardés avec succes

RGRO015 Plusieurs agents peuvent appartenir au méme Guichet Unique ou a la méme Autorité Compétente
® Ces services sont considérés qu'une seule fois lors
© de la récupération des natifications
© de I'envoi du mail
RGRO050 Les informations sont récupérées
® via I'API /dossiers/recherche POST
® avec l'identifiant du dossier
® avec l'acteur destinataire de la notification en acteur appelant
RGR062 Le systéme enregistre une occurrence dans la collection "ActeurASupprimer" avec :
® [idActeur concerné

® horodatage a la date d'exécution du batch
® boTraite a la valeur false

5.1.6.4.2 - Spécifiques
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Référence Description

BAT01_6_RGO1 S'ily a au moins un mail de notifications de succes de versement de piéces a traiter

® alors les lignes suivantes sont également affichées dans les logs :

© "Nombre d'acteurs avec des succes de versement des piéces a traiter : "
B acteurs pour lesquels il faut déposer les piéces

© "Nombre d'acteurs dont les succeés de versement des piéces sont traitées avec succeés : "
B acteurs pour lesquels les pieces ont été déposées

© "Nombre d'acteurs avec succés de versement des piéces a notifier aux pétitionnaires : "
B acteurs pour lesquels le mail de notifications doit étre envoyé

© "Nombre d'acteurs avec succés de versement des piéces notifiées a tous les pétitionnaires :
B acteurs pour lesquels le mail de notification a été envoyé

BAT01_6_RGO02 S'ily a plusieurs piéces possédant la notification sur le dossier alors,
® |e traitement est effectué une seule fois par dossier
BAT01_6_RGO03 Les informations sur les piéces sont récupérées
® via I'API /dossiers/{idDossier}/pieces GET
® avec l'identifiant du dossier correspondant a celui présent dans la naotification

® avec l'acteur destinataire de la notification en acteur appelant

La pieéce concernée par la notification est récupérée

BATO01 6 _RGO04 Le dépét des pieces est réalisé

® via I'API /pieces/depots PUT
® avec l'acteur destinataire de la notification en acteur appelant
® avec les données suivantes :
© identifiant du dossier
© identifiant de la piece
© incrémentation du numéro de version du dossier et de la piece
O date de dépbt de la piece valant la date du jour

BATO1_6_RGO05 Le champ boDepotPieceEnCours vaut false

5.1.6.5 - Mails

5.1.6.5.1 - Parameétres

Référence Nom Valeur

MAILAV006_PAQ1 <emetteur> noreply

MAILAVO06_PA02 <pétitionnaires et Mail des pétitionnaires et des représentants des pétitionnaires du
représentants> dossier concerné par la piece

MAILAVO06_PA03 <dossier. Numéro de télédémarche (absent si aucun numéro de télédémarche
noTeledemarcheADAU> AD'AU sur le dossier)

MAILAVO06_PA04 <dossier.noLocal+dossier. Numéro local, suivi du suffixe du numéro local du dossier

suffixenoLocal>



MAILAVO06_PA05 <dossier.pieces.dtDepot> Date de dépét de la piéce

MAILAV006_PA06 <dossier.pieces. Type de piece
nomTypePiece.libNom>

MAILAV006_PA07 <lien RIE'AU pétitionnaire> Lien vers RIE'AU pétitionnaire

MAILAV006_PA08 <logo> Logo du gouvernement

5.1.6.5.2 - Contenu

Emetteur : MAILAVO06_PAO1

Destinataire : MAILAV006 PAQ02

Objet : MAILAV006 PAO03 : Succes du dépot de pieces sur votre Demande d'Autorisation d'Urbanisme (DAU) n°
MAILAV006 PAO4

Contenu :

Bonjour,

Les pieces suivantes ont pu étre déposées sur votre demande d'autorisation d'urbanisme :

Date de dépot Type de piece

MAILAV006_PAOQ5 MAILAV006_PA0O6

Vous pouvez consulter le détail de votre demande a partir de votre compte RIE'AU sur le lien ci-aprés : MAILAV006 _PA07

Veuillez trouver ci-aprés :

Votre numéro de télé-dossier : MAILAV006_PA03

Votre numéro de demande : MAILAV006_PA04

Ne répondez pas directement a ce message, celui-ci vous est envoyé automatiquement et aucun traitement ne pourrait étre

effectué sur un éventuel retour.
Bien cordialement.

MAILAV006_PAO8




[25T1.1] 5.1.7 Notifications d'erreur de versement d'une
piece

5.1.7.1 - Historique

US impactant le CU Modifications apportées

visualisé

PLATAU RQM-12315 Renumérotation et ajout d'un scénario alternatif sur la gestion des erreurs 401 lors des appels aux
notifications (nouvelle RG RGR062)

5.1.7.2 - Description

Objectifs Consommer ses notifications d'erreur de versement d'une piece
Acteurs Guichet Unique

Déclencheur Lancement du batch de consommation des notifications
Préconditions Le pétitionnaire a versé les pieces manquantes de son dossier
Postconditions ® consommation des notifications d'erreur de versement d'une piece

5.1.7.3 - Scénarios

5.1.7.3.1 - BAT01_SCO01 - Consommation des notifications d'erreur de dép6t des pieces

1. Les acteurs PLAT'AU représentés par des agents RIE'AU sont récupérés

2. Pour chaque acteur, on récupére des notifications

® RGR010, RGR011, RGR012, RGR015, RGR050

a. siles notifications récupérées sont de type "Notification d'échec de versement de I'ensemble des piéces sur le dossier"

b. etsil'acces a PLAT'AU est fonctionnel et que le serveur mail répond alors,
i. pour chaque dossier,
1. l'offset + 1 est enregistré

2. un mail est envoyé au pétitionnaire et représentant du pétitionnaire
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RGR048, RGR049, RGR051
5.1.7.4 - Mails

3. le dossier est mis a jour en base RIE'AU

® BATO01 7 RGO1

4. les statistiques sont générées dans un fichier de log

® RGRO013
BATO1 7 RG02

5.1.7.3.2 - BAT01_SCO02 - Erreur pendant la récupération des notifications des acteurs PLAT'AU

1. Les acteurs PLAT'AU représentés par des agents RIE'AU sont récupérés
2. Pour chaque acteur, le systeme récupeére des notifications
a. Si PLAT'AU retourne une erreur 401, le systéme ajoute une occurrence dans la collection ActeurASupprimer

® RGR062

3. Le systeme poursuit I'exécution du batch pour les autres acteurs

5.1.7.4 - Regles de gestion

5.1.7.4.1 - Générales

Référence Description
RGRO010 Le batch s'exécute automatiquement de maniére quotidienne.
RGR011 Si le traitement du batch se passe mal pour un des acteurs

® |e traitement continue pour les autres acteurs

RGR012 Les notifications sont récupérées via I'API /notifications/{idActeur} GET
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RGR013 Les statistiques suivantes sont générées dans les logs :

® "Nombre d'acteurs a traiter : "
© acteurs PLAT'AU référencés dans la base RIE'AU et a traiter par le batch
® "Nombre d'acteurs traités avec succes : "
© acteurs dont le traitement s'est bien déroulé
®  acteurs dont les notifications sont traitées avec succes
B acteurs sans notifications
® "Nombre d'acteurs sans notifications : "
© acteurs n'ayant pas de nouvelles notifications
® " Nombre d'acteurs avec erreur d'acces aux notifications :"
© acteurs dont les notifications n'ont pas pu étre récupérées
B acteurs inexistants dans PLAT'AU
B platau-notification inaccessible
® probleme d'offset

Si un dossier est enregistré en base, alors le statistiques suivantes sont également affichées :

® "Nombre d'acteurs dont les dossiers sont a traiter : "

© acteurs pour lesquels les dossiers sont a sauvegarder suite aux envois de mail
® "Nombre d'acteurs dont les dossiers sont traités avec succeés : "

© acteurs pour lesquels les dossiers sont sauvegardés avec succes

RGRO015 Plusieurs agents peuvent appartenir au méme Guichet Unique ou a la méme Autorité Compétente
® Ces services sont considérés qu'une seule fois lors

© de la récupération des natifications
© de l'envoi du mail

RGR048 La liste des extensions de fichiers autorisées est paramétrable
RGR049 La taille des fichiers autorisée est paramétrable
RGR050 Les informations sont récupérées

® via I'API /dossiers/recherche POST
® avec l'identifiant du dossier
® avec l'acteur destinataire de la notification en acteur appelant
RGRO051 Le mail est envoyé aux destinataires en copie cachée.
RGR062 Le systéme enregistre une occurrence dans la collection "ActeurASupprimer" avec :
® [idActeur concerné

® horodatage a la date d'exécution du batch
® boTraite a la valeur false

5.1.7.4.2 - Spécifiques

Référence Description

BATO1_7_RGO1 Le champ boDepotPieceEnCours vaut false

BATO01_7_RG02 S'ily a au moins un mail de notifications de succés de versement de piéces a traiter
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5.1.7.5 - Malls

® alors les lignes suivantes sont également affichées dans les logs :
© "Nombre d'acteurs avec des erreurs de versement des piéces a traiter : "
B acteurs pour lesquels il faut déposer les pieces
© "Nombre d'acteurs dont les erreurs de versement des piéces sont traitées avec succes : "
B acteurs pour lesquels les pieces ont été déposées
© "Nombre d'acteurs avec erreur de versement des piéces a notifier aux pétitionnaires : "
B acteurs pour lesquels le mail de notifications doit étre envoyé

© "Nombre d'acteurs avec erreur de versement des piéces notifiées a tous les pétitionnaires :

B acteurs pour lesquels le mail de notification a été envoyé

5.1.7.5.1 - Paramétres

Référence

MAILAV007_PAO1

MAILAV007_PAQ2

MAILAVO007_PAO3

MAILAV007_PAO4

MAILAV007_PAOQ5

MAILAVO007_PAO6

MAILAVO007_PAQ7

MAILAV007_PAO8

MAILAV007_PAQ9

MAILAV007_PA10

Nom

<emetteur>

<pétitionnaires et
représentants>

<dossier.
noTeledemarcheADAU>

<dossier.noLocal+dossier.
suffixenoLocal>

<lien RIE'AU pétitionnaire>
<formats autorisés>
<tailles acceptées>

<dossier.
noTeledemarcheADAU>

<dossier.noLocal+dossier.
suffixenoLocal>

<logo>

5.1.7.5.2 - Contenu

Emetteur : MAILAVOO7 PAOL

Destinataire : MAILAV0O07 PAQ02

Valeur

noreply

Mail des pétitionnaires et des représentants des pétitionnaires du
dossier concerné par la piece

Numéro de télédémarche

Numeéro local, suivi du suffixe du numéro local du dossier

Lien vers RIE'AU pétitionnaire
Liste des formats de fichier autorisés
Taille maximale autorisée

Numéro de télédémarche

Numeéro de dossier local suivi du suffixe

Logo du gouvernement

Objet : MAILAVO07 PAO3 : Echec du dépbt de piéces sur votre Demande d'Autorisation d'Urbanisme (DAU) n° MAILAV0O07 PAO4

Contenu :

Bonjour,

Le dépdt de vos pieces manquantes n'a pu aboutir.

Vous pouvez refaire le versement de ces piéces a partir de votre compte RIE'AU sur le lien ci-aprés : MAILAV007_PA05




Pour rappel voici les régles a respecter pour le versement de pieces :

® Formats (extensions) acceptés : MAILAV0O07 PAO6
® Taille maximal : MAILAV0O07 PAQO7
® Assurez vous qu'elles ne contiennent pas de virus

Veuillez trouver ci-apres :

Votre numéro de télé-dossier : MAILAV007_PA08

Votre numéro de demande : MAILAV007 PAO09

Ne répondez pas directement a ce message, celui-ci vous est envoyé automatiquement et aucun traitement ne pourrait étre
effectué sur un éventuel retour.

Bien cordialement.

MAILAV007_PA10




[25T1.1] 5.1.8 Notifications de qualification de dossier
numerisé

5.1.8.1 - Historique

US impactant le CU Modifications apportées

visualisé

PLATAU RQM-12315 Renumérotation et ajout d'un scénario alternatif sur la gestion des erreurs 401 lors des appels aux
notifications (nouvelle RG RGR062)

5.1.8.2 - Description

Objectifs Consommer ses notifications de qualification de dossier numérisé
Acteurs Guichet Unique
Déclencheur Lancement du batch de consommation des notifications

Préconditions

Postconditions ® consommation des notifications de qualification de dossier numérisé du Guichet Unique
® réception d'un mail par le pétitionnaire d'information de la disponibilité de sa Demande d'Autorisation
d'Urbanisme dans son espace RIE'AU
® réception d'un mail par le Guichet Unique d'information de la disponibilité d'un dossier numérisé dans
son espace RIE'AU
® enregistrement du dossier en base RIE'AU

5.1.8.3 - Scénarios

5.1.8.3.1 - BAT01_SCO01 - Consommation des notifications de qualification de dossier numérisé OK

1. Les acteurs PLAT'AU représentés par des agents RIE'AU sont récupérés
2. Pour chaque acteur, on récupére des notifications

® RGRO010, RGR011, RGR012, RGR015
BATO1 8 RGOl

a. siles notifications récupérées sont de type "Occurrence d’'une qualification de dossier numérisé "

b. et silacces a PLAT'AU est fonctionnel et que le serveur mail répond
i. l'offset + 1 est enregistré

1. Un mail est envoyé au pétitionnaire principal du dossier
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® 5.1.8.4.1 - Mail envoyé au pétitionnaire

BATO1 8 RGO3

2. Un mail est envoyé a l'acteur PLAT'AU de type Guichet Unique associé au dossier

® 5.1.8.4.2 - Mail envoyé au Guichet Unique

BATO1 8 RG04

3. RIE'AU vérifie si le dossier existe en base RIE'AU
a. sicen'estpas le cas, alors le dossier est enregistré

® RGR014

BATO1 8 RGO5

4. les statistiques sont générées dans un fichier de log

® RGRO013
BATO1 8 RG02

5.1.8.3.2 - BAT01_SCO02 - Erreur pendant le traitement du batch

1. Les acteurs PLAT'AU représentés par des agents RIE'AU sont récupérés
a. Pour chaque acteur, on récupére des notifications
i. siles natifications récupérées sont de type "Occurrence d’une qualification de dossier numérisé"
ii. etsil'accés a PLAT'AU est fonctionnel mais que le serveur mail ne répond pas
1. les erreurs sont tracées dans un fichier de log

® RGRO013
BATO1 8 RG02



2. l'offset de la premiére notification récupérée est stocké

® L'offset n'étant pas mis & jour, les notifications seront traitées au prochain passage.

5.1.8.3.3 - BAT01_SCO03 - Erreur pendant la récupération des notifications des acteurs PLAT'AU

1. Les acteurs PLAT'AU représentés par des agents RIE'AU sont récupérés
2. Pour chaque acteur, le systeme récupére des natifications
a. Si PLAT'AU retourne une erreur 401, le systeme ajoute une occurrence dans la collection ActeurASupprimer

® RGR062

3. Le systéme poursuit I'exécution du batch pour les autres acteurs

5.1.8.4 - Regles de gestion

5.1.8.4.1 - Générales

Référence Description
RGR010 Le batch s'exécute automatiquement de maniére quotidienne.
RGRO0O11 Si le traitement du batch se passe mal pour un des acteurs

® |e traitement continue pour les autres acteurs

RGRO012 Les notifications sont récupérées via I'API /notifications/{idActeur} GET
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RGR013 Les statistiques suivantes sont générées dans les logs :

® "Nombre d'acteurs a traiter : "
© acteurs PLAT'AU référencés dans la base RIE'AU et a traiter par le batch
® "Nombre d'acteurs traités avec succes : "
© acteurs dont le traitement s'est bien déroulé
B acteurs dont les notifications sont traitées avec succes
B acteurs sans notifications
® "Nombre d'acteurs sans notifications : "
O acteurs n'ayant pas de nouvelles notifications
® " Nombre d'acteurs avec erreur d'acces aux notifications :"
© acteurs dont les notifications n'ont pas pu étre récupérées
B acteurs inexistants dans PLAT'AU
B platau-notification inaccessible
® probleme d'offset

Si un dossier est enregistré en base, alors le statistiques suivantes sont également affichées :

® "Nombre d'acteurs dont les dossiers sont a traiter : "

© acteurs pour lesquels les dossiers sont a sauvegarder suite aux envois de mail
® "Nombre d'acteurs dont les dossiers sont traités avec succes : "

© acteurs pour lesquels les dossiers sont sauvegardés avec succes

RGR014 Si le dossier n'existe pas en base RIE'AU alors,

® |e dossier est récupéré auprés de PLAT'AU

© via l'api /dossiers/recherche POST

© avec l'acteur destinataire de la notification en acteur appelant
® |e dossier est enregistré en base RIE'AU
® |es champs suivants sont enregistrés en base

© identifiant du dossier

© date limite d'instruction du dossier

RGR015 Plusieurs agents peuvent appartenir au méme Guichet Unique ou a la méme Autorité Compétente
® Ces services sont considérés qu'une seule fois lors
© de la récupération des notifications
© de I'envoi du mail
RGR062 Le systéeme enregistre une occurrence dans la collection "ActeurASupprimer" avec :
® [idActeur concerné

® horodatage a la date d'exécution du batch
® boTraite a la valeur false

5.1.8.4.2 - Spécifiques

Référence Description

BAT01_8 RGOl Les informations sont récupérées via I'API /dossiers/recherche POST

® avec l'identifiant du dossier
® avec l'acteur destinataire de la notification en acteur appelant


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR062

BATO1_8 RGO2

BATO1_8 RGO3

BATO1_8 RG04

BATO01_8_RG05

5.1.8.5 - Mails

S'ily a au moins un mail de naotifications de qualification de dossier numérisé a traiter

® alors les lignes suivantes sont également affichées dans les logs :
© "Nombre de mails de notifications de qualification de dossiers numérisés a traiter : "
B acteurs pour lesquels il faut envoyer un mail de notifications de qualification de dossier numérisé
© "Nombre de mails de notifications de qualification de dossiers numérisés traités avec succes

B acteurs pour lesquels le mail de notifications de qualification de dossier numérisé s'est
correctement envoyé

Un mail est envoyé au pétitionnaire principal du dossier uniquement pour les dossiers réunissant les

conditions suivantes :

® |a commune de dépdt est compatible RIE'AU
® créés par un acteur de type "Service Instructeur DDT"
® |e pétitionnaire principal du dossier a une adresse e-mail et a coché la case "communication électronique”

Le pétitionnaire principal du dossier est caractérisé par :

® |a personne du dossier ayant le role "Pétitionnaire"
® noOrdrePersonneDansRole le plus bas

Un mail est envoyé au Guichet Unique, dont la commune de rattachement est égale a la commune de dép6t

du dossier, uniquement pour les dossiers réunissant les conditions suivantes :

® |a commune de dépdt est compatible RIE'AU
® créés par un acteur de type "Service Instructeur DDT"
® |e pétitionnaire principal du dossier a une adresse e-mail et a coché la case "communication électronique”

L'identifiant de I'acteur créateur du dossier est enregistré sur le dossier dans la base de données RIE'AU

5.1.8.5.1 - Mail envoyé au pétitionnaire

5.1.8.5.1.1 - Parametres

Référence

MAILAV005_PAO1

MAILAV005_PAOQ2

MAILAV005_PAO3

MAILAV005_PA04

MAILAV005_PAO5

Nom Valeur

<emetteur> noreply

<coordonnée de la personne ayant le Mail de l'acteur PLAT'AU destinataire de la
TYPE_COORDONNEE "courriel"> notification

<noLocal> Numeéro local

<lien RIE'AU> Lien vers RIE'AU pétitionnaire

<logo du ministere> Logo du ministere

5.1.8.5.1.2 - Contenu

Emetteur : MAILAVOO5 PAOL1

Destinataire : MAILAV0O05 PA02




Objet : Disponibilité de votre Demande d'Autorisation d'Urbanisme (DAU) n°MAILAV005_PAQ3
Contenu :

Bonjour,

Vous avez déposé une Demande d'Autorisation d'Urbanisme au guichet de la mairie de votre projet.

Vous avez accepté de recevoir a I'adresse électronique communiquée les réponses de I'administration et notamment par lettre
recommandée électronique ou par un autre procédé électronique équivalent les documents habituellement notifiés par lettre

recommandée avec accusé de réception.

Le présent courriel vous invite a prendre connaissance de votre demande grace a la création de votre espace personnel dans
I'application RIE'AU.

Ce courriel ne préjuge pas de la complétude ou de la recevabilité du dossier qui dépend notamment de I'examen a venir des
pieces fournies ou a fournir.

Si l'instruction de votre demande nécessite des informations complémentaires, le service instructeur compétent vous invitera a

vous connecter a I'application RIE'AU.

Ne répondez pas directement & ce message, celui-ci vous est envoyé automatiquement et aucun traitement ne pourrait étre

effectué sur un éventuel retour.

Pour suivre votre demande, veuillez cliquer sur le lien ci-aprés : MAILAV005_PA04

Bien cordialement.
MAILAVO05 PAO5

5.1.8.5.2 - Mail envoyé au Guichet Unique

5.1.8.5.2.1 - Paramétres

Référence Nom Valeur
MAILAV006_PAO1 <emetteur> noreply
MAILAV006_PAQ2 <email de l'acteur de type "Guichet Unique" dont le code INSEE de la Mail de l'acteur PLAT'AU

commune de rattachement est celui de la commune de dép6t du dossier> destinataire de la
notification
MAILAVO06_PA03 <nolLocal> Numéro local
MAILAVO06_PA04 <lien RIE'AU> Lien vers RIE'AU agent
MAILAVO006_PAQO5 <logo du ministere> Logo du ministere

5.1.8.5.2.2 - Contenu

Emetteur : MAILAVO06 PAO1
Destinataire : MAILAV006 PAQ2
Objet : Dossier numerisé n°MAILAV006_PAQ3 disponible dans votre espace RIE'AU

Contenu :



Bonjour,

Le dossier n°MAILAV006 PAO3 a été numérisé par votre service instructeur en DDT(M).

En effet, le demandeur a accepté de recevoir a I'adresse électronique communiquée les notifications de I'administration pour lui
signifier les documents habituellement notifiés par lettre recommandée avec accusé de réception.

Les échanges avec le demandeur seront désormais dématérialisés grace a la création de son espace personnel RIE'AU.

Le dossier se trouve dans votre bannette "instruction en cours".

Une lettre du 1ler mois ou une proposition de décision pourra vous étre adressée par votre service instructeur en DDT(M) pour
validation.

Ne répondez pas directement & ce message, celui-ci vous est envoyé automatiquement et aucun traitement ne pourrait étre

effectué sur un éventuel retour.

Ci-apreés le lien pour vous connecter a RIE'AU : MAILAV006_PA04

Bien cordialement.
MAILAV006 PAOQ5




[25T1.1] 5.1.9 Notifications de succes ou d'échec de
versement de binaires

5.1.9.1 - Historique

US impactant le CU Modifications apportées

visualisé

PLATAU_RQM-12656 Création du CU

PLATAU RQM-11500  Ajout de I'objet métier consultation

PLATAU RQM-12315 Renumérotation et ajout d'un scénario alternatif sur la gestion des erreurs 401 lors des appels aux

notifications (nouvelle RG RGR062)

5.1.9.2 - Description

Objectifs

Acteurs

Déclencheur

Préconditions

Postconditions

Récupérer les notifications de succes ou d'échec de versement de binaires qui n'ont pas pu étre récupérées
a temps lors de I'émission d'avis spontané, de consultation, de validation de lettres aux pétitionnaires ou de

propositions de décision sur RIE'AU

Consommer ces notifications :

® Finaliser les traitements d'émission d'avis spontané ou de consultation, de validation de lettres aux
pétitionnaires ou de propositions de décision dans le cas de natifications de succes de versement de
binaires

® Avertir 'agent que ses actions sont en échec dans le cas de naotifications d'échec de versement de
binaires

Autorité Compétente

Lancement du batch de consommation des notifications

® consommation des notifications de I'Autorité Compétente
© de succes de versement de binaires
© d'échec de versement de binaires
® finalisation des traitements
© d'émission d'avis spontanés
© d'émission de consultations
© de validation de lettres aux pétitionnaires
© de validation de propositions de décision
® réception d'un mail d'échec des actions concernées

5.1.9.3 - Scénarios


https://constellation.soprasteria.com/jira1/browse/PLATAU_RQM-12656
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-11500
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-12315

5.1.9.3.1 - BAT09 SCO01 - Consommation des notifications de succés de versement de binaires

1. Les acteurs PLAT'AU de type "Autorité compétente” représentés par des agents RIE'AU sont récupérés
2. Pour chaque acteur, on récupére des notifications

® RGRO010, RGR011, RGR012, RGR015

a. siles notifications récupérées sont de type "Notification de succes de versement de I'ensemble des éléments sur le
dossier"
i. seules celles qui sont associées a un avis spontané, une consultation, une lettre aux pétitionnaires ou une décision

en attente de finalisation de traitement sont récupérées

® BATO1 9 RGO1

1. sila naotification est associée a un avis spontané ou une consultation alors,
a. le dossier est mis a jour en BDD RIE'AU

® BAT01 9 RGO7

2. sinon, si la notification est associée a une lettre aux pétitionnaires alors,
a. lalettre est mise a jour en BDD PLAT'AU

® BATO01 9 RG02, BATO1 9 RG03

b. le dossier est mis a jour en BDD RIE'AU

® BAT01 9 RGO7

3. sinon, si la notification est associée a une décision alors,
a. le dossier est mis a jour en base PLAT'AU



® BATOL 9 RGO4

b. la décision est transmise au Controle de Légalité

® BATO1 9 RGO5

c. le dossier est mis a jour en base RIE'AU

® BATO01 9 RG06, BATO1 9 RGO7

b. l'offset + 1 est enregistré
c. les statistiques sont générées dans un fichier de log

® BATO1 9 RGOS

RGRO013

5.1.9.3.2 - BAT09 SCO02 - Consommation des notifications d'échec de versement de binaires

1. Les acteurs PLAT'AU de type "Autorité compétente” représentés par des agents RIE'AU sont récupérés

2. Pour chaque acteur, on récupeére les notifications

® RGR010, RGR011, RGR012, RGR015

a. siles natifications récupérées sont de type "Notification d’échec de versement de I'ensemble des éléments sur le dossier"
i. seules celles qui sont associées a un avis spontané, une consultation, une lettre aux pétitionnaires ou une décision

en attente de finalisation de traitement sont récupérées

® BATO1 9 RGOl



ii. sil'acces a PLAT'AU est fonctionnel et que le serveur mail répond alors,
1. l'offset + 1 est enregistré
2. le mail est envoyé aux acteurs PLAT'AU liés au compte RIE'AU

® 5.1.9.5.1 - Mail d'échec des actions

iii. le dossier est mis a jour en BDD RIE'AU

® BAT01 9 RGO7

iv. les statistiques sont générées dans un fichier de log

® BATO01 9 RGO09

RGRO13

5.1.9.3.3 - BAT01_SCO03 - Erreur pendant la récupération des notifications des acteurs PLAT'AU

1. Les acteurs PLAT'AU représentés par des agents RIE'AU sont récupérés
2. Pour chaque acteur, le systeme récupére des natifications
a. Si PLAT'AU retourne une erreur 401, le systeme ajoute une occurrence dans la collection ActeurASupprimer

® RGR062

3. Le systéme poursuit I'exécution du batch pour les autres acteurs

5.1.9.4 - Regles de gestion

5.1.9.4.1 - Générales

Référence Description

RGR010 Le batch s'exécute automatiquement de maniére quotidienne.


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR062

RGRO0O11 Si le traitement du batch se passe mal pour un des acteurs
® |e traitement continue pour les autres acteurs

RGRO012 Les notifications sont récupérées via I'API /notifications/{idActeur} GET

RGRO013 Les statistiques suivantes sont générées dans les logs :

® "Nombre d'acteurs a traiter : "
© acteurs PLAT'AU référencés dans la base RIE'AU et a traiter par le batch
® "Nombre d'acteurs traités avec succes : "
© acteurs dont le traitement s'est bien déroulé
B acteurs dont les notifications sont traitées avec succes
B acteurs sans notifications
® "Nombre d'acteurs sans notifications : "
© acteurs n'ayant pas de nouvelles notifications
® " Nombre d'acteurs avec erreur d'acceés aux notifications :"
© acteurs dont les notifications n'ont pas pu étre récupérées
B acteurs inexistants dans PLAT'AU
B platau-notification inaccessible
® probleme d'offset

Si un dossier est enregistré en base, alors le statistiques suivantes sont également affichées :

® "Nombre d'acteurs dont les dossiers sont a traiter : "

© acteurs pour lesquels les dossiers sont a sauvegarder suite aux envois de mail
® "Nombre d'acteurs dont les dossiers sont traités avec succeés : "

© acteurs pour lesquels les dossiers sont sauvegardés avec succes

RGRO015 Plusieurs agents peuvent appartenir au méme Guichet Unique ou a la méme Autorité Compétente

® Ces services sont considérés qu'une seule fois lors
© de la récupération des notifications
© de I'envoi du mail

RGR062 Le systéeme enregistre une occurrence dans la collection "ActeurASupprimer" avec :

® |'idActeur concerné
® horodatage a la date d'exécution du batch
® boTraite a la valeur false

5.1.9.4.2 - Spécifiques

Référence Description

BATO01 9 RGO1 Parmi toutes les notifications de type "Natification d’échec de versement de I'ensemble des éléments sur le
dossier" ou "Notification de succeés de versement de I'ensemble des éléments sur le dossier" récupérées, un

filtre est appliqué pour sélectionner uniquement celles dont I'idElementConcerne est égal a :

un identifiant d'avis spontané présent dans la liste idsAvisEnCours d'un dossier en BDD RIE'AU
un identifiant de consultation présent dans la liste idsConsultationEnCours d'un dossier en BDD RIE'AU
un identifiant de lettre aux pétitionnaires présent dans la liste idsLettreEnCours d'un dossier en BDD
RIE'AU

® un identifiant de décision présent dans la liste idDecisionEnCours d'un dossier en BDD RIE'AU



BATO01 9 RGO02 La lettre est validée

® via I'API /lettresAuxPetitionnaires/validation PUT
® avec l'acteur signataire de la lettre en acteur appelant
® avec les données suivantes
© idDossier valant l'identifiant du dossier
© noVersion valant le dernier numéro de version du dossier
B hoValidation valant true
B jdLettreAuxPetitionnaires valant I'identifiant de la lettre a valider
® noVersion valant le dernier numéro de version de la lettre

BATO01_9 RGO03 La lettre passe a I'état "Validée par I'Autorité Compétente”

BATO01_9 RGO04 Sila date de publication de I'avis de dép6t est présente au niveau du dossier en BDD RIE'AU alors,

® clle est sauvegardée en BDD PLAT'AU via I'API /dossier PATCH
© avec l'acteur GU relié au compte RIE'AU de l'utilisateur en acteur appelant
© avec les données suivantes :
B jdentifiant du dossier
®  dtPubDepot valant la date renseignée dans la modale
® incrémentation du numéro de version du dossier

BATO01_9_RGO05 Sile type de signature de la proposition de décision vaut "Au nom de la commune" ou "Au nom de I'EPCI"

alors,

la décision est transmise au Contrdle de Légalité :

® via I'API /decisionsUrba/envoisAuCL PUT
© avec l'acteur AC relié au compte RIE'AU de I'utilisateur en acteur appelant
B avec les données suivantes :
® identifiant du dossier
® identifiant de la décision
® dtTransmissionAuCL valant la date du jour
® incrémentation du numéro de version du dossier et de la décision

BAT01_9 RGO06 Les champs suivants sont mis a jour :

® hoValidationEnCours vaut false
® hoPropositionTraitee vaut true

BAT01_9_RGO07 Pour chaque notification de type "Notification d’échec de versement de I'ensemble des éléments sur le
dossier" ou "Notification de succes de versement de I'ensemble des éléments sur le dossier" traitées, les

informations suivantes sont supprimées du dossier correspondant en BDD RIE'AU :

® identifiant de l'avis, de la consultation, de la lettre aux pétitionnaires ou de la décision dont le traitement a
été finalisé
® et s'il s'agit d'une décision :
© date de publication de l'avis de dép6t
© identifiant de I'acteur de type Guichet Unique devant appeler le patch de dossier
© type de signature du dossier



BAT01_9 RGO08 S'ily a au moins une action a finaliser alors,

les lignes suivantes sont également affichées dans les logs :
© "Nombre d'acteurs avec récupérations de binaires en succeés a traiter : "
® acteurs pour lesquels il faut finaliser au moins une action
© "Nombre d'acteurs dont les récupérations de binaires en succés ont été traitées : "
B acteurs pour lesquels au moins une action a été finalisée en succes
BAT01_9 RGO09 S'ily a au moins un mail d'échec a envoyer alors,
les lignes suivantes sont également affichées dans les logs :
© "Nombre de mails de notifications de versements de binaires en échec a traiter :
B acteurs pour lesquels il faut envoyer un mail d'échec des actions

© "Nombre de mails de notifications de versements de binaires en échec traités avec succeés : "
B acteurs pour lesquels le mail d'échec des actions a été envoyé

5.1.9.5 - Mails

5.1.9.5.1 - Mail d'échec des actions

5.1.9.5.1.1 - Parametres

Référence Nom Valeur
MAILAV009 PAO1 <emetteur> noreply
MAILAVO09 PA02 <acteur PLAT'AU destinataire de la notification> Mail de l'acteur de type Autorité Compétente

destinataire de la notification d'échec de
versement de binaires

MAILAVO09 PA03 <dossier.dtDepot> Date de dép6t du dossier

MAILAVO09 _PA04 <dossier.noLocal+dossier.suffixenoLocal> Numéro local, suivi du suffixe du numéro
local du dossier

MAILAV0O09 PAQO5 <« avis spontané », ou « consultation », ou « lettre aux Action en échec a reprendre
pétitionnaire », ou « décision » selon le
TypeObjetMetierParent de la notification>

MAILAV009_PAO6 <lien RIE'AU agent> Lien vers RIE'AU agent

5.1.9.5.1.2 - Contenu

Emetteur : MAILAVO09 PAO1

Destinataire : MAILAV0O09 PAQ2

Objet : Echec des actions sur une (des) demande(s) d'autorisation d'urbanisme

Contenu :



Bonjour,

Votre derniére action a échoué pour la (les) demande(s) ci-dessous :

Date de dépot Numéro de dossier Action a reprendre

MAILAV009_PAO03 MAILAV009_PA0O4 MAILAV009_PAO05

Pour renouveler les actions concernées, veuillez cliquer sur le lien ci-aprés : MAILAV009_PAO06.

Pour rappel voici les régles a respecter pour le versement de piéces :

® Formats (extensions) acceptés : <mettre la liste des formats prévus a partir du properties RIE'AU pour permettre de faire

évoluer le mail automatiquement en cas de changement>
® Taille maximale : <mettre la taille max prévue a partir du properties RIE'AU pour permettre de faire évoluer le malil

automatiquement en cas de changement, actuellement 40 Mo>
® Assurez-vous qu'elles ne contiennent pas de virus

Pour information, sans traitement de votre part, une décision tacite sera opposable par le pétitionnaire.

Bien cordialement.



[25T1.1] 5.2 BATOZ2 - Alerte a I'approche de la date
limite d'instruction

5.2.1 - Description

Objectifs Générer un mail avertissant I'Autorité Compétente de I'approche de la date limite d'instruction pour un
dossier

Acteurs

Déclencheur Lancement du batch

Préconditions

Postconditions Un mail est envoyé aux destinataires prévus

5.2.2 - Scénarios

5.2.2.1 - BAT02_SCO01 - Envoi d'un mail par Autorité Compétente et mise a jour de la base de données
RIE'AU

1. RIE'AU récupeére dans sa base les dossiers arrivant en date limite sans décision

® BAT02 RGO1

2. RIE'AU filtre les dossiers en récupérant ceux aux états "Déposé”, " Qualifié/Instruction en cours”, " Complet", "Instruction
terminée" auprés de PLAT'AU

® BAT02 RG02

3. RIE'AU envoie un mail d'alerte a chaque autorité compétente concerné par au moins un dossier

® BAT02 RGO03, BAT02 RG04

4. le dossier est mis a jour en base RIE'AU



® BAT02 RGO5

5.2.3 - Régles de gestion

5.2.3.1 - Générales

Référence Description

RGRO010 Le batch s'exécute automatiquement de maniére quotidienne.

5.2.3.2 - Spécifiques
Référence Description

BAT02_RGO01 RIE'AU récupere dans sa base les dossiers arrivant en date limite sans décision :

dtLimitelnstruction est non vide
boAlerteEffectue est vide ou a false
boPropositionTraitee est vide ou a false
boTaciteEmis est vide ou a false
La date limite d'instruction n'est pas dépassée (dtLimitelnstruction inférieure ou égale la date du jour)
La date limite d'instruction arrive a échéance dans moins de X jours (dtLimitelnstruction supérieure ou
égale a la date du jour + X)
O X étant un délai paramétrable en properties initialisé a 10 jours

BAT02_RGO02 Les informations du dossier sont récupérées

® via I'API /dossiers/recherche
® avec l'acteur RIE'AU en acteur appelant
® et dont le dossier est a I'état

© Déposé

© Qualifié/Instruction en cours

O Complet

O Instruction terminée

BAT02_RGO03 Pour chaque dossier

1. RIE'AU récupere l'autorité compétente destinatrice du mail :
® via I'API /acteurs/recherche POST
® avec l'acteur RIE'AU en acteur appelant
® et ont leur commune de rattachement valant la commune de dép6t du dossier
2. RIE'AU récupére l'adresse électronique de l'autorité compétente :
® via |I'API /acteurs/recherche POST
® avec I'acteur remonté dans la recherche précédente en acteur appelant et en critére de recherche

BAT02_RG04 RIE'AU envoie un mail par autorité compétente destinatrice

BAT02_RGO05 Le champ "boAlerteEffectuee” passe atrue



5.2.4 - Malils

5.2.4.1 - Parameétres

Référence Nom Valeur

MAILR0O02_PAO1  <emetteur> noreply

MAILR002_PAQ2  <acteur autorittCompetente> Mail de I'acteur Autorité Compétente identifié
MAILR002_PA03  <dossier.noLocal+dossier.suffixenoLocal> Numeéro local, suivi du suffixe du numéro local du dossier
MAILR002_PA04  <dossier.dtDepot> Date de dép6t du dossier

MAILR002_PA05  <BDD RIE'AU dtLimiteInstruction> Date limite d'instruction

MAILR002_PAO6  <lien RIE'AU agent> Lien vers RIE'AU agent

5.2.4.2 - Contenu

Emetteur : MAILR002 PAO1
Destinataire : MAILR002 PAO02
Objet : Demande(s) d'autorisation d'urbanisme approchant de la date limite d'instruction

Contenu
Bonjour,

La (les) Demande(s) d'autorisation d'urbanisme suivante(s) approche(nt) de leur date limite d'instruction :

Numéro de demande Date de dépot Date limite d'instruction
MAILR002 PAO3 MAILR002 PAO4 MAILR002 PAQO5

Pour prendre connaissance de ces demandes et les traiter, veuillez cliquer sur le lien ci-aprés : MAILR0O02_PAOQ6.

Pour information, sans traitement de votre part, une décision tacite sera opposable par le pétitionnaire, vous pouvez vous

rapprocher de votre DDT pour avoir de plus amples informations sur le traitement de ces demandes.
Cordialement.

L'équipe RIE'AU.



[25T1.1] 5.3 BATO3 - Génération des décisions tacites

(désactivé)

5.3.1 - Historique

US impactant le CU

visualisé

PLATAU_RQM-10885

PLATAU_RQM-16855

5.3.2 - Description
Objectifs
Acteurs
Déclencheur
Préconditions

Postconditions

5.3.3 - Scénarios

Modifications apportées

Ajout de deux conditions pour la génération de décisions tacites (nomTypeSignataire et

nomTypeSignature)

Désactivation du batch (10/2023)

Geénérer des décisions tacites pour les dossiers

Lancement du batch

Les décisions tacites sont générées pour les dossiers

5.3.3.1 - BAT03_SCO01 - Génération des décisions tacites OK

1. RIE'AU récupeére dans sa base les dossiers éligibles a une décision tacite

® BAT03 RGO1

2. RIE'AU filtre les dossiers en récupérant ceux aux états "Déposé”, "Qualifié/Instruction en cours", "Complet", "Instruction

terminée" auprés de PLAT'AU

® BAT03 RG02


https://constellation.soprasteria.com/jira1/browse/PLATAU_RQM-10885
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-16855

3. Pour chaque dossier filtré, RIE'AU vérifie le type de signataire et de signature du dossier

® BAT03 RGO7

a. siles conditions sont respectées alors RIE'AU verse la décision dans PLAT'AU

® BAT03 RGO03, BAT03 RG04

i. RIE'AU vérifie si le dossier est qualifié "Au nom de la commune" ou "Au nom de I'EPCI"
1. sic'est le cas, la décision est transmise au controle de légalité

® BAT03 RG05

2. le dossier est mis a jour en base RIE'AU

® BAT03 RGO6

5.3.4 - Régles de gestion

5.3.4.1 - Générales

Référence Description

RGRO010 Le batch s'exécute automatiquement de maniére quotidienne.

5.3.4.2 - Spécifiques
Référence Description

BAT03_RGO01 RIE'AU récupére dans sa base les dossiers éligibles :

® |e champ dtLimitelnstruction est renseigné et strictement antérieur a la date du jour
® |e champ boPropositionTraitee est vide ou & false
® |e champ boTaciteEmis est vide ou a false



BAT03_RGO02 RIE'AU filtre les dossiers en récupérant ceux aux états "Déposé”, "Qualifié/Instruction en cours”, "Complet”,

nstruction terminée" auprés de PLAT'AU

® via I'API /dossiers/recherche POST
O avec l'acteur RIE'AU en acteur appelant
© identifiant du dossier correspondant aux identifiants des dossiers éligibles
O état du dossier correspondant a I'une des valeurs suivantes :
® Déposé
B Qualifié/Instruction en cours
® Complet
® instruction terminée

BAT03_RGO03 Sile motif tacite impossible du dossier est renseigné alors,
® |a nature de la décision vaut "Rejet"
Sinon,
® Ja nature de la décision vaut "Accord'
BAT03_RGO04 L'Autorité Compétente qui va verser la décision est récupérée

® via I'API /acteurs/recherche POST
O avec l'acteur RIE'AU en acteur appelant
O et dont I'acteur de type Autorité Compétente a sa commune de rattachement correspond a la commune
de dépét du dossier

Les décisions sont versées

® via I'API /decisionsUrba POST

© avec l'acteur AC identifié en acteur appelant

© avec les données suivantes :

® boEstTacite est a true

boPrescriptions est a false
la date de décision d'urbanisme est a la date du jour
I'acteur signataire correspond a I'acteur Autorité Compétente appelant
la commune de décision correspond a la commune de rattachement de I'acteur appelant
la nature de décision d'urbanisme correspond a la nature de la décision déterminée
le service signataire vaut RIE'AU
le type de signataire correspond au type de signataire du dossier
le type de signature correspond au type de signature du dossier
le texte d'arrété vaut "Décision tacite générée automatiquement par RIE'AU au dépassement de la
date limite d'instruction (<dtLimitelnstruction>)
la modalité de notification métier vaut "Utilisation d'un procédé électronique au sens du CRPA"
identifiant du dossier
incrémentation du numéro de version du dossier

BAT03_RGO05 Les décisions sont transmises

® via I'API /decisionsUrba/envoisAuCL PUT
® avec l'acteur AC identifié en acteur appelant
® avec les données suivantes :
O date de transmission au CL correspond a la date du jour
O identifiant de la décision d'urbanisme
© identifiant du dossier
O incrémentation du numéro de version de la décision et du dossier

BAT03_RGO6 Le champ "boTaciteEmis" passe a true



BAT03_RGO07 Sile champ "nomTypeSignataire" vaut soit

® “Le maire”
® "Le président de I'EPCI"

et si le champ "nomTypeSignature" vaut soit

® "Au nom de la commune"
® "Aunom de 'EPCI"

alors une décision tacite est générée pour le dossier en cours de traitement,

sinon aucune décision tacite n'est générée pour le dossier

5.3.5 - Mails

Aucun mail pour ce batch.



[25T1.1] 5.4. BATO04 - Nettoyage des utilisateurs
RIE'AU (et suppression des codes OTP expirés)

5.4.1 - Historique

US impactant le CU visualisé Modifications apportées
PLATAU RQM-12315 Ajout du batch de nettoyage des utilisateurs
PLATAU RQM-18479 Ajout de la suppression des codes expirés dans la collection CodeUnique :

* BATO04_SCO3
* BAT04 RGO5

5.4.2 - Description

Acteurs

Déclencheur Lancement du batch

Préconditions Le batch de consommation des notifications RIE'AU a été lancé
Cf. BATO1 - Consommation des notifications

Postconditions Les utilisateurs non autorisés ne sont plus dans la base RIE'AU

Les codes OTP expirés ne sont plus présents dans la base RIE'AU (collection CodeUnique)

5.4.3 - Scénarios

5.4.3.1 - BAT04_SCO01 - Suppression des acteurs détectés comme inaccessibles

1. Le systéme consulte les acteurs a vérifier dans la collection "ActeurASupprimer"”

® BAT04 RGO1

2. Le systéme contacte PLAT'AU et vérifie que les acteurs soient toujours incompatibles avec RIE'AU
a. Sil'acteur est inaccessible ou incompatible avec RIE'AU, le systeme supprime I'utilisateur contenant l'acteur concerné, de

la collection Utilisateur

® RGR063, BAT04 RG03



https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-12315
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/PLATAU_RQM-18479
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+5.1+BAT01+-+Consommation+des+notifications
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR063

3. Le systeme trace et horodate le passage du batch dans la collection "ActeurASupprimer”

® BAT04 RGO2

4. Le systéme contr6le 'ensemble des acteurs :
a. Siun utilisateur est sans acteur associé, le systeme supprime I'utilisateur

® BAT04 RGO04

5.4.3.2 - BAT04_SCO02 - Un acteur détecté comme inaccessible est de nouveau compatible avec RIE'AU

1. Le systeme consulte la collection "ActeurASupprimer"

® BAT04 RGO1

2. Le systéme contacte PLAT'AU et vérifie que les acteurs soient toujours incompatibles avec RIE'AU
a. Sil'acteur est accessible et compatible avec RIE'AU, le systéeme passe a I'étape suivante, sans action supplémentaire

pour I'acteur concerné

® RGR063

3. Le systéme trace et horodate le passage du batch dans la collection "ActeurASupprimer"

® BAT04 RGO2

4. Le systéme contr6le I'ensemble des acteurs :
a. Siun utilisateur est sans acteur associé, le systeme supprime I'utilisateur


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR063

® BAT04 RG04

5.4.3.3 - BAT04_SCO03 - Les codes OTP expirés sont supprimés de la base RIE'AU

1. Le systéme consulte la collection "CodeUnique" et supprime les codes expirés.

® BAT04 RGO5

5.4.4 - Regles de gestion

5.4.4.1 - Générales

RGR063

Un acteur est considéré comme compatible RIE'AU lorsque, :

® Ja récupération de I'acteur depuis I'acteur RIE'AU est possible (retour 200)

et que :

B |e champ "boEstCompatibleRIEAU" est a la valeur vrai

5.4.4.2 - Spécifiques

BAT04_RGO1

BAT04_RG02

BAT04_RGO3

BAT04_RG04

BAT04_RGO5

Le systeme sélectionne les acteurs a vérifier parmi la collection ActeurASupprimer pour lesquels le champ
"boTraite" est a la valeur faux

Le systéeme met a jour la collection ActeurASupprimer pour les acteurs traités :

B |e champ "boTraite" est valorisée a vrai
® |a date de traitement est valorisée a la date du jour

Le systeme supprime I'ensemble des idActeur de la liste "idsActeursPlatau” pour I'utilisateur contenant l'idActeur

concerné, dans la collection Utilisateur
Si un utilisateur n'a plus d'acteur associé, c'est-a-dire lorsque le champ idsActeurPlatau est vide,
® alors le systéme supprime l'utilisateur de la base RIE'AU

Si I'norodate de validité d'un code OTP (collection CodeUnique, champ codeUnique.dateValidite) est antérieure

a I'horodate de passage du batch

® alors le systéme supprime le code de la base RIE'AU


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR063

5.4.5 - Malils

Aucun mail pour ce batch.



[25T1.1] 6. Regles et événements genériques RIE'AU



[25T1.1] 6.1 Regles de gestion
[25T1.1] RGROO1

Le parcours de création est matérialisé par une barre de progression divisée en autant de bandes que d'étapes :
® chaque bande représente une étape de création
® une bande devient pleine lorsque I'étape correspondante est atteinte
© au dessus de la barre de progression s'affiche le nom de I'étape en cours
© au dessous de la barre de progression s'affiche le nom de I'étape suivante, si elle existe

[25T1.1] RGR0O02

La tabulation s'effectue
® de haut en bas
® de gauche a droite

[25T1.1] RGROO3

® RIE'AU fait appel au service /acteurs/recherche POST de PLAT'AU (cf UCR09 - Récupération des acteurs)
© afin de rechercher les acteurs de type
B Autorité Compétente
®  Guichet Unique
® La commune indiquée dans Cerbeére correspond a la commune de rattachement de ces acteurs

[25T1.1] RGR004

Les messages d'erreur sont affichés en rouge sous les champs concernés.

[25T1.1] RGROO5

Lorsqu'un acteur clique sur un champ de saisie,
® qu'il ne le remplit pas
® puis qu'il cligue en dehors de ce champ alors,
© le message d'erreur de format associé a ce champ est affiché

[25T1.1] RGR006

L'application fonctionne en mode desktop.
Ce fonctionnement doit étre assuré sur les versions récentes des navigateurs suivants :

® Chrome
® Firefox



https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=336177905

[25T1.1] RGROO7

Le format des données reprend le format de la source d'entrée
® hormis pour les dates qui sont au format JJ/MM/AAAA

[25T1.1] RGROOS

Le demandeur principal correspond a la premiéere personne ayant
® |e role pétitionnaire
® et n'ayant pas de numéro d'ordre ou ayant un numéro d'ordre valant 1

Si le demandeur est

® une personne physique alors,

© on affiche le ou les prénoms, suivis du ou des noms

® une personne morale alors,

O on affiche la raison sociale

[25T1.1] RGR0O09

L'adresse a afficher dans la liste des demandes correspond a
® [|'adresse du premier terrain ayant comme type "terrain”

[25T1.1] RGRO10

Le batch s'exécute automatiquement de maniére quotidienne.

[25T1.1] RGRO11

Si le traitement du batch se passe mal pour un des acteurs
® |e traitement continue pour les autres acteurs

[25T1.1] RGR0O12

Les natifications sont récupérées via I'API /notifications/{idActeur} GET

[25T1.1] RGRO13

Les statistiques suivantes sont générées dans les logs :

"Nombre d'acteurs a traiter : "

© acteurs PLAT'AU référencés dans la base RIE'AU et a traiter par le batch

"Nombre d'acteurs traités avec succes : "

© acteurs dont le traitement s'est bien déroulé
B acteurs dont les notifications sont traitées avec succes



B acteurs sans notifications
® "Nombre d'acteurs sans notifications : "
© acteurs n'ayant pas de nouvelles notifications
® " Nombre d'acteurs avec erreur d'accés aux notifications :"
© acteurs dont les notifications n'ont pas pu étre récupérées
B acteurs inexistants dans PLAT'AU
® platau-notification inaccessible
® probléme d'offset

Si un dossier est enregistré en base, alors le statistiques suivantes sont également affichées :

® "Nombre d'acteurs dont les dossiers sont a traiter : "

© acteurs pour lesquels les dossiers sont & sauvegarder suite aux envois de mail
® "Nombre d'acteurs dont les dossiers sont traités avec succes : "

© acteurs pour lesquels les dossiers sont sauvegardés avec succes

[25T1.1] RGRO14

Si le dossier n'existe pas en base RIE'AU alors,
® |e dossier est récupéré aupres de PLAT'AU
© via l'api /dossiers/recherche POST
© avec l'acteur destinataire de la notification en acteur appelant
® |e dossier est enregistré en base RIE'AU
® |es champs suivants sont enregistrés en base
© identifiant du dossier
© date limite d'instruction du dossier

[25T1.1] RGRO15

Plusieurs agents peuvent appartenir au méme Guichet Unique ou a la méme Autorité Compétente
® Ces services sont considérés qu'une seule fois lors
© de la récupération des notifications
© de I'envoi du mail

[25T1.1] RGRO16

Par défaut, si le texte fait plus de 100 caracteres alors,
® |es 100 premiers caractéres sont affichés
® suivisde".."
® puis d'un lien "Voir plus"

L'agent clique sur "Voir plus"

® alors, tout le texte s'affiche
® et le lien "Voir moins" s'affiche

L'agent clique sur "Voir moins" alors,

® Jaffichage par défaut se remet en place




[25T1.1] RGRO17

La liste des pieces et documents est triée par défaut par :
® |ibellé du type de piece
® date de dépdt de la plus récente a la plus lointaine

[25T1.1] RGRO18

Si un champ obligatoire n'est pas renseigné alors,
® e message MSGRO0O0L1 s'affiche en rouge sous le champ concerné :
Le champ <nom_champ> est obligatoire

[25T1.1] RGR019

Si la date limite d'instruction du dossier n'est pas présente en base RIE'AU alors,
® |a date n'est pas affichée

[25T1.1] RGR020

La liste des demandeurs est triée par ordre croissant sur leur noOrdrePersonneDansRole

[25T1.1] RGR021

L'adresse du domicile du demandeur affiché
® correspond a I'adresse de la premiéere personne ayant le role "Pétitionnaire”
® et ayant comme type "Personne (adresse courante)"”

[25T1.1] RGR022

S'il n'existe aucune date de dépdt de piece alors,
® |a date de dép6t du dossier est affichée

[25T1.1] RGR023

Si le dossier n'existe pas en base alors,
® il faut I'ajouter en base RIE'AU avec initialisation de
© [identifiant du dossier
© la date limite d'instruction du dossier

[25T1.1] RGR024

L'adresse du projet affichée



® correspond a I'adresse du premier terrain
® ala commune écrite en gras

[25T1.1] RGR025

Les demandeurs affichés
® correspondent a chaque personne du dossier ou de la déclaration ayant la role "Pétitionnaire"

[25T1.1] RGR026

Si le demandeur est une personne physique alors,
® son prénom, puis son nom est affiché

Si le demandeur est une personne morale alors,

® son libellé de raison sociale est affiché

[25T1.1] RGR027

Les représentants affichés
® correspondent a chaque personne du dossier ou de la déclaration ayant la role "Représentant”
® et référencant une personne du dossier ou de la déclaration ayant comme réle "Pétitionnaire”

[25T1.1] RGR028

Si le représentant est une personne physique alors,
® son prénom, puis son nom est affiché

Si le représentant est une personne morale alors,

® son libellé de raison sociale est affiché

[25T1.1] RGR029

Les contacts affichés
® correspondent a la premiére personne du dossier ayant comme rdle "Contact

[25T1.1] RGRO30

Sur la premiéere ligne, les informations d'identification du contact sont affichées :
® Sile contact est une personne physique alors,
© son prénom, puis son nom est affiché
® Sile contact est une personne morale alors,
© son libellé de raison sociale est affiché



A partir de la seconde ligne, les coordonnées du contact sont affichées :

® un type de coordonnée est affiché par ligne
® dans l'ordre suivant :

© téléphone

© courriel

© fax

[25T1.1] RGR031

Les professionnels affichés
® correspondent aux personnes du dossier ayant comme role :
© "Architecte”
© "Paysagiste concepteur”
© "Géometre"

[25T1.1] RGR032

Sur la premiere ligne, I'identification, suivi le role du professionnel sont affichées :
® Sile demandeur est une personne physique alors,
© son prénom, puis son nom est affiché
® Sile demandeur est une personne morale alors,
© son libellé de raison sociale est affiché

A partir de la seconde ligne, les coordonnées du professionnel sont affichées :

® un type de coordonnée est affiché par ligne
® dans l'ordre suivant :

© téléphone

© courriel

© fax

[25T1.1] RGR0O33

Les numéros de parcelles sont affichés en concaténant les attributs suivants séparés par un espace :
® préfixe de la référence cadastrale
® section de la référence cadastrale
® numéro de la référence cadastrale

Il peut y avoir plusieurs numéros de parcelles sur plusieurs terrains

[25T1.1] RGR034

Si aucune lettre n'est associée au dossier alors,
® |'encart n'est pas affiché

[25T1.1] RGRO35




Les lettres sont triées de
® ['hdDebutVersion le plus récent au plus ancien

[25T1.1] RGR036

Les dates de notifications et dates de prise de connaissance destinataire correspondent a celles de la notification métier ayant la
date d'émission la plus récente

[25T1.1] RGR0O37

Si le champ "nomTypesPiecesDemandees" est renseigné alors,
® |e champ vaut "Oui"

Sinon,

® |e champ vaut "Non"

[25T1.1] RGRO38

S'il n'y a pas de naotification métier sur la lettre alors,
® |es champs "Date notification" et "Date de prise de connaissance destinataire" ne sont pas affichés

[25T1.1] RGR039

Si aucune décision n'est associée au dossier alors,
® |'encart n'est pas affiché

[25T1.1] RGR040

Les décisions sont triées de
® |a date de décision la plus récente a la plus ancienne

[25T1.1] RGR041

Par défaut, seule la premiere décision est dépliée.
En mode plié, seuls les éléments suivants sont affichés :

® Titre : Autorité compétente
® Nature
® Date




[25T1.1] RGR042

Le champ "Service signataire” est affiché sur toute la ligne

[25T1.1] RGR043

Le champ "Date de transmission au CL" est affiché si le type de signature vaut :
® Aunom de la commune
® Aunom de I'EPCI

[25T1.1] RGR044

S'il n'y a aucune notification métier sur la décision alors,
® |a date de notification n'est pas affichée

S'il y a plusieurs notifications métiers sur la décision alors,

® |a date de notification vaut la date d'émission la plus récente parmi I'ensemble des notifications métiers

[25T1.1] RGR045

S'il n'y aucune notification métier sur la décision alors,
® |e champ "Date notification" n'est pas affiché

[25T1.1] RGRO46

Le nom de l'archive zip généré vaut
® DAU_<numero>_Pieces_<horodate_generation format AAAAMMJIJ-HHmmss>.zip

Si le numéro local du dossier est renseigné alors,
® |e numéro correspond a ce numéro local
Sinon,
® il correspond a l'identifiant du dossier

Le nom des piéces correspond au nom généré lors du téléchargement unitaire

Si plusieurs de ces piéces ont le méme nom alors,

® un nombre croissant est ajouté en suffixe

[25T1.1] RGR047

Si la taille de I'archive générée dépasse 500 Mo alors,



® le message d'erreur MSGR004 s'affiche :
La taille de I'ensemble des pieces dépasse la limitation définie par I'application

[25T1.1] RGR048

La liste des extensions de fichiers autorisées est paramétrable

[25T1.1] RGR049

La taille des fichiers autorisée est paramétrable

[25T1.1] RGRO50

Les informations sont récupérées

® via I'API /dossiers/recherche POST
® avec l'identifiant du dossier
® avec l'acteur destinataire de la notification en acteur appelant

[25T1.1] RGRO51

Le mail est envoyé aux destinataires en copie cachée.

[25T1.1] RGRO52

Si le SIREN ou SIRET indiqué n'est pas valide alors,
® |e message d'erreur MSGROO5 s'affiche :
La valeur saisie n'est pas un SIREN ou SIRET valide

® La vérification de la validité se fait & partir de la clé de Luhn

[25T1.1] RGR054

A chaque chargement d'une nouvelle page ou ouverture de modale,
® une ligne de chargement s'affiche sous le menu

[25T1.1] RGRO55



https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+MSGR005

Les données de l'acteur sont récupérées via :
® [|'API /acteurs/recherche POST
® avec l'acteur lié au compte RIE'AU en acteur appelant
® paramétre appel : idActeur = idActeur lié au compte RIE'AU

[25T1.1] RGR056

Si le SIREN ou SIRET indiqué ne posséde pas 9 ou 14 caractéres alors,
® |e message d'erreur MSGROO06 s'affiche :
La valeur saisie doit faire soit 9 chiffres (SIREN) soit 14 chiffres (SIRET)

[25T1.1] RGR0O57

Lors de la récupération des :
® acteurs

avis

consultations

décisions d'évolution

dossiers

dossiers AD'AU

événements

prescriptions

propositions de décisions

lettres aux pétitionnaires

notifications

Si le nombre de retours paginés est supérieur a celui autorisé alors,

® |e message d'erreur MSGROO07 s'affiche :
Le nombre de résultats est supérieur & <nombre de résultat maximal>. Tous les éléments ne sont pas affichés.

® Le nombre de résultats autorisé est une donnée paramétrable

[25T1.1] RGRO58

Si le dossier associé au document en cours de traitement a été créé par un acteur de type "Service Instructeur DDT" et si le
compte RIE'AU du pétitionnaire associé au dossier n'existe pas ou ne présente pas de date de validation des CGU alors,

® aucune validation du document ne doit étre faite
® |e message d'erreur MSGRO0O08 s'affiche

[25T1.1] RGR059




Tous les bandeaux d'information doivent disparaitre au bout de 15 secondes, sauf ceux avec des messages d'erreur qui doivent
rester affichés et ne se fermer que si l'utilisateur clique sur leur croix de fermeture

[25T1.1] RGRO60

Si un fichier a été téléversé alors,
® le bouton "Téléverser" est remplacé par le nom du fichier récupéré sur le poste de I'utilisateur et le bouton de suppression est
affiché

[25T1.1] RGR061

Une déclaration est considérée comme compatible RIE'AU si I'acteur de type Guichet Unique rattaché a la commune récupérée a
partir du numéro local (noLocalDossierVise) est compatible RIE'AU (boEstCompatibleRIEAU) :
® sinoLocalDossierVise n'est pas renseigné alors,
© la commune n'est pas compatible RIE'AU
® sjle troisiéme caractére de noLocalDossierVise est un 0 alors,
© le code INSEE de la commune correspond aux quatrieme, cinquieme, sixieme, septieme, et huitieme caractéres de
noLocalDossierVise (exemple : PC09204022D0001 -> Issy-Les-Moulineaux)
® sile troisieme caractére de noLocalDossierVise n'est pas 0 alors,
© le code INSEE de la commune correspond aux troisieme, quatrieme, sixieme, septieme, et huitieme caractéres de
noLocalDossierVise (exemple : PC97550122D0001 -> Miguelon-Langlade)

[25T1.1] RGR062

Le systeme enregistre une occurrence dans la collection "ActeurASupprimer" avec :
® [idActeur concerné
® horodatage a la date d'exécution du batch
® boTraite a la valeur false

[25T1.1] RGRO63

Un acteur est considéré comme compatible RIE'AU lorsque, :
® |a récupération de I'acteur depuis 'acteur RIE'AU est possible (retour 200)

et que :

B |]e champ "boEstCompatibleRIEAU" est a la valeur vrai

[25T1.1] RGR064

Par défaut, la case "Vous étes actuellement suivi(e). Cliquez ici pour exclure votre ordinateur.” est cochée et la navigation de
I'utilisateur est tracée pour toutes les pages visitées.

Si l'utilisateur décoche la case alors,

® aucune trace de navigation n'est enregistrée tant que le cookie d'exclusion est présent dans le navigateur




[25T1.1] RGRO65

® |'infobulle suivante s'affiche au survol de chaque entéte du tableau :
© "Tri par <x>", ou <x> correspond au libellé de I'entéte survolée
® | 'infobulle suivante s'affiche au survol de chaque ligne ou de chaque bouton "Détail" du tableau :
© Siun n° de télé-dossier est présent :
B "Détail de la demande n°<x>", ou <x> correspond au numéro de télé-dossier de la ligne survolée
© Siseule la date de dépét est présente :
® "Détail de la demande du <JJ/IMM/AAAA>", avec la date de dépdt de la ligne survolée
©  Sini un n° de télé-dossier ni la date de dépét n'est présent :
B "Détail de la demande"

[25T1.1] RGR066

Le tableau peut étre trié selon les colonnes associées a une double fleche :
® au premier clic sur I'entéte d'une colonne cliquable (ou appui sur la touche "Entrée"du clavier quand le focus est sur cette
entéte de colonne)
© la fleche pointant vers le haut est mise en évidence et le tableau est trié de maniére ascendante (chronologique / ordre
alphabétique)
© la fleche pointant vers le bas n'est pas mise en évidence
© linfobulle sur I'entéte de colonne est : Tri ascendant par <libellé de I'entéte de colonne, premiére lettre en minuscule>
® au second clic sur I'entéte de la méme colonne cliquable (ou nouvel appui sur la touche "Entrée"du clavier quand le focus est
sur cette entéte de colonne)
© la fleche pointant vers le bas est mise en évidence et le tableau est trié de maniére descendante
© la fléche pointant vers le haut n'est pas mise en évidence
© Tlinfobulle sur I'entéte de colonne est : Tri descendant par <libellé de I'entéte de colonne, premiéere lettre en minuscule>
® quelque soit I'entéte de colonne cliquable ayant été regue un clic (ou un appui sur la touche "Entrée"du clavier quand le focus
est sur cette entéte de colonne), pour les autres entétes de colonne triable
© les fleches pointant vers le haut et le bas ne sont pas mise en évidence
© linfobulle sur I'entéte de colonne est : Tri par <libellé de I'entéte de colonne, premiéere lettre en minuscule>

Les valeurs null sont affichées en premiéres lors d'un tri ascendant

[25T1.1] RGR067

Par défaut, si la liste des piéces jointes comporte plus de trois piéces alors,
® |es trois premiéres pieces jointes sont affichées
® suivies d'un bouton "Voir plus de piéces jointes"

Si I'agent clique sur "Voir plus de pieces jointes" alors,

® toute la liste des pieces jointes s'affiche
® et le lien "Voir moins de piéces jointes" s'affiche

Si l'agent clique sur "Voir moins de piéces jointes" alors,

® Jaffichage par défaut se remet en place

[25T1.1] RGROGS




Si le format d'un fichier téléversé n'est pas compris dans la liste paramétrée alors,
® |e message d'erreur suivant s'affiche :

L'ensemble des fichiers doit étre dans un des formats suivants : <formats définis en paramétrage>.

[25T1.1] RGR069

Si la taille de I'ensemble des fichiers téléversés dépasse la valeur maximale paramétrée alors,
® |e message d'erreur suivant s'affiche :

L'ensemble des fichiers ne doit pas dépasser <valeur définie en paramétrage>.

[25T1.1] RGRO70

Le menu ou lien est affiché si I'agent est connecté

[25T1.1] RGRO71

Le menu ou lien est affiché si I'agent est connecté et a un compte RIE'AU

[25T1.1] RGRO72

Le menu ou lien est affiché si I'agent est connecté et son profil Cerbére est "VALIDEUR"

[25T1.1] RGRO73

Le menu ou lien est affiché si I'agent est connecté, n'a pas de compte RIE'AU et n'a pas de profil Cerbere "VALIDEUR"

[25T1.1] RGRO74

Le code généré doit :
® é&tre un code unique de 6 chiffres généré a la volée
® avoir une durée de validité paramétrable
O par défaut, 10 min, méme durée que les codes OTP générés pour les pétitionnaires
étre lié a I'adresse e-mail et au compte Cerbére de l'utilisateur connecté
étre lié au numéro local du dossier
étre lié au type de demande :
© Accepter une lettre
© Refuser une lettre
©  Accepter une proposition de décision
© Refuser une proposition de décision




[25T1.1] RGRO75

Si le code renseigné :
® estun code présent dans RIE'AU
® aune date de fin de validité non dépassée
® estlié au compte Cerbere de I'utilisateur connecté
® estlié au type d'action en cours
Alors :
® le code est validé

Sinon :

® |e systéme léve une erreur

[25T1.1] RGRO76

Si
® |e nombre de tentatives autorisé (paramétrable, par défaut 3) est dépassé

alors

® |a modale de confirmation de I'action est fermée, laissant apparaitre la modale de saisie des informations, toujours remplie
® un bandeau d'erreur s'affiche avec le message MSGR015

sinon :

® |a modale reste ouverte
® |e message d'erreur MSGRO014 s'affiche en rouge (sous le champ et dans un bandeau d'erreur).



https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+MSGR015
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+MSGR014

[25T1.1] RGR0O1

Le parcours de création est matérialisé par une barre de progression divisée en autant de bandes que d'étapes :

® chaque bande représente une étape de création
® une bande devient pleine lorsque I'étape correspondante est atteinte
© au dessus de la barre de progression s'affiche le nom de I'étape en cours
© au dessous de la barre de progression s'affiche le nom de I'étape suivante, si elle existe



[25T1.1] RGR0O02

La tabulation s'effectue

® de haut en bas
® de gauche a droite



[25T1.1] RGR003

® RIE'AU fait appel au service /acteurs/recherche POST de PLAT'AU (cf UCR09 - Récupération des acteurs)
© afin de rechercher les acteurs de type
B Autorité Compétente
®  Guichet Unique
® | a commune indiquée dans Cerbére correspond a la commune de rattachement de ces acteurs



https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=336177905

[25T1.1] RGR004

Les messages d'erreur sont affichés en rouge sous les champs concernés.



[25T1.1] RGR0O05

Lorsqu'un acteur clique sur un champ de saisie,

® qu'il ne le remplit pas
® puis qu'il cligue en dehors de ce champ alors,
© le message d'erreur de format associé a ce champ est affiché



[25T1.1] RGR006

L'application fonctionne en mode desktop.

Ce fonctionnement doit étre assuré sur les versions récentes des navigateurs suivants :

® Chrome
® Firefox



[25T1.1] RGR0O7

Le format des données reprend le format de la source d'entrée

® hormis pour les dates qui sont au format JJ/MM/AAAA



[25T1.1] RGR00S

Le demandeur principal correspond a la premiére personne ayant

® e rble pétitionnaire
® et n'ayant pas de numéro d'ordre ou ayant un numéro d'ordre valant 1

Si le demandeur est

® une personne physique alors,

© on affiche le ou les prénoms, suivis du ou des noms
® une personne morale alors,

© on affiche la raison sociale



[25T1.1] RGR009

L'adresse a afficher dans la liste des demandes correspond a

® [|'adresse du premier terrain ayant comme type "terrain”



[25T1.1] RGRO10

Le batch s'exécute automatiquement de maniere quotidienne.



[25T1.1] RGRO11

Si le traitement du batch se passe mal pour un des acteurs

® |e traitement continue pour les autres acteurs



[25T1.1] RGRO12

Les notifications sont récupérées via I'API /notifications/{idActeur} GET



[25T1.1] RGR0O13

Les statistiques suivantes sont générées dans les logs :

® "Nombre d'acteurs a traiter : "
© acteurs PLAT'AU référencés dans la base RIE'AU et a traiter par le batch
® "Nombre d'acteurs traités avec succes : "
© acteurs dont le traitement s'est bien déroulé
B acteurs dont les notifications sont traitées avec succes
B acteurs sans notifications
® "Nombre d'acteurs sans notifications : "
© acteurs n'ayant pas de nouvelles notifications
® " Nombre d'acteurs avec erreur d'acces aux notifications :"
© acteurs dont les notifications n'ont pas pu étre récupérées
B acteurs inexistants dans PLAT'AU
®  platau-notification inaccessible
® probleme d'offset

Si un dossier est enregistré en base, alors le statistiques suivantes sont également affichées :

® "Nombre d'acteurs dont les dossiers sont a traiter : "

© acteurs pour lesquels les dossiers sont a sauvegarder suite aux envois de mail
® "Nombre d'acteurs dont les dossiers sont traités avec succes : "

© acteurs pour lesquels les dossiers sont sauvegardés avec succes



[25T1.1] RGRO14

Si le dossier n'existe pas en base RIE'AU alors,

® |e dossier est récupéré auprés de PLAT'AU

© via l'api /dossiers/recherche POST

© avec l'acteur destinataire de la notification en acteur appelant
® |e dossier est enregistré en base RIE'AU
® |es champs suivants sont enregistrés en base

© identifiant du dossier

© date limite d'instruction du dossier



[25T1.1] RGR0O15

Plusieurs agents peuvent appartenir au méme Guichet Unique ou a la méme Autorité Compétente

® Ces services sont considérés qu'une seule fois lors
© de la récupération des natifications
© de I'envoi du mail



[25T1.1] RGR0O16

Par défaut, si le texte fait plus de 100 caracteres alors,
® |es 100 premiers caractéres sont affichés
® suivisde"..."
® puis d'un lien "Voir plus"

L'agent clique sur "Voir plus"

® alors, tout le texte s'affiche
® et le lien "Voir moins" s'affiche

L'agent clique sur "Voir moins" alors,

® Jaffichage par défaut se remet en place



[25T1.1] RGRO17

La liste des pieces et documents est triée par défaut par :

® libellé du type de piéce
® date de dép6t de la plus récente a la plus lointaine



[25T1.1] RGRO18

Si un champ obligatoire n'est pas renseigné alors,

® |e message MSGRO0O0L1 s'affiche en rouge sous le champ concerné :
Le champ <nom_champ> est obligatoire



[25T1.1] RGR0O19

Si la date limite d'instruction du dossier n'est pas présente en base RIE'AU alors,

® |a date n'est pas affichée



[25T1.1] RGR020

La liste des demandeurs est triée par ordre croissant sur leur noOrdrePersonneDansRole



[25T1.1] RGR0O21

L'adresse du domicile du demandeur affiché

® correspond a I'adresse de la premiére personne ayant le réle "Pétitionnaire”
® et ayant comme type "Personne (adresse courante)"



[25T1.1] RGR022

S'il n'existe aucune date de dépdt de piece alors,

® |a date de dép6t du dossier est affichée



[25T1.1] RGR023

Si le dossier n'existe pas en base alors,

® il faut I'ajouter en base RIE'AU avec initialisation de
© lidentifiant du dossier
© la date limite d'instruction du dossier



[25T1.1] RGR024

L'adresse du projet affichée

® correspond a I'adresse du premier terrain
® ala commune écrite en gras



[25T1.1] RGR025

Les demandeurs affichés

® correspondent a chaque personne du dossier ou de la déclaration ayant la réle "Pétitionnaire”



[25T1.1] RGR026

Si le demandeur est une personne physique alors,
® son prénom, puis son nom est affiché
Si le demandeur est une personne morale alors,

® son libellé de raison sociale est affiché



[25T1.1] RGR027

Les représentants affichés

® correspondent a chaque personne du dossier ou de la déclaration ayant la réle "Représentant"
® et référencant une personne du dossier ou de la déclaration ayant comme role "Pétitionnaire"



[25T1.1] RGR028

Si le représentant est une personne physique alors,
® son prénom, puis son nom est affiché
Si le représentant est une personne morale alors,

® son libellé de raison sociale est affiché



[25T1.1] RGR029

Les contacts affichés

® correspondent a la premiére personne du dossier ayant comme réle "Contact”



[25T1.1] RGR030

Sur la premiere ligne, les informations d'identification du contact sont affichées :

® Sile contact est une personne physique alors,
© son prénom, puis son nom est affiché

® Sile contact est une personne morale alors,
© son libellé de raison sociale est affiché

A partir de la seconde ligne, les coordonnées du contact sont affichées :

® un type de coordonnée est affiché par ligne
® dans l'ordre suivant :

© téléphone

© courriel

© fax



[25T1.1] RGR031

Les professionnels affichés

® correspondent aux personnes du dossier ayant comme réle :
© "Architecte"
© "Paysagiste concepteur"
© "Géometre"



[25T1.1] RGR032

Sur la premiere ligne, I'identification, suivi le role du professionnel sont affichées :

® Sile demandeur est une personne physigue alors,
© son prénom, puis son nom est affiché

® Sile demandeur est une personne morale alors,
© son libellé de raison sociale est affiché

A partir de la seconde ligne, les coordonnées du professionnel sont affichées :

® un type de coordonnée est affiché par ligne
® dans l'ordre suivant :

© téléphone

© courriel

© fax



[25T1.1] RGR033

Les numéros de parcelles sont affichés en concaténant les attributs suivants séparés par un espace :
® préfixe de la référence cadastrale
® section de la référence cadastrale
® numéro de la référence cadastrale

Il peut y avoir plusieurs numéros de parcelles sur plusieurs terrains



[25T1.1] RGR034

Si aucune lettre n'est associée au dossier alors,

® |'encart n'est pas affiché



[25T1.1] RGR035

Les lettres sont triées de

® |'hdDebutVersion le plus récent au plus ancien



[25T1.1] RGR036

Les dates de notifications et dates de prise de connaissance destinataire correspondent a celles de la notification métier ayant la
date d'émission la plus récente



[25T1.1] RGR0O37

Si le champ "nomTypesPiecesDemandees"” est renseigné alors,
® |e champ vaut "Oui"
Sinon,

® |e champ vaut "Non"



[25T1.1] RGR038

S'il n'y a pas de notification métier sur la lettre alors,

® |es champs "Date natification" et "Date de prise de connaissance destinataire" ne sont pas affichés



[25T1.1] RGR039

Si aucune décision n'est associée au dossier alors,

® |'encart n'est pas affiché



[25T1.1] RGR040

Les décisions sont triées de

® |a date de décision la plus récente & la plus ancienne



[25T1.1] RGR041

Par défaut, seule la premiere décision est dépliée.

En mode plié, seuls les éléments suivants sont affichés :

® Titre : Autorité compétente
® Nature
® Date



[25T1.1] RGR042

Le champ "Service signataire" est affiché sur toute la ligne



[25T1.1] RGR043

Le champ "Date de transmission au CL" est affiché si le type de signature vaut :

® Aunom de la commune
® Aunom de I'EPCI



[25T1.1] RGR044

S'il n'y a aucune notification métier sur la décision alors,
® |a date de notification n'est pas affichée
S'il y a plusieurs notifications métiers sur la décision alors,

® |a date de notification vaut la date d'émission la plus récente parmi I'ensemble des notifications métiers



[25T1.1] RGR045

S'il n'y aucune notification métier sur la décision alors,

® |e champ "Date notification" n'est pas affiché



[25T1.1] RGR046

Le nom de l'archive zip généré vaut
® DAU_<numero>_Pieces_<horodate_generation format AAAAMMJIJ-HHmmss>.zip
Si le numéro local du dossier est renseigné alors,
® |e numéro correspond a ce numéro local
Sinon,
® il correspond a l'identifiant du dossier
Le nom des piéces correspond au nom généré lors du téléchargement unitaire
Si plusieurs de ces piéces ont le méme nom alors,

® un nombre croissant est ajouté en suffixe



[25T1.1] RGR047

Si la taille de I'archive générée dépasse 500 Mo alors,

® |e message d'erreur MSGR004 s'affiche :
La taille de I'ensemble des piéces dépasse la limitation définie par I'application



[25T1.1] RGR048

La liste des extensions de fichiers autorisées est paramétrable



[25T1.1] RGR049

La taille des fichiers autorisée est paramétrable



[25T1.1] RGRO50

Les informations sont récupérées

® via I'API /dossiers/recherche POST
® avec l'identifiant du dossier
® avec l'acteur destinataire de la notification en acteur appelant



[25T1.1] RGRO51

Le mail est envoyé aux destinataires en copie cachée.



[25T1.1] RGRO52

Si le SIREN ou SIRET indiqué n'est pas valide alors,

® |e message d'erreur MSGROO05 s'affiche :
La valeur saisie n'est pas un SIREN ou SIRET valide

® La vérification de la validité se fait a partir de la clé de Luhn


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+MSGR005




[25T1.1] RGR054

A chaque chargement d'une nouvelle page ou ouverture de modale,

® une ligne de chargement s'affiche sous le menu



[25T1.1] RGR055

Les données de l'acteur sont récupérées via :

® |'API /acteurs/recherche POST
® avec l'acteur lié au compte RIE'AU en acteur appelant
® paramétre appel : idActeur = idActeur lié au compte RIE'AU



[25T1.1] RGR056

Si le SIREN ou SIRET indiqué ne posséde pas 9 ou 14 caracteres alors,

® |e message d'erreur MSGROO06 s'affiche :
La valeur saisie doit faire soit 9 chiffres (SIREN) soit 14 chiffres (SIRET)



[25T1.1] RGR0O57

Lors de la récupération des :

acteurs

avis

consultations

décisions d'évolution
dossiers

dossiers AD'AU
événements
prescriptions
propositions de décisions
lettres aux pétitionnaires
notifications

Si le nombre de retours paginés est supérieur a celui autorisé alors,

® le message d'erreur MSGROO07 s'affiche :
Le nombre de résultats est supérieur a <nombre de résultat maximal>. Tous les éléments ne sont pas affichés.

® Le nombre de résultats autorisé est une donnée paramétrable






[25T1.1] RGR0O58

Si le dossier associé au document en cours de traitement a été créé par un acteur de type "Service Instructeur DDT" et si le
compte RIE'AU du pétitionnaire associé au dossier n'existe pas ou ne présente pas de date de validation des CGU alors,

® aucune validation du document ne doit étre faite
® |e message d'erreur MSGRO0O08 s'affiche



[25T1.1] RGRO59

Tous les bandeaux d'information doivent disparaitre au bout de 15 secondes, sauf ceux avec des messages d'erreur qui doivent
rester affichés et ne se fermer que si l'utilisateur clique sur leur croix de fermeture



[25T1.1] RGR0O60

Si un fichier a été téléversé alors,

® |e bouton "Téléverser" est remplacé par le nom du fichier récupéré sur le poste de l'utilisateur et le bouton de suppression est
affiché



[25T1.1] RGR061

Une déclaration est considérée comme compatible RIE'AU si I'acteur de type Guichet Unique rattaché a la commune récupérée a
partir du numéro local (noLocalDossierVise) est compatible RIE'AU (boEstCompatibleRIEAU) :

® sinoLocalDossierVise n'est pas renseigné alors,
© la commune n'est pas compatible RIE'AU
® sjle troisiéme caractére de noLocalDossierVise est un 0 alors,
© le code INSEE de la commune correspond aux quatrieme, cinquieme, sixieme, septieme, et huitieme caractéres de
noLocalDossierVise (exemple : PC09204022D0001 -> Issy-Les-Moulineaux)
® sile troisieme caractére de noLocalDossierVise n'est pas 0 alors,
© le code INSEE de la commune correspond aux troisieme, quatrieme, sixieme, septieme, et huitieme caractéres de
noLocalDossierVise (exemple : PC97550122D0001 -> Miquelon-Langlade)



[25T1.1] RGR062

Le systeme enregistre une occurrence dans la collection "ActeurASupprimer" avec :

® |idActeur concerné
® horodatage a la date d'exécution du batch
® boTraite a la valeur false



[25T1.1] RGR063

Un acteur est considéré comme compatible RIE'AU lorsque, :
B Ja récupération de l'acteur depuis l'acteur RIE'AU est possible (retour 200)
etque:

" |e champ "boEstCompatibleRIEAU" est a la valeur vrai



[25T1.1] RGR064

Par défaut, la case "Vous étes actuellement suivi(e). Cliquez ici pour exclure votre ordinateur." est cochée et la navigation de
l'utilisateur est tracée pour toutes les pages visitées.

Si l'utilisateur décoche la case alors,

® aucune trace de navigation n'est enregistrée tant que le cookie d'exclusion est présent dans le navigateur



[25T1.1] RGR065

® |'infobulle suivante s'affiche au survol de chaque entéte du tableau :
© "Tri par <x>", ot <x> correspond au libellé de I'entéte survolée
® | 'infobulle suivante s'affiche au survol de chaque ligne ou de chaque bouton "Détail" du tableau :
O Siun n° de télé-dossier est présent :
B "Détail de la demande n°<x>", ou <x> correspond au numéro de télé-dossier de la ligne survolée
O Siseule la date de dép6ét est présente :
® "Détail de la demande du <JJ/IMM/AAAA>", avec la date de dépdt de la ligne survolée
©  Sini un n° de télé-dossier ni la date de dépét n'est présent :
B "Détail de la demande"



[25T1.1] RGR066

Le tableau peut étre trié selon les colonnes associées a une double fleche :

au premier clic sur I'entéte d'une colonne cliquable (ou appui sur la touche "Entrée"du clavier quand le focus est sur cette
entéte de colonne)

© la fleche pointant vers le haut est mise en évidence et le tableau est trié de maniere ascendante (chronologique / ordre

alphabétique)

© la fleche pointant vers le bas n'est pas mise en évidence

© [linfobulle sur I'entéte de colonne est : Tri ascendant par <libellé de I'entéte de colonne, premiére lettre en minuscule>
au second clic sur I'entéte de la méme colonne cliquable (ou nouvel appui sur la touche "Entrée"du clavier quand le focus est
sur cette entéte de colonne)

© lafléche pointant vers le bas est mise en évidence et le tableau est trié de maniere descendante

© la fléche pointant vers le haut n'est pas mise en évidence

© Tinfobulle sur I'entéte de colonne est : Tri descendant par <libellé de I'entéte de colonne, premiéere lettre en minuscule>
quelque soit I'entéte de colonne cliquable ayant été recue un clic (ou un appui sur la touche "Entrée"du clavier quand le focus
est sur cette entéte de colonne), pour les autres entétes de colonne triable

© les fleches pointant vers le haut et le bas ne sont pas mise en évidence

© Tlinfobulle sur I'entéte de colonne est : Tri par <libellé de I'entéte de colonne, premiére lettre en minuscule>

Les valeurs null sont affichées en premiéres lors d'un tri ascendant



[25T1.1] RGR067

Par défaut, si la liste des piéces jointes comporte plus de trois piéces alors,

® |es trois premiéres piéces jointes sont affichées
® suivies d'un bouton "Voir plus de piéces jointes"

Si I'agent clique sur "Voir plus de pieces jointes" alors,

® toute la liste des pieces jointes s'affiche
® et le lien "Voir moins de pieces jointes” s'affiche

Si l'agent clique sur "Voir moins de pieces jointes" alors,

® Jaffichage par défaut se remet en place



[25T1.1] RGRO68

Si le format d'un fichier téléversé n'est pas compris dans la liste paramétrée alors,
® |e message d'erreur suivant s'affiche :

L'ensemble des fichiers doit étre dans un des formats suivants : <formats définis en paramétrage>.



[25T1.1] RGRO69

Si la taille de I'ensemble des fichiers téléversés dépasse la valeur maximale paramétrée alors,
® |e message d'erreur suivant s'affiche :

L'ensemble des fichiers ne doit pas dépasser <valeur définie en paramétrage>.



[25T1.1] RGRO70

Le menu ou lien est affiché si I'agent est connecté



[25T1.1] RGRO71

Le menu ou lien est affiché si l'agent est connecté et a un compte RIE'AU



[25T1.1] RGRO72

Le menu ou lien est affiché si 'agent est connecté et son profil Cerbére est "VALIDEUR"



[25T1.1] RGRO73

Le menu ou lien est affiché si l'agent est connecté, n'a pas de compte RIE'AU et n'a pas de profil Cerbéere "VALIDEUR"



[25T1.1] RGRO74

Le code généré doit :

étre un code unique de 6 chiffres généré a la volée
avoir une durée de validité paramétrable
O par défaut, 10 min, méme durée que les codes OTP générés pour les pétitionnaires

étre lié a I'adresse e-mail et au compte Cerbére de l'utilisateur connecté
étre lié au numéro local du dossier

étre lié au type de demande :
©  Accepter une lettre
© Refuser une lettre
©  Accepter une proposition de décision
© Refuser une proposition de décision



[25T1.1] RGR0O75

Si le code renseigné :

est un code présent dans RIE'AU

a une date de fin de validité non dépassée

est lié au compte Cerbére de I'utilisateur connecté
est lié au type d'action en cours

Alors :
® |e code est validé
Sinon :

® |e systéme léve une erreur



[25T1.1] RGRO76

Si
® |e nombre de tentatives autorisé (paramétrable, par défaut 3) est dépassé

alors

® |a modale de confirmation de l'action est fermée, laissant apparaitre la modale de saisie des informations, toujours remplie
® un bandeau d'erreur s'affiche avec le message MSGR015

sinon :

® |a modale reste ouverte
® |e message d'erreur MSGR014 s'affiche en rouge (sous le champ et dans un bandeau d'erreur).


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+MSGR015
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+MSGR014

[25T1.1] 6.2 Messages
[25T1.1] MSGR0O01

Le champ <nom_champ> est obligatoire

[25T1.1] MSGR002

Votre compte Cerbeére n'est pas configuré pour accéder a cette fonctionnalité.

[25T1.1] MSGRO03

Une erreur technique s'est produite, veuillez réessayer ultérieurement.

[25T1.1] MSGRO004

La taille de I'ensemble des piéces dépasse la limitation définie par I'application

[25T1.1] MSGRO005

La valeur saisie n'est pas un SIREN ou SIRET valide

[25T1.1] MSGRO006

La valeur saisie doit faire soit 9 chiffres (SIREN) soit 14 chiffres (SIRET)

[25T1.1] MSGR0O07

Le nombre de résultats est supérieur & <nombre de résultat maximal>. Tous les éléments ne sont pas affichés.

[25T1.1] MSGR008

Le document ne peut pas étre transmis car le pétitionnaire n'a pas pris connaissance des Conditions Générales d'Utilisation de
RIE'AU.

[25T1.1] MSGR009

Le format de la date est incorrect




[25T1.1] MSGRO10

L'ensemble des fichiers ne doit pas dépasser <valeur définie en paramétrage>.

[25T1.1] MSGRO11

L'ensemble des fichiers doit étre dans un des formats suivants : <formats définis en paramétrage>.

[25T1.1] MSGRO12

Un probléme est survenu pendant le traitement de la requéte.

[25T1.1] MSGRO13

Les fichiers binaires sont en cours de traitement, en cas d’erreur un courrier électronique vous sera adressé

[25T1.1] MSGRO014

Le code de sécurité saisi n'est pas valide.

[25T1.1] MSGRO15

Le code a usage unique a été invalidé suite a de trop nombreuses tentatives.




[25T1.1] MSGR001

Le champ <nom_champ> est obligatoire



[25T1.1] MSGR002

Votre compte Cerbeére n'est pas configuré pour accéder a cette fonctionnalité.



[25T1.1] MSGR0O03

Une erreur technique s'est produite, veuillez réessayer ultérieurement.



[25T1.1] MSGR0O04

La taille de I'ensemble des pieces dépasse la limitation définie par I'application



[25T1.1] MSGR005

La valeur saisie n'est pas un SIREN ou SIRET valide



[25T1.1] MSGROO06

La valeur saisie doit faire soit 9 chiffres (SIREN) soit 14 chiffres (SIRET)



[25T1.1] MSGR007

Le nombre de résultats est supérieur a <nombre de résultat maximal>. Tous les éléments ne sont pas affichés.



[25T1.1] MSGRO0O0S

Le document ne peut pas étre transmis car le pétitionnaire n'a pas pris connaissance des Conditions Générales d'Utilisation de
RIE'AU.



[25T1.1] MSGR009

Le format de la date est incorrect



[25T1.1] MSGRO010

L'ensemble des fichiers ne doit pas dépasser <valeur définie en paramétrage>.



[25T1.1] MSGRO11

L'ensemble des fichiers doit étre dans un des formats suivants : <formats définis en paramétrage>.



[25T1.1] MSGRO12

Un probléme est survenu pendant le traitement de la requéte.



[25T1.1] MSGRO013

Les fichiers binaires sont en cours de traitement, en cas d’erreur un courrier électronique vous sera adressé



[25T1.1] MSGRO014

Le code de sécurité saisi n'est pas valide.



[25T1.1] MSGRO15

Le code a usage unique a été invalidé suite a de trop nombreuses tentatives.



[25T1.1] 6.3 Evénements

[25T1.1] EVROO1
[25T1.1] EVR0OO1

Référence :

EVRO001

Evénement :

Redirection vers l'accueil

Elément(s) déclencheur(s) :
L'utilisateur clique sur le lien "Accueil"

Traitements :

® | 'utilisateur est redirigé vers la page de connexion a RIE'AU si l'utilisateur n'est pas connecté
® | 'utilisateur est redirigé
© vers la page "Vos demandes d'autorisation d'urbanisme (DAU)" si l'utilisateur est connecté est un pétitionnaire
© ou vers la page "Liste des demandes d'autorisation d’'urbanisme" (Agent) si l'utilisateur est connecté est un agent

[25T1.1] EVRO01_déclencheur

[25T1.1] EVROO1 déclencheur

L'utilisateur clique sur le lien "Accueil”

[25T1.1] EVRO0O1_événement

[25T1.1] EVROO01_événement

Redirection vers l'accueil

[25T1.1] EVROOL1_référence

[25T1.1] EVROO1 référence

EVR0O01

[25T1.1] EVROO1_traitement

[25T1.1] EVROO1 _traitement

® | 'utilisateur est redirigé vers la page de connexion a RIE'AU si l'utilisateur n'est pas connecté
® | 'utilisateur est redirigé
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© vers la page "Vos demandes d'autorisation d'urbanisme (DAU)" si l'utilisateur est connecté est un pétitionnaire
© ou vers la page "Liste des demandes d'autorisation d’'urbanisme" (Agent) si l'utilisateur est connecté est un agent

[25T1.1] EVR002

[25T1.1] EVR002

Référence :

EVR002

Evénement :

Redirection vers le haut de la page

Elément(s) déclencheur(s) :

L'utilisateur clique sur le lien "t Retour en haut de page"
Traitements :

L'utilisateur est redirigé en haut de la page courante

[25T1.1] EVR002_déclencheur
[25T1.1] EVR0O02_déclencheur

L'utilisateur clique sur le lien "t Retour en haut de page"

[25T1.1] EVRO02_événement

[25T1.1] EVRO02_événement

Redirection vers le haut de la page

[25T1.1] EVR002_référence

[25T1.1] EVROO2_référence

EVR002

[25T1.1] EVRO02_traitement

[25T1.1] EVRO02_traitement

L'utilisateur est redirigé en haut de la page courante
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[25T1.1] EVR003
[25T1.1] EVR0O03

Référence :

EVR003

Evénement :

Fermeture de la modale

Elément(s) déclencheur(s) :

L'utilisateur clique sur le bouton "Fermer" de la modale ou sur la touche d'échappement du clavier ("Echap")

Traitements :

® Lamodale se ferme
® | 'utilisateur est redirigé vers la page principale
® Sur la page principale, le focus est positionné sur le bouton ayant permis l'affichage de la modale

[25T1.1] EVR003_déclencheur

[25T1.1] EVRO03_déclencheur

L'utilisateur clique sur le bouton "Fermer" de la modale ou sur la touche d'échappement du clavier ("Echap")

[25T1.1] EVRO03_événement

[25T1.1] EVROO3_événement

Fermeture de la modale

[25T1.1] EVR0O03_référence

[25T1.1] EVROO3_référence

EVR003

[25T1.1] EVROO03_traitement

[25T1.1] EVROO3_traitement

® La modale se ferme
® | 'utilisateur est redirigé vers la page principale
® Sur la page principale, le focus est positionné sur le bouton ayant permis l'affichage de la modale



[25T1.1] EVRO04

[25T1.1] EVR004

Référence :

EVR004

Evénement :

Redirection vers la page "Liste des demandes d'autorisation d’urbanisme" : liste des demandes des agents
Elément(s) déclencheur(s) :

L'utilisateur clique sur le lien "Liste des demandes”

Traitements :

L'utilisateur est redirigé vers la liste des demandes
cf Visualisation de la liste des dossiers

[25T1.1] EVRO004_déclencheur

[25T1.1] EVR0O04_déclencheur

L'utilisateur clique sur le lien "Liste des demandes”

[25T1.1] EVR004_événement

[25T1.1] EVRO04_événement

Redirection vers la page "Liste des demandes d'autorisation d'urbanisme" : liste des demandes des agents

[25T1.1] EVR0O04 _référence

[25T1.1] EVROO4_référence

EVR004

[25T1.1] EVRO04_traitement

[25T1.1] EVROO4_traitement

L'utilisateur est redirigé vers la liste des demandes
cf Visualisation de la liste des dossiers
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[25T1.1] EVR0O5

[25T1.1] EVRO05

Référence :

EVRO005

Evénement :

L'utilisateur est redirigé vers la page "Gestion des agents”
Elément(s) déclencheur(s) :

L'utilisateur clique sur le lien "Gestion des agents"
Traitements :

L'utilisateur est redirigé vers la page de gestion des agents
cf CONGAO3 - Gestion des agents

[25T1.1] EVRO05_déclencheur

[25T1.1] EVRO0S_déclencheur

L'utilisateur clique sur le lien "Gestion des agents"

[25T1.1] EVROO05_événement

[25T1.1] EVROOS_événement

L'utilisateur est redirigé vers la page "Gestion des agents"

[25T1.1] EVROO05_référence
[25T1.1] EVROOS_référence

EVRO005

[25T1.1] EVROO05 _traitement

[25T1.1] EVROOS_traitement

L'utilisateur est redirigé vers la page de gestion des agents
cf CONGAO3 - Gestion des agents
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[25T1.1] EVR006
[25T1.1] EVR0O06

Référence :

EVR006

Evénement :

Redirection vers la page "Foire aux questions"
Elément(s) déclencheur(s) :

L'utilisateur clique sur le lien "Foire aux questions”
Traitements :

L'utilisateur est redirigé vers la page "Foire aux question"

cf PAGO5 - Foire aux questions

[25T1.1] EVR006_déclencheur

[25T1.1] EVRO0O6_déclencheur

L'utilisateur clique sur le lien "Foire aux questions"

[25T1.1] EVRO06_événement

[25T1.1] EVRO0O6_éevénement

Redirection vers la page "Foire aux questions”

[25T1.1] EVR0O06_référence

[25T1.1] EVROO6_référence

EVR006

[25T1.1] EVROO06_traitement

[25T1.1] EVROO6_traitement

L'utilisateur est redirigé vers la page "Foire aux question"
cf PAGOS5 - Foire aux questions
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[25T1.1] EVRO07

[25T1.1] EVR0O7

Référence :

EVRO007

Evénement :

Redirection vers la page "Détail du service"

Elément(s) déclencheur(s) :

L'utilisateur clique sur le lien "Mon service"

Traitements :

L'utilisateur est redirigé vers la page de détail du service de I'utilisateur connecté

cf GESACO3 - Visualisation de I'écran détail de mon service

[25T1.1] EVROQ7_déclencheur

[25T1.1] EVROO7_déclencheur

L'utilisateur clique sur le lien "Mon service"

[25T1.1] EVR0OO7_événement

[25T1.1] EVROO7_événement

Redirection vers la page "Détail du service"

[25T1.1] EVROO7_référence

[25T1.1] EVROO7_référence

EVR007

[25T1.1] EVROOQ7_traitement

[25T1.1] EVROO7_traitement

L'utilisateur est redirigé vers la page de détail du service de I'utilisateur connecté
cf GESACO3 - Visualisation de I'écran détail de mon service
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[25T1.1] EVR0OS

[25T1.1] EVROOS

Référence :

EVR008

Evénement :

Redirection vers la page "Gestion de la création des acteurs RIE’AU" : liste de gestion des demandes de création des acteurs
Elément(s) déclencheur(s) :

L'utilisateur clique sur le lien "Demandes en cours"

Traitements :

L'utilisateur est redirigé vers la liste de gestion des demandes de création des acteurs

cf GESACO? - Visualisation de I'écran de validation des acteurs

[25T1.1] EVRO08_déclencheur
[25T1.1] EVRO08_déclencheur

L'utilisateur clique sur le lien "Demandes en cours"

[25T1.1] EVRO08_événement

[25T1.1] EVRO08_événement

Redirection vers la page "Gestion de la création des acteurs RIE’AU" : liste de gestion des demandes de création des acteurs

[25T1.1] EVR008_référence

[25T1.1] EVROO8_référence

EVRO008

[25T1.1] EVROO0S8_traitement

[25T1.1] EVROO8_traitement

L'utilisateur est redirigé vers la liste de gestion des demandes de création des acteurs
cf GESACO2 - Visualisation de I'écran de validation des acteurs



https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=614764715&src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=356315126
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=614764715&src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=356315126

[25T1.1] EVRO09

[25T1.1] EVR0O09

Référence :

EVR009

Evénement :

Redirection vers la page "Historique des demandes de création archivées" : liste des demandes de création des acteurs archivées
Elément(s) déclencheur(s) :

L'utilisateur clique sur le lien "Demandes archivées"

Traitements :

L'utilisateur est redirigé vers la liste de gestion des demandes de création des acteurs archivées

cf GESACO04 - Visualisation de I'écran des demandes de création archivées

[25T1.1] EVROQ9_déclencheur

[25T1.1] EVRO09_déclencheur

L'utilisateur clique sur le lien "Demandes archivées"

[25T1.1] EVR0O09_événement

[25T1.1] EVRO09_événement

Redirection vers la page "Historique des demandes de création archivées" : liste des demandes de création des acteurs archivées

[25T1.1] EVRO09_référence

[25T1.1] EVRO09_référence

EVR009

[25T1.1] EVROQ9 _traitement

[25T1.1] EVRO09_traitement

L'utilisateur est redirigé vers la liste de gestion des demandes de création des acteurs archivées
cf GESACO04 - Visualisation de I'écran des demandes de création archivées
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[25T1.1] EVRO10

[25T1.1] EVRO10

Référence :

EVR010

Evénement :

Redirection vers la page "Demande de création d'acteurs RIE'AU" : création d'un acteur
Elément(s) déclencheur(s) :

L'utilisateur clique sur le lien "Demande de créations d'acteur RIE'AU"

Traitements :

L'utilisateur est redirigé vers la page de création des acteurs

cf GESACO1 - Visualisation de I'écran de demande de création des acteurs

[25T1.1] EVR010_déclencheur
[25T1.1] EVRO10_déclencheur

L'utilisateur clique sur le lien "Demande de créations d'acteur RIE'AU"

[25T1.1] EVRO10_événement

[25T1.1] EVRO10_événement

Redirection vers la page "Demande de création d'acteurs RIE'AU" : création d'un acteur

[25T1.1] EVR010_référence

[25T1.1] EVRO10_référence

EVR010

[25T1.1] EVRO10_traitement

[25T1.1] EVRO10_traitement

L'utilisateur est redirigé vers la page de création des acteurs
cf GESACO1 - Visualisation de I'écran de demande de création des acteurs
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[25T1.1] EVRO11

[25T1.1] EVRO11

Référence :

EVRO11

Evénement :

Modification de I'affichage du texte

Elément(s) déclencheur(s) :

L'utilisateur clique sur "Voir plus" ou "Voir moins"
Traitements :

L'affichage du texte est modifié
cf RGR0O16

[25T1.1] EVRO11_déclencheur

[25T1.1] EVRO11 déclencheur

L'utilisateur clique sur "Voir plus" ou "Voir moins"

[25T1.1] EVRO11_événement

[25T1.1] EVRO11 événement

Modification de I'affichage du texte

[25T1.1] EVRO11 référence

[25T1.1] EVRO11 référence

EVR011

[25T1.1] EVRO11_traitement

[25T1.1] EVRO11 traitement

L'affichage du texte est modifié
cf RGR016




[25T1.1] EVRO12

[25T1.1] EVRO12

Référence :

EVR012

Evénement :

Téléchargement de la piece

Elément(s) déclencheur(s) :

L'utilisateur clique sur le bouton "Télécharger" associée a une piéce
Traitements :

Le binaire associé a la piéce est téléchargé

[25T1.1] EVR012_déclencheur
[25T1.1] EVRO12_ déclencheur

L'utilisateur clique sur le bouton "Télécharger" associée a une piece

[25T1.1] EVRO12_événement

[25T1.1] EVRO12_événement

Téléchargement de la piece

[25T1.1] EVR012_référence

[25T1.1] EVRO12 référence

EVR012

[25T1.1] EVRO12_traitement

[25T1.1] EVRO12_traitement

Le binaire associé a la piece est téléchargé




[25T1.1] EVRO13

[25T1.1] EVRO13

Référence :

EVR013

Evénement :

Téléchargement de I'ensemble des piéces

Elément(s) déclencheur(s) :

L'utilisateur clique sur le bouton "Télécharger toutes les pieces"
Traitements :

Une archive zip contenant I'ensemble des piéces est générée

[25T1.1] EVRO013_déclencheur
[25T1.1] EVRO13 déclencheur

L'utilisateur clique sur le bouton "Télécharger toutes les pieces"

[25T1.1] EVRO13_événement

[25T1.1] EVRO13_événement

Téléchargement de I'ensemble des piéces

[25T1.1] EVR013_référence

[25T1.1] EVRO13 référence

EVR013

[25T1.1] EVRO13_traitement

[25T1.1] EVRO13 traitement

Une archive zip contenant I'ensemble des pieces est générée




[25T1.1] EVRO14

[25T1.1] EVRO14

Référence :

EVR014

Evénement :

Modification de I'affichage de la liste des pieces jointes

Elément(s) déclencheur(s) :

L'utilisateur clique sur "Voir plus de piéces jointes" ou "Voir moins de piéces jointes"”
Traitements :

L'affichage de la liste des piéces jointes est modifié
cf RGR0O67

[25T1.1] EVRO014_déclencheur

[25T1.1] EVRO14 déclencheur

L'utilisateur clique sur "Voir plus de piéces jointes" ou "Voir moins de pieces jointes”

[25T1.1] EVRO14_événement

[25T1.1] EVR014 événement

Modification de I'affichage de la liste des piéces jointes

[25T1.1] EVR0O14 _référence

[25T1.1] EVRO14 référence

EVR014

[25T1.1] EVRO14_traitement

[25T1.1] EVRO14 traitement

L'affichage de la liste des piéces jointes est modifié
cf RGRO67
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[25T1.1] EVRO15

[25T1.1] EVRO15

Référence :
EVRO015
Evénement :

Clic sur un libellé associé a un composant graphique (champ de saisie, liste déroulante, ...) affiché en mode mise a jour (soit

composant modifiable)
Elément(s) déclencheur(s) :

L'utilisateur clique sur un libellé associé a un composant graphique (champ de saisie, liste déroulante, ...) affiché en mode mise a

jour (soit composant modifiable)
Traitements :

Le focus est positionné sur le composant graphique (champ de saisie, liste déroulante, ...) associé au libellé sur lequel l'utilisateur

a cliqué

[25T1.1] EVRO015_déclencheur
[25T1.1] EVRO15 déclencheur

L'utilisateur clique sur un libellé associé a un composant graphique (champ de saisie, liste déroulante, ...) affiché en mode mise a
jour (soit composant modifiable)

[25T1.1] EVR0O15 événement

[25T1.1] EVRO15_événement

Clic sur un libellé associé a un composant graphique (champ de saisie, liste déroulante, ...) affiché en mode mise a jour (soit
composant modifiable)

[25T1.1] EVRO15_référence

[25T1.1] EVRO15 référence

EVR015

[25T1.1] EVRO15 _traitement

[25T1.1] EVRO15 traitement




Le focus est positionné sur le composant graphique (champ de saisie, liste déroulante, ...) associé au libellé sur lequel I'utilisateur
a cliqué

[25T1.1] EVRO16
[25T1.1] EVRO16

Référence :

EVR016

Evénement :

Génération d'un code OTP, envoyé par mail.
Elément(s) déclencheur(s) :

L'agent clique sur le bouton "Valider" de la modale.
Traitements :

Une code a usage unique est généré et envoyé par mail.

[25T1.1] EVRO16_déclencheur

[25T1.1] EVRO16_déclencheur

L'agent clique sur le bouton "Valider" de la modale.

[25T1.1] EVR016_événement

[25T1.1] EVRO16_éevénement

Geénération d'un code OTP, envoyé par mail.

[25T1.1] EVRO16_référence

[25T1.1] EVRO16_référence

EVR016

[25T1.1] EVRO16_traitement

[25T1.1] EVRO16_traitement



https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR016
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR016

Une code a usage unique est généré et envoyé par mail.




[25T1.1] EVR0O1

Référence :

EVRO0O01

Evénement :

Redirection vers l'accueil

Elément(s) déclencheur(s) :
L'utilisateur clique sur le lien "Accueil"

Traitements :

® | 'utilisateur est redirigé vers la page de connexion a RIE'AU si l'utilisateur n'est pas connecté

® | 'utilisateur est redirigé
© vers la page "Vos demandes d'autorisation d'urbanisme (DAU)" si l'utilisateur est connecté est un pétitionnaire

© ou vers la page "Liste des demandes d'autorisation d’'urbanisme" (Agent) si l'utilisateur est connecté est un agent


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR001?src=contextnavpagetreemode

[25T1.1] EVROO1_déclencheur

L'utilisateur clique sur le lien "Accueil”



[25T1.1] EVROO1 évenement

Redirection vers l'accueil



[25T1.1] EVROO1_ référence

EVRO01


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR001?src=contextnavpagetreemode

[25T1.1] EVROO1 _traitement

® [ 'utilisateur est redirigé vers la page de connexion a RIE'AU si l'utilisateur n'est pas connecté
® [ 'utilisateur est redirigé
© vers la page "Vos demandes d'autorisation d'urbanisme (DAU)" si l'utilisateur est connecté est un pétitionnaire
© ou vers la page "Liste des demandes d'autorisation d’'urbanisme" (Agent) si l'utilisateur est connecté est un agent



[25T1.1] EVR002

Référence :

EVR002

Evénement :

Redirection vers le haut de la page

Elément(s) déclencheur(s) :

L'utilisateur clique sur le lien "t Retour en haut de page"
Traitements :

L'utilisateur est redirigé en haut de la page courante


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR002?src=contextnavpagetreemode

[25T1.1] EVROO2_déclencheur

L'utilisateur clique sur le lien "t Retour en haut de page"



[25T1.1] EVR0O02_évenement

Redirection vers le haut de la page



[25T1.1] EVROO2_référence

EVR002


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR002?src=contextnavpagetreemode

[25T1.1] EVROOZ2_traitement

L'utilisateur est redirigé en haut de la page courante



[25T1.1] EVR0O3

Référence :

EVR003

Evénement :

Fermeture de la modale

Elément(s) déclencheur(s) :

L'utilisateur clique sur le bouton "Fermer" de la modale ou sur la touche d'échappement du clavier ("Echap")

Traitements :

® |a modale se ferme
® | 'utilisateur est redirigé vers la page principale
® Sur la page principale, le focus est positionné sur le bouton ayant permis l'affichage de la modale



[25T1.1] EVROO3_déclencheur

L'utilisateur clique sur le bouton "Fermer" de la modale ou sur la touche d'échappement du clavier ("Echap")



[25T1.1] EVROO3_évenement

Fermeture de la modale



[25T1.1] EVROO3_référence

EVRO003



[25T1.1] EVROO3 _traitement

® | amodale se ferme
® | 'utilisateur est redirigé vers la page principale
® Sur la page principale, le focus est positionné sur le bouton ayant permis l'affichage de la modale



[25T1.1] EVR004

Référence :

EVR004

Evénement :

Redirection vers la page "Liste des demandes d'autorisation d’urbanisme” : liste des demandes des agents
Elément(s) déclencheur(s) :

L'utilisateur clique sur le lien "Liste des demandes"

Traitements :

L'utilisateur est redirigé vers la liste des demandes
cf Visualisation de la liste des dossiers



https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR004?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+2.3.1.+Visualisation+de+la+liste+des+dossiers

[25T1.1] EVR0O04 _déclencheur

L'utilisateur clique sur le lien "Liste des demandes”



[25T1.1] EVR0O04 évenement

Redirection vers la page "Liste des demandes d'autorisation d'urbanisme” : liste des demandes des agents



[25T1.1] EVRO04 reéférence

EVR004


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR004?src=contextnavpagetreemode

[25T1.1] EVROO4 traitement

L'utilisateur est redirigé vers la liste des demandes
cf Visualisation de la liste des dossiers



https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+2.3.1.+Visualisation+de+la+liste+des+dossiers

[25T1.1] EVR005

Référence :

EVR005

Evénement :

L'utilisateur est redirigé vers la page "Gestion des agents"
Elément(s) déclencheur(s) :

L'utilisateur clique sur le lien "Gestion des agents"

Traitements :

L'utilisateur est redirigé vers la page de gestion des agents
cf CONGAO3 - Gestion des agents



https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR005?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+2.2.1.3+CONGA03+-+Gestion+des+agents

[25T1.1] EVROO5_déclencheur

L'utilisateur clique sur le lien "Gestion des agents"



[25T1.1] EVROO5_ évenement

L'utilisateur est redirigé vers la page "Gestion des agents"



[25T1.1] EVROO5_référence

EVRO005


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR005?src=contextnavpagetreemode

[25T1.1] EVROOS5 _traitement

L'utilisateur est redirigé vers la page de gestion des agents
cf CONGAO3 - Gestion des agents



https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+2.2.1.3+CONGA03+-+Gestion+des+agents

[25T1.1] EVR006

Référence :

EVR006

Evénement :

Redirection vers la page "Foire aux questions”
Elément(s) déclencheur(s) :

L'utilisateur clique sur le lien "Foire aux questions"
Traitements :

n

L'utilisateur est redirigé vers la page "Foire aux question
cf PAGO5 - Foire aux questions



https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR006?src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+1.5.5.+PAG05+-+Foire+aux+questions?src=contextnavpagetreemode

[25T1.1] EVROO6_déclencheur

L'utilisateur clique sur le lien "Foire aux questions"



[25T1.1] EVRO0O6_éevenement

Redirection vers la page "Foire aux questions”



[25T1.1] EVROO6_référence

EVRO006


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR006?src=contextnavpagetreemode

[25T1.1] EVROOG6 traitement

L'utilisateur est redirigé vers la page "Foire aux question"
cf PAGO5 - Foire aux questions



https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+1.5.5.+PAG05+-+Foire+aux+questions?src=contextnavpagetreemode

[25T1.1] EVR007

Référence :

EVR0O07

Evénement :

Redirection vers la page "Détail du service"
Elément(s) déclencheur(s) :

L'utilisateur clique sur le lien "Mon service"
Traitements :

L'utilisateur est redirigé vers la page de détail du service de I'utilisateur connecté

cf GESACO3 - Visualisation de I'écran détail de mon service



https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=614764756&src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=378549736

[25T1.1] EVROO7_déclencheur

L'utilisateur clique sur le lien "Mon service"



[25T1.1] EVROO7_évenement

Redirection vers la page "Détail du service"



[25T1.1] EVROO7_référence

EVRO007


https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=614764756&src=contextnavpagetreemode

[25T1.1] EVROO7_traitement

L'utilisateur est redirigé vers la page de détail du service de I'utilisateur connecté

cf GESACO3 - Visualisation de I'écran détail de mon service



https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=378549736

[25T1.1] EVRO0S

Référence :

EVR008

Evénement :

Redirection vers la page "Gestion de la création des acteurs RIE’AU" : liste de gestion des demandes de création des acteurs
Elément(s) déclencheur(s) :

L'utilisateur clique sur le lien "Demandes en cours"

Traitements :

L'utilisateur est redirigé vers la liste de gestion des demandes de création des acteurs
cf GESACO?2 - Visualisation de I'écran de validation des acteurs



https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=614764715&src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=356315126

[25T1.1] EVROO8_déclencheur

L'utilisateur clique sur le lien "Demandes en cours"



[25T1.1] EVROO8_éevenement

Redirection vers la page "Gestion de la création des acteurs RIE’AU" : liste de gestion des demandes de création des acteurs



[25T1.1] EVROOS8_référence

EVRO008


https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=614764715&src=contextnavpagetreemode

[25T1.1] EVROOS8 traitement

L'utilisateur est redirigé vers la liste de gestion des demandes de création des acteurs
cf GESACO?2 - Visualisation de I'écran de validation des acteurs



https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=356315126

[25T1.1] EVR009

Référence :

EVR009

Evénement :

Redirection vers la page "Historique des demandes de création archivées" : liste des demandes de création des acteurs archivées
Elément(s) déclencheur(s) :

L'utilisateur clique sur le lien "Demandes archivées"

Traitements :

L'utilisateur est redirigé vers la liste de gestion des demandes de création des acteurs archivées

cf GESACO04 - Visualisation de I'écran des demandes de création archivées



https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=614764724&src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=410882756

[25T1.1] EVROO09_ déclencheur

L'utilisateur clique sur le lien "Demandes archivées"



[25T1.1] EVRO09 éevenement

Redirection vers la page "Historiqgue des demandes de création archivées" : liste des demandes de création des acteurs archivées



[25T1.1] EVROQO9 référence

EVRO009


https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=614764724&src=contextnavpagetreemode

[25T1.1] EVROOQ9 traitement

L'utilisateur est redirigé vers la liste de gestion des demandes de création des acteurs archivées

cf GESACO04 - Visualisation de I'écran des demandes de création archivées



https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=410882756

[25T1.1] EVRO10

Référence :

EVR010

Evénement :

Redirection vers la page "Demande de création d'acteurs RIE'AU" : création d'un acteur
Elément(s) déclencheur(s) :

L'utilisateur clique sur le lien "Demande de créations d'acteur RIE'AU"

Traitements :

L'utilisateur est redirigé vers la page de création des acteurs
cf GESACO1 - Visualisation de I'écran de demande de création des acteurs



https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=614764764&src=contextnavpagetreemode
https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=356316986

[25T1.1] EVR010_ déclencheur

L'utilisateur clique sur le lien "Demande de créations d'acteur RIE'AU"



[25T1.1] EVR010_évenement

Redirection vers la page "Demande de création d'acteurs RIE'AU" : création d'un acteur



[25T1.1] EVRO10_reéférence

EVR010


https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=614764764&src=contextnavpagetreemode

[25T1.1] EVRO10 traitement

L'utilisateur est redirigé vers la page de création des acteurs
cf GESACO1 - Visualisation de I'écran de demande de création des acteurs



https://confluence.constellation.soprasteria.com/pages/viewpage.action?pageId=356316986

[25T1.1] EVRO11

Référence :

EVRO11

Evénement :

Modification de I'affichage du texte

Elément(s) déclencheur(s) :

L'utilisateur clique sur "Voir plus" ou "Voir moins"
Traitements :

L'affichage du texte est modifié
cf RGR016



[25T1.1] EVRO11 déclencheur

L'utilisateur clique sur "Voir plus" ou "Voir moins"



[25T1.1] EVRO11_événement

Modification de I'affichage du texte



[25T1.1] EVRO11 reéférence

EVRO0O11



[25T1.1] EVRO11 traitement

L'affichage du texte est modifié
cf RGR016



[25T1.1] EVRO12

Référence :

EVR012

Evénement :

Téléchargement de la piece

Elément(s) déclencheur(s) :

L'utilisateur clique sur le bouton "Télécharger" associée a une piéce
Traitements :

Le binaire associé a la piece est téléchargé



[25T1.1] EVR012 déclencheur

L'utilisateur clique sur le bouton "Télécharger" associée a une piéce



[25T1.1] EVRO12_événement

Téléchargement de la piece



[25T1.1] EVRO012_ référence

EVR012



[25T1.1] EVRO12_traitement

Le binaire associé a la piece est téléchargé



[25T1.1] EVRO13

Référence :

EVR013

Evénement :

Téléchargement de I'ensemble des pieces

Elément(s) déclencheur(s) :

L'utilisateur clique sur le bouton "Télécharger toutes les piéces"
Traitements :

Une archive zip contenant I'ensemble des pieces est générée



[25T1.1] EVR013_déclencheur

L'utilisateur clique sur le bouton "Télécharger toutes les pieces"”



[25T1.1] EVR013_évenement

Téléchargement de I'ensemble des piéces



[25T1.1] EVRO13_ référence

EVRO013



[25T1.1] EVRO13 _traitement

Une archive zip contenant I'ensemble des pieces est générée



[25T1.1] EVRO14

Référence :

EVR014

Evénement :

Modification de I'affichage de la liste des pieces jointes

Elément(s) déclencheur(s) :

L'utilisateur clique sur "Voir plus de piéces jointes" ou "Voir moins de piéces jointes"”
Traitements :

L'affichage de la liste des piéces jointes est modifié
cf RGRO67


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR067

[25T1.1] EVR014 déclencheur

L'utilisateur clique sur "Voir plus de piéces jointes" ou "Voir moins de pieces jointes"”



[25T1.1] EVRO14_événement

Modification de I'affichage de la liste des pieces jointes



[25T1.1] EVR014 reéférence

EVR014



[25T1.1] EVRO014 traitement

L'affichage de la liste des pieces jointes est modifié
cf RGR067


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+RGR067

[25T1.1] EVRO15

Référence :
EVRO015
Evénement :

Clic sur un libellé associé a un composant graphique (champ de saisie, liste déroulante, ...) affiché en mode mise a jour (soit

composant modifiable)
Elément(s) déclencheur(s) :

L'utilisateur clique sur un libellé associé a un composant graphique (champ de saisie, liste déroulante, ...) affiché en mode mise a

jour (soit composant modifiable)
Traitements :

Le focus est positionné sur le composant graphique (champ de saisie, liste déroulante, ...) associé au libellé sur lequel I'utilisateur

a cliqué



[25T1.1] EVRO15_déclencheur

L'utilisateur clique sur un libellé associé a un composant graphique (champ de saisie, liste déroulante, ...) affiché en mode mise a
jour (soit composant modifiable)



[25T1.1] EVR0O15_événement

Clic sur un libellé associé a un composant graphique (champ de saisie, liste déroulante, ...) affiché en mode mise a jour (soit
composant modifiable)



[25T1.1] EVRO15_ référence

EVRO015



[25T1.1] EVRO15 _traitement

Le focus est positionné sur le composant graphique (champ de saisie, liste déroulante, ...) associé au libellé sur lequel I'utilisateur
acliqué



[25T1.1] EVRO16

Référence :

EVR016

Evénement :

Génération d'un code OTP, envoyé par mail.
Elément(s) déclencheur(s) :

L'agent clique sur le bouton "Valider" de la modale.
Traitements :

Une code a usage unigque est généré et envoyé par mail.


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR016

[25T1.1] EVR016_déclencheur

L'agent clique sur le bouton "Valider" de la modale.



[25T1.1] EVR016_évenement

Génération d'un code OTP, envoyé par mail.



[25T1.1] EVR0O16_référence

EVRO016


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/%5BX.X%5D+EVR016

[25T1.1] EVRO16 _traitement

Une code a usage unique est généré et envoyé par mail.



[25T1.1] 6.4 Mails

® [25T1.1] MAILGR0OO1




[25T1.1] MAILGR0O1

[25T1.1]MAILGRO01_contenu
[25T1.1]MAILGROO1_contenu

Emetteur : MAILGR0OO1 PAO1

Destinataire : MAILGR0O01 PAOQ2

Objet : code d'authentification pour la confirmation de votre action dans RIE'AU

Contenu :

Bonjour MAILGR001 PAO03,

Vous trouverez ci-dessous un code a usage unique pour finaliser votre action dans RIE'AU.

Le code d'authentification est : MAILGR001_PA04

Ce code sera valide jusqu'a MAILGR001_PA05

Bien cordialement,

|2| ﬁ [—l nanyanm
PERMIS DE CONSTRUIRE
EN LIGNE

L]
- 8

ST

[25T1.1]MAILGROO01_paramétres

[25T1.1]MAILGROO1 parametres

[25T1.1]JMAILGROO1_PAO1
[25T1.1]MAILG R001=PA01

[25T1.1]MAILGR0O01_PAO1_nom

<emetteur>


https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/MAILGR001_PA01
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/MAILGR001_PA02
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/MAILGR001_PA03
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/MAILGR001_PA04
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/MAILGR001_PA05

[25T1.1]MAILGRO01_PAO1_reference

MAILGRO001_PAO1

[25T1.1]MAILGROO1_PAOQO1_valeur

No reply

[25T1.1]MAILGR001_PA02
[25T1.1]MAILGRO0L_PAQ2

[25T1.1]MAILGR0O01_PA02_nom

<mail agent>

[25T1.1]MAILGRO01_PAOQ2_reférence

MAILGRO001_PAO2

[25T1.1]MAILGRO01_PAO2_valeur

Adresse mail associée au compte Cerbéere connecté.

[25T1.1]JMAILGROO1_PA03
[25T1.1]MAILG R001=PA03

[25T1.1]MAILGR001_PA03_nom

<prénom nom>

[25T1.1]MAILGRO01_PAO3_reference

MAILGRO01_PAO03

[25T1.1]MAILGRO01_PAQO3 valeur

Prénom et nom présents dans le compte Cerbére

[25T1.1]MAILGR0O01_PA04
[25T1.1]MAILG R001=PAO4

[25T1.1]MAILGR0O01_PAO4_nom

<code authentification>

[25T1.1]MAILGRO01_PAO4 _reference

MAILGROO1_PAO4



[25T1.1]MAILGRO01_PAO4 valeur

Code d'authentification pour le numéro local du dossier, I'adresse mail et le compte Cerbére de I'utilisateur connecté.

[25T1.1]MAILGROO1_PAO5
[25T1.1]MAILG R001=PA05

[25T1.1]MAILGR0O01_PAO5_nom

<date validite>

[25T1.1]MAILGROO1 PAO5 référence

MAILGRO001_PAO05

[25T1.1]MAILGRO01_PAOQOS5_ valeur

Date de fin de validité du code au format j/mm/aaaa a HHhmm

[25T1.1]JMAILGROO1_PAO1
[25T1.1]MAILG R001=PA01

[25T1.1]MAILGR0O01_PAO1_nom

<emetteur>

[25T1.1]MAILGR001_PAO1_référence

MAILGRO001_PAO1

[25T1.1]MAILGRO01_PAOQO1_valeur

No reply

[25T1.1]MAILGROO1_PAO1_nom
[25T1.1]MAILGRO01_PAO1 nom

<emetteur>

[25T1.1]MAILGR0O01_PAO1 référence
[25T1.1]MAILG R001=PA01=référence

MAILGRO001_PAO1




[25T1.1]JMAILGR0O01_PAO1_valeur
[25T1.1]MAILG R001=PA01=vaIeur

No reply

[25T1.1]JMAILGROO1_PA02
[25T1.1]MAILG R001=PA02

[25T1.1]MAILGRO01_PAO2_nom

<mail agent>

[25T1.1]MAILGRO01_PAO2_reference

MAILGRO01_PAO02

[25T1.1]MAILGR001_PAO2_valeur

Adresse mail associée au compte Cerbére connecté.

[25T1.1]MAILGR001_PA02_nom
[25T1.1]MAILGROO1_PA02_nom

<mail agent>

[25T1.1]MAILGRO01_PAQ2_référence

[25T1.1]MAILGRO01_PAOQ2_référence

MAILGRO01_PAO02

[25T1.1]MAILGROO1_PA02_valeur

[25T1.1]MAILGROO1_PA02_valeur

Adresse mail associée au compte Cerbére connecté.

[25T1.1]MAILGR0O01_PAO3



[25T1.1]MAILGROO1_PAO3
[25T1.1]MAILGR001_PA03_nom

<prénom nom>

[25T1.1]MAILGRO01_PAO3_reference

MAILGRO01_PAO03

[25T1.1]MAILGR001_PAO03_valeur

Prénom et nom présents dans le compte Cerbére

[25T1.1]MAILGR001_PAO3_nom
[25T1.1]MAILGROO1_PA03_nom

<prénom nom>

[25T1.1]MAILGRO01_PAOQ3_référence

[25T1.1]MAILGRO01_PAOQ3_référence

MAILGRO01_PAO03

[25T1.1]MAILGR0O01_PAO03_valeur

[25T1.1]MAILGROO1_PAO03_valeur

Prénom et nom présents dans le compte Cerbére

[25T1.1]MAILGR0O01_PAO4

[25T1.1]MAILGRO01_PAO4
[25T1.1]MAILGR0O01_PAO4_nom

<code authentification>

[25T1.1]MAILGR0O01 PAO4 référence

MAILGR0OO01_PA0O4

[25T1.1]MAILGR001_PAO4_valeur



Code d'authentification pour le numéro local du dossier, I'adresse mail et le compte Cerbére de I'utilisateur connecté.

[25T1.1]MAILGROO1_PAO04_nom
[25T1.1]MAILGRO01_PAO4 nom

<code authentification>

[25T1.1]MAILGRO0O01_PAO04 référence
[25T1.1]MAILGROO 1=PAO4=réfé rence

MAILGR0O01_PA04

[25T1.1]MAILGR0O01_PAO04_valeur

[25T1.1]MAILGRO01_PAO4 valeur

Code d'authentification pour le numéro local du dossier, I'adresse mail et le compte Cerbere de I'utilisateur connecté.

[25T1.1]JMAILGROO1_PAO5
[25T1.1]MAILG R001=PA05

[25T1.1]MAILGR0O01_PAO5_nom

<date validite>

[25T1.1]MAILGRO01_PAOQOS_reference

MAILGRO01_PAO5

[25T1.1]MAILGRO01_PAOQOS5_ valeur

Date de fin de validité du code au format jj/mm/aaaa a HHhmm

[25T1.1]MAILGROO1_PAO5_nom

[25T1.1]MAILGRO0O1_PAQ5_nom

<date validite>

[25T1.1]MAILGRO01_PAO5_référence



[25T1.1]MAILGROO1_PAOQS_référence

MAILGRO001_PA05

[25T1.1]MAILGR0O01_PAO5_valeur

[25T1.1]MAILGRO01_PAQOS_valeur

Date de fin de validité du code au format jj/mm/aaaa a HHhmm




[25T1.1]MAILGROO1_contenu

Emetteur : MAILGRO0O1 PAO1

Destinataire : MAILGR001 PA02

Objet : code d'authentification pour la confirmation de votre action dans RIE'AU

Contenu :

Bonjour MAILGR00O1 PAO03,

Vous trouverez ci-dessous un code a usage unique pour finaliser votre action dans RIE'AU.

Le code d'authentification est : MAILGR001_PA04

Ce code sera valide jusqu'a MAILGR001_PA05

Bien cordialement,

[+] (+) m
n 3] Nidadetds
PERMIS DE CONSTRUIRE
EN LIGNE

JITEEL



https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/MAILGR001_PA01
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/MAILGR001_PA02
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/MAILGR001_PA03
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/MAILGR001_PA04
https://confluence.constellation.soprasteria.com/display/PLATAU2/MAILGR001_PA05

[25T1.1]MAILGROO1_ parametres

[25T1.1]JMAILGRO0O1_PAO1
[25T1.1]MAILG R001=PA01

[25T1.1]MAILGR0O01_PAO1_nom

<emetteur>

[25T1.1]MAILGR001_PAO1_référence

MAILGRO001_PAO1

[25T1.1]MAILGRO01_PAO1_valeur

No reply

[25T1.1]MAILGR0O01_PA02

[25T1.1]MAILGROO1_PAQ2
[25T1.1]MAILGR0O01_PA02_nom

<mail agent>

[25T1.1]MAILGRO01_PAOQ2_reférence

MAILGRO001_PA02

[25T1.1]MAILGRO01_PAO2_valeur

Adresse mail associée au compte Cerbere connecté.

[25T1.1]JMAILGROO1_PA03
[25T1.1]MAILG R001=PA03

[25T1.1]MAILGR001_PA03_nom

<prénom nom>

[25T1.1]MAILGRO01_PAO3_reference

MAILGRO01_PAO03

[25T1.1]MAILGRO01_PAQO3 valeur

Prénom et nom présents dans le compte Cerbére



[25T1.1]MAILGROO1_PA04
[25T1.1]MAILGRO01_PAO4

[25T1.1]MAILGR0O01_PA04 nom

<code authentification>

[25T1.1]MAILGR001_PAO4_référence

MAILGROO1_PAO4

[25T1.1]MAILGRO01_PAO4 valeur

Code d'authentification pour le numéro local du dossier, I'adresse mail et le compte Cerbére de I'utilisateur connecté.

[25T1.1]MAILGR0OO1_PAO05

[25T1.1]MAILGROO1_PAOQS
[25T1.1]MAILGR0O01_PAO5_nom

<date validite>

[25T1.1]MAILGRO01_PAOQS5_reférence

MAILGRO001_PA05

[25T1.1]MAILGRO01_PAOS5_valeur

Date de fin de validité du code au format jj/mm/aaaa a HHhmm



[25T1.1]MAILGRO0O1_PAO1
[25T1.1]MAILGR001_PAO1_nom

<emetteur>

[25T1.1]MAILGRO01 PAO1 référence

MAILGRO001_PAO1

[25T1.1]MAILGRO01_PAO1_valeur

No reply



[25T1.1]MAILGROO1_PAO1 nom

<emetteur>



[25T1.1]MAILGRO0O1_PAOQO1 réference

MAILGRO001_PAO1



[25T1.1]MAILGROO1_PAO1 valeur

No reply



[25T1.1]MAILGRO01_PA02
[25T1.1]MAILGR001_PAO2_nom

<mail agent>

[25T1.1]MAILGRO01 PAOQ2_référence

MAILGRO001_PAO02

[25T1.1]MAILGR0O01_PA02_valeur

Adresse mail associée au compte Cerbere connecté.



[25T1.1]MAILGR0O01_PA02_nom

<mail agent>



[25T1.1]MAILGROO01_PAO2_réference

MAILGRO001_PAO2



[25T1.1]MAILGR0O01_PA02_valeur

Adresse mail associée au compte Cerbéere connecté.



[25T1.1]MAILGR0O01_PA03
[25T1.1]MAILGR001_PAO3 nom

<prénom nom>

[25T1.1]MAILGRO01 PAO0O3 référence

MAILGRO001_PAO3

[25T1.1]MAILGROO01_PAOQO3 valeur

Prénom et nom présents dans le compte Cerbére



[25T1.1]MAILGR0O01_PA03_nom

<prénom nom>



[25T1.1]MAILGRO0O1_PAOQ3 réference

MAILGRO001_PAO3



[25T1.1]MAILGRO01_PA03_valeur

Prénom et nom présents dans le compte Cerbere



[25T1.1]MAILGROO1_PAO4
[25T1.1]MAILGRO01_PAO4_nom

<code authentification>

[25T1.1]MAILGRO01 PAO04 référence

MAILGR0OO01_PA04

[25T1.1]MAILGRO01_PAO4 valeur

Code d'authentification pour le numéro local du dossier, I'adresse mail et le compte Cerbere de I'utilisateur connecté.



[25T1.1]MAILGROO1_PAO4 nom

<code authentification>



[25T1.1]MAILGRO0O1_PAO4_réference

MAILGROO01_PA04



[25T1.1]MAILGROO1_PAO04 valeur

Code d'authentification pour le numéro local du dossier, I'adresse mail et le compte Cerbeére de I'utilisateur connecté.



[25T1.1]MAILGRO01_PA05
[25T1.1]MAILGR001_PAO5 nom

<date validite>

[25T1.1]MAILGRO01 PAO5 référence

MAILGRO001_PAO05

[25T1.1]MAILGRO01_PAOS5_valeur

Date de fin de validité du code au format jj/mm/aaaa a HHhmm



[25T1.1]MAILGROO1_PAO5 nom

<date validite>



[25T1.1]MAILGROO1_PAO5 réference

MAILGRO0O01_PAO5



[25T1.1]MAILGROO1_PAOS5 valeur

Date de fin de validité du code au format jj/mm/aaaa @a HHhmm



[25T1.1] 7. Annexes



[25T1.1] 7.1. Modeles de données

Liens vers les modeéles de données :

Modeéle de données v2.1.0
Modéle de données v2.2.0
Modéle de données v3.0.0
Modéle de données v4.0.0
Modéle de données v4.1.0
Modéle de données v4.2.0
Modele de données v4.3.0
Modéle de données v5.0.0
Modéle de données v5.1.0
Modéle de données v5.2.0
Modéle de données v5.2.4
Modéle de données v5.2.5
Modéle de données v6.1.0
Modele de données v9.0.0
Modele de données v9.1.0
Modéle de données v9.2.0
Modéle de données v10.2.0
Modéle de données v10.3.0
Modéle de données v10.5.0
Modéle de données v10.6.0
Modéle de données v10.7.0
Modéle de données v10.8.0
Modele de données v11.0.0
Modéle de données v11.5.0
Modéle de données v12.6.0



https://confluence.constellation.soprasteria.com/download/attachments/953611128/RIEAU_2.1.0.svg?version=1&modificationDate=1737365516500&api=v2
https://confluence.constellation.soprasteria.com/download/attachments/953611128/RIEAU_2.2.0.svg?version=1&modificationDate=1737365516543&api=v2
https://confluence.constellation.soprasteria.com/download/attachments/953611128/RIEAU_3.0.0.svg?version=1&modificationDate=1737365516580&api=v2
https://confluence.constellation.soprasteria.com/download/attachments/953611128/RIEAU_4.0.0.svg?version=1&modificationDate=1737365516620&api=v2
https://confluence.constellation.soprasteria.com/download/attachments/953611128/RIEAU_4.1.0.svg?version=1&modificationDate=1737365516653&api=v2
https://confluence.constellation.soprasteria.com/download/attachments/953611128/RIEAU_4.2.0.svg?version=1&modificationDate=1737365516683&api=v2
https://confluence.constellation.soprasteria.com/download/attachments/953611128/RIEAU_4.3.0.svg?version=1&modificationDate=1737365516717&api=v2
https://confluence.constellation.soprasteria.com/download/attachments/953611128/RIEAU_5.0.0.svg?version=1&modificationDate=1737365516750&api=v2
https://confluence.constellation.soprasteria.com/download/attachments/953611128/RIEAU_5.1.0.svg?version=1&modificationDate=1737365516783&api=v2
https://confluence.constellation.soprasteria.com/download/attachments/953611128/RIEAU_5.2.0.svg?version=1&modificationDate=1737365516820&api=v2
https://confluence.constellation.soprasteria.com/download/attachments/953611128/RIEAU_5.2.4.svg?version=1&modificationDate=1737365516850&api=v2
https://confluence.constellation.soprasteria.com/download/attachments/953611128/RIEAU_5.2.5.svg?version=1&modificationDate=1737365516880&api=v2
https://confluence.constellation.soprasteria.com/download/attachments/953611128/RIEAU_6.1.0.svg?version=1&modificationDate=1737365516910&api=v2
https://confluence.constellation.soprasteria.com/download/attachments/953611128/RIEAU_9.0.0.svg?version=1&modificationDate=1737365516937&api=v2
https://confluence.constellation.soprasteria.com/download/attachments/953611128/RIEAU_9.1.svg?version=1&modificationDate=1737365516970&api=v2
https://confluence.constellation.soprasteria.com/download/attachments/953611128/RIEAU_9.2.0.svg?version=1&modificationDate=1737365517000&api=v2
https://confluence.constellation.soprasteria.com/download/attachments/953611128/RIEAU_10_2.svg?version=1&modificationDate=1737365517040&api=v2
https://confluence.constellation.soprasteria.com/download/attachments/953611128/RIEAU_10_3.svg?version=1&modificationDate=1737365517067&api=v2
https://confluence.constellation.soprasteria.com/download/attachments/953611128/RIEAU_10_5.svg?version=1&modificationDate=1737365517090&api=v2
https://confluence.constellation.soprasteria.com/download/attachments/953611128/RIEAU_10_6.svg?version=1&modificationDate=1737365517113&api=v2
https://confluence.constellation.soprasteria.com/download/attachments/953611128/Sch%C3%A9ma%20BDD%20RIEAU.svg?version=1&modificationDate=1737365517137&api=v2
https://confluence.constellation.soprasteria.com/download/attachments/953611128/RIEAU_10_8.svg?version=1&modificationDate=1737365517163&api=v2
https://confluence.constellation.soprasteria.com/download/attachments/953611128/RIEAU_11.svg?version=1&modificationDate=1737365517187&api=v2
https://confluence.constellation.soprasteria.com/download/attachments/953611128/RIEAU_11.5.svg?version=1&modificationDate=1737365517223&api=v2
https://confluence.constellation.soprasteria.com/download/attachments/953611128/rieau_12.6.0.svg?version=1&modificationDate=1737365517257&api=v2

[25T1.1] 7.2. Délais d'instruction des demandes

Ci-dessous se trouve le fichier regroupant I'ensemble des délais d'instruction en fonction des types de demande :

® Delai instruction droit commun.xIsx



https://confluence.constellation.soprasteria.com/download/attachments/953611155/Delai_instruction_droit_commun.xlsx?version=1&modificationDate=1737365517433&api=v2
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