TECH 25-002 Cadre de réponse technique lot 5

Conformité des methodes d'analyse a la pharmacopée Eur (2 points)

Moyens techniques et Habilitation et formation des techniciens a la technique des préléevements (1 point)

Humains
Systéme assurance qualité mise en place / possibilité d'audit par le donneur d'ordre (1 point)
Points (/4)
Prélévement
Respect des délais de plannification indiqués au CCTP (1 point)
Conditions d'acheminement Respect des conditions de prélevements (fourniture de procédure) (1 point)

et de traitement des Transport

échantillons Respect des conditions de transport en voiture (caisson, glaciére....) (1 points)
Délai entre préléevement et arrivée au laboratoire (1 point)

Délai entre prélévement et ensemencement (1 point)
Points (/5)

Délai (2 points)
Rendu des résultats Alertes (résultats intermédiaires) (1 point)

Envoi résultat mail ou accessibilité (1 point)
Points (/4)

Modéle de Compte-Rendu

Nom du laboratoire indiqué (0,5 point)
Identité préleveur indiqué (0,5 point)
Type d'eau analysé indiqué (0,5 point)

Lieu prélévement indiqué (0,5 point)
Qualité du rendu des
résultats

Date prélévement indiqué (0,5 point)
Heure prélévement indiqué (0,5 point)
Durée purge indiqué (0,5 point)
Résultats (0,5 point)

Normes ou textes réglementaires de référence (0,5 point)

Conformité du résultat (0,5 point)
Points (/5)

Délai de réactivité en cas d'urgence
Points (/2)
Points (/20) 20
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