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ARTICLE PREMIER - PRESENTATION GENERALE DU MARCHE PUBLIC

1.1 Objet du marché public

Le marche a pour objet la réalisation d'une etude portant sur I'empreinte environnementale de la
diffusion et de la distribution de contenus audiovisuels en France.

Le detail des prestations a fournir figure dans le Cahier des clauses techniques particulieres.

1.2 Décomposition

1.2.1. Allotissement

Le marche est déecompose comme suit :

N° Intitulés des lots

Etude de I'empreinte environnementale des usages audiovisuels en France

CPV: 79311000-7 Servicesd'études

Revue critique d’une évaluation de I'impact environnemental des usages
audiovisuels en France

CPV: 74211200-5 Services d'audit

1.2.2. Tranches optionnelles

Sans objet.

1.2.3. Variantes - Prestations supplémentaires éventuelles
Sans objet.

1.3 Procédure applicable

L'accord-cadre est passe par la voie d'un appel d'offres ouvert, conformement aux articles L. 2124-
1,L. 2124-2, R. 2124-1, R. 2124-2, R. 2124-5, R. 2161-2 & R. 2161-5 du Code de la commande publique.

Par ailleurs, le marche fait l'objet d'un groupement de commandes entre I'Arcom, I'Arcep et
I'ADEME conformément a l'article L. 2113-6 du Code de la commande publique. L'Arcom est le
coordonnateur du groupement de commandes.

1.4 Formes des marchés publics

Pourlelotl:

Il s'agit d'un accord-cadre composite.
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Il comprend une partrelevant d'un marche ordinaire et des prestations réalisées sur la base d'un
forfait et une autre part prenant la forme d'un accord-cadre execute exclusivement au moyen de
bons de commande.

La part a bons de commande est passee conformement aux articles R. 2162-14 R. 2162-6, R. 2162-13
et R. 2162-14 du Code de la commande publique sans montant minimum et avec un montant
maximum fixe 4 170 000 € HT sur toute la durée du marché.

Pourlelot2:

Il s'agit d'un marche ordinaire dont les prestations sont reglees & prix global et forfaitaire
indiques dans la decomposition du prix global et forfaitaire (D.P.G.F.).

1.5 Durée des marchés publics

Les marchés prennent effet a compter de leur notification au titulaire pour une durée initiale de
dix-huit (18) mois. Ils peuvent étre reconduits tacitement une (1) fois dix-huit (18) mois, sans que
leur durée totale n'excede trente-six (36) mois.

Lareconduction des marches est tacite et le titulaire ne peut s'y opposer. A l'issue de la premiere
periode d'execution, l'acheteur peut decider de ne pas lesreconduire. Il eninforme le titulaire en
respectant un preavis de deux (2) mois avant son échéance annuelle.

1.6 Nlarché de prestations similaires

Le pouvoir adjudicateur se réserve le droit de recourir a la procedure négociee sans publicite ni
mise en concurrence preéalables pour la realisation de prestations similaires, si les conditions
prevues a l'article R. 2122-7 du Code de la commande publique sontreunies.

1.7 Déclenchement des prestations

Le debut des prestations pour le lot 1est declenche par laréeunion de lancement avec le titulaire.

Le debut des prestations du lot 2 est déclenche par la réunion de lancement avec le titulaire.

1.8 Délais d'exécution

Pour le lot 1, les délais d'exécution maximaux sont indiquées & l'article 6.B du Cahier des clauses
techniques particulieres.

Le titulaire peut proposer des délais plus avantageux pour I'Arcom que ceux indiqueés dans le
CCTP. Si tel est le cas, les délais indiqués dans la proposition technique du titulaire
prédomineront sur les délais indiqués dans le CCTP.

Pour le lot 2, le calendrier des prestations sera organise en fonction du calendrier prévu pour le
lot1et ne pourra depasser 9 mois afin d'assurer la bonne prise en compte des retours de larevue
critique dans les livrables definitifs de I'etude.

Les délais d'exécution des prestations commandées via bons de commandes seront spécifiés sur
le bon, au cas par cas.
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1.9 Modification des marchés

Sans preéjudice de l'application des dispositions des articles L. 2194-1, L. 2194-2 et R. 2194-2 a 2194-10
du code de la commande publique, le marche public peut étre modifie selon les cas prévus au
cahier des charges, soit par décision unilatérale du pouvoir adjudicateur, soit par la conclusion
d'un avenant entre les parties. Les cas de reexamen sont notamment |les suivants :

1. Le marché peut également étre modifié conformément aux articles 23 a 25 du
CCAG/PI.

Par additif a I'article 23.], lorsque des prestations supplementaires ou modificatives sont
proposees par le titulaire et/ou demandées par le pouvoir adjudicateur, le titulaire fournira
un devis detaillant les colts supplementaires ou en diminution du forfait. Les prix peuvent
étre discuteés entre les parties.

L'ordre de service mentionne & l'article 23.1 indiquera les prix provisoires retenus par le
groupement pour le réglement des prestations supplémentaires ou modificatives.

Conformeément & l'article 23.3, lorsque groupement et le titulaire sont d'accord pour arréter
les prix definitifs, ceux-ci font I'objet d'un avenant, sauf si les prix sont devenus definitifs dans
les conditions definies a I'article 23.

ARTICLE 2 - PIECES CONSTITUTIVES

Pour chacun des lots, les marchés sont constitués par les documents contractuels énumeres ci-
dessous, par ordre de priorite decroissante.

2.1 Piéces particuliéres

- L'Acte d'engagement et ses annexes financiéres, la Décomposition du prix global et
forfaitaire (lots 1et 2) et le bordereau des prix unitaires (lot1);

- Le présent Cahier des Clauses Administratives Particuliéres (C.CAP.);
- LeCahier des Clauses Techniques Particuliéres (C.C.T.P.);
- Tousles elements de I"Offre technique du Titulaire.

2.2 Piéces générales

- Le Cahier des Clauses Administratives Générales applicables aux marchés publics
de prestations intellectuelles (CCAG-PI) approuve par arrété du 30 mars 2021.

Les pieces geénerales ne sont pas jointes au present marche, mais les parties contractantes
deéclarent expressément les connaitre et les accepter.

Toute clause figurant dans les documents fournis par le titulaire, y compris les conditions
geénerales de ventes, et contraire aux clauses des piéces constitutives du marche est réeputee
non ecrite.
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2.3 Disposition particuliére

Par derogation a l'article 4.2.1. du CCAG/PI, la notification du marche comprend une copie,
delivree par I'Arcom au titulaire, de I'acte d'engagement. Les autres piéces contractuelles sont
egalement transmises lors de la notification uniquement dans I'hypothese ou elles ont fait I'objet
de modification entre la date limite de remise des offres et la signature du marche par le pouvoir

adjudicateur.

ARTICLE 3 - OBLIGATION DES PARTIES

3.1 Obligations du titulaire

3.1.1 Obligation de résultat et de conseil

Le titulaire est soumis & une obligation de resultat pour ce qui concerne les delais et la qualite
des livrables remis au titre de la realisation des prestations.

Le titulaire est tenu & une obligation de conseil pour toutes questions portant sur les
prestations.

3.1.2 Obligation de confidentialité, discrétion
L'article 5.1du CCAG-PI est pleinement applicable.

Le titulaire s'engage ainsi & ne diffuser aucune information sur le contenu des documents que le
groupement lui temet et a signer & cet effet un accord de non divulgation, avec le
commanditaire comme stipule dans la partie 3.c du CCTP lot 1. Il s'engage a ne pas reproduire,
diffuser ou citer ces documents.

Le titulaire s'engage & faire respecter I'obligation de confidentialitée par ses employes et
preposes et tout intervenant pour son compte. De ce fait, les documents remis par le
groupement aux personnels du ftitulaire, notamment concernant les procédures ou les
informations nominatives, ne peuvent en aucun cas étre photocopiés ou diffuses.

3.1.3 Obligations relatives au personnel d'intervention du titulaire

Le titulaire s'engage & faire intervenir un personnel qualifie pour la réalisation des prestations.
Seules les personnes diment mandatées et habiliteées par le titulaire sont autorisées a assurer
les prestations objet du marche.

En sa qualité d'employeur, le titulaire remunére, assure et forme sous sa propre et unique
responsabilite le personnel necessaire & I'execution des prestations. Le titulaire assure en
permanence, la gestion administrative, comptable et sociale de ses salariés et choisit lui-
méme les collaborateurs qui doivent étre dedies a I'exécution des missions confiees.

Le titulaire est responsable de son personnel, en toutes circonstances et pour quelque cause
que ce soit. En particulier, il est responsable des accidents survenus par le fait de son
personnel et des degéats produits & I'occasion de I'execution des prestations dont il a la
charge. En cas de manquement grave, diment constate, des personnels du titulaire, I'Arcom
pourra en demander le remplacement.

3.2 Obligations de I'Arcom

L'Arcom met a la disposition du titulaire les informations utiles a la realisation des prestations.
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ARTICLE 4 - CONDUITE DES PRESTATIONS - CONSTATATION DE
L'EXECUTION DES PRESTATIONS

4.1 Conduite des prestations

4.1.1 Personnes responsables pour I'Arcom

La DEEP (Direction des études, de I'économie et de la prospective) est responsable du suivi
du marche.

La liste des personnes habilitées a assurer le suivi du marché pour la direction precitée est
communiquée au titulaire dés notification du marché.

4.1.2 Personnes responsables pour le titulaire

Le titulaire s'engage & designer dans son offre, ou au plus tard 7 jours apres la date de
notification du marche, un interlocuteur privilégié charge du suivi du marche et habilite a le
représenter pour toute question relative a I'exécution du marche. Le personnel du titulaire
devra posseder les qualifications requises pour I'execution des taches qui leur sont confiees.

Si les personnels ne possédent pas les qualifications requises, I'Arcom pourra demander de
plein droit leur remplacement immediat par le titulaire par lettre recommandee avec avis de
réception.

Le titulaire disposera d'un delai de deux (2) semaines a compter de la date de réception de la
demande pour proceder au remplacement des personnels. En cas de non-respect du delai, le
marche sera resilie de plein droit conformement aux dispositions du chapitre 7 du CCAG-PIL.

4.2 Constatation de I'exécution des prestations

Les operations de vérification sont effectuées dans les conditions du chapitre 5 du CCAG-PI.

A lissue des opérations de vérification, I'Arcom prononce une decision d'admission,
d'ajournement, de réfaction, ou de rejet, dans les conditions fixées a I'article 29 du CCAG-PL.

ARTICLE 5 - CONDITIONS DE COMMANDE

Conformement aux dispositions des articles R. 2162-1a R. 2162-6, R. 2162-13 et R. 2162-14 du Code de
lacommande publique, les prestations traitées sur la base du B.P.U (pour le lot 1) feront I'objet de
I'émission de bons de commande émis au fur et & mesure des besoins.

5.1 Conditions générales

Par derogation al'article 13.1.2 du CCAG-PI, I'exécution des prestations débute & la date d'envoi
du bon de commande au titulaire, par tout moyen faisant foi. Le bon de commande peut étre
envoye par courriel.

Le titulaire n'acceptera d'ordre que contre remise d'un bon de commande etabli par I'Arcom
et signé d'une personne habilitée.

Tout autre moyen pour passer commande n'engage pas la responsabilite de I'Arcom. En cas
de contestation, seul le bon de commande fait foi.
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5.2 Contenu des bons de commande

Au fur et a mesure de ses besoins, I'Arcom émettra des bons de commandes établis :

» surla base des prix unitaires figurant au B.P.U pour les prestations prevues dans le marche
> sur la base d'un devis pour les prestations non prévues au C.C.T.P. Ces commandes hors
B.P.U sont limitées a 10% du montant du marche.

Chaque bon de commande comportera les renseignements suivants:
- Lenuméro du présent marché (communiqué a la notification du marche) ;
- Le numéro du bon de commande;
- L'identification des parties;;
- Ladésignation des prestations a exécuter;
- Lesquantites commandees;
- Lecodtunitaire,
- Ledélai d'execution et le lieu de livraison (adresse, service, etage..);
- LemontantHT;
-  LetauxetlemontantdelaTVA;
- LemontantTTC;
- Lasignature d'une personne habilitee.

Les personnes habilitées a signer les bons de commandes sont:
- Le(a) Directeur(trice) administratif(ve) et financier(ere) ;
- L'adjoint a le(a) Directeur(trice) administratif(ve) et financier(ere) ;
- Le(a) Chefdu Departement des affaires budgétaires et financiéres;;
- L'adjoint(e) a le (la) Chef du Département des affaires budgétaires et financiéres.

Par dérogation a I'article 3.7.2 du CCAG-PI, le titulaire dispose d'un delai de cing jour (5) ouvrés &
compter de la date d'envoi du bon de commande pour formuler des observations sur le delai de
livraison et/ou d'execution. Passe ce delai, le titulaire est réeputé avoir accepte les dispositions
du bon de commande sans reserve.

5.3 Durée de validité des bons de commande

Les bons de commande ne pourront étre émis que pendant la durée de validite du marche.

En tout etat de cause, la duree d'execution des bons de commande ne peut exceder six (6) mois
a compter du dernier jour de validite du present marche.

ARTICLE 6 - PENALITES

L'Arcom se réserve le droit d'appliquer sur les factures des pénalités sans qu'il soit nécessaire
de proceder 4 une mise en demeure. Les penalités sont cumulables et appliquées selon les
modalités précisees ci-aprés:
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6.1 Pénalités de retard

Toute difficulté concernant les délais d'exécution doit étre aussitét signalée, et en tout cas
impérativement avant I'expiration du délai contractuel. Une prolongation du délai d'exécution
peut étre alors accordée par lepouvoir adjudicateur au titulaire dans les conditions de I'article
13.3 du CCAG/PL

Par dérogation a I'article 14 du CCAG/PI, si les prestations n'étaient pas exécuteées dans les délais
contractuels, le titulaire encourt, sans mise en demeure, des pénalités calculées par application
de la formule suivante :

P =V x R/400

Dans laquelle:

-P=Montant de la pénalite;

-V =Valeur des prestations sur laguelle est calculee la penalite ;
-R=Nombre de jours deretard.

6.2 Pénalités pour travail dissimulé

Si le titulaire du marche ne s'acquitte pas des formalités prévues par le Code du travail en
matiere de travail dissimule par dissimulation d'activite ou d'emploi salarie, le pouvoir
adjudicateur applique unepénalite correspondant a 10 % du montant TTC du marche.

Le montant de cette peénalitée ne pourra toutefois pas exceder le montant des amendes
prevues 4 titrede sanction pénale par le Code du travail en matiere de travail dissimule.

6.3 Pénalités pour non-respect des obligations issues de la loi n° 2021-1109 du 24
aoit 2021 confortant le respect des principes de la République

Par dérogation a l'article 14 du CCAG-PI, en cas de manquement aux obligations issues de la
loi n° 20211109 du 24 ao(t 2021 confortant le respect des principes de la République, telles
que decrites a I'article 21 du présent CCAP, le pouvoir adjudicateur applique une penalite de
100€ par manquement constaté.

ARTICLE 7 - CONDITIONS FINANCIERES

7.1 Répartition des paiements

L'Acte d'engagement indique ce qui doit étre regle respectivement au titulaire et 4 ses sous-
traitants et cotraitants eventuels.

7.2 Forme des prix

Le marché est traite a prix unitaires et forfaitaires pour le lot 1et uniquement a prix forfaitaire pour
lelot 2.

e Prestations rémunérées au forfait

Le prix global et forfaitaire defini a I'Annexe 14 I'Acte d'engagement rémuneére le titulaire pour les
prestations définies au C.C.T.P.
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e Prestations rémunérées sur bons de commande

Les prestations autres que celles relevant du prix global et forfaitaire seront rémunéreées sur la
base du B.P.U - Annexe 2 4 I'Acte d'engagement.

7.3 Contenu des prix

Les prix sont réeputés comprendre toutes les charges fiscales, parafiscales ou autres frappant
obligatoirement la prestation, les frais de conditionnement et de transport jusqu'au lieu de la
realisation de la prestation, les frais de deplacement et de repas des intervenants du titulaire, les
frais afferents a I'assurance, ainsi que tous les frais et sujetions non explicitement decrits et liés &
I'execution de la prestation.

De méme, I'acquisition des bases de donnees, |'elaboration des livrables, les etudes de sensibilite,
l'organisation des reunions, les deplacements, les frais de fonctionnement et tous les autres frais
annexes sontinclus dans les prix indiques.

7.4 \lariation des prix

Les prix du marché sont fermes et definitifs.

7.5 Application de la Taxe sur la valeur ajoutée (T.V.A.)

Il est fait application des taux de T.V.A. en vigueur au jour de l'execution des services, sauf
disposition reglementaire contraire.

ARTICLE 8 - AVANCE

Pour la premiere periode d'execution, une avance de 30 % du montant total de la prestation
maximum pour une edition peut étre versee au titulaire suite a la reunion de lancement des
prestations, dans les cas cumulatifs suivants:

e |etitulaire a coche la case correspondante dans |'Acte d'engagement,

e lesconditions prevues aux articles L. 2191-14 L. 2191-3 et R. 2191-3 4 R. 219119 du Code de
lacommande publique sontremplies.

ARTICLE 9 - PAIEMENT - FACTURATION

9.1 Modalités de réglement

Pourlelot1:

e Partabons de commandes

Les factures seront émises 4 terme échu en une seule fois aprés exécution et admission des
prestations selon les modalites arrétées dans le present CCAP pour ce qui concerne la part a
bons de commande.

e Part forfaitaire
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Pour les prestations forfaitaires, les factures seront émises 4 terme échu, sous forme d'acomptes,
et conformément aux montantsindiqués dans la DPGF :

30% apres remise de I'état des lieux (section 4.1du CCTP lot 1)
40 % apres livraison des livrables de I'axe 3 (section 4.3 du CCTP lot 1)
30 % apres livraison de la partie forfaitaire de I'axe 4 (section 4.4 du CCTP lot 1)

Pourlelot2:

e Part forfaitaire

Pour les prestations forfaitaires, les factures seront emises 4 terme échu, sous forme d'acomptes,
et conformément aux montantsindiqués dans la DPGF :

30 % revue critique de I'axe 2 (section 8 du CCTP lot 2)
40% revue critique de I'axe 3 (section 8 du CCTP lot 2)
30% revue critique finale (section 8 du CCTP lot 2)

% %k %k

Le mandatement de chaque facture interviendra aprés reception et verification du service fait.
La facture est etablie en euros et en un original.

Chaque facture porte impérativement, outre les mentions légales, les indications suivantes:
- Numéro du marche;
- Numeéro du bon de commande;
- Nom et adresse du titulaire;
- Numeéro de son compte bancaire;
- Detail des prestations executees
- TauxdeTVA;
- Montant HT et TTC de la facture.

Le titulaire devra déposer ses factures sur le portail CHORUS PRO & l'adresse suivante :
https.//chorus-pro.gouv.fr/cpp/utilisateur?execution=elsl

Pour la plateforme Chorus portail Pro de I'Arcom, seules les rubriques suivantes sont &
renseigner obligatoirement (les autres sont non bloquantes) :

e Len°deSIRET: 110 000 296 00274

e Le n° d'engagement juridique (EJ) : vous devez contacter au préalable le pdle
commande publique a I'adresse generique suivante marchepublic@arcom.fr

9.2 Délais de paiement et intéréts moratoires

Les prestations objet du marchée seront remunerees, dans les conditions fixees par les régles
de la comptabilité publique, par virement sur le compte indiqué par le titulaire dans I'acte
d'engagement.

Pour procéder au paiement des sommes dues au(x) titulaire(s) et au(x) sous-traitants de
premier rang éventuel(s), I'Arcom dispose d'un délai de 30 jours maximum(conformement a
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l'article R2192-10 du Code de la commande publique) a compter de la date de reception des
demandes de paiement, sous réserve que les prestations aient ete admises.

Intéréts moratoires:

Lorsqu'il estimputable a I'Arcom le defaut du paiement dans le délai de 30 jours fait courir, de
plein droit et sans autre formalite, au benefice du titulaire, des interéts moratoires calcules
conformeément aux regles en vigueur.

Le taux des intéréts moratoires est égal au taux d'interét de la principale faciliteé de
refinancement appliquée par la Banque centrale européenne & son opération de
refinancement principal la plus recente effectuee avant le premier jour de calendrier du
semestre de |'année civile au cours duquel les intéréts moratoires ont commence & courir,
majore de huit points.

ARTICLE 10 - PROPRIETE INTELLECTUELLE

Les dispositions du chapitre 6 du CCAG-PI s'appliquent au present contrat.

Lesresultats font I'objet d'une cession a titre exclusif au profit de I'acheteur et beneficieront, de
plein droit, a I'Arcom, I'Arcep et 'ADEME.

Le prix de la cession de droits est compris de facon forfaitaire et definitive dans le cadre du prix
paye, selon le cas, soit au titre des prestations rémunéreées dans le cadre du prix global et
forfaitaire, soit dans le cadre des prestations rémunéreées dans le cadre des bons de commandes
eémis dans le cadre du marche.

A ce titre, le titulaire cede notamment, sur I'ensemble de ses réalisations au titre du présent
marche y compris sur les livrables intermediaires, et sur tous produits issus du travail de ses
salaries ou employes, les droits de reproduction, de representation, d'adaptation.

Par derogation & l'article 3532 du CCAG-PI, le titulaire s'engage a observer une stricte
confidentialite sur le contenu de ses prestations. Toute diffusion, divulgation exploitation des
résultats estinterdite sans |'accord prealable des membres du groupement.

Alademande des membres du groupement, tout ou partie des résultats peuvent étre cédes d ou
mis en ceuvre par un ou des tiers désignes par elle.

Il est ainsi clairement entendu que les membres du groupement peuvent mettre en ceuvre tout
ou partie des exploitations et usages couverts par les droits cédés en vertu du présent marché
soit directement, soit par le bais d'un partenaire ou de tout tiers autorise par elle.

ARTICLE 11 - SOUS-TRAITANCE - COTRAITANCE

11.1 Sous-traitance

Conformement aux dispositions fixees aux articles L. 2193-1a L. 2193-14 et R. 2193-1a R. 2193-22 du
Codede la commande publique, le titulaire peut sous-traiter I'exécution de certaines parties
des prestations du marche a condition d'avoir obtenu de I'Arcom l'acceptation du ou des sous-
traitant(s) et 'agréement de ses/leurs conditions de paiement.

Pour chaque sous-traitant presente, le cas echéant, le titulaire transmet a I'Arcom une
declaration de sous-traitance (DC4) ainsi qu'un document permettant de vérifier les capacites
professionnelles, techniques et financiéres du sous-traitant concerne, une déclaration du sous-
traitant indiquant qu'il ne tombe pas sous le coup d'une interdictiond'acceder aux marches
publics et le devis du sous-traitant.
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11.2 Cotraitance

Les entreprises peuvent presenter leur offre sous la forme d'un groupement, sous réserve du
respect desrégles relatives 4 la liberte des prix et a la concurrence.

Dans le cas ou |e titulaire du marche est un groupement solidaire, le paiement est effectue sur
un compte unique, géré par le mandataire du groupement par derogation a I'article 12.1.2 du
CCAG/PI. Ce mandataire est le seul habilité & présenter & I'Arcom les demandes de paiement,
a formuler ou & transmettre les reclamations des membres du groupement.

ARTICLE 12 - ASSURANCE

Pendant toute la durée d'execution du marché, le titulaire s'oblige a avoir une police d'assurances
aux fins de couvrir tous dommages corporels, matériels ou immateériels engageant sa
responsabilité civile, celle de ses préposes, les tiers, les victimes d'accident ou de dommages
causés par I'exécution des prestations. A tout moment, durant I'exécution des obligations,
I'Arcom peut demander au titulaire de lui produire les attestations d'assurances precitees.

ARTICLE 13 - DISPOSITIF DE VIGILIANCE

Le titulaire s'engage a fournir tous les six (6) mois a compter de la notification du marche etjusqu'a
lafin de I'execution de celui-ci, les piéces et attestations sur I'honneur prevues aux articles D.8222-
5 ou D.8222-7 du Code du travail (attestation de fourniture de déclarations sociales, attestation
sur I'honneur du cocontractant du depdt auprés de I'administration fiscale, extrait Kbis, liste des
salariés etrangers etc.).

Les pieces et attestations mentionnées ci-dessus sont déposees par le titulaire sur la plateforme
en ligne, mise a disposition gratuitement par I'Arcom, a I'adresse suivante :

https://www.e-attestations.com

A defaut, le marche pourra étre resilie aux torts du titulaire. Ainsi, le pouvoir adjudicateur pourra
faire proceder par un tiers a I'execution des prestations prevues par le marche, aux frais et
risques du titulaire, conformement a I'article 16 ci-apres.

ARTICLE 14 - CONDITIONS DE TRAVAIL ET PROTECTION DE LA MAIN
D'CEUVRE

14.1 Accés aux locaux

Le titulaire et ses préposes auront acces aux locaux de I'Arcom, suivant les conditions fixées par
le reglement interieur de I'etablissement. Les entrees et les sorties du personnel et du materiel
seront contrélees. Les circulations ou issues ne devront pas étre encombrees par les produits ou
materiels du titulaire.

14.2 Mesures d'ordre social

Pour les mesures d'ordre social, il est fait application de la réglementation en vigueur,
conformement aux dispositions des articles L5212-1a 4 du code du travail relatives aux travailleurs
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handicapés.

14.3 Protection de la main-d'ceuvre

Le titulaire déclare, sous peine de résiliation de plein droit du marché a ses torts exclusifs, qu'il ne
tombe pas sous le coup des interdictions découlant des articles L. 21411 a4 L. 2141-5 du Code de la
commande publique.

Le titulaire declare que la prestation objet du marché sera realisee avec des salariés et/ou
préposes employeés régulierement au regard des articles L. 1221-10 a L. 122112, L. 32431 et
R.3243-1du code du travail.

Conformement a l'article 6 du CCAG-PI, le titulaire est soumis aux obligations résultant des lois et
réglements relatives & la protection de la main-d'ceuvre et aux conditions de travail. En outre, il
est egalement tenu au respect des dispositions des conventions fondamentales de
I'Organisation internationale du travail, lorsque celles-ci ne sont pas intégrées dans les lois et
réglements du pays ou cette main-d'ceuvre est employee. Le titulaire doit étre en mesure d'en
justifier, en cours d'exécution du marche et pendant la période de garantie des prestations, sur
simple demande du pouvoir adjudicateur.

ARTICLE 15 - RESILIATION

Conformeément aux articles L. 214112 et L. 21954 du Code de la commande publique, le marche
peut étre est resilié aux torts exclusifs du titulaire fautif lorsque ce dernier est place en cours
d'exécution dumarché dans I'une des interdictions de soumissionner situations décrites aux
articles L2141-14 L2141- 11 du Code de la commande publique, ou lorsque le titulaire fautif refuse
de produire, en cours d'exécution, les piéces prevues aux articles D. 8222-5 ou D. 8222-7 du
code du travail.

La resiliation du marche est alors prononcee par le pouvoir adjudicateur, sans que le titulaire
fautif puisse pretendre a indemnite.

Le pouvoir adjudicateur peut en outre se prevaloir des stipulations du chapitre 7 du CCAG-PL

Par derogation a l'article 40 du CCAG/PI, en cas de resiliation pour motif d'intéerét general le
titulaire fautif du marcheé ne pourra pretendre a indemnite.

Outre les cas prevus a I'article 38 du CCAG/PI, le marché peut étre résilié aprés accord entre
les parties. Laresiliation n'ouvre droit pour le titulaire fautif @ aucune indemnite.

Outre les cas prevus par les articles 36 4 40 du CCAG/PI, le marche pourra étrerésilie aux torts
du titulaire fautif, sans mise en demeure preéalable et sans versement d'indemnite et, le cas
echeant, avec exécution des prestations & ses frais et risques :

— encasdefaute, inobservation caracterisee des obligations du present marche,

- encas de manquement au devoir d'information et/ou de conseil,

— encasdefautesrepetees,

— sile montant des pénalites atteint vingt pour cent du montant total du marche.

Dans ce cas, un preavis d'au moins un (1) mois peut étre impose au titulaire.

ARTICLE 16 - EXECUTION DE LA PRESTATION AUX FRAIS ET RISQUES DU
TITULAIRE

Il est fait application des dispositions de I'article 27 du CCAG-PL.
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ARTICLE 17 - CESSION OU NANTISSEMENT DE CREANCES

Les creances nees ou & naitre concernant le present marche peuvent étre cedees ou nanties
conformément aux dispositions des articles L. 2191-8, R. 219145 & R. 219163 du Code de la
commande publique.

En cas de sous-traitance, le present marche ne peut étre nanti qu'a hauteur des prestations
executees par le titulaire.

ARTICLE 18 - CHANGENMENT DE SITUATION DU TITULAIRE

En cas deredressement ou de liquidation judiciaire, le jugement instituant la procédure doit étre
notifie immeédiatement & I'Arcom par le titulaire du marche.

Egalement, le titulaire est tenu de signaler, sans délai et par écrit, & I'Arcom tout changement qui
aurait une incidence sur le statut de la societe tel que des modifications des personnes ayant le
pouvoir d'engager l'entreprise, relatives a la forme de l'entreprise, & la raison sociale de
I'entreprise ou sa denomination, etc,, y compris les changements d'intitule du compte bancaire
sur lequel sont effectues les paiements des sommes dues au titre du present marche.

Le titulaire est informe que I'Arcom ne saurait étre tenu pour responsable des retards de
paiement resultant d'anomalies entre les indications portees sur I'Acte d'engagement et les
modifications intervenues au sein de la societe du titulaire ou concernant le statut de sa sociéte
etdont|'Arcom n'aurait pas eu connaissance.

En tout état de cause, toutes les modifications importantes du fonctionnement de I'entreprise
doivent étre signalees & I'Arcom. Le cas echeant, le titulaire adresse a I'Arcom un exemplaire du
journal d'annonces legalesrelatant la décision de I'Assembléee Genérale de la Societe et une copie
certifiée conforme de I'extrait du journal d'annonces Iégales.

ARTICLE 19 - LITIGES

Le present contrat est reqgi par le droit francais. Tout litige eventuel issu de I'application du
présent contrat est soumis au Tribunal administratif de Paris.

ARTICLE 20 - RESPECT DU REGLEMENT GENERAL SUR LA PROTECTION DES
DONNEES ET DE LA LOI INFORMATIQUE ET LIBERTES MODIFIEE

L'article 5.2 du CCAG-PI s'applique au présent contrat.

Le titulaire s'engage & presenter des garanties suffisantes quant & la mise en ceuvre de
mesures techniques et organisationnelles appropriées de maniere a ce que les traitements de
données acaractere personnel réalisés pour le compte du pouvoir adjudicateur répondent
aux exigences de la reglementation en vigueur.

Le titulaire et le pouvoir adjudicateur precisent par voie contractuelle, dans les meilleurs
delais et au plus tard deux mois & compter de la signature du présent contrat, I'objet et les
conditions de mise en ceuvre des traitements de donnees susvises.

En cas de nonTespect des clauses contractuelles visees a l'alinéa precedent, le titulaire
s'expose, en fonction de la gravité du manquement, a la résiliation du présent contrat.
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ARTICLE 21- RESPECT DES PRINCIPES DE LA REPUBLIQUE ET DIVERSITE

Le cas echéant et conformément a loi n® 2021-1109 du 24 ao(t 2021 confortant le respect des
principes de la Republique, le titulaire du marche s'engage, a assurer I'egalite des usagers
devant le service public et de veiller au respect des principes de laicite et de neutralite du
service public.

Il veille a ce que ses salaries et I'ensemble des personnes sur lesquelles il exerce une autorite
hiérarchique ou un pouvoir de direction et toute autre personne a laquelle il confie pour partie
I'execution des prestations objet du contrat s'abstiennent notamment de manifester leurs
opinions politiques ou religieuses, traitent de facon égale toutes les personnes et respectent
leur liberte de conscience et leur dignite.

Le cas echeéant, |e titulaire doit communiquer & I'Arcom le contrat de sous-traitance de toute
personne qui participe a I'execution des prestations objet du préesent marché. Le contrat sera
joint a la déclaration spéciale de sous-traitance (DC4).

Le titulaire est tenu de fournir, en cours d'exécution du contrat et sur simple demande de
I'Arcom, dans un deélai de huit jours & compter de la demande, tout justificatif permettant de
demontrer le respect de ces obligations. A defaut, de réponse dans le délai prevu, le titulaire
s'expose aux penalités de retard selon les modalites prévues a I'article 5 du present CCAP.

De méme, chague mangquement aux obligations issues de la loi, qui sera constate, donnera lieu
a l'application de penalites. Le titulaire est tenu de faire cesser le manquement constate sans
delai. Si le manquement persiste, le titulaire encourt une penalite pour chaque relance. Le
montant des pénalités encourues sont precisees 4 I'article 5 du présent CCAP.

L'Arcom se réserve en outre la possibilité de résilier le marche dans les conditions de I'article
14 du present CCAP, en cas de non-respect des obligations issues de la loi susvisee.

Le titulaire du marche dans le cadre de son exécution s'engage egalement, autant que faire se
peut, a promouvoir la diversite et la lutte contre les discriminations sous quelques formes que
ce soit.

ARTICLE 22 - DEROGATIONS AUX DOCUMENTS GENERAUX

Il est déroge aux articles suivants du CCAG-PI:

Clauses du C.C.A.P Articles du C.C.A.P. Articles du CCAG-P1
concernés concernés
Notification 2.3 421
Conditions génerales (bons 51 13.1.2
de commande)
Contenu des bons de 52 3.7.2
commande
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Pénalités 6 14
Propriete intellectuelle 10 35.3.2
Cotraitance n2 212
Résiliation 15 40
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