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MARCHE N°2025-03 
 

ENTRETIEN, DEPANNAGE ET TRAVAUX DES ASCENSEURS ET DES SYSTEMES DE 
FERMETURES AUTOMATISEES DE L'UNIVERSITE RENNES 2 

 
 
 
 

ANNEXE A - PENALITES 
 
 

LOT 1 - ENTRETIEN, DESINCARCERATION, DEPANNAGE ET TRAVAUX 
D'ASCENSEURS 

 
 

CCTP 
 

Article  Fait générateur  Montant € HT 

Article 2.2 du CCTP 
Retard constaté sur la fréquence des 

visites périodiques 
50€ par appareil et par jour de retard 

Article 3.1 du CCTP  Absence d’astreinte téléphonique  
50€ par 1/4 d’heure d’absence de réponse 

téléphonique 

Article 3.2.3 du CCTP 

Non réalisation de l’étude de sécurité 

dans les 8 semaines suivant la prise 

d’effet du contrat de maintenance  

150€ par anomalie constatée 

Article 3.7.5 du CCTP 
Après la 8ème panne constatée par 

appareil et par an 
150€ par appareil et par intervention 

Article 3.9 du CCTP 

Non remise d’une notice 

d’instruction par appareil dans les 6 

mois suivant la notification du 

marché 

50€ par appareil et par jour de retard 

Article 3.10.2 du 

CCTP 

Non remise du rapport d’état des 

lieux d’entrée sous 1 mois à compter 

de la mise en place du contrat  

50€ par jour de retard  

Article 3.10.5 du 

CCTP 

Absence de levée de réserve dans les 

délais impartis 
50€ par appareil et par jour de retard 

Article 3.12 du CCTP 
Non fonctionnement du téléphone 

de secours en cabine  

50 € par jour dès la constatation jusqu’à la 

remise en service  

Article 3.13.2 du 

CCTP 

Absence d’information sur le registre 

de sécurité de l’établissement ERP  
50 € par installation  

Article 4.3.2 du CCTP 
Absence de levée de réserves dans 

les 15 jours 
50€ par jour de retard 

Article 4.3.3.2 du 

CCTP 

Absence de remise du dossier 

technique dans les 15 jours 

calendaires 

50€ par jour de retard 
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Article 4.4.4 du CCTP 

Salissures : Négligences des salariés 

du Titulaire à proximité des locaux de 

machinerie  

100 € par constat 

 
CCAP 

 
 

Article  Fait générateur  Montant € HT 

Article 4.4.1.1.1 
Retard constaté sur les délais relatifs 

aux interventions de dépannage  
50 € par tranche d’1 heure au‐delà du 
délai contractuel.   

Article 4.4.1.1.2 
Retard constaté sur les délais relatifs 

aux désincarcérations  
80 € par tranche d’1/4 heure au‐delà du 
délai contractuel.   

 

Article 4.4.1.2  

Retard constaté sur les délais relatifs 

aux remises en service  

150 € par jour de retard.   

 

Non‐respect du délai de dépannage 

avec remplacement de pièces  
150 € par jour calendaire au‐delà du 
temps contractuel.   

 

Article 4.5 

Non présentation des rapports 

semestriel et annuel d’exploitation 

dans le mois suivant la réunion  

50€ par jour de retard  

Article 6.1.1.2  Perte ou vol d’un badge  20€ par constat 

Article 6.1.1.2.1 
Non‐respect du délai maximum de 

remplacement des clés disparues 

200 € par jour ouvrable de retard, au 1er 

jour suivant l’expiration du délai de 

remplacement 

Article 6.1.1.2.1 

Absence de mise en place de toutes 

les dispositions transitoires 

nécessaires 

100€ par heure de retard à compter de 

l’expiration du délai de dispositions 
transitoires 

Articles 6.1.1.3 et 

6.6.3 

Non réalisation de l’entretien des 

équipements conformément aux 

prescriptions du marché 

150€ par appareil 

 
 

LOT 2 - ENTRETIEN, DEPANNAGE ET TRAVAUX DES SYSTEMES DE FERMETURES 
AUTOMATISEES 

 
CCTP 

 
 

Article  Fait générateur  Montant € HT 

Article 2.2 
Retard constaté sur la fréquence des 

visites périodiques 
50€ par appareil et par jour de retard 

Article 3.1  Absence d’astreinte téléphonique  
50€ par ¼ d’heure d’absence de réponse 
téléphonique 

Article 4.3 
Non levée des réserves de 

maintenance dans les délais impartis 
50€ par équipement et par jour de retard 
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Article 5.1.3 
Non réalisation des marquages au sol 

effacé à plus de 30% 
100€ par équipement 

Article 5.5 
Absence d’information sur le registre 

de sécurité de l’établissement ERP  
50 € par installation  

 
 

CCAP 
 
 

Article  Fait générateur  Montant € HT 

Article 4.4.2.1.1 
Retard constaté sur les délais relatifs 

aux interventions de dépannage  

50 € par tranche d’1 heure au‐delà du 
délai contractuel.   
 

Article 4.4.2.1.2 
Retard constaté sur les délais relatifs 

au déblocage de personnes 

50 € par tranche d’1/4 heure au‐delà du 
délai contractuel.   
 

 

Article 4.4.2.2 

Retard constaté sur les délais relatifs 

aux remises en service  

150 € par jour de retard.   

 

Non‐respect du délai de dépannage 

avec remplacement de pièces  

150 € par jour calendaire au‐delà du délai 
contractuel.   
 

 

Article 4.5 

Non présentation des rapports 

semestriel et annuel d’exploitation 

dans le mois suivant la réunion  

50€ par jour de retard  

Article 6.1.1.2  Perte ou vol d’un badge  20€ par constat 

Articles 6.1.1.3 et 

6.6.3  

Non réalisation de l’entretien des 

équipements conformément aux 

prescriptions du marché 

150€ par appareil 

 


