
ANNEXE 4

Fiche de contrôle 

MINIMUN 4 ZONES A CONTRÔLER

DATE DU CONTRÔLE : Site contrôlé : 

"Oui" si 

contrôlé
Note A B

Sinon rien 1 = conforme
Note max 

attendue
0 = non 

conforme
1 X Coeff.

Evacuation des papiers et détritus au sol Jour 2 0

Etat de propreté des sols suite au balayage sec ou à l'aspiration Jour 3 0

Etat de propreté des sols suite au balayage humide Jour 3 0

Etat de propreté des sols suite au lavage Semaine 3 0

Absence de tâches, traces de doigts, souillures et poussières sur les parties 

horizontales non encombrées (mobiliers,plans de travail, objets meublants, 

téléphones)

Semi-

hebdomadair
2 0

Etat de propreté des sièges d'attente (assiette et dossier) Semaine 1 0

Etat de la main courante de l’escalier suite à nettoyage Semaine 1 0

Absence de trace sur les poignées de portes et interrupteurs Semaine 1 0

Etat de propreté des finitions hautes et basses (les bas de chaises,les dessus de 

cloisonettes, les armoires et les étagères, les rebords de fenêtre, les plinthes, les 

radiateurs …).
Mois 1 0

Absence de trace sur la poignée d'entrée du batiment Jour 1 0

Corbeilles à papier vidées Jour 2 0

Etat de propreté des sols suite au balayage humide Jour 3 0

Etat de propreté des sols suite au balayage sec ou aspiration Jour 3 0

Etat de propreté des sols suite au lavage Semaine 3 0

Absence de tâches, traces de doigts, souilures et poussière sur les parties 

horizontales non encombrées (bureaux, tables, plan de travail, téléphone, ...) 

Semi-

hebdomadair

e

2 0

Absence de traces sur les poignées de portes, interrupteurs et prises électriques Semaine 1 0

Etat de propreté des finitions hautes et basses (les bas de chaises, les dessus de 

cloisonettes, les armoires et les étagères, les rebords de fenêtre, les plinthes, les 

radiateurs,  les sièges …).
Mois 1 0

Evacuation des papiers et détritus au sol Jour 2 0

Etat de propreté des sols suite au balayage humide Jour 3 0

Etat de propreté des sols suite au balayage sec ou à l'aspiration Jour 3 0

Etat de propreté des sols suite au lavage Semaine 3 0

Absence de tâches, traces de doigts, souillures et poussières sur les parties 

horizontales non encombrées (mobiliers,plans de travail, objets meublants, 

téléphones)
Jour 2 0

Observations
Fréquence de 

la prestation
Prestations contrôlées

Pièces 

contrôlées
ZONES

Note X 

Coeff.

Coeff

A l’intérieur d’une zone, toutes les prestations ne font pas obligatoirement l’objet d’un contrôle. Dans ce cas, la ligne concernée est neutralisée (aucune note).

 Accueil, zones attenantes et assimilés

Bureaux et assimilés

 (bureaux individuels et collectifs)

Salles de réunion 
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Absence de trace sur les poignées de portes et interrupteurs Semaine 1 0

Etat de propreté des finitions hautes et basses (les bas de chaises,les dessus de 

cloisonettes, les armoires et les étagères, les rebords de fenêtre, les plinthes, les 

radiateurs …).
Mois 1 0

Absence de traces sur les tableaux des salles de réunion Mois 1 0

Etat de propreté des appareils sanitaires suite au nettoyage et à la désinfection Jour 3 0

Absence de salissures et de traces sur les glaces et robinetterie ainsi que des divers 

appareils de distribution.
Jour 1 0

Mise en place des consommables sanitaires Jour 3 0

Poubelles vidées et désinfectées Jour 2 0

Etat de propreté du sol des sanitaires Jour 3 0

Absence de trace et salissure sur les carrelages muraux, poignées de portes et 

interrupteurs.
Jour 2 0

Etat de propreté des tuyauteries hautes et basses, des radiateurs et des plinthes Semaine 1 0

Etat de propreté des finitions hautes et basses (les carrelages muraux > 2 m. les 

dessus de cloisonettes).
Mois 1 0

Etat de propreté des sols,murs et appareils sanitaires suite à brossage des carrelages 

et des faïences, détartrage.
Mois 1 0

Evacuation des papiers et détritus au sol Jour 2 0

Etat de propreté des sols suite à balayage humide ou aspiration Semaine 3 0

Etat de propreté des sols suite à lavage Semaine 3 0

Evacuation des papiers et détritus au sol Semaine 1 0

Etat de propreté des sols suite à balayage sec ou aspiration Semaine 2 0

Etat de propreté des sols suite à lavage Mois 2 0

Absence de trace et état de propreté des mobiliers, des objets meublants, des 

poignées de portes et des interrupteurs.
semestriel 1 0

Etat de propreté des finitions hautes et basses (les bas de chaises,les dessus de 

cloisonettes, les armoires et les étagères, les rebords de fenêtre, les plinthes, les 

radiateurs …).
semestriel 1 0

Papiers, cartons, détritus ramassés; Corbeilles vidées Semaine 1 0

Etat de propreté des sols suite au balayage humide Semaine 3 0

Etat de propreté des sols suite au balayage à sec ou aspiration Semaine 3 0

Escaliers et couloirs

 

Locaux à faible occupation

  (locaux informatiques, locaux des organisations 

syndicales, local ménage, …)

Espaces archives 

Locaux d’hygiènes, sanitaires et assimilés
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Etat de propreté des sols suite au lavage Mois 3 0

Absence de traces sur les poignées de portes, interrupteurs et prises électriques semestriel 2 0

Etat de propreté des finitions hautes et basses (les bas de chaises,les dessus de 

cloisonettes, les armoires et les étagères, les rebords de fenêtre, les plinthes, les 

radiateurs …).
semestriel 1 0

Poubelles vidées Jour 1 0

Etat de propreté des sols suite à balayage humide Jour 3 0

Etat de propreté des sols suite  lavage
Semi-

hebdomadair
3 0

Etat de propreté du mobilier et plan de travail Jour 2 0

Etat de propreté des éviers suite à nettoyage jour 2 0

Etat de propreté des appareils électroménagers jour 1 0

Autres prestations Cloisons vitrées Bimestriel 2 0

Vitrage intérieur semestriel 2 0

* Seules les prestations contrôlées font l'objet d'une notation (0 ou 1) et sont comparées à la note maximale attendue pour chaque prestation NOTATION * 0 0

Seuil d'acceptabilité = 80%#DIV/0!RESULTAT DU CONTÔLE = A / B

CONSTAT D'ANOMALIE / ACTIONS CORRECTRICES :

NOM ET SIGNATURE DU TITULAIRE NOM ET SIGNATURE DU REPRESENTANT DE L'ADMINISTRATION

Espaces repas, détente et assimilés 


