FICHE TECHNIQUE - Lot 3

SERVICE SUSCEPTIBLE D’EMETTRE DES BONS DE COMMANDE SUR LE LOT 3

Délégation Départementale d'Action sociale des Bouches-du-Rhéne (13)
Contact : MR. SAVIGNONI 04 96 20 67 27

Mail : toussaint.savignoni@finances.gouv.fr

POPULATION CIBLE EN 2026

Bénéficiaires : environ 800 enfants des agents des administrations financiéres &gés de 0 a
8 ans, répartis en 4 tranches

Répartition par tranche d'age souhaitée :

Entre Entre Entre Entre
Oet 1an 2et3 ans 4 et 5 ans 6 et 8 ans
150 150 224 250

CONDITIONS DE REALISATION DE LA COMMANDE EN 2026

Catalogue numérique

Le titulaire fournira un catalogue numérique par tranche d’age (dans le cas présent 4 catalogues)
Date : début juin 2026

PRESTATIONS LIEES A LA LIVRAISON EN 2026

Etiquetage : Etiquetage des jouets avec référence et désignation de I'article, noms et prénoms de
I'agent Finances, de I'enfant et nom et lieu du service, du poste de travail ainsi que du lieu
de livraison.

Emballage : non

Localisation : deux lieux de livraison a Marseille (pour les 2 lieux : la localisation et les dates sont a
définir)

Date et conditions : livraison gratuite des jouets
Personne a contacter : MR. SAVIGNONI 04 96 20 67 27

PRESTATIONS LIEES AU SERVICE APRES-VENTE EN 2026

Remplacement des jouets non disponibles : remplacement des jouets non disponibles par un jouet
similaire (aprés accord de la délégation)

Reprise des jouets défectueux : reprise des jouets défectueux aux frais du titulaire, dans un délai de
15 jours apres la demande de la Délégation.

Lieu de reprise : a la délégation de I'Action Sociale a Marseille
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