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1. PRÉAMBULE

Le SOPAQ, document  servant  de base pour  l'analyse des offres,  constitue un engagement  à
mettre en œuvre et à appliquer un Plan d'Assurance Qualité dans la cadre du marché. Il permet au
maître d’œuvre d'évaluer la  politique de l'entreprise pour assurer la qualité  de l'ensemble des
travaux à réaliser et sa détermination à l'appliquer sur le chantier.

Le candidat remplira le SOPAQ en respectant strictement le cadre ci-après. Il pourra joindre toute
pièce qu'il juge utile pour mieux caractériser l'action qu'il s'engage à mener sur ce chantier.

2. ENGAGEMENT DE LA DIRECTION

3. IDENTIFICATION DES TRAVAUX ET DES PARTIES CONCERNÉES

3.1. Objet du marché et situation

3.2. Renseignements administratifs

3.2.1. Maître d'ouvrage  

3.2.2. Maître d’œuvre  

3.2.3. Entreprise candidate  

3.3. Contraintes particulières

3.4. Limites des prestations

4. EXIGENCES EN MATIÈRE D'ASSURANCE QUALITÉ
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5. RESSOURCES AFFECTÉES AU CHANTIER

5.1. Moyens humains

5.1.1. Organigramme du chantier  

5.1.2. Missions et responsabilités  

5.2. Moyens en matériels

6. SOUS-TRAITANTS ET FOURNISSEURS

6.1. Procédure de passation et de suivi des commandes

6.2. Liste des fournisseurs du chantier

7. CONTRÔLES ET AMÉLIORATION

7.1. Plan d'organisation des contrôles

7.2. Bureau d'études et de contrôle

7.3. Laboratoire

7.4. Chargé de la qualité pour le chantier

7.5. Rôle des intervenants

7.5.1. Contrôle interne  
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7.5.2. Contrôle externe  

7.5.3. Agréments  

7.6. Points critiques et points d'arrêt

7.7. Procédures d'exécution spécifiques

7.8. Documents de suivi

7.9. Traitement des non-conformités

7.10. Maîtrise des actions correctives

8. ANNEXES

6 / 6


	1. PRÉAMBULE
	2. ENGAGEMENT DE LA DIRECTION
	3. IDENTIFICATION DES TRAVAUX ET DES PARTIES CONCERNÉES
	3.1. Objet du marché et situation
	3.2. Renseignements administratifs
	3.2.1. Maître d'ouvrage
	3.2.2. Maître d’œuvre
	3.2.3. Entreprise candidate

	3.3. Contraintes particulières
	3.4. Limites des prestations

	4. EXIGENCES EN MATIÈRE D'ASSURANCE QUALITÉ
	5. RESSOURCES AFFECTÉES AU CHANTIER
	5.1. Moyens humains
	5.1.1. Organigramme du chantier
	5.1.2. Missions et responsabilités

	5.2. Moyens en matériels

	6. SOUS-TRAITANTS ET FOURNISSEURS
	6.1. Procédure de passation et de suivi des commandes
	6.2. Liste des fournisseurs du chantier

	7. CONTRÔLES ET AMÉLIORATION
	7.1. Plan d'organisation des contrôles
	7.2. Bureau d'études et de contrôle
	7.3. Laboratoire
	7.4. Chargé de la qualité pour le chantier
	7.5. Rôle des intervenants
	7.5.1. Contrôle interne
	7.5.2. Contrôle externe
	7.5.3. Agréments

	7.6. Points critiques et points d'arrêt
	7.7. Procédures d'exécution spécifiques
	7.8. Documents de suivi
	7.9. Traitement des non-conformités
	7.10. Maîtrise des actions correctives

	8. ANNEXES

