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Édito

Le réseau CCI vu par…
“Par son soutien au tissu économique  
régional, le réseau des CCI d’Auvergne- 
Rhône-Alpes assure et renforce le déve-
loppement et la cohésion des territoires. 
L’État trouve dans le réseau des CCI un  
relais efficace de ses mesures pour sou-
tenir les entreprises, première source de 
création de richesse dans la région.”

Fabienne  
BUCCIO

Préfète de la région 
Auvergne-Rhône-Alpes

 

“Avec le réseau des CCI, partenaire éco-
nomique majeur, nous partageons une 
ambition claire : celle de relocaliser des 
industries et des emplois pour conforter 
notre place de 1re région industrielle de 
France et faire d’Auvergne-Rhône-Alpes 
une région modèle en Europe.”

Laurent 
WAUQUIEZ

Président de la Région 
Auvergne-Rhône-Alpes

“Le Mouvement des entreprises de 
France travaille au quotidien, main 
dans la main, avec le réseau consulaire 
pour accompagner toutes les entre-
prises de notre région dans leurs trans-
formations, au service d’une croissance 
responsable.”

Jean-Luc 
RAUNICHER

Président du MEDEF 
Auvergne-Rhône-Alpes

“Le réseau des CCI, avec lequel la CPME 
collabore étroitement et efficacement, 
est un acteur majeur et de confiance de 
nos entreprises sur leurs enjeux essen-
tiels : innovation, transitions digitale et 
écologique, formation… Et ce, au moyen 
d’un accompagnement de proximité.”

Daniel  
VILLAREALE

Président de la CPME 
Auvergne-Rhône-Alpes

“Partout sur le territoire, le réseau 
des CCI répond présent aux besoins 
de notre tissu économique : réindus-
trialisation, transitions, revitalisation 
des commerces de proximité, interna-
tionalisation, émergence de nouvelles 
filières… Autant de défis collectifs pour 
lesquels les CCI sont pleinement mobi-
lisées aux côtés de leurs partenaires.”

Alain  
DI CRESCENZO

Président 
de CCI France

Le Bureau de la CCI de région Auvergne-Rhône-Alpes. De g. à d. : Denis GARNIER, Marc SOUTEYRAND, Agnès BERTILLOT, Claude BARBIN, Patrice FONTENAT, 
Carole FORCE, Laurent LADOUX, Philippe GUÉRAND, Philippe VALENTIN, Séverine WERQUIN-MATTON, Marc BEGGIORA, Jean-Claude PEROT, Philippe CARRIER, 
Pierre STREIFF, Irène BREUIL, Antoine WASSNER, Alain GUIBERT, Christophe CARRON.

Les CCI d’Auvergne-Rhône-Alpes 
constituent une force motrice 

essentielle pour la 1re région indus-
trielle et la 2e région économique de 
France. En tant qu’établissements 
publics, elles travaillent en lien étroit 
avec la Préfecture et l’ensemble des 
Services de l’État ainsi qu’avec les 
partenaires de 1er rang que sont la 
Région, le MEDEF et la CPME. Profon-
dément enracinées dans leur mission 
au service des entreprises et des ter-
ritoires, les CCI jouent ainsi un rôle 
clé dans le développement écono-
mique régional. 

La Convention d’Objectifs et de 
Moyens, signée avec Fabienne BUCCIO,  
Préfète de région, fixe les priorités 
stratégiques du réseau en mettant l’ac-
cent sur les transitions écologiques, 
numériques et RH. En 2023, les CCI 
d’Auvergne-Rhône-Alpes ont accom-
pagné 26 000 entreprises et informé 
50 000 porteurs de projets. Le réseau 
est également membre fondateur de la 
Team France Export qui accompagne, 
notamment, les PME-TPE à l’export. De 
la même manière, les CCI accueillent 
chaque année 53 000 personnes dans 
leurs écoles, leurs CFA et leurs centres 

de Formation Continue. Elles se po-
sitionnent ainsi comme le principal 
opérateur de formation de notre pays 
après l’Éducation natio-
nale. Les CCI gèrent 
enfin d’importantes 
infrastructures de 
proximité qui sti-
mulent le dévelop-
pement économique 
régional et ren-
forcent l’attractivité 
nationale et inter-
nationale de notre 
territoire.

Philippe 
GUÉRAND
Président de 

la CCI de région 
Auvergne-Rhône-Alpes
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Les CCI : 1er réseau public économique dédié aux 
450 000 entreprises d’Auvergne-Rhône-Alpes

Qualité de 
la relation client

9,2/10

Taux de 
recommandation

8,5/10

Taux de satisfaction 
des entreprises

8,4/10
Source : OpinionWay – avril 2024
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Les CCI d’Auvergne-Rhône-Alpes  
au rendez-vous de l’action

Le 6 juillet 2023, la Conven-
tion d’Objectifs et de Moyens 

des CCI d’Auvergne-Rhône-Alpes 
a été signée par la CCI de région 
Auvergne-Rhône-Alpes avec l’État 
et CCI France, contribuant à éta-
blir une stratégie claire pour le 
réseau jusqu’en 2027. 
Grâce à une gestion rigoureuse 
et un engagement marqué en 
direction des entreprises et des 
territoires, les CCI ont renforcé 

leur utilité économique et terri-
toriale. 
Face à la hausse des coûts éner-
gétiques et aux émeutes urbaines 
en 2023, les CCI ont notamment 
constitué une cellule de crise 
avec leurs partenaires pour 
conseiller les entreprises sur les 
aides disponibles. Elles ont éga-
lement alerté sur les risques liés 
à l’inflation et à l’augmentation 
des coûts du crédit, collaborant 

étroitement avec les services dé-
concentrés de l’État, la Région 
et les collectivités locales, et les 
organisations professionnelles 
et ce, dans une relation quoti-
dienne de travail. 
Les CCI ont ainsi encouragé les 
PME à tirer parti des transitions 
écologique, numérique et RH, 
consolidant leur rôle central 
dans le développement écono-
mique de proximité.

Accroître le nombre de PME-TPE engagées 
dans la transition écologique, en intensifiant 
les initiatives pour une gestion durable des 
ressources et en renforçant les formations 
liées à l’écologie industrielle.

NOS 
DÉFIS
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Engager les PME-TPE face aux enjeux de l’économie digitale, et les accompagner 
dans l’intégration de stratégies RH innovantes pour stimuler leur croissance 
économique et les aider à rester compétitives.

NOS 
DÉFIS
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Contribuer à l’effort de formation pour répondre aux besoins en compétences des 
entreprises et renforcer les synergies entre l’enseignement, les entreprises et les 
orientations professionnelles régionales.

NOS 
DÉFIS
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Renforcer nos programmes et dispositifs d’accompagnement à la création et à la 
transmission d’entreprise en intensifiant les réseaux de support local pour nos 
entrepreneurs, et améliorer encore notre plateforme de mise en relation entre 
vendeurs et acheteurs : Transentreprise.

Renforcer l’ambition internationale de la première région industrielle de France en 
proposant des programmes personnalisés d’accompagnement à l’international pour 
que nos PME osent l’export.

NOS 
DÉFIS

NOS 
DÉFIS
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Faciliter l’implémentation des politiques 
publiques au sein des PME et TPE en 
agissant comme un relais clé pour traduire 
et adapter ces politiques de manière 
accessible et efficace.

*�Autre activité assurée par les CCI, qui ne relève pas des 
missions de service public fixées dans la Convention 
d’Objectifs et de Moyens 2023-2027, signée entre l’État, 
CCI France et la CCI de région Auvergne-Rhône-Alpes.

Faire de nos 40 équipements gérés des 
catalyseurs de croissance économique 
locale pour le développement des 
territoires de notre région.

NOS 
DÉFIS

NOS 
DÉFIS



9

26 000 entreprises accompagnées 
dans leur développement dont 2 100 dans 
la sensibilisation à l’international

Au service des 

450 000 
entreprises 
de l’industrie, du commerce 
et des services 

Nos Chiffres-Clés 50 000 porteurs de projets sensibilisés 
 9 000 �personnes accompagnées à la création, 
transmission et reprise d’entreprises

Formation 
53 000 jeunes et adultes formés chaque année :
- 30 000 personnes en formation continue
- 19 000 étudiants
- 4 000 apprentis

3,2 millions de tonnes de marchandises gérées  
par nos 3 ports marchands

8,4/10
C’est le niveau de satisfaction 
des entreprises concernant 
l’accompagnement des 
CCI d’Auvergne-Rhône-Alpes 
Enquête OpinionWay, avril 2024

2e région économique de France
4e région européenne par le PIB

1re région de France pour la production 
d’électricité, grâce à deux énergies décarbonées : 
le nucléaire, et l’hydroélectricité

Un taux d’emploi de plus de 67%

2e région la plus innovante de France, avec 
20% des brevets déposés au niveau national

Un PIB de près de 300 milliards d’euros
Près de 3% du PIB régional consacré 
à la Recherche et au Développement (R&D)

Auvergne-Rhône-Alpes,
une puissance 
européenne

Les Chiffres-Clés
de la région

1re région
industrielle
de France avec plus 
de 520 000 emplois
(salariés et non-salariés)
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Les CCI d’Auvergne-Rhône-Alpes, 1er réseau public économique de proximité 
au service des entreprises et des territoires

Tous mobilisés pour accompagner et représenter les 450 000 entreprises de l’industrie, du commerce et des services de la région

CCI Puy-de-Dôme 
Clermont Auvergne Métropole

CCI Allier

CCI Cantal CCI Haute-Loire

CCI Ardèche

CCI Drôme

CCI Grenoble

CCI Nord Isère

CCI Ain

CCI Beaujolais

CCI Haute-Savoie

CCI Lyon Métropole 
Saint-Etienne Roanne

CCI Savoie

16 300

33 400

7 700
11 200

16 100

30 600

40 400

24 700

29 200
49 100

32 800

152 800 10 691

Service Études et Inform
ation Économ

ique, CCI de région Auvergne-Rhône-Alpes, Janvier 2022

0 20 40 60 km

Répartition des 
450 000 établissements 
ressortissants 
d’Auvergne-Rhône-Alpes 
par secteur
Sources : 
données de référence, 
pesée 2021

Industrie
Commerce
Services

Ports

Aéroports / Aérodromes

Parcs d’exposition / Événementiel

Banc National d’Épreuve 
des Armes de Saint-Etienne (BNE)

Immobilier d’entreprise

Zones d’activité

Écoles professionnelles

Centres de Formation d’Apprentis 
(CFA)CFA

CFA

CFA

CFA

CFA

CFA

CFA

CFA

CFA

CFA

500 ÉLUS 
CHEFS D’ENTREPRISES

1 400
COLLABORATEURS
(hors équipements gérés)

13 CCI TERRITORIALES
ET 1 CCI DE RÉGION

Le réseau des CCI

306 M€ de CHIFFRE D’AFFAIRES 
COMBINÉ en 2022

Une grande région européenne
   

           300 Md€ de PIB

8 millions d’habitants sur 70 000 km2 

Nos référents institutionnels

 

Nos organisations professionnelles

Nos grands partenaires

ORIENTATION

DRFIP
Direction régionale des finances publiques

SGAR
Secrétariat général 
pour les affaires 
régionales
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Les CCI d’Auvergne-Rhône-Alpes, 1er réseau public économique de proximité 
au service des entreprises et des territoires

Tous mobilisés pour accompagner et représenter les 450 000 entreprises de l’industrie, du commerce et des services de la région

Plus de 40 ÉQUIPEMENTS 
GÉRÉS (ports, aérodromes, centres d’affaire…)

CCI Puy-de-Dôme 
Clermont Auvergne Métropole

CCI Allier

CCI Cantal CCI Haute-Loire

CCI Ardèche

CCI Drôme

CCI Grenoble

CCI Nord Isère

CCI Ain

CCI Beaujolais

CCI Haute-Savoie

CCI Lyon Métropole 
Saint-Etienne Roanne

CCI Savoie

16 300

33 400

7 700
11 200

16 100

30 600

40 400

24 700

29 200
49 100

32 800

152 800 10 691

Service Études et Inform
ation Économ

ique, CCI de région Auvergne-Rhône-Alpes, Janvier 2022

0 20 40 60 km

Répartition des 
450 000 établissements 
ressortissants 
d’Auvergne-Rhône-Alpes 
par secteur
Sources : 
données de référence, 
pesée 2021

Industrie
Commerce
Services

Ports

Aéroports / Aérodromes

Parcs d’exposition / Événementiel

Banc National d’Épreuve 
des Armes de Saint-Etienne (BNE)

Immobilier d’entreprise

Zones d’activité

Écoles professionnelles

Centres de Formation d’Apprentis 
(CFA)CFA

CFA

CFA

CFA

CFA

CFA

CFA

CFA

CFA

CFA

26 000 ENTREPRISES
ACCOMPAGNÉES (par an)

50 000 PORTEURS 
DE PROJETS INFORMÉS (par an)

2 100 entreprises sensibilisées  
à l’international par an avec la 

Team France Export Auvergne-Rhône-Alpes

Une offre régionale de services

53 000 jeunes  
et adultes FORMÉS chaque année

19 000 étudiants 
dans 3 GRANDES ÉCOLES DE MANAGEMENT

et 12 ÉCOLES PROFESSIONNELLES

4 000 APPRENTIS dans 9 CFA  
(Centres de Formation d’Apprentis)

30 000 personnes  
en FORMATION CONTINUE



CCI DE RÉGION 
AUVERGNE-RHÔNE-ALPES

32, quai Perrache - CS 10015
69286 Lyon Cedex 02

T. 04 72 11 43 43
www.auvergne-rhone-alpes.cci.fr 

CCI AIN
1, rue Joseph Bernier - CS 60048
01002 Bourg-en-Bresse Cedex

T. 04 74 32 13 00
www.ain.cci.fr

CCI ALLIER
17, cours Jean Jaurès

03000 Moulins
T. 04 70 35 40 00
www.allier.cci.fr

CCI ARDÈCHE
140, chemin de Saint-Clair

07000 Privas
T. 04 75 88 07 07

www.ardeche.cci.fr

CCI BEAUJOLAIS 
23 chemin du Martelet

69400 Limas
T. 04 74 62 73 00

www.beaujolais.cci.fr

CCI CANTAL
44, boulevard du Pont Rouge 

15013 Aurillac Cedex
T. 04 71 45 40 40
www.cantal.cci.fr

CCI DRÔME 
52-74, rue Barthélémy de Laffemas 

BP 1023 - 26010 Valence Cedex
T. 04 75 75 70 00

www.drome.cci.fr

CCI GRENOBLE 
5-7, place Robert Schuman - CS 90297

38016 Grenoble Cedex 1
T. 04 76 28 28 28

www.grenoble.cci.fr

CCI HAUTE-LOIRE 
16, boulevard Président Bertrand 

BP 30127
43004 Le Puy en Velay Cedex

T. 04 71 09 90 00
www.hauteloire.cci.fr

CCI HAUTE-SAVOIE
5, rue du 27e BCA - CS 62072

74011 Annecy Cedex
T. 04 50 33 72 00

www.haute-savoie.cci.fr

CCI LYON MÉTROPOLE 
SAINT-ETIENNE ROANNE 

Place de la Bourse
69289 Lyon Cedex 02

T. 04 72 40 58 58
www.lyon-metropole.cci.fr

CCI NORD ISÈRE
2, place Saint-Pierre

CS 50209
38217 Vienne Cedex

T. 04 74 95 24 00
www.nord-isere.cci.fr

CCI PUY-DE-DÔME 
CLERMONT AUVERGNE MÉTROPOLE

148, boulevard Lavoisier
63037 Clermont-Ferrand Cedex 1 

T. 04 73 43 43 43
www.puy-de-dome.cci.fr

CCI SAVOIE
5, rue Salteur

CS 22416
73024 Chambéry Cedex

T. 04 57 73 73 73
www.savoie.cci.fr

Les CCI d’Auvergne-Rhône-Alpes, 
1er réseau public économique de proximité 

au service des entreprises et des territoires
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