
ANNEXE 2

Sans réserves

Arrivée
chauffeur

* Contrôle 
déchargement visuel

colis 
ou matériel

Avec réserves

Lettre recommandée
avec A. R.

ATTENTION  : COLIS A TEMPERATURE DIRIGEE LIVRAISON IMMEDIATE APRES CONTRÔLE

Livraison et 
mise à jour 

des 
informations 

dans 
pneumatix

Départ chauffeur 
avec colis refusé

Départ chauffeur 
bordereau signé

Enregistrement 
des 

informations de 
livraison dans le 

portail 
pneumatix

Magasin
Procédure de réception - livraison de marchandises au 1er juillet 2020

Contrôle par 
rapport au 
bordereau de 
livraison : 
destinataire, 
nombre, etc.

Accès Sap  
Contrôle 
commande 
selon BL 
colis

Départ chauffeur 
bordereau signé avec 
réserves

Si écart entre 
marchandise 

contrôlée et BL, 
appel 

fournisseur ou 
la personne qui 
a commandé

Répartir les 
marchandises 
par service, 

Scanner le BL

Envoi, par mail, 
du BL au 

destinataire de 
la marchandise 

avec 
informations sur 

la livraison


