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Prestation de nettoyage des sites de la Caisse Primaire d'Assurance

Maladie de I'Yonne M2025_01

Annexe 1 au CCTP - Les fréquences minimales d'intervention
Lot 2 : Nettoyage des locaux et de la vitrerie du Centre d’examens de
santé d’Auxerre

Ce document précise les fréquences minimales d'intervention par le titulaire pour chaque zone de locaux et pour

chaque prestation



HALL D’ACCUEIL

Prestations

Quotidien
Hebdomadaire
Mensuel

Tous les 2 mois
Trimestriel
Annuel

Vidage et essuyage des corbeilles a papiers +
cendriers situés a I'extérieur

Dépoussiérage des dessus de bureaux, meubles,
plans de travail, étagéres

Essuyage des objets meublants, lampes, combinés
téléphoniques, calculatrices, souris, claviers, X
ordinateurs, écrans, stations

Balayage humide et lavage des revétements durs

Dépoussiérage et détachage des interrupteurs,
poignées, plinthes, miroirs

Enlevement des traces sur les portes pleines et
vitrées + encadrements

Dépoussiérage des tapis d’entrée X

Nettoyage complet des portes vitrées de I'entrée X

Dépoussiérage des extincteurs, des luminaires,
des destructeurs de documents et radiateurs

Nettoyage des chaises X

Nettoyage des surfaces du guichet de I'accueil X

Dépoussiérage des murs X

Dépoussiérage des plafonds X

Finitions hautes

Décapage des sols, application d’une émulsion X

Lessivage des portes et des plinthes X
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Balayage et lavage des sols X
Dépoussiérage et détachage des interrupteurs, X
poignées, plinthes, miroirs
Enlévement des traces sur les portes + X
encadrements
Dépoussiérage des extincteurs, des luminaires et X
radiateurs
Dépoussiérage des murs X
Dépoussiérage des plafonds X
Dépoussiérage des meubles et pietement des X
fauteuils de prélevement
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Balayage et lavages des sols X
Nettoyage des tabourets X
Dépoussiérage et détachage des interrupteurs, X
poignées, plinthes
Enlévement des traces sur les portes + X
encadrements
Dépoussiérage des extincteurs et radiateurs X
Dépoussiérage des plinthes, des luminaires X
Dépoussiérage des murs X
Dépoussiérage des plafonds X




CABINETS PRECLINIQUES
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Balayage et lavages des sols X
Dépoussiérage des bureaux X
Dépoussiérage et détachage des interrupteurs, X
poignées, plinthes
Nettoyage des lavabos, miroirs et robinetteries X
Enlévement des traces sur les portes + X
encadrements
Dépoussiérage des extincteurs, des luminaires et X
radiateurs
Lustrage des sols plastiques X
Dépoussiérage des murs X
Dépoussiérage des plafonds X
Nettoyage des chaises et pietements X
SALLE INFORMATIQUE
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Vidage et essuyage des corbeilles a papiers X
Dépoussiérage des dessus de bureaux, meubles, X
étageres
Enlevement des traces sur les portes + X
encadrements
Dépoussiérage des extincteurs, des luminaires et X
radiateurs
Dépoussiérage des murs X
Dépoussiérage des plafonds X
Dépoussiérage et détachage des interrupteurs, X
poignées, plinthes,
Dépoussiérage des bureaux X




CABINETS MEDICAUX

Prestations

Quotidien
Hebdomadaire
Mensuel

Tous les 2 mois
Trimestriel
Annuel

Vidage et essuyage des corbeilles a papiers X

Dépoussiérage des dessus de bureaux

Balayage humide et lavage des sols

Nettoyage des lavabos, robinetteries et miroirs

Enlévement des traces sur les portes +
encadrements

Essuyage des chaises et fauteuils visiteurs X

Dépoussiérage des extincteurs, des luminaires,
des destructeurs de documents et radiateurs

Essuyage des objets meublants, lampes, combinés
téléphoniques

Dépoussiérage et détachage des interrupteurs,
poignées, plinthes, porte manteau

Essuyage des objets meublants, lampes, combinés
téléphoniques, calculatrices, souris, claviers, X
ordinateurs, écrans, stations

Rénovation des sols par la méthode dite spray X

Dépoussiérage des murs X

Dépoussiérage des plafonds X

Finitions hautes X

Lustrage des sols plastiques X




BUREAUX - SALLES DE REUNION

Prestations

Quotidien
Hebdomadaire
Mensuel

Tous les 2 mois
Trimestriel
Annuel

Vidage et essuyage des corbeilles a papiers X

Dépoussiérage des dessus de bureaux, meubles,
plans de travail, étageres

Essuyage des objets meublants, lampes, combinés
téléphoniques

Essuyage des objets meublants, lampes, combinés
téléphoniques, calculatrices, souris, claviers, X
ordinateurs, écrans, stations

Balayage humide des revétements durs

Enlévement des traces sur les portes +
encadrements

Aspiration des revétements textiles X

Dépoussiérage des extincteurs, des destructeurs a
documents, des luminaires et radiateurs

Dépoussiérage et détachage des interrupteurs,
poignées, plinthes, miroirs, porte manteaux, X
moulures et convecteurs

Désinfection des combinés téléphoniques X

Lustrage des sols plastiques X

Finitions hautes X

Lavage par roulement des corbeilles a papiers X

Dépoussiérage des murs X

Dépoussiérage des plafonds X

Aspiration des sieéges et nettoyage des pietements X

Dépoussiérage des pietements chaises et fauteuils X

Décapage des sols durs X

Application d’une émulsion X




RESERVE
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Dépoussiérage et détachage des interrupteurs, X
poignées, plinthes
Dépoussiérage des extincteurs, des luminaires et X
radiateurs
Enlévement des traces sur les portes + X
encadrements
Dépoussiérage des murs X
Dépoussiérage des plafonds X
Balayage humide et lavage ou aspiration des sols X
selon la nature
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Ramassage des déchets X
Balayage humide des escaliers X
Lavage manuel des escaliers X
Finitions basses des escaliers X
Dépoussiérage des murs X
Dépoussiérage des plafonds X
Dépoussiérage des rampes et luminaires X




CIRCULATIONS
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Vidage et essuyage des corbeilles a papiers X
Dépoussiérage du mobilier X
Balayage humide ou aspiration des sols selon leur X
nature
Lavage des sols X
Enlevements des traces sur les portes + poignées + X
encadrements
Dépoussiérage et détachage des interrupteurs, X
plinthes et moulures
Dépoussiérage des mains courantes X
Nettoyage des chaises et pietements X
Dépoussiérage des extincteurs, des luminaires et X
radiateurs
Finitions hautes X
Dépoussiérage des murs X
Dépoussiérage des plafonds X
Détachage des revétements textiles X
Décapage des sols durs X
Application d’une émulsion X




VESTIAIRES
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Vidage des corbeilles X
Enlevement des traces sur les portes + X
encadrements
Dépoussiérage des extincteurs, des luminaires et X
radiateurs
Dépoussiérage et détachage des interrupteurs, X
poignées, plinthes
Dépoussiérage des murs X
Dépoussiérage des plafonds X
Balayage et lavages des sols X

DOUCHES
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Balayage et lavages des sols X
Enlévement des traces sur les portes + X
encadrements
Dépoussiérage et détachage des interrupteurs, X
poignées, plinthes
Dépoussiérage des extincteurs, des luminaires et X
radiateurs
Dépoussiérage des murs X
Dépoussiérage des plafonds X
Lavage intérieur des cabines de douches ainsi que X
les parois extérieures




SANITAIRES Y COMPRIS LE SAS D’ENTREE
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Balayage humide ou aspiration des sols X
Lavage et désinfection des sols X
Nettoyage des robinetteries et appliques X
d’éclairage
Dépoussiérage et détachage des interrupteurs, X
poignées, plinthes, miroirs, porte manteau
Nettoyage soigné et désinfection des appareils, X
cuvette WC, abattants, et lavabos
Enlévement des traces sur les portes + X
encadrements
Essuyage des distributeurs X
Dépoussiérage des murs X
Dépoussiérage des plafonds X
Dépoussiérage des extincteurs, des luminaires et X
radiateurs
Détartrage de I'ensemble des appareils sanitaires X
Nettoyage des faiences murales X
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CAFETERIA — SALLE DE RESTAURATION DU PERSONNEL

micro-ondes
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Vidage et essuyage des corbeilles a papiers X
Nettoyage des éviers X
Nettoyage des tables X
Nettoyage des robinetteries et appliques X
d’éclairage
Dépoussiérage et détachage des interrupteurs, X
poignées, plinthes,
Balayage humide et lavage des sols X
Nettoyage des chaises et pietements X
Enlevement des traces sur les portes + X
encadrements
Dépoussiérage des murs X
Dépoussiérage des plafonds X
Dépoussiérage des extincteurs, des luminaires et X
radiateurs
Lavage mécanique des sols X
Lavage intérieur et extérieur des réfrigérateurs et X

11



VITRERIE EXTERIEURE

Prestations

Quotidien

Hebdomadaire

Mensuel

Tous les 2 mois

Trimestriel

Annuel

Nettoyage des faces extérieures de la vitrerie, des
encadrements, des portes vitrées et des impostes

x

VITRERIE INTERIEURE

encadrements, des portes vitrées et des impostes
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Enlévement des taches et coulures, des traces de X
doigts sur les portes vitrées et cloisons vitrées
Nettoyage des 2 cOtés des cloisons vitrées X
Nettoyage des faces intérieures de la vitrerie, des X

PRESTATIONS SPECIFIQUES

Prestations

Quotidien

Hebdomadaire

Mensuel

Tous les 2 mois

Trimestriel

Annuel

Lustrage de tous les sols plastiques, nettoyage
complet a la demande du client
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