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Agenda

● Rappels
● Administration

– Ce qui n’est pas administrable !
– Cartographie
– CMS, Pages et Actualités
– CMS Géoréférencement
– Les Atlas
– Mise en page des fiches Territoires
– Import des données statistiques
– Gestion des accès

● Géoréférencement
– API WSA
– Plateforme de Géoréférencement, Inscriptions, Administration
– Mise à jour du Référentiel d’Adresses

● Planning – Questions – Discussions
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Rappels
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Les plateformes SigVille

● QUALIF – Alkante (forfait annuel maintenance)
– https://sigville.alkante.com 
– https://wsasigville.alkante.com 
– https://admincartosigville.alkante.com 
– https://sigville-2022.alkante.com  nouveau backoffice→ nouveau backoffice

● PRE-PROD – Worldline
– https://sig.ville.cget.preprod.ext.ssl-gouv.fr 
– https://bo.sig.ville.cget.preprod.ext.ssl-gouv.fr  demande autorisation IP worldline→ nouveau backoffice
– https://wsa.cget.preprod.ext.ssl-gouv.fr 

● PROD – Worldline
– https://sig.ville.gouv.fr 
– https://bo.sig.ville.gouv.fr   demande autorisation IP worldline→ nouveau backoffice
– https://wsa.sig.ville.gouv.fr 

https://sigville.alkante.com/
https://wsasigville.alkante.com/
https://admincartosigville.alkante.com/
https://sigville-2022.alkante.com/
https://sig.ville.cget.preprod.ext.ssl-gouv.fr/
https://bo.sig.ville.cget.preprod.ext.ssl-gouv.fr/
https://wsa.cget.preprod.ext.ssl-gouv.fr/
https://sig.ville.gouv.fr/
https://bo.sig.ville.gouv.fr/
https://wsa.sig.ville.gouv.fr/
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Gestion des anomalies

● Alkante
– https://support.alkante.com (suivi des anomalies)
– https://kanboard.alkante.com (planification)

● Worldline – Hébergement
– https://jira.worldline.com (demander un compte si besoin)
– Pour les questions d’ordre technique : livraisons, logs, questions

https://support.alkante.com/
https://kanboard.alkante.com/
https://jira.worldline.com/
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Frontoffice

Backoffice

API WSA

Visiteurs

admin

Géoréférencement

Webservice

Utilisateurs connectés
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Architecture SigVille complète
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Frontoffice

● Cartographie des QPV
● Pages CMS (administrable)
● Actualités (administrable)
● Pages Territoires (France > … > QPV) (administrable)

– Cartographie du territoire
– Données statistiques (indicateurs, tableaux, graphiques)

● Géo-référencement
– Par adresse simple
– Par dépôt de fichier après création d’un compte
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Backoffice

● Administration générale
– Comptes, pages CMS, actualités

● Administration des données stats
– Import des données
– Création des tableaux et graphiques
– Configuration de l’affichage sur les fiches territoires

● Administration du Géoreférencement
– Activation des comptes utilisateurs (workflow d’inscription)

● Prestataire Proservia

– Gestion des quotas, trafic de consommation
– Administration de la file de traitement des fichiers déposés
– Administration CMS frontoffice du service de géoréférencement
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API WSA

● API Rest d’interrogation du Référentiel d’Adresses
● Accessible aux utilisateurs ayant un compte 

« wsa_webservice »
POST /service/georeferenceur.json
Host: wsa.sig.ville.gouv.fr
Authorization: Basic XXX
Content-Type: application/json

{
    "type_quartier": "QP",
    "type_adresse": "WSA",
    "adresse": {
        "code_postal": 93130,
        "nom_commune": "Noisy-le-sec",
        "num_voie": 8,
        "nom_voie": "rue Charles Baudelaire"
    }
}

{
    "code_reponse": "OUI",
    "loccom_ref": "COMMUNE_AVEC_QUARTIER",
    "locvoie_ref": "VOIE_ENTIERE",
    "locadr_ref": "OUI",
    "adresse": {
        "code_postal_ref": "93130",
        "nom_commune_ref": "Noisy-le-Sec",
        "num_voie_ref": 8,
        "nom_voie_ref": "RUE CHARLES BAUDELAIRE",
        "type_voie_ref": "R",
        "type_voie": "R",
        "code_commune_insee": "93053",
        "id_voie": 154204,
        "similitude_commune": 100,
        "similitude_voie": 100
    },
    "temps_geo": 0.192,
    "reponses": [
        {
            "type_quartier": "QP",
            "code_reponse": "OUI",
            "nom_quartier": "Le Londeau",
            "code_quartier": "QP093021",
            "code_info": "VOIE_ENTIERE",
            "info": "La voie est située entièrement dans le quartier QP  Le Londeau  "
        }
    ]
}
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Administration
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Ce qui n’est pas administrable !

● La charte graphique, les logos
● L’upload de documents sur la plateforme
● La carte (en partie, voir plus loin)
● Les Atlas (sera possible dans la future version)

– Dans ces cas, la procédure est de passer par Alkante pour indiquer les 
modifications souhaitées, préparer un patch de mise à jour, et livrer pour 
installation en production (forfait de maintenance corrective annuelle)

● Worflow de livraison : 

 → nouveau backoffice QUALIF (Alkante), PRÉ-PROD (WorldLine), PROD (WorldLine)
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Cartographie

● Carto générale sur l’accueil
– Avec synthèse nationale par région
– Cluster des QP en fonction 

du niveau de zoom
– Centrage sur Territoires d’Outre-Mer

● Carto centrée sur les 
fiches territoires

● Configuration des couches
– Visibilité, Transparence
– Légende dynamique en fonction des couches affichées

● Outils
– Géolocalisation, Interrogation de couches, Recherche d’adresse (IGN), Mesure de distances, 

Isochrones, Annotations / Dessins, Impression
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Cartographie

● Aspects techniques
– Front : API Géoportail IGN, basé sur OpenLayers

● La plupart des outils sont ceux de l’IGN
● Les fonds de plan sont également ceux de l’IGN (désormais gratuits)
● (quelques indisponibilités IGN dans l’année pour maintenance, ça arrive)

– Back : Serveur cartographique Mapserver, Bdd PostgreSQL
● Particularité

– Liaison avec la recherche QP par adresse SigVille  IGN↔ IGN
(cf. Slide suivante)
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Cartographie

● Recherche adresse QP et affichage sur la carte
– Des incohérences remontées par les utilisateurs
– Raison « technique »

● Le Référentiel Adresses SigVille ne contient pas les numéros de rue, uniquement des 
« bornes » (ex. les n°1 à 10 sont dans le QP)

● Le RefAdr. ne contient donc pas les localisations des adresses 
● Le champ de recherche « invite » à saisir un numéro, et l’adresse SigVille du RefAdr. 

est retrouvée par autocomplétion (indexation ElastiSearch des voies)
● L’adresse complète est ensuite « passée » à la recherche IGN (API de géocodage), et 

parfois l’adresse n’est pas trouvée, pour différentes raisons… 
(rue non trouvée, code postal erroné, commune fusionnée, etc.)
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Cartographie

● Outil AdminCarto disponible en QUALIF, pas en PROD
– Difficultés d’installation côté hbgt Worldline, PRE-PROD non 

fonctionnelle  install à relancer avec eux→ nouveau backoffice
– https://admincartosigville.alkante.com/ 

● Actuellement en PROD  maj « manuelle » des données→ maj « manuelle » des données
– Procédure

● Nous indiquer les données carto à mettre à jour (Shapefile ou autre)
● Nous indiquer les éléments de légende ou documentation
● Préparation d’un patch pour installation en PROD
● (maintenance évolutive « mise à jour des référentiels géographiques »)

https://admincartosigville.alkante.com/


17

CMS, Pages et Actualités

● Backoffice, menu « Textes » (CMS)
– Pages & Blocs

● Tous les contenus des page et des zones de textes modifiables, 
ainsi que les mails

● Pas mal d’entrées obsolètes…
– Actualités

● L’encart des actualités sur la page d’accueil

– À noter : NE PAS MODIFIER LES CLÉS DES ENTRÉES CMS !

Tips : pour faciliter la recherche dans les liste, utilisez le caractère spécial « % »
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CMS, Pages et Actualités

● Pages & Blocs
– Les pages de CMS (Données, Contact, Mentions, etc.)
– Les textes du module de Géoréférencement

● Connexion, RGPD, Aide, FAQ
– À revoir : il reste des références au « CGET » par-ci par-là
– À noter : 

● Le système d’édition des textes riches n’est pas pratique et difficile à utiliser 
● Il n’y a pas la possibilité d’uploader des fichiers, juste faire des liens

Le système d’édition des texte a été amélioré dans le nouveau backoffice
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CMS Géoréférencement

● Les textes du module de Géoréférencement
– Éditables dans le menu « Textes », et les entrées de la FAQ également dans le menu 

« Service de dépôt-retrait - Géoréférencement »
– Page d’inscription et de connexion au service

● https://sig.ville.gouv.fr/inscription/requestNewAccount
● https://sig.ville.gouv.fr/wsa.php/login
● Clés « 09% »

– Pages, textes et mails relatifs au RGPD
● https://sig.ville.gouv.fr/page/219/utilisation-de-vos-donnees-personnelles
● Clés « RGPD% »

– Textes de l’aide
● Clés « 09% »

– Textes de la FAQ
● Clés « FAQ% »

https://sig.ville.gouv.fr/inscription/requestNewAccount
https://sig.ville.gouv.fr/wsa.php/login
https://sig.ville.gouv.fr/page/219/utilisation-de-vos-donnees-personnelles
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Les Atlas

● Les Atlas ne sont pas directement modifiables depuis le 
backoffice
– Entrée CMS 002  → nouveau backoffice

– Le reste doit se faire en préparant un patch pour mettre à jour les 
données
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Les Atlas

Le nouveau backoffice intègre une gestion CMS des Atlas
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Mise en page des fiches territoires

● Menu Territoires > Configuration > Mise en page
– Permet de gérer l’organisation des indicateurs clés et des tableaux 

dans la mise en page des fiches territoires, pour tous les niveaux
– Indicateurs numériques

– Indicateurs et chiffres clés

– Tableaux et Graphiques 
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Mise en page des fiches territoires

● Un mot sur les modules Zones et Relations du menu 
Territoires
– Zones  gère les intitulés visibles de toutes les « zones » affichées → nouveau backoffice

dans les pages territoires (Régions, Dept., Comm., QP, EPCI, CV, etc.)
– Relations  gère l’ensemble des relations territoriales multi-niveaux, → nouveau backoffice

ex. Régions  Départements, Départements  Communes, ↔ IGN ↔ IGN
Communes  QP↔ IGN

● Si le découpage territorial change (ex. communes fusionnées), il peut être 
nécessaire de mettre à jour les zones et les relations

● La procédure est complexe, elle n’est pas faite directement dans le 
backoffice, mais préparée en amont  à voir ensemble si nécessaire→ nouveau backoffice
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Import des données statistiques

● Il s’agit de la mise à jour des indicateurs, tableaux et 
graphiques dans les fiches territoires
– Assistant d’import des données (Excel)
– Assistant de génération de tableau
– Assistant de configuration 

de graphique
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Import des données statistiques

● Structure générale

Affichage en mode
Tableau ou Graphique

Table
(en bdd) Champs

(=colonnes)

Indicateurs
(valeur d’un champ pour 

une donnée)
Formules

(indicateur calculé, 
somme, moyenne, etc.)
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Import des données statistiques

● Configuration des Tableaux – Catégorie
● Niveau d’affichage (territoire)

– Territoires englobants
● Tableau de niveau QP remonté à un niveau 

supérieur

– Thématique
● Classement du tableau

– Actif
● Visible ou non à l’affichage

– Type
● Tableau et/ou Graphique

– Code zone prévisu
● Un code de territoire pour la pré-

visualisation
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Import des données statistiques
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Import des données statistiques
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Import des données statistiques

● Indicateurs d’évolution (ex. SYNTH_QP)
– 2 colonnes d’indicateurs
– 1 colonne de tendance « Évolution »
– Choix de l’indicateur à afficher
– Choix de la tendance (hausse ou baisse)
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Import des données statistiques
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Import des données statistiques

● Territoires englobants (ex. QP_CNAF_2019)

Niveau QP

Niveau Commune

Pour chaque QP de la commune
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Import des données statistiques

● Territoires englobants (ex. QP_CNAF_2019)

Indique pour chaque indicateur : 
 - s’il est affiché sous la forme d’un 
   histogramme ou non
 - la couleur de l’histogramme
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Import des données statistiques

● Assistant > Importer des données
– https://cloud.alkante.com/index.php/s/RQG4jJ34Y4wKdHs
– CAF_QP_19.csv

1122

33

https://cloud.alkante.com/index.php/s/RQG4jJ34Y4wKdHs
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Import des données statistiques

● Assistant > Importer des données

11

22

Vérifier le séparateur CSV et le délimiteur de texte
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Import des données statistiques

11

22

Vérifier le nom de la table SQL
pas de caractère spécial, seul « _ » est autorisé

55

Indiquer une Clé Primaire
(obligatoire, souvent le 1er)

44
Vérifier les types de colonnes
(même si automatique)

33
Modifier les noms SQL si besoin
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Import des données statistiques

● Assistant de création des métadonnées (indicateurs)

22 Source, Année, Date d’intégration

11 Important, choix de la catégorie des données

33 Choisir de générer les indicateurs (peut-être refait ultérieurement)

44
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Import des données statistiques

11

22
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Import des données statistiques

11 Renseigner les libellés des champs
(pour l’affichage dans le tableau)

22
Ces données « Champs » peuvent
être renseignées ou modifier
ultérieurement
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Import des données statistiques

● Encore un petit effort pour enfin générer le tableau !

11
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Import des données statistiques

● Et générer les indicateur pour chaque champ
(sauf la clé primaire)

11 Cliquer sur chaque champ
pour générer les
indicateurs

22
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Import des données statistiques

● Et enfin les informations générales du tableau

11

22

Nom technique
Nom affiché dans le front

Niveau de territoire
du tableau

Thématique d’affichage

Le processus a été simplifié dans le nouveau backoffice !
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Import des données statistiques

● Configurer et Prévisualiser le tableau

11
Indiquer un code zone

 ENREGISTRER→ nouveau backoffice

22 Prévisualiser les données
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Import des données statistiques

● Créer un graphique à partir d’un tableau
– Nécessite un tableau configuré et code de prévisualisation
– Choisir un type de graphique, une configuration automatique est 

appliquée
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Import des données statistiques

● Types de
graphiques
réalisables
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Import des données statistiques

● Quelques exemples
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Gestion des accès

● Utilisateurs
– Liste et gestion des comptes utilisateurs (création, modif., suppr.)

● Groupes
– Gestion des rôles par groupes
– Un groupe est composé de une ou plusieurs permissions

 → maj « manuelle » des données NE PAS MODIFIER !

● Permissions
– Permissions fines (droits), pour toutes les fonctionnalités disponibles

 → maj « manuelle » des données NE PAS MODIFIER !

● Analyse de connexion
– Logs des tentatives de connexions 
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Gestion des accès

● Création / Modification des comptes
– Au minimum : Identifiant, Mot de passe, E-mail, Groupes et/ou 

Permissions
– Des sections obsolètes : Zones dédiées, Territoires demandés

● Suppression
– Suppression définitive du compte
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Gestion des accès

● Gestion des droits – Permissions
– Beaucoup de choses obsolètes
– Les seules permissions réellement actives : 

● admin  pour les utilisateurs du backoffice→ nouveau backoffice
– Le mode superadmin requiert une modification en bdd en plus, à faire manuellement

● wsa_plateforme  accès au géoréférencement par dépôt de fichier → nouveau backoffice
● wsa_webservice  → nouveau backoffice accès au géoréférencement par API WSA
● wsa_gestion  accès restreint au backoffice pour la gestion du workflow → nouveau backoffice

d’inscription des demandes de création de comptes pour l’accès au 
Géoréférencement

– Utilisé pour les comptes du prestataire Proservia
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Gestion des accès

● Tâche planifiée de suppression des comptes
– Mis en place dans le cadre du RGPD
– Objectif : notifier et supprimer les comptes inactifs depuis X temps
– Comportement actuel : 

● Ne concerne pas les comptes admin / superadmin
● Ne concerne pas les comptes wsa_webservice uniquement (correction)
● Ne concerne pas certains comptes techniques
● Les comptes inactifs (i.e. non connecté) depuis plus de 2 ans sont

– Notifiés par mail de la suppression à venir 90 jours avant la suppression effective
– Supprimés pour ceux dont la dernière connexion est supérieure à 2 ans

– Contenu des mails administrable dans le CMS, clé « RGPD% »
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Géoréférencement
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API WSA

● https://wsa.sig.ville.gouv.fr
– Une « ancienne » interface graphique pour tester l’API

● Pas vraiment au goût du jour  complètement revue dans la nouvelle version→ nouveau backoffice
● La documentation de l’API sera renseignée sur data.gouv
● Nouvelle QUALIF https://wsasigville-2022.alkante.com

● API Rest 
https://wsa.sig.ville.gouv.fr/service/georeferenceur.json
– Authentification basique (compte avec droit « wsa_webservice »)
– Format de réponse XML ou JSON
– Différents formats d’adresse en entrée (WSA, AFNOR, MIXTE)

https://wsa.sig.ville.gouv.fr/
https://wsasigville-2022.alkante.com/
https://wsa.sig.ville.gouv.fr/service/georeferenceur.json
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API WSA

● Tests avec
Postman
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API WSA

● Problèmes d’accès avec certains comptes
– Raison : une tâche planifiée liée à la suppression de comptes anciens dans le 

cadre du RGPD
● Erreur dans l’analyse de comptes à nettoyer
● Problématique plus générale des comptes « wsa_webservice » à adresser…

– Procédure à suivre en cas de problème :
● Demander le « login » (identifiant) du compte
● Chercher le compte dans le backoffice grâce à son identifiant

– Compte inexistant (probablement supprimé automatiquement)
● Il faut re-créer le compte dans le backoffice
● Identifiant, Mot de passe, E-mail, Droit « wsa_webservice », Quota (si nécessaire)

– Compte existant
● Changer le mot de passe et le transmettre à l’utilisateur
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Plateforme de Géoréférencement

● 3 services de géoréférencement
– Par adresse simple depuis la page d’accueil
– Par dépôt de fichier (Excel/CSV), avec un compte « wsa_plateforme »
– Par appel à l’API WSA, avec un compte « wsa_webservice »

● Pole Emploi
– Contrat de service spécifique ANCT – PE
– Dépôt de fichier hebdomadaire par SFTP (~80 000 lignes en moy.)

Lundi 00h00 Traitement SigVille Mercredi 12h00 (?) Nettoyage

[PE] Dépôt fichier SFTP [PE] Récupération fichier traité

!
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Plateforme de Géoréférencement

● Pole-Emploi, user « pewsa2012 »
– Accès SFTP pour Alkante (pour vérifs. si nécessaire)

● Maj Pole-Emploi BSI ANCT
– Problématique de sécurité côté Pole-Emploi
– Mise en place d’un serveur SFTP tampon (Adebukola SONNUS)
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AVANT

APRÈS
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Plateforme de Géoréférencement

● Inscriptions Géoréférencement
– CMS clés RGPD01, 02, 03, 04
– Pas de mail envoyé

à cette étape
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Plateforme de Géoréférencement

● Workflow de validation des comptes
– Prestataire Proservia  s’occupe de valider les demandes→ nouveau backoffice
– Envoie une licence d’utilisation

● Attention  à mettre à jour !!!→ nouveau backoffice

Demande Envoi Licence

Retour Licence

Accepter Refuser

mail

mail
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Plateforme de Géoréférencement

– https://sig.ville.gouv.fr/uploads/wsa_licence/guide_utilisateur_georef
erencement.pdf

– https://sig.ville.gouv.fr/uploads/wsa_licence/licence_plateforme_de_g
eoreferencement_cget.pdf

● Paramétrage des comptes
– Consultation des stats d’utilisation – Trafic
– Gestion des quotas d’utilisation  du WSA

https://sig.ville.gouv.fr/uploads/wsa_licence/guide_utilisateur_georeferencement.pdf
https://sig.ville.gouv.fr/uploads/wsa_licence/guide_utilisateur_georeferencement.pdf
https://sig.ville.gouv.fr/uploads/wsa_licence/licence_plateforme_de_georeferencement_cget.pdf
https://sig.ville.gouv.fr/uploads/wsa_licence/licence_plateforme_de_georeferencement_cget.pdf
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Plateforme de Géoréférencement

● Dépôt de fichier pour Géoréférencement
– https://sig.ville.gouv.fr/wsa.php/accueil
– https://cloud.alkante.com/index.php/s/RQG4jJ34Y4wKdHs 

https://sig.ville.gouv.fr/wsa.php/accueil
https://cloud.alkante.com/index.php/s/RQG4jJ34Y4wKdHs
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Plateforme de Géoréférencement

● Gestion des dépôts de fichier – Plateforme
– Arrêter/ Redémarrer/Supprimer un fichier
– Les gros fichiers sont découpés en plus petites parties
– Attention  ne pas toucher aux fichiers Pole-Emploi pewsa2012 !!!→ nouveau backoffice
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Référentiel d’Adresses

file:///media/data/projets/SYSTEME_CS170111_CGET_Maintenance_SIG_Ville/06_LIVRAISON/FORMATION_2022/CGET_RefAdr2015_presentation_technique-v1.2.pdf
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Référentiel d’Adresses – depuis 2015

● [ALK] Reprise du script de mis à jour initial
– Livraison du code source
– Transfert de compétence / formation
– Mise à disposition d’une base de données de test

● [CGET] Reprise de la compétence technique
– Prestations ponctuelles – Manuel BIENVENU
– Mise à jour du Référentiel IGN
– Tests / Améliorations / Patchs correctifs
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ALKANTE

4 rue Alain Colas

Parc d'Activités des Vents d'Ouest

35 530 NOYAL SUR VILAINE

Tél : 02.99.22.25.70

Fax : 02.99.32.12.76

Site web : www.alkante.com

e-mail : alkante@alkante.com

http://www.bullesdemer.fr/
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