
- ANNEXE 1 -

OPERATIONS MINIMALES D'ENTRETIEN



OPÉRATIONS MINIMALES D'ENTRETIEN :

Liste des pièces ou mécanisme à vérifier 

A Chaque Visite 

Toutes les 6 semaines

FREQUENCE 

minimale semestrielle

FREQUENCE 

minimale annuelle

Cuvette, toit de cabine, local des machines (propreté, éclairage) x 

Anti-rebond et contact (1) x 

Amortisseurs x 

Moteur d'entraînement et convertisseurs ou générateur, ou pompe hydraulique x 

Réducteur x 

Poulie de traction x 

Frein x 

Armoire de commande et sélecteur x 

Limiteurs de vitesse (cabine et contrepoids) et poulies de tension (1) x 

Poulies de déflexion/renvoi/mouflage x 

Guide cabine et contrepoids/vérin (dont alignement des guides et 

pattes et fixation) 
x 

Coulisseaux ou galets cabine et contrepoids/vérin 

Fixation des gueuses du contrepoids 
x 

Câblage électrique x 

Cabine (état général), boutons, voyants et indicateurs x 

Parachute et/ou moyen de protection contre les mouvements  

incontrôlés de la cabine en montée ou tout autre dispositif antichute (soupape 

rupture, réduction de débit pour ascenseurs hydrauliques) 

x 

Câbles ou chaînes de suspension et leurs extrémités x 

Baies palières : 

1. Vérification de l'efficacité des verrouillages et contacts de fermeture
x 

2. Vérification course, guidage et jeux

3. Vérification câble, chaîne ou courroie et lubrification x 

4. Vérification mécanismes de déverrouillage de secours x 

5. Dispositif limitant les possibilités d'actes de vandalisme x 

6. Ferme porte sur portes palières x 

Porte de cabine : 

1. Vérification verrouillage et contacts de fermeture

2. Vérification course, patins, rails, guidage et jeux x 

3. Vérification câble, chaîne ou courroie et lubrification x 

4. Vérification mécanismes de déverrouillage de secours x 

5. Dispositif efficacité du dispositif de réouverture x x 

Palier : précision d'arrêt et de nivelage x 

Dispositif hors de course de sécurité x 

Limiteur de temps de fonctionnement du moteur x 

Dispositif électrique de sécurité : 

1. Vérification du fonctionnement x 

2. Vérification de la chaîne de sécurité x 

3. Vérification des fusibles x 

Dispositif de demande de secours et éclairage de secours x 

Commandes (dont voyants lumineux) et indicateurs aux paliers x 

Éclairage de la gaine x 

Cuve hydraulique (niveau/fuites) x 

Vérin hydraulique x 

Canalisations hydrauliques x 

Dispositif antidérive x 

Bloc de commande x 

Pompe à main/soupape de descente à commande manuelle x 

Limiteur de pression x 

(1) hors câbles. Il faut dissocier les câbles de l'organe fonctionnel auquel ils peuvent être associés.



- ANNEXE 2 -

PIÈCES INCLUSES DANS LE CONTRAT 
(Liste non exhaustive)



Matériels et interventions inclus au contrat pour lesquels le Prestataire s'engage à tenir en stock les 

pièces pour assurer le dépannage dans les délais prévus et dans la limite de leur disponibilité. 

Cette disponibilité ne peut être inférieure à 15 ans pour les composants électroniques, 20 ans pour les 

composants électromécaniques et 30 ans pour les éléments mécaniques. 

CABINES 

▪ Boutons de commande y compris leur signalisation lumineuse et sonore

▪ Interface usager d'appel de secours (boutons avec leur signalisation)

▪ Paumelles de portes

▪ Contacts de porte

▪ Ferme porte automatique

▪ Galets de suspension et contact de porte

▪ Coulisseaux

▪ Dispositif mécanique de réouverture de porte

▪ Trappe de secours

▪ Câblage électrique ou électronique

▪ Lisse électronique de sécurité, barrière toute hauteur, cellule simple

▪ Moteur d'opérateur de porte

▪ Boîtier de commande de porte (circuits de commande)

▪ Courroie d'entraînement (moteur)

▪ Courroie / chaîne d'entraînement (panneaux)

▪ Patins de guidage Pince de déverrouillage

▪ Rails de porte

▪ Seuil de sécurité

▪ Parachute

▪ Garde pieds mobile, tôle chasse pieds Commande inspection, bouton de stop Impulseur, bistable,

cellule .... 

▪ Système de mesure de la charge cabine

▪ Fourniture, remplacement des ampoules (tous types) éclairage normal et secours

▪ Fixations des mains courantes

▪ Fixations des miroirs

▪ Boites à boutons anti vandales y compris leur signalisation lumineuse et sonore Vantaux de porte

cabine

▪ Panneau de décoration cabine (remise en état ou remplacement) Faux plafond anti-vandale.

PALIERS 

▪ Boutons d'appels y compris leur signalisation lumineuse

▪ Paumelle de portes

▪ Contacts de porte

▪ Contrepoids de fermeture des portes palières

▪ Ressort de fermeture des portes palières Ferme porte automatique de porte battante

▪ Galets de suspension et contre galet

▪ Patins de guidage des portes

▪ Chaîne, câblette de rappel de porte

▪ Serrures

▪ Rails de portes palières

▪ Seuils de portes palières (couverture hors travaux autres corps d'état)

▪ Signalétique de position et de direction

▪ Signalisation sonore (gong ou synthèse vocale)

▪ Dispositif de manœuvres pompiers (verre dormant, intercommunication, dispositifs électriques)

▪ Câble ou courroie d'entraînement des portes automatiques

▪ Dispositif de déverrouillage manuel



▪ Dispositif contre le déverrouillage illicite et les pictogrammes associés à la présence de ce dispositif ;

▪ Boite à bouton palière anti vandales y compris plastrons et dispositifs de fixation

▪ Signalisation palière

▪ Boîtes d'appel pompier.

▪ Vantail de porte palière

GAINES 

▪ Coulisseaux contrepoids et cabine, ainsi que les garnitures

▪ Câbles de traction et attaches, recoupe suite à allongement

▪ Dispositif de compensation d'allongement comprenant ressorts, coupelles, goupilles

▪ Autres dispositifs de traction (ruban, chaînes, courroies, etc.…)

▪ Câbles de limiteur de vitesse et réglage de longueur si nécessaire

▪ Câbles ou chaînes de compensation et réglage de longueur si nécessaire

▪ Câbles, ruban, chaîne entraînement du sélecteur

▪ Câbles souples pendentifs

▪ Impulseurs/orienteurs

▪ Systèmes de fin de course inspection Boîtes hors course

▪ Boîte orienteur de sélecteur

▪ Poulies de renvoi

▪ Joint tête de piston (oléo-électrique)

▪ Dispositif anti dérive (oléo-électrique)

▪ Amortisseurs, huile d'amortisseurs, cales de compensation et fixations des différents dispositifs

▪ Poulie tendeuse du limiteur de vitesse et contacts

▪ Entretien réparation des canalisations électriques souples et fixes Bouton d'arrêt

▪ Dispositifs de commande d'éclairage gaine et prises de courant

▪ Fourniture remplacement des ampoules, tubes fluorescents ou halogènes, éclairage gaine

▪ Fils guides de contrepoids, dispositifs de tension et fixations

▪ Réalignement des guides cabine et contrepoids sauf sur tassement justifié du bâtiment

▪ Les bacs de récupération d'huile aux pieds des guides avec fourniture s'ils n'existent pas

▪ Les bacs ou bidons de récupération d'huile des vérins hydrauliques y compris la tuyauterie

d'écoulement depuis la tête de vérin

▪ Electronique déportée

LOCAUX TECHNIQUES (machines et poulies) - MACHINERIES EN GAINE OU EMBARQUÉES 

▪ Nettoyage complet des locaux techniques comprenant en état de propreté du local par lui-même

ainsi que la machine, les armoires de toute nature intérieure et extérieure, les sélecteurs, les

diffuseurs des éclairages normaux et de secours et tous autres dispositifs installés dans les locaux

▪ Entretien des éclairages (normal et secours) comprenant essais de fonctionnement et

remplacement des éléments défectueux

▪ Entretien fonctionnel des moyens d'accès

▪ Entretien des tableaux de branchement et d'arrivée de courant

▪ Entretien et dépannage des matériels antiparasites dédiés au fonctionnement des installations

▪ Entretien des ventilateurs ou extracteurs d'air pour leurs éléments accessibles

▪ Entretien des éléments de maintien en température des locaux tels que thermostats et radiateurs

Appareils oléo-électriques 

▪ Complément d'huile (mise à niveau)

▪ Remplacement de l'huile (centrale) fourniture et mise en œuvre

▪ Refroidisseurs ou résistances

▪ Les bacs de récupération d'huiles de vérin

▪ Distributeur et tous les éléments constitutifs

▪ Groupe moto pompe (incluant le moteur électrique et/ou la pompe), atténuateur de pression et

conduits hydrauliques



▪ Filtre

▪ Électrovanne-joints et bobines électriques des électrovannes

▪ Pompe manuelle et dispositif de remise à niveau en descente

▪ Instructions d'utilisation des dispositifs manuels de secours

▪ Dispositifs de suspension et de fixation du groupe moto pompe

▪ Dispositif électrique pour la remise à niveau (fonctionnement et signalisation lumineuse)

Appareils électriques 

Réducteur 

▪ Complément d'huile du réducteur et des paliers

▪ Graissage des roulements

▪ Remplacement de l'huile (vidange)

▪ Arbre lent (arbre de poulie)

▪ Arbre à vis

▪ Roulement et paliers

▪ Étanchéité de treuil

▪ Freins et tous dispositifs participant à l'action de freinage

▪ Coupleur centrifuge

Moteur 

▪ Complément d'huile moteur

▪ Balais/charbons

▪ Tous fusibles

▪ Roulement/palier

▪ Rotor et stator

▪ Bobinage

▪ Coussinets

▪ Condensateur de démarrage

▪ Ventilateurs

▪ Sondes thermiques

Manœuvres 

▪ Alimentation

▪ Fusibles et protistors

▪ Transformateurs de toute nature

▪ Redresseur

▪ Diodes et pont de diode Résistances de toute nature

▪ Condensateur/bobines

▪ Contacteur

▪ Relais

▪ Relais temporisés et temporisateurs de toute technologie

▪ Circuit électronique de manœuvre incluant la carte principale et tous autres circuits électroniques

participant au fonctionnement de l'installation

▪ Batterie ou accumulateur

▪ Electronique de puissance comprenant toutes les cartes électroniques, quelle soient dans l'armoire

ou déportées sur ou à proximité de la machine, les composants de puissance tels que transistors

thyristors, les radiateurs de dissipation, les résistances de dissipation d'énergie résiduelle

▪ Les dispositifs de ventilation des armoires tels que ventilateurs

▪ Sondes thermiques

Limiteur de vitesse 

▪ Contact

▪ Poulie

▪ Câble, attaches, serres câbles...

▪ Roulement ou paliers



▪ Galet

▪ Dispositifs participant au fonctionnement

▪ Limiteur pour vitesse excessive en montée

Sélecteur 

▪ Basculeur

▪ Poulies, roulements et paliers

▪ Ruban, câble, chaînes et tous dispositifs participant à l'entraînement du sélecteur

▪ Engrenages

▪ Micro-contact

▪ Câble électrique souple et connexions

▪ Galets

▪ Huile ou graisse dans le respect des instructions du constructeur

▪ Bobines ou moteur électrique

Divers 

▪ Batteries d'éclairage

▪ Étiquette, plaques réglementaires

▪ Boites à clefs sécurisées "Prestataire"




