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ANNEXE au RC -D

EN
MINISTERE

DE LA CULTURE
Libersd.

Hgalieé
Fratermité

Cellule de

signalement

d’une discrimination—

de harcélement moral ou sexuel—
d’agissements sexistes—

de violences ou agressions sexistes
ou sexuelles—de menaces ou

tout autre acte d'intimidation—
de violences conjugales
etintrafamiliales

. 1 LABEL
EGALITEE= DIVERSITE

VOUS ETES VICTIME
OU TEMOIN...

Le ministére de la Culture
est engagé dans une
politique volontariste de
prévention et de lutte
contre les inégalités femmes/
hommes et contre toutes les
formes de discriminations
et de violences av travail.
Dans ce cadre, il met ala
disposition de toutes et de
tous une cellule externe de
signalement telle que définie
dans l'arrété du 13 juin

2022 relatif av dispositif de
recueil et de traitement des
signalements des actes de
violence, de discrimination,
de harcélement moral ou
sexvel et des agissements
sexistes. Cette cellule
externe a été mise en place
dans le cadre des labels
Egalité et Diversité décernés
par I’Afnor, obtenus en 2017
et renouvelés en 2022.

Code d'accés
arappeler:1959

Des professionnels indépendants sont a
votre écoute en toute confidentialité pour
* vous écouter et vous soutenir;

+vous informer sur les droits liés 4 la situa-
tion que vous présentez, vous orienter vers
les structures compétentes selon la situa-
tion et les besoins;

«vous aider i rassembler les informations
nécessaires afin de vous conseiller au
mieux sur les démarches 2 entreprendre;

« alerter I'administration sur une situation
d’urgence, proposer des actions permet-
tant d’assurer la sécurité de la victime
potentielle, de faire cesser le trouble au
plus vite et de veiller 4 ce que des mesures
soilent prises.

La cellule garantit la stricte confidentia-
lité€ des informations communiquées dans
le cadre du recueil du signalement, de sa
réception 4 la cldture du dossier, en limitant
'acces a ces informations aux seules per-
sonnes ayant besoin d'en connaitre. Les tiers
aver lesquels il est nécessaire de communi-
quer sont informés du caractere impératif
du respect de ces régles de confidentialité.
La cellule est gérée par un prestataire
externe, Concept RSE, retenu a I'issue d'une
procédure de marché public. L'équipe de
Concept RSE est composée d'écoutants spe-
cialisés, de juristes et d'experts des risques
sociaux (discrimination, violences sexistes et
sexuelles, harcélement).

COMMENT
CONTACTER
LA CELLULE?



LA CELLULE EST ACCESSIBLE
A TOUS LES PERSONNELS
DU MINISTERE DE LA CULTURE

Quelle que soit
leur affectation

« Administration centrale

«» Services déconcentrés (DRAC et DAC)

« Services 4 compétence nationale (SCN)

+ Etablissements publics sous mutelle (EPA
et EPIC)

Quel que soit leur statut

« Titulaires

» Contractuel(le)s

+ Collaborateurs et collaboratrices
occasionnel(le)s remunéréie)s ou
benévoles

« Stagiaires, apprenti(e)s, volontaires
en service civique

+ 0801905910

(numere vert) du lundi au vendredi
de9haizh

65 s ignalement-culture@conceptrse.fr

Quelle que soit
leur situation administrative

= En activité

« Ayant quitté les services du ministére
par suite de retraite, démission, fin de
contrat et de mobilité

« Candidatie)s a un recrutement au ministére

% conceptrse.fr/signalement-culture
ou en flashant le QR code ci-contre

B Cabinet Concept RSE-Péle tertiaire
ECO WORK-2 ZI Chartreuse
Guiers—38380 Entre-deux-Guiers

COMMENT
SE DEROULENT
LES ECHANGES?

Entierement anonymes vis-a-vis

de votre employeur, les échanges
sont confidentiels.

Aprés un temps d’¢coute et une information
sur les droits liés a la situation que vous pré-
sentez, la cellule de signalement identifie ce
qui pourrait relever d'une discrimination, de
harcélement sexuel, de violences sexuelles ou
d’agissements sexistes, de harcélement moral,
d’'intimidation ou de tout acte de menace.

Sivous le souhaitez, elle peut vous accom-
pagner dans la constitution d'un dossier
permettant de matérialiser les faits. Elle sol-
licite 'administration concernée qui peut
apporter des éléments complémentaires
au dossier, puis rédige un rapport préconi-
sant des actions, afin que "'administration
concernée puisse prendre des mesures adap-
tées et améliorer les actions de prévention
si besoin.

DE LA CULTURE

Dans le cadre de vos eéchanges, il vous sera
toujours proposé de bénéficier d'un soutien
psychologique.

Vous serez informé(e) tout au long du trai-
tement de votre dossier et recevrez une
synthése finale mentionnant les mesures
proposées par I'administration concernée.

QUEDIT LA LOI?
QUELLES
SANCTIONS?

Retrouvez tous les textes de référence sur
I'intranet Sémaphore.

Plus d’informations sur la cellule de

sighalement sur l'intranet Sémaphore.



Gestion interne des
alertes

- Discrimination

- VHSS

Actualisation de la procédure
Version 2024

ANNEXE au RC - Suite — Procédure interne suite signalement
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est faite

Administrateur et
encadrement
intermédiaire

hiérarchie

Partage DRH et

DRH

Une m__m.a.mm/
i

.

Recevoir la victime
et rédiger un
compte-rendu des
faits relates

Une gestion partagée des alertes

o

Obtenir un
témoignage écrit de
Ia victime

7 Communication a l'issue de I'enquéte 7

S'assurer de la bonne
réintégration de 'agent mis en

o

o

Sonder I'équipe
pour vérifier si le
probléme est un cas
isolé ou récurrent

cause

S'assurer de la bonne
réintégration de la victime

Informer I'ensemble de
I'equipe

o

Résolution de la
difficulté
managériale ou
interpersonnelle

MNOM Communication tout au long de I'enquéte
Analyse de la
S : Préparer et communiquer les . .
- presomption o= - Organiser une formation pour
- . éléments de langage pour tenir .
plausible de informé lrensemble de Féquipe les membres de I'équipe
discrimination ou
de VHSS 7
aur

!

La situation présente-t- 7 Enquéte administrative

elle un nsque ou un
danger (ex : victime et
accusé maintenus au
planning) ?

NON Entretien avec
lailes)

victime(s)

Entretien avec
nmu_ I'agent mis en
cause

L

F Entretien avec I'ensemble des
agents concernés / de I'équipe

Qur

Suspension provisoire
de I'agent mis en cause
le temps de I'enquéte

_|V Fin de la procédure

MOM

Rapport d'enquéte:
I'enguéte conclut a la
responsabilité de I'agent
mis en cause

7

Mise en ceuvre de la
procédure
disciplinaire

4 mois maximum

RESSOURCES
AUMRINES



ANNEXE au Réglement de la Consultation
QUESTIONNAIRE EGALITE PROFESSIONNELLE & DIVERSITE PROFESSIONNELLE

Liste des questions posées au(x) futur(s) titulaire(s) du (ou des) marché(s)

Le lien vers la plateforme numérique proposant le questionnaire sera communiqué a P’attributaire
au moment de la signature du contrat. Il devra étre renseigné par I'attributaire en amont de la notification.

PRESENTATION DU FOURNISSEUR

Nom de I'entreprise
Site internet

SIRET

Code NAF / APE
Année de création
Effectif total

Type d’entreprise
Adresse du siege social

Contact unique (nom et mail)

REFERENCES DE LA CONSULTATION

Type de structure
Nom du pouvoir adjudicateur
N° de référence de la consultation

CPV principal de la consultation (indiqué dans le
réglement de la consultation)

PROMOTION DE L’EGALITE ENTRE LES FEMMES ET LES HOMMES

PERSONNEL AFFECTE A LA REALISATION DU MARCHE

Nombre total de personnels affectés a la réalisation du marché
Nombre de femmes
Nombre d’hommes

ENCADRANTS AFFECTES A LA REALISATION DU MARCHE

Nombre total d’encadrants affectés a la réalisation du marché
Nombre de femmes
Nombre d’hommes

SENSIBILISATION DU PERSONNEL AFFECTES A LA REALISATION DU MARCHE

Nombre de personnes qui bénéficieront d’'une formation de sensibilisation sur les
stéréotypes, les préjugés et les comportements sexistes au travail

REMUNERATION



Ecarts moyens de rémunération existant entre les femmes et les hommes pour les
personnels affectés a la réalisation de la prestation

Si écart il y a, quelle est la moyenne de 1’écart

- eneuros
- en proportion

Actions correctives mises en ceuvre pour réduire ces écarts de rémunération :

INDEX EGALITE PROFESSIONNELLE
Soumission a la production de 'index égalité professionnelle (si +50 salariés)

Si oui, quelle est la valeur de l'indice :
- en 'année n
- al'année n-1
Pouvez-vous préciser la décomposition de ces indicateurs pour cette année :

- Ecart de rémunération femmes-hommes

- Ecart de répartition des augmentations individuelles

- Ecart de répartition des promotions (uniquement si plus de 250 salariés)
- Nombre de salariées augmentées a leur retour de congé de maternité

- Parité parmi les 10 plus hautes rémunérations

Si le score est inférieur a 75, quelles mesures correctives prévoyez-vous ?

Comment I'index égalité professionnelle est-il diffusé ?

- en interne
- en externe

AUTRES ACTIONS EN FAVEUR DE L’EGALITE PROFESSIONNELLE

Actions mises en ceuvre pour promouvoir I'égalité professionnelles femmes-hommes

Menu déroulant a choix unique :

(¢]

[¢]
[¢]
[¢]

Aucun écart

Ecart en faveur des femmes

Ecart en faveur des hommes

Non applicable (absence de femmes ou
d’hommes)

€
%

Menu a choix multiples :

O O O O 0O O

Grilles de salaires conventionnée

Actions de sensibilisation aupres des RH
Contr6le annuel des enveloppes salariales
Comitologie spécifique de suivi
Ajustement et égalité des salaires
Autre(s) (préciser le cas échéant)

QOui/Non

Menu a choix multiples :

o

[¢]
[¢]
[¢]

o O

Labellisation AFNOR Egalité professionnelle
Charte ou Accord interne

Formation pour tous

Promotion de la mixité dans les supports de
communication, de formation, etc.

Lutte contre les stéréotypes de genre
Adaptation des postes aux deux sexes
Dispositifs répondant aux besoins sociaux
spécifiques des femmes (mise en place
d’actions de sensibilisation, de soutien,
d’écoute)

Mesures de prévention et de lutte contre les
harcélements et violences sexuelles et sexistes
Autre(s) (préciser le cas échéant)



PREVENTION CONTRE LES DISCRIMINATIONS

Etes-vous engagés dans une démarche de prévention contre les discriminations et de

promotion de la diversité ? Oui/Envisagé/Non

Si oui, comment cet engagement est-il formalisé ?
Menu a choix multiples :
o Labellisation AFNOR Diversité
o Charte interne
o Accord (collectif ou individuel)
o Autre(s) (préciser le cas échéant)

Quels sont les publics visés par vos actions ?
- en interne a votre entreprise :

Menu a choix multiples :

Femmes

Jeunes (moins de 25 ans)

Séniors (plus de 50 ans)

Personnes éloignées de 'emploi

Publics reconnus travailleurs handicapés
Public d’origines étrangéres

LGBTQIA+

Personnes placées sous mains de justice

O O OO OO0 O0Oo

- dans vos relations extérieures (fournisseurs, prestataires, sous-traitants, L
etc.): Menu similaire au précédent

Quel(s) levier(s) privilégiez-vous ?
Menu a choix multiples :

o Formation

o Communication

o Evénements

o Sensibilisation du personnel

o Accompagnement individuel

o Recrutement

o Promotion

o Autre(s) (préciser le cas échéant)
Le futur marché prévoit 'usage d’un outil en ligne sur internet ? Oui/Non

- si oui, ce site a-t-il fait 'objet d’'un audit technique pour évaluer son
accessibilité aux personnes en situation de handicap (non-voyants, Oui/Non
malentendants, etc.) ?

- si oui, en quelle année cet audit a-t-il été réalise ?
- si oui, avez-vous fait évoluer le site suite aux conclusions de I'audit ? Oui/Non

Pour quelle(s) raison(s) menez-vous ces actions ?
Menu a choix multiples :
o Conviction de I'entreprise
o Amélioration de la gestion des RH
o Amélioration de la qualité de vie au travail
o Démarche de responsabilité sociale de
I'entreprise (RSE)
Enjeu économique
Valorisation de I'image
o Autre(s) (préciser le cas échéant)

o O
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