
BESOIN 
Programme architectural 

et technique d'une 
opération

MARCHÉ AMO-PROGRAMMISTE
Logigramme d'utilisation de l'Accord-cadre Programmiste

ENVOI
Cahier des charges au 

Titulaire pour 
demande de DEVIS

TRANSMISSION 
Base documentaire 
sous demande du 
Titulaire pour le DEVIS

PROCÉDURE DE LANCEMENT

[CAHIER DES CHARGES]
- Informations générales 

- Coefficient de compléxité 
- Phases demandées

 

Coefficient complexité ?
Une formule automatique 
dans l'Excel le détermine 
(voir CCTP pour détail)

Quelles phases choisir ?
Vous pouvez utiliser le logigramme 
"Phases de l'AC"
Les phases sont également décrites 
dans le CCTP

VALIDATION INTERNE
Devis conforme au :
- Cahier des charges ;
- BPU.

[DEVIS]
Devis du titulaire 
pour l'opération

VALIDATION INTERNE 
- Financement en place ;
- Signature du RPA

[BC]
Bon de 

commande

ENVOI
[BC] au Titulaire pour 

notification

ENVOI
[BC] et [AR] 

au POC de l'AC 
(voir CCTP)

Dès Accusé de récéption  du 
Titulaire, le bon de commande 
est considéré comme notifié.

Lancement
Partie technique 0

Légende couleur

A charge de la maîtrise 
d'ouvrage

A charge du Titulaire

Légende formes

Processus

Document

Action

Note

Réunion

[AR]
Accusé de 

récéption du [BC] 

[DOC] 
Documentation  

partie technique 0



BESOIN 
Programme architectural 

et technique d'une 
opération

MARCHÉ AMO-PROGRAMMISTE
Logigramme d'utilisation de l'Accord-cadre Programmiste

PHASES - Accord-cadre Programmiste ESID Lyon

Phase 0
Compilation 
des données

Phase 1
REDB

Phase 2 
Elaboration du 

PRG

Phase 3
Revue de PRG

Phase 4
Mise à jour du 

PRG

Phase 5.1
Analyse des 

candidats

Phase 5.2
Analyse des 

soummissionnaires

Phase 6.1
Analyse des 

offres

Besoin d'une REDB

Pas besoin 
d'une REDB

Besoin analyse 
pour appel offre restreint

(AOR)

FIN
du marché

Besoin analyse 
pour appel offre ouvert

(AOO)

Besoin 
analyse APD

Phase 6.2
Analyse APS

Besoin 
analyse APD

FIN
du marché

Phase 7
Analyse APD



Réunion de 
lancement

[OSu]
- Convocation 
réunion avec 
l'utilisateur

[DAA]complété
Demande 

d'autorisation 
d'accès complété

Validation 
du document

[PPTRU]
Présentation 
réunion avec 
l'utilisateur 
(brouillon)
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Réunion avec 
l'utilisateur

[RPTCD]
Rapport de 

compilation des 
données (brouillon)

Réunion de 
fin de phase 

FIN
Phase

[OSL]
- Notification du marché

- Lancement P0
- Convocation réunion 

de lancement

Légende couleur

A charge de la maîtrise 
d'ouvrage

A charge du Titulaire

Légende formes

Processus

Document

Action

Note

Réunion

Décision

PHASE 0 - Compilation des données

[DAA]vierge
Demande 

d'autorisation 
d'accès vierge

ENVOI
[OSL] et [DOC] 

au Titulaire

ENVOI
[PPTRU] à la MOA

ENVOI
[DAA] au Titulaire

ENVOI
[DAA] au site de 

l'opération

[DAA]validé
Demande 

d'autorisation 
d'accès validé

ENVOI
[CRL] à la MOA

[CRU]
Compte-rendu 
réunion avec 
l'utilisateur

ENVOI
[CRU] à la MOA

Reprise
du document

VALIDATION
[DAA]

NON

OUI

Demande de la MOA 
Réunion de fin de phase

Reprise du
document

ENVOI
[RCD] à la MOA

Validation 
du document

[PPTRU]
Présentation 
réunion avec 
l'utilisateur

[RPTCD]
Rapport de 

compilation des 
données

Pas de demande 
de la MOA 

[CRF0]
Compte-rendu 
réunion fin P0

ENVOI
[CRF0] à la MOA

[OSF0]
Convocation 

réunion fin P0

[DOC] 
Documentation  

partie technique 0

[CRL]
Compte-rendu 

réunion 
lancement

Dans le cadre d'une demande de 
diagnostics complémentaires le 
délai contractuel ne sera pas 
interrompu. Le titulaire indiquera 
des hypothèses de travail en 
poursuivant son étude.  

Réunion supplémentaire
non imposée au marché.
Cette réunion sera ajoutée sur 
la derniere facturation du 
marché.

[LP]
Liste des 
prérequis

ENVOI
[LP] à la MOA



Revue d'expression 
detaillée des besoins

FIN
Phase 1

[OSP1]
Lancement P1

Légende couleur

A charge de la maîtrise 
d'ouvrage

A charge du Titulaire

Légende formes

Processus

Document

Action

Réunion

PHASE 1 - Revue d'expression détaillée des besoins

Validation
du document

ENVOI
[CRREDB] à la 

MOA

Reprise 
du document

Validation
du document

[CRREDB]
Compte-rendu 

REDB 
(brouillon)

[CRREDB]
Compte-rendu 

REDB
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[PPTREDB]
Presentation 

REDB 
(brouillon)

ENVOI
[PPTREDB] à la 

MOA

[PPTREDB]
Presentation 

REDB
[OSREDB]

Convocation 
à la REDB

Reprise 
du document



Réunion de 
suivi

[PRG] et 
[ANXPRG]

Programme + 
annexes 

(brouillon)

Réunion de 
fin de phase

FIN
Phase

[OSP2]
- Lancement P2

Légende couleur

A charge de la maîtrise 
d'ouvrage

A charge du Titulaire

Légende formes

Processus

Document

Action

Note

Réunion

Décision

PHASE 2 - Élaboration du programme

Demande de la MOA
Réunion de suivi 

ENVOI
[OSP2] [CRREDB.MOA] 
et [CAN] au Titulaire

ENVOI
[PRG] et [ANXPRG] à 

la MOA

ENVOI
[CRs] à la MOA

Pas de demande 
de la MOA

VALIDATION
INTERNE

[PRG] et [ANXPRG]

OUI

Demande de la MOA 
Réunion de fin de phase

NON

Pas de demande 
de la MOA 

[CRF2]
Compte-rendu 
réunion fin P2

ENVOI
[CRF2] à la MOA

[CAN] 
Canevas PRG 

attendu par la MOA

[CRs]
Compte-rendu 

réunion de suivi

Cette étape inclus une validation 
interne nécessitant un support de 
présentation [PPTRP]. Celui-ci sera 
mis à jour dans la phase suivante 
sous demande de la MOA.

NON 
+

Demande de la MOA
Réunion de suivi 

[PRG] et 
[ANXPRG]

Programme + 
annexes 

[OSS]
Convocation 

réunion de suivi

[OSS]
Convocation 

réunion de suivi

[OSF2]
Convocation 

réunion fin P2

Réunion supplémentaire
non imposée au marché.
Ces réunions seront ajoutées 
sur la derniere facturation du 
marché.

MARCHÉ AMO-PROGRAMMISTE

Logigramme d'utilisation de l'Accord-cadre Programmiste

[CRREDB.MOA]
Compte-rendu 
REDB mis à 

jour MOA

[CANRP] 
Canevas PPTRP 

attendu par la MOA

[PPTRP] 
Support de 

présentation 
 RP (brouillon)

ENVOI
[PPTRP] à la MOA

Validation 

Reprise 
du document

[PPTRP] 
Support de 

présentation 
de la RP



FIN
Phase

[OSP3]
- Lancement P3

Légende couleur

A charge de la maîtrise 
d'ouvrage

A charge du Titulaire

Légende formes

Processus

Document

Action

Réunion

PHASE 3 - Revue de programme (RP)

ENVOI
[CRRP] à la MOA

Reprise 
du document

Validation
du document

[CRRP]
Compte-rendu 

de la RP 
(brouillon)

[CRRP]
Compte-rendu 

de la RP

[OSRP]
Convocation 

à la RP

Revue de 
Programme

Réunion de 
fin de phase

Demande de la MOA 
Réunion de fin de phase

[CRF3]
Compte-rendu 
réunion fin de 

phase

ENVOI
[CRF3] à la MOA

Pas de demande 
de la MOA 

[OSF3]
Convocation 

réunion fin P3

Réunion supplémentaire
non imposée au marché.
Cette réunion sera ajoutée sur 
la derniere facturation du 
marché.
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[PPTRP.F] 
Support de 

présentation 
final de la RP 

(brouillon)

ENVOI
[PPTRP] à la MOA

[PPTRP.F] 
Support de 

présentation 
final de la RP

Validation

Reprise 
du document



Réunion de 
suivi

[PRGFINAL] et 
[ANXPRG.F]

Programme et ces 
annexes brouillon

Réunion de 
fin de phase

Fin
Phase

[OSPT4]
- Lancement PT4

Légende couleur

A charge de la maîtrise 
d'ouvrage

A charge du Titulaire

Légende formes

Processus

Document

Action

Note

Réunion

Décision

PHASE 4 - Élaboration du programme final

Demande 
de la MOA

Réunion de suivi 

ENVOI
[OSPT4] et [CRRP] 

au Titulaire

ENVOI
[PRGFINAL] et 

[ANXPRG.F] à la MOA

ENVOI
[CRs] à la MOA

Pas de demande 
de la MOA

VALIDATION
[PRG] et [ANXPRG]

OUI

Demande de la MOA 
Réunion de fin de phase

NON

Pas de 
demande 
de la MOA 

[CRF4]
Compte-rendu 
réunion fin de 

phase

ENVOI
[CRF4] à la MOA

[CRs]
Compte-rendu 

réunion de suivi

NON 
+

Demande de la MOA
Réunion de suivi 

[PRGFINAL] 
& [ANXPRG.F]

[PRGCONSULT] 
& [ANXPRG.C]

Réunion supplémentaire
non imposée au marché.
Ces réunions seront ajoutées 
sur la derniere facturation du 
marché.

[CRRP]
Compte-rendu 
RP mis à jour 

MOA

[OSS]
Convocation 

réunion de suivi

[OSS]
Convocation 

réunion de suivi

[OSF4]
Convocation 

réunion fin P4
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[FICHEEVALPRG] 
Fichier excel 

validé

[FICHEEVALPRG] 
Fichier excel 

complété

[FICHEEVALPRG] 
Fichier excel 

vierge

ENVOI
[FICHEEVALPRG] au 

Titulaire

ENVOI
[FICHEEVALPRG] à la 

MOA + archive

ENVOI
[FICHEEVALPRG] 
au POC de l'AC 

(voir CCTP)

[PRGCONSULT] et 
[ANXPRG.C]

Programme et ces 
annexes brouillon

ENVOI
[PRGCONSULT] et 

[ANXPRG.C] à la MOA



Réunion 
commision 
technique

[RPTC.X] 
Un rapport 

d'analyse par 
candidat

Réunion de 
fin de phase

Lancement
Partie technique 

suivante

[OSP5.1]
- Lancement P5.1

Légende couleur

A charge de la maîtrise 
d'ouvrage

A charge du Titulaire

Légende formes

Processus

Document

Action

Note

Réunion

Décision

PHASE 5.1 - Assistance pour l'analyse des candidatures

Demande de la MOA
Réunion CT

ENVOI
[OSP5.1] ,[DOCRC] et 
[DOCCANDIDATS] au 

au Titulaire

ENVOI
[RPTC.X] à la MOA

ENVOI
[CRCT] à la MOA

[CRF5]
Compte-rendu 
réunion fin de 

phase

ENVOI
[CRF5] à la MOA

[CRCT]
Compte-rendu 

réunion CT

Pas de demande 
de la MOA

Réunion supplémentaire
non imposée au marché.
Ces réunions seront ajoutées 
sur la derniere facturation du 
marché.

[DOC]
[DOCRC] 

[DOCCANDIDATS]

[OSCT]
Convocation 

réunion commission 
technique (CT)

[OSF5.1]
Convocation 

réunion fin P5.1
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[CANRPT_C.CT]
Canevas rapport 

d'analyse des 
candidats

[RPTC.CT] 
Rapport d'analyse 
des candidats par 

la CT

ENVOI
[RPTC.CT]  à la MOA

[RPTC.CT] 
Rapport d'analyse 
des candidats par 

la CT

Validation

Reprise 
du document

Demande de la MOA 
Réunion de fin de phase

Pas de demande 
de la MOA 

Réunion présentation 
du rapport d'analyse

[OSRA]
Convocation réunion 

présentation du 
rapport d'analyse

ENVOI
[CRRA] à la MOA

[CRRA]
Compte-rendu 

de réunion



Réunion 
commision 
technique

[RPTS.X] 
Un rapport 

d'analyse par 
soumissionnaire

Réunion de 
fin de phase 

FIN
Partie technique 

[OSP5.2]
- Lancement P5.2

Légende couleur

A charge de la maîtrise 
d'ouvrage

A charge du Titulaire

Légende formes

Processus

Document

Action

Note

Réunion

Décision

PHASE 5.2 - Assistance pour l'analyse des soumissionnaires

Demande de la MOA
Réunion CT

ENVOI
[OSP5.2] ,[DOCRO] et 

[DOCSOUM] au 
au Titulaire

ENVOI
[RAPS.X] à la MOA

ENVOI
[CRCT] à la MOA

[CRF5.2]
Compte-rendu 
réunion fin de 

phase

ENVOI
[CRF5.2] à la MOA

[CRCT]
Compte-rendu 

réunion CT

Pas de demande 
de la MOA

Réunion supplémentaire
non imposée au marché.
Ces réunions seront ajoutées 
sur la derniere facturation du 
marché.

[DOC]
[DOCRO] 

[DOCSOUM]

[OSCT]
Convocation 

réunion commission 
technique (CT)

[OSF5.2]
Convocation 

réunion fin P5.2
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[CANRPT_S.CT]
Canevas rapport 

d'analyse des 
soumissionnaires

[RPTS.CT] 
Rapport 

d'analyse des 
soumissionnaires 

par la CT

ENVOI
[RPTS.CT]  à la MOA

[RPTS.CT] 
Rapport 

d'analyse des 
soumissionnaires 

par la CT

Validation

Demande de la MOA 
Réunion de fin de phase

Pas de demande 
de la MOA 

Réunion présentation 
du rapport d'analyse

Reprise 
du document

[OSRA]
Convocation réunion 

présentation du 
rapport d'analyse

ENVOI
[CRRA] à la MOA

[CRRA]
Compte-rendu 

de réunion



Réunion de 
suivi

[RPTO.X] 
Un rapport 

d'analyse par 
offre reçue

Réunion de 
fin de phase 

FIN
Partie technique 

[OSP6.1]
- Lancement P6.1

Légende couleur

A charge de la maîtrise 
d'ouvrage

A charge du Titulaire

Légende formes

Processus

Document

Action

Note

Réunion

Décision

PHASE 6.1 - Assistance pour l'analyse des offres

Demande de la MOA
Réunion CT

ENVOI
[OSP6.1] ,[DOCRO] et 

[DOCOFFRES] au 
au Titulaire

ENVOI
[RPTO.X] à la MOA

ENVOI
[CRS] à la MOA

[CRF6.1]
Compte-rendu 
réunion fin de 

phase

ENVOI
[CRF6.1] à la MOA

[CRS]
Compte-rendu 
réunion suivi

Pas de demande 
de la MOA

Réunion supplémentaire
non imposée au marché.
Ces réunions seront ajoutées 
sur la derniere facturation du 
marché.

[DOC]
[DOCRO] 

[DOCOFFRES]

[OSS]
Convocation 

réunion de suivi

[OSF6.1]
Convocation 

réunion fin P6.1
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[RPTO] 
Rapport 

d'analyse des 
offres

ENVOI
[RPTO]  à la MOA

[RPTO] 
Rapport 

d'analyse des 
offres

Validation

Demande de la MOA 
Réunion de fin de phase

Pas de demande 
de la MOA 

Réunion présentation 
du rapport d'analyse

Reprise 
du document

[OSRA]
Convocation réunion 

présentation du 
rapport d'analyse

ENVOI
[CRRA] à la MOA

[CRRA]
Compte-rendu 

de réunion



Réunion de 
fin de phase 

FIN
Partie technique 

[OSP6.2]
- Lancement P6.2

Légende couleur

A charge de la maîtrise 
d'ouvrage

A charge du Titulaire

Légende formes

Processus

Document

Action

Note

Réunion

Décision

PHASE 6.2 - Assistance pour l'analyse de l'avant-projet sommaire (APS)

ENVOI
[OSP6.2] et [DOCAPS] 

au Titulaire

[CRF6.2]
Compte-rendu 
réunion fin de 

phase

ENVOI
[CRF6.2] à la MOA

Réunion supplémentaire
non imposée au marché.
Ces réunions seront ajoutées 
sur la derniere facturation du 
marché.

[DOCAPS] 
Avant-projet 
sommaire

[OSF6.2]
Convocation 

réunion fin P6.2

MARCHÉ AMO-PROGRAMMISTE
Logigramme d'utilisation de l'Accord-cadre Programmiste

ENVOI
[RPTAPS]  à la MOA

Validation

Demande de la MOA 
Réunion de fin de phase

[RPTAPS] 
Rapport 

analyse de l'APS

Réunion présentation 
du rapport d'analyse

[RPTAPS] 
Rapport 

analyse de l'APS

Pas de demande 
de la MOA 

Reprise 
du document

[OSRA]
Convocation réunion 

présentation du 
rapport d'analyse

ENVOI
[CRRA] à la MOA

[CRRA]
Compte-rendu 

de réunion



Réunion de 
fin de phase 

FIN
Partie technique 

[OSP7]
- Lancement P7

Légende couleur

A charge de la maîtrise 
d'ouvrage

A charge du Titulaire

Légende formes

Processus

Document

Action

Note

Réunion

Décision

PHASE 7 - Assistance pour l'analyse de l'avant-projet détaillé (APD)

ENVOI
[OSP7] et [DOCAPD] 

au Titulaire

[CRF7]
Compte-rendu 
réunion fin de 

phase

ENVOI
[CRF7] à la MOA

Réunion supplémentaire
non imposée au marché.
Ces réunions seront ajoutées 
sur la derniere facturation du 
marché.

[DOCAPD] 
Avant-projet 

détaillé

[OSF7]
Convocation 

réunion fin P7
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ENVOI
[RPTAPD]  à la MOA

Validation

Demande de la MOA 
Réunion de fin de phase

[RPTAPD] 
Rapport 

analyse de l'APD

Réunion présentation 
du rapport d'analyse

[RPTAPD] 
Rapport 

analyse de l'APD

Pas de demande 
de la MOA 

Reprise 
du document

[OSRA]
Convocation réunion 

présentation du 
rapport d'analyse

ENVOI
[CRRA] à la MOA

[CRRA]
Compte-rendu 

de réunion
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