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Préambule

Ce document décrit le fonctionnement de l'application mobile pour PATTI. en

couvrant l’authentification, le traitement des notifications entrantes, les

informations affichées pour chaque transport, et pour finir, visualiser seulement les

transports dans une période spécifique.

Le tutoriel a été écrit en prenant en exemple un cas d'utilisation sous iPhone.

Cependant le fonctionnement pour android est identique.
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I - Installer l’application PATTI

1. iOS

Vous pouvez accéder à PATTI sur l’App Store en utilisant
l’application App Store et en recherchant PATTI, pour
maximiser vos chances de trouver l’application, vous pouvez
rechercher “PATTI Lenrek” dans la barre de recherche. Le lien
ci-dessous est une redirection vers l’application sur l’App
Store:

https://apps.apple.com/fr/app/patti/id6499595072?l=en-GB



4

2. Android

Vous pouvez aussi y accéder sur le Play Store en utilisant
l’application Play Store et en recherchant PATTI, pour maximiser
vos chances de trouver l’application, vous pouvez rechercher
“PATTI Lenrek” dans la barre de recherche. Le lien ci-dessous est
une redirection vers l’application sur le Play Store:

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.lenrek.patti.mobile&hl=fr
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II - Se connecter à l’application de PATTI

1. Page de connexion

Lors du lancement de l’application PATTI, vous

arriverez sur cette page de connexion. Pour vous

connecter, vous devrez entrer votre identifiant,

votre mot de passe, ainsi que l’URL de PATTI.

● URL: https://patti.sante-estuaire.fr

Lors de la connexion, vous pourriez faire face à

différentes situations:

● Connexion réussie

● Mauvaise URL

● Mauvais identifiant

● Mauvais mot de passe

https://patti.sante-estuaire.fr
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2. Connexion via la biométrie

La connexion par biométrie fonctionne de la manière

suivante: Vous vous connectez une première fois

avec votre identifiant et votre mot de passe.

Une fois connecté, lors des prochaines connexions, le

bouton de connexion avec la reconnaissance faciale

(iOS uniquement, pour des questions de sécurité) ou

le lecteur d’empreintes digitales (pour les anciens

iPhone et les smartphones Android) pourra être

directement utilisé.

Si votre appareil ne dispose pas d’empreintes

digitales ou de reconnaissance faciale, alors la

connexion sera comme celle ci-dessus, avec

l’identifiant déjà renseigné pour vous.
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III - Réception des notifications

1. Réception de la notification

Lors de l’arrivée d’un nouveau transport, d’une annulation,

d’une modification, ou autre manipulation sur un

transport, vous serez averti à partir d’une notification push.

De là, 3 cas se présenteront à vous :

● Si vous êtes connecté et que l’application est ouverte

● Si votre application PATTI fonctionne en arrière plan

● Si votre application PATTI est fermée



8

2. Application ouverte en premier plan.

La notification ne s'affiche pas à l’écran. Cependant, le

récapitulatif PATTI se met à jour de lui-même, avec deux

cloches en haut de l’écran indiquant un nouveau transport.

3. Application connecté en arrière plan

Si vous cliquez sur une notification, et que vous étiez

connecté à l’application en arrière-plan, alors l’ouverture

de l’application vous redirigera vers les détails du

transport, vous permettant donc de l’accepter (bouton de

gauche), l’accepter avec délai (bouton du milieu), ou le

refuser (bouton de droite).
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4. Application fermée / non connectée

Lorsque vous cliquez sur une

notification et que l’application est

fermée ou que vous n’êtes pas

connecté, alors vous aurez un

message indiquant que vous

devez vous connecter pour

accéder au transport.

La procédure de connexion est la

même que ci-dessus. Une fois

connecté, vous aurez accès aux

détails du transport.
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IV - Personnaliser le visuel des transports

L’affichage des transports est personnalisable dans le

récapitulatif. Il permet, pour chaque transport, d’afficher

seulement les informations que vous jugez nécessaires.

Pour cela il faudra aller dans le récapitulatif en cliquant

sur l’icône de roue crantée, comme montré sur l’exemple,

à gauche et cliquer sur le bouton indiqué.

Une fois cela fait, vous trouverez en dessous les étapes à

suivre pour sélectionner les informations dont vous avez

besoin, avec sur la dernière image, le résultat final.

Le paramétrage est spécifique à chaque tableau du

récapitulatif, donc les changements ne se réaliseront

que sur le tableau sélectionné.
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V - Filtrer les transports dans une période donnée

Il est possible de filtrer les transports par période entre une

date de début et une date de fin, pour permettre de

visualiser des transports dans une période donnée. Il faut

être dans le récapitulatif et cliquer sur le bouton avec

l’icône de calendrier (voir exemple ci-contre).

Pour ensuite changer la date, il

faudra cliquer sur un des deux

boutons pour changer la période.

Celui du haut pour le début, et celui

du bas pour la fin. Il faut ensuite

sélectionner la date souhaitée. Les

changements réalisés se feront

d’eux-mêmes.


