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Cahier des charges pour une certification combinée
du Centre CEA de Paris-Saclay :
ISO 9001: 2015 pour les unités de soutien du Centre,
ISO 14001: 2015 pour 'ensemble du Centre et
ISO 50001 : 2018 pour un périmétre de batiments du Centre
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1 Contexte et objet

1.1 Evolution récente du Centre

Le Centre CEA Paris-Saclay a été créé le 1¢" février 2017 en regroupant les directions et les supports des
centres CEA de Fontenay-Aux-Roses (FAR) et de Saclay (SAC). L’objectif est d’optimiser le fonctionnement de
'ensemble en créant une capacité de décision unique et en mettant en place un fonctionnement homogéene
permettant des mutualisations de moyens et la valorisation des meilleures pratiques. La plupart des unités sont
mutualisées sur les 2 sites hormis quelques fonctions de sécurité.

[l faut noter pour une bonne compréhension de ce document que I'ensemble des unités du Centre est désigné
par CEA/Paris-Saclay alors que la direction du Centre qui n’inclut que les unités de supports est désignée par
CEA/P-SAC.

1.2 Role et missions du Centre

La direction du Centre CEA Paris-Saclay est hiérarchiquement rattachée a la Direction générale du CEA.

Le Centre accueille des unités de I'ensemble des directions fonctionnelles et opérationnelles. Ces unités sont
désignées par l'expression « unités implantées ». L’ensemble de ces unités représentent environ 8500
personnes (salariés, collaborateurs, sous-traitants) réparties dans environ 200 batiments constituant 130
installations.

La direction du CEA Paris-Saclay n’a aucun lien hiérarchique avec les unités implantées, mais a pour mission
la fourniture du soutien logistique, technique, administratif et de sécurité a 'ensemble de ces unités. Seules les
unités de soutien constituées pour accomplir cette mission et regroupées sous le sigle de CEA/P-SAC, sont
sous l'autorité hiérarchique de la direction du Centre. Sur ce périmétre la direction de Centre met en ceuvre un
systéme de management QSE.

Le directeur du Centre de Paris-Saclay a la responsabilité juridique d’employeur de 'ensemble des personnels
CEA des unités implantées ou rattachées administrativement et d’exploitant de 'ensemble des installations des
unités implantées.

En tant qu’exploitant, Il est responsable de I'impact environnemental de 'ensemble des installations des unités
CEA implantées sur chaque site. Le périmétre géographique constituant le Centre de Paris-Saclay et, de ce fait,
inclus dans cette responsabilité environnementale, regroupe différents sites, notamment le site de Saclay
proprement dit, 'Orme des Merisiers a St Aubin, Nano-Innov a Palaiseau, FAR a Fontenay-Aux-Roses, le
Génopole d’Evry ainsi que quelques sites secondaires administrativement rattachés mais éloignés (voir le §2
sur les périmétres de certification). Sur ce périmeétre la direction de Centre met en ceuvre un systéeme de
management environnemental.

Le management de I'énergie constitue un point particulier du systéeme de management qui s’'intégre dans le
méme périmetre que le management environnemental. En tant qu’employeur, le directeur doit assurer la
fourniture d’énergie (chauffage, électricité) a 'ensemble des salariés et batiments du Centre. Pour cela il dispose
d’installations de production et de distribution qui sont exploitées sous sa responsabilité hiérarchique par
CEA/PSAC. En tant gu’exploitant, il doit maitriser les consommations des installations implantées.
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1.3 Historique des certifications

Il faut noter que bien que les certifications soient conjointes, elles portent nécessairement sur des périmétres
différents : CEA/P-SAC pour I'ISO 9001 et 'ensemble du Centre Paris-Saclay pour I'lISO 14001. Le périmétre
de la certification ISO 50001 est un sous-périmétre de I'lSO 14001 explicité plus bas.

Le site CEA de Saclay a mis en place une démarche qualité et environnementale sur 'ensemble de son
périmétre de responsabilité qui a abouti & une certification conjointe ISO 9001 et ISO 14001 depuis 2004.

Le site de Fontenay-aux-Roses (FAR) a mis en place une démarche qualité certifiée ISO 9001 depuis 2010 et
une démarche de management environnemental restreinte aux installations gérées par le support du Centre,
certifiée ISO 14001 depuis 2014.

En 2018, lors du second audit de surveillance, la certification du site de Saclay a été étendue au nouveau Centre
de Paris-Saclay en conservant sans I'étendre le domaine certifié :

- 1SO 9001 : intégration de tous les supports du site de FAR,
- ISO 14001 : intégration des installations gérées par CEA/P-SAC.
Ce périmetre a été conservé depuis.

En 2015 une démarche de management de I'énergie a été mise en place sur le site de Saclay. Elle a été certifiée
ISO 50001 en 2016 sur un petit périmétre de batiments représentatifs. En 2018, elle a été étendue a quelques
batiments du site de Saclay et a quelques batiments du site de Fontenay-Aux-Roses. Le centre a basculé en
2020 sur la version 2018 de cette norme.

L’objet de ce cahier des charges est de décrire le besoin pour le renouvellement conjoint des 3 certifications
ISO 9001, ISO 14001 et ISO 50001, sur le Centre CEA de Paris-Saclay, selon leur périmétre défini respectif.

2 Périmetres des certifications

2.1 1SO 9001

Pour I''SO 9001, le périmétre présenté a la certification est 'ensemble des activités de soutien du Centre porté
par la direction du Centre (CEA/P-SAC), défini selon 'organigramme et la cartographie de processus présentés
ci- aprés.

Cela concerne un effectif d’environ 800 salariés du CEA et environ autant de collaborateurs d’entreprises
extérieures sous-traitantes.

La cartographie présentée comprend 14 processus a ce jour (15 a venir en 2025). Chaque processus a une
portée globale Paris-Saclay, avec parfois des modalités locales.

Renouvellement 2025 : Intégration d’'un nouveau processus : Service de Dosimétrie Passive - Le Vésinet
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2.2

ISO 14001

Pour I'SO 14001, le périmétre soumis a la certification est 'ensemble des installations CEA implantées sur
le périmétre géographique suivant :

Site de Saclay hors installations de la Direction des Energies (DES)
Site de I'Orme des merisiers (environ 1 km au sud-est)

Site de Nano-Innov (environ 4 km a l'est)

Site de Fontenay-aux-Roses (environ 15 km au nord)

Site d’Evry (environ 25 km au sud-est)

Les installations du Centre sont regroupées en unités qui ont une cohérence technique, géographique et
environnementale de la fagon suivante pour le périmetre proposé a la certification :

31 lots d'ICPE dont 3 a FAR (22 activités soumises a déclarations; 1 activité soumise a
enregistrement ; 14 activités soumises a autorisation) portant sur 17 rubriques différentes. Les 28 lots
du site de Saclay sont soumis a un arrété préfectoral du 25/09/2009 et a un arrété préfectoral
complémentaire du 24/11/2011,

40 lots soumis au code de la santé publique (CSP) pour la gestion de sources de rayonnements
ionisants : sources radioactives, accélérateurs et générateurs X,

4 de ces lots sont soumis conjointement aux 2 réglementations,
31 installations tertiaires (bureaux, mais parfois serveurs ou climatisation),

des installations technologiques (ateliers, laboratoires dont plusieurs L2 et L3 pour la sécurité
biologique, hall d’essais, animaleries, ...),

des installations classées ERP (Etablissement Recevant du Public).

Exclusions :

Cas particulier de la Direction des Energies (DES) : cette direction en partie implantée sur le Centre
de Paris-Saclay posséde une certification globale ISO 9001 et ISO 14001. Cette direction exploite sur
I'ensemble du Centre de Paris-Saclay 26 installations dont les 9 INB, 13 ICPE (ou ICPE + CSP) et 4
installations soumises au CSP. Ces installations étant déja inclues dans le certificat de la DES, sont
exclues du périmétre de la certification du Centre.

SDP (Service de Dosimétrie Passive) du Vésinet.

Renouvellement 2025 : L’institut Jacob en partie hébergé sur le site de Fontenay-aux-Roses et 'autre partie

sur le site d’Evry est intégré dans le périmétre ISO 14001 dans le cadre du renouvellement de la certification

2025.
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2.3 1SO 50001

Pour I''SO 50001, le périmétre soumis a la certification est un sous-ensemble des installations soumises a la
certification 1ISO 14001.

Il s’agit d’'une démarche progressive : le périmétre est susceptible de s’étendre modérément sur la période
considérée. En 2022, le périmétre comportait 18 batiments.

Pour 2025, le périmétre comporte 23 batiments représentatifs du patrimoine historique du Centre, des supports
techniques et des constructions récentes :

- numéros 520, 522, 524, 526, 528, 530, 532 groupe de batiments interdépendants dit bat H abritant des unités
diverses avec des activités tertiaires, des laboratoires de chimie et de biologie, des lasers et des accélérateurs
- numéro 523 : batiment dit « de la direction du Centre »

- numéro 478 : batiment des unités de soutien technique

- numéro 482 : batiment abritant des unités fonctionnelles du CEA

- numéro 455, 453 et 460 : batiments du département des matiéres nucléaires de la DES

- numéro 714 dit « ICE » exploité par la DRF, mis en service en 2018

- numéro 125 dit «kNanoChem » (plusieurs étapes de rénovation réalisées, en cours ou en phase études)

- numéro 141 (batiment rénové)

- numéro 451 (batiment rénove)

- numéro 03 de FAR, R1 (bat 521)* et R2 (bat 143)* de SAC (restaurant d’entreprise)

- numéro 474N, 133 et 525 : batiments de la DSI*

* Renouvellement 2025 : extension par rapport a I'audit de surveillance de 2024.

Le périmétre inclut également les installations de production et de distribution de chauffage.

Les usages retenus excluront les consommations électriques liées aux activités scientifiques.

Chaque batiment objet d’'une rénovation dans le cadre du plan d’amélioration de la performance énergétique
du CEA Paris Saclay, entrera dans le périmetre du systeme de management de I'énergie.

3 Description de la prestation

Il s’agit de réaliser les audits d’un cycle de certification de fagon conjointe sur :
- le systtme de management de CEA/P-SAC selon les référentiels 1ISO 9001 et 1ISO14001 pour les
activités de la cartographie de processus jointe ci-dessus,
- le systtme de management environnemental du Centre selon le référentiel 1ISO14001 pour les
activités du périmétre 1ISO14001 décrit ci-dessus,
- le systétme de management de I'énergie pour le périmétre ISO 50001 décrit ci-dessus.

Cela comprend donc l'audit de renouvellement prévu en juin 2025 et les 2 audits de surveillance prévus
respectivement en 2026 et 2027.

Pour chacun de ces 3 audits les livrables attendus sont :

- un plan d’audit fourni au plus tard deux mois avant le premier entretien d’audit. Ce plan devra étre
validé par le directeur du CEA Paris-Saclay,
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- une restitution orale de I'audit, dite « a chaud », le dernier jour,
- un rapport d’audit comprenant une synthése sur chacun des 3 périmétres,

- trois certificats, sous réserve de I'accord du comité de certification, et dont les libellés seront discutés
lors des réunions préparatoires sur la base des libellés proposés au §5.

4 Conditions de réalisation

4.1 Compétence des auditeurs

Les auditeurs intervenants devront étre formés a la réalisation d’audit et aux normes du périmetre demandé.
lls devront pratiquer depuis au moins cing ans des audits sur les référentiels demandés, et des audits dans
des organismes complexes (multi-activités).

4.2 Lieu de réalisation

Les audits auront lieu sur le Centre de Paris-Saclay. Les entretiens concernant la direction auront lieu sur le
site de Saclay. Les entretiens concernant le pilotage et le fonctionnement des processus ainsi que la maitrise
opérationnelle des installations auront lieu sur les différents sites selon le besoin (Saclay, Orme des Merisiers,
Nano-Innov, Fontenay-aux-Roses, Evry et Le Vésinet).

Une réunion de préparation avec le prestataire retenu donnera lieu a une présentation du Centre de Paris-
Saclay avec la possibilité d’'une visite rapide du site de Saclay.

La nécessité d’accéder aux sites entraine I'acceptation par les auditeurs des régles de sécurité dont, en
particulier, les formalités administratives d’accés au Centre de Paris-Saclay (nom, prénom, date et lieu de
naissance, adresse personnelle, numéro de sécurité sociale, leur fonction, ainsi que le numéro de Siret et
I'adresse de leur I'entreprise).

4.3 Date de réalisation

La certification actuelle est valide jusqu’au 11 juillet 2025. L’audit de renouvellement devra nécessairement se
dérouler entre les semaines 23 et 24 de 2025 afin de nous donner une marge de 1 mois en cas de détection
de non-conformités a traiter.

Les audits de surveillance 1 et 2 auront lieu la premiére semaine de juin des années 2026 et 2027. En aucun
cas une date d’audit ne pourra étre proposée au mois de mai au cours duquel la disponibilité des équipes du
CEA Paris-Saclay n’est pas optimale. La date devra étre proposée au responsable qualité du Centre et
discutée suffisamment t6t pour nous garantir d’éviter certains jours « pieges » du calendrier CEA (inspections
par exemple).
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4.4 Accompagnement lors de 'audit

Afin de faciliter I'audit et notamment la vérification de I'application effective des dispositions du systeme de
management, I'auditeur sera assisté, durant la durée de I'audit, par un représentant du CEA plus au fait du
fonctionnement de I'entreprise et de ses pratiques.

4.5 Conditions d’acceptation de la prestation

La prestation des auditeurs est considérée comme pleinement accomplie lorsque :

- les entretiens d’audit se sont déroulés,

- une restitution « a chaud » a été présentée a 'ensemble des audités,

- un rapport d’audit global a été remis,

- en cas de non conformités, les auditeurs ont émis dans un délai acceptable un avis sur les actions
curatives et correctives proposées dans un délai compatible avec un renouvellement de la certification
le 11/07/2025,

- une recommandation relative a la décision de délivrer ou non la certification a été transmise au CEA

4.6 Impartialité / confidentialité

Les auditeurs retenus s’engagent a exercer leur mission en toute indépendance, impartialité et dans le respect
des régles de déontologie ainsi qu’avertir d’'un risque pouvant compromettre 'impartialité.

Les auditeurs s’engagent a respecter la confidentialité des documents ou informations dont ils auraient eu
connaissance dans le cadre de I'audit, a ne pas les exploiter ou les diffuser.

4.7 Clause environnementale

La prestation est effectuée en prenant en compte une organisation et une optimisation des déplacements
professionnels pendant I'exécution du marché (visioconférence, usage des transports en commun,
covoiturage des collaborateurs dans la mesure du possible ...). L'utilisation de véhicules hybrides ou
électriques, au gaz de pétrole liquéfié (GPL), au gaz naturel pour véhicules (GNV) ou encore a I’hydrogéne
(pratiques favorables a la réduction d’émission de gaz a effet de serre, en particulier le CO?) peut étre
proposeée.
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5 Libellé des certificats demandés

5.1 Pour I'ISO 9001

Attribué a I'ensemble des unités de soutien du Centre CEA de Paris-Saclay (CEA/P-SAC) pour les domaines
d’activité suivants :

- Soutien administratif, technique et de sécurité assurés par les unités de supports du centre : Travaux,
Maintenance, Activités de logistique, gestion des déchets conventionnels.

- Information scientifique et technique, radioprotection, surveillance de I'environnement.

- Gestion de crise, protection physique, lutte contre 'incendie et les risques industriels, secours aux
victimes, accueil, surveillance médicale, contréle de conformité.

5.2 PourI'ISO 14001

Attribué au Centre CEA de Paris-Saclay dans sa globalité pour I'ensemble de ses activités de :
- Recherche fondamentale dans les domaines des sciences de la matiére, du climat et du vivant,
- Recherche technologique,
- Enseignement,
- Soutien technique, administratif et de sécurité,
- Surveillance de I'environnement,

- Assainissement de sites anciens rattachés au centre de Paris-Saclay.

5.3 Pour I'ISO 50001

Attribué au Centre CEA de Paris-Saclay sur le périmétre défini pour I'ensemble de ses activités de Gestion de
I'énergie.

- Opération de rénovation du patrimoine.
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