
• Accueil 

Message 1 :  

Bonjour et bienvenue à l’Arcom, Autorité de régulation de la communication audiovisuelle et 

numérique.  

 

• Attente Arcom 

Message 2 :  

Merci de bien vouloir patienter quelques instants. Vous allez être mis en relation avec l’un de nos 

chargés d’information. Nous profitons de cette attente pour vous indiquer que nous sommes à votre 

écoute du lundi au vendredi, de 09h00 à 12h30 puis de 13h30 à 17h. 

Pour toute information, vous pouvez également consulter notre site internet au : www.arcom.fr 

 

• Dissuasion Arcom 

Message 3 :  

Toutes nos lignes sont actuellement occupées. Nos chargés d’information sont à votre écoute du 

lundi au vendredi, de 09h00 à 12h30 puis de 13h30 à 17h. 

Pour toute information, vous pouvez également consulter notre site internet au : www.arcom.fr 

Merci de renouveler votre appel et à très bientôt. 

 

• Accueil et dissuasion Arcom 

Message 4 (1 + 3) :  

Bonjour et bienvenue à l’Arcom, Autorité de régulation de la communication audiovisuelle et 

numérique. Toutes nos lignes sont actuellement occupées. Nos chargés d’information sont à votre 

écoute du lundi au vendredi, de 09h00 à 12h30 puis de 13h30 à 17h. 

Pour toute information, vous pouvez également consulter notre site internet au : www.arcom.fr 

Merci de renouveler votre appel et à très bientôt. 

 

 

 

http://www.arcom.fr/


• Fermeture 

Message 5 :  

Bonjour et bienvenue à l’Arcom, Autorité de régulation de la communication audiovisuelle et 

numérique Nos bureaux sont actuellement fermés. Vous pouvez nous recontacter pendant nos 

horaires d’ouverture du lundi au vendredi, de 09h00 à 12h30 puis de 13h30 à 17h. 

Pour toute information, vous pouvez également consulter notre site internet au : www.arcom.fr  

A très bientôt. 

 

• Problèmes  Arcom 

Message 6 :  

Bonjour et bienvenue à l’Arcom, Autorité de régulation de la communication audiovisuelle et 

numérique. Pour des raisons exceptionnelles, nous ne pouvons répondre à votre appel. Nous vous 

prions de nous excuser pour la gêne occasionnée et de bien vouloir renouveler votre appel. 

Pour toute information, vous pouvez également consulter notre site internet au : www.arcom.fr 

A très bientôt. 

 

http://www.arcom.fr/

