# Urssaf

Midi-Pyrénées

Du 15 janvier 2025

Procédure Adaptée : N° 2025-01

CAHIER DES CLAUSES TECHNIQUES
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Objet du marché :

Fourniture et livraison de petits matériels et consommables informatiques pour
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Organisme passant le marché :
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ARTICLE 1ER - CHAMP D’APPLICATION — DISPOSITIONS GENERALES

1.1. Présentation de I'Urssaf Midi-Pyrénées

Dans le cadre du financement du régime général de la Sécurité sociale, le réseau des Urssaf a pour principale mission de
collecter les ressources (cotisations et contributions sociales) qui permettent notamment de financer la prise en charge ou le
remboursement des soins médicaux, d'indemnités en cas d’arrét maladie, de congé maternité ou d'accidents du travail ainsi
que le paiement des retraites de base et des allocations familiales des bénéficiaires du régime général de la Sécurité sociale.
L'Urssaf collecte également des ressources pour le compte d’autres partenaires.

Chaque année, plus de 500 milliards d’'euros sont collectés et redistribués (534.4 milliards d’euros en 2019). La branche
constitue ainsi un des premiers réseaux de recouvrement en France.

L’Urssaf Midi-Pyrénées est en place depuis le 1er janvier 2012. Le siege de I'organisme est basé en Haute-Garonne sur le
site de Labége. Un site est présent sur chaque département au sein des villes de Foix, Rodez, Auch, Cahors, Tarbes, Albi,
Montauban.

L'Urssaf Midi-Pyrénées compte 706 salariés répartis sur 'ensemble des 8 sites (effectif au 31 décembre 2020).
Le réseau des Urssaf est également constitué de :

e La caisse nationale du réseau des Urssaf,

» 4 Caisses générales de Sécurité sociale dans les Départements d’Outre-Mer, une caisse de Sécurité sociale a
Mayotte et une Caisse commune de Sécurité sociale en Lozere,

» Des centres nationaux de traitement de dispositifs de simplification.

1.2. Objet du marché

Les stipulations du présent Cahier des Clauses Techniques et Particuliéres (CCTP) concernent un marché de fourniture et
livraison de petits matériels et consommables informatiques pour I'Urssaf Midi-Pyrénées.

Lieux de livraison :

SITE ADRESSE
FOIX 4 rue Victor Hugo - 09000 FOIX
RODEZ 9 avenue de Bourran - 12000 RODEZ
Ts?eﬂtit’fﬁ 166 rue Pierre et Marie Curie - 31670 LABEGE
TARBES 15 rue Latil - 65000 TARBES
ALBI 2 rue Gustave Eiffel - 81990 PUYGOUZON
MONTAUBAN 300 avenue du Danemark - Zone Albasud - 82000 MONTAUBAN
CAHORS 230 rue Hautesserre - 46000 CAHORS
AUCH 11 rue de Chéateaudun - 32000 AUCH
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1.3. Caractéristiques principales du marché

Le présent marché de travaux est un accord-cadre multi-attributaire a bons de commande, sans minimum et avec un
maximum. La durée du marché est précisée a I'Acte d'engagement.

ARTICLE 2 — CONDITIONS D’EXECUTION DES PRESTATIONS
2.1 Dispositions générales et garantie

L’exécution des prestations démarrera a la date de notification du marché.
La date de réception du matériel constitue le point de départ du délai de garantie.

La garantie implique toute reprise de matériel demandée par I'Urssaf Midi Pyrénées en cas de fonctionnement défectueux
d’'un des matériels faisant I'objet du marché.

Le matériel est garanti contre tout vice de fabrication ou défaut de matiére.
Le contenu de la garantie prendra en charge les piéces, le retour des piéces, la main d’ceuvre et les frais de déplacement.

Le service aprés-vente du titulaire devra étre accessible par téléphone (appel gratuit ou prix d’'un appel local sans limitation
de durée), messagerie électronique ou via un portail web, de 9 h a 17 h, du lundi au vendredi, hors jours fériés.

Le titulaire devra intervenir dans le cadre de la garantie technique dans un délai de 2 jours.

2.2. Conditions de livraison

La livraison des fournitures s’effectuera franco de port dans les conditions de I'article 21 du CCAG - FCS.
Les livraisons devront étre effectuées du lundi au vendredi sur les plages horaires suivantes : 9h -12h et14h -16 h.

Pour information, ci-dessous la liste des différents lieux de livraison, celle-ci pourra étre modifiée pendant la durée du marché.

Sites de I'Urssaf

e . Informations acces
Midi-Pyrénées

Contacts pour la livraison

Foix
4 rue Victor Hugo - 09000 FOIX

Sandrine VIALLE

0561 02 14 50 — sandrine.vialle@urssaf.fr

Rodez Didier RIOLS Inaccessible au + de 12T
Avenue de Bourran - 12000 RODEZ 0565 77 80 79 - didier.riols@urssaf.fr
Toulouse
166 rue Pierre et Marie Curie 0562 25 31A Z?éu;nioggflﬂt@ rssaf fr Suivre « livraison fournisseurs »
31670 LABEGE LALDC. Urssel.
Tarbes Laurent PELARREY

15 rue Latil - 65000 TARBES

05 62 44 42 78 - laurent.pelarrey@urssaf.fr

Albi Benoit ASSIE Suivre « livraison fournisseurs »
2 rue Gustave Eiffel - 81990 PUYGOUZON 0563 48 03 90 - benoit.assie@urssaf.fr
Montauban Fabien CORREIA Impasse Varsovie

300 avenue du Danemark
Zone Albasud - 82000 Montauban

05 63 21 45 74 - fabien.correia@urssaf.fr

Inaccessible aux + de 12T
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Cahors Stéphanie CIERNIEWSKI Rue des jardiniers
230 Rue Hautesserre - 46000 CAHORS 05 65 20 85 00 - stephanie.cierniewski@urssaf.fr Inaccessible aux + de 12T
Auch Sonia GAVARRET Acces via Boulevard Roquelaure
11 rue de Chateaudun - 32000 AUCH 0562 61 60 83 — Sonia.gavarret@urssaf.fr 4

2.3. Stockage, emballage et transport
Le stockage, I'emballage et le transport des fournitures seront effectués dans les conditions de I'article 20 du CCAG - FCS.

La qualité des emballages doit étre appropriée aux conditions et modalités de transport. Elle est de la responsabilité du
titulaire.

Le titulaire aura la responsabilité de tous les accidents qui pourraient survenir au cours des opérations de livraison du fait de
ses employés, aux tiers et aux batiments ou ouvrages du maitre d’ouvrage et devra prendre toutes les dispositions pour les
éviter.

Toute livraison égarée du fait du non-respect du lieu de livraison sera a la charge du titulaire du marché et ne pourra pas
étre facturée a I'Urssaf Midi-Pyrénées.
De méme, le transport s’effectue sous sa responsabilité jusqu’au lieu de livraison.

ARTICLE 3 — DESCRIPTION DES FOURNITURES

Le matériel livré dans le cadre de ce marché devra étre du matériel de gamme professionnelle.
Les périphériques, dont le codt public dépasse 150 euros HT, devront disposer d’'une garantie constructeur de base de 2
années (piéces, retour des piéces, main d’ceuvre et frais de déplacement).

1.1 Environnement PC fixe et PC portable
Comprend les claviers, support d’'UC ou d’écrans, les souris, lecteur graveurs et sacoches.
1.2 Cables, cordons et adaptateurs

Le marché comprend I'achat de connectiques et d’adaptateurs pour les écrans.
La liste ci-dessous présente les matériels qui sont aujourd’hui utilisés :

- Cordon HDMI

- Cordon VGA

- Convertisseurs

- Cable Ry45

1.3 Stockage interne et externe

Le marché comprend I'achat de divers supports de stockage.
La liste ci-dessous présente les matériels qui sont aujourd’hui utilisés :
- ClésUSB
- DVD
- Disque dur externe
- Disque dur SSD
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1.4 Toners et cartouches

Le marché comprend I'achat de cartouches et/ou de toners (grande capacité quand cela est possible). Dont 20% issu du
réemploi ou de la réutilisation et 20 % intégrant des matiéres recyclées.

1.5 Casques et audio
Le marché comprend I'achat de casques et boitiers de protection acoustique ainsi que des accessoires compatibles avec les
matériels proposés conformément aux stipulations du BPU.

1.6  Autres matériels

L’'URSSAF-Midi Pyrénées possede une imprimante d'étiquettes Brady MP71, le marché comprend I'achat de rubans et
d’étiquettes compatibles avec cette machine.
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