
Secrétariat général

de la zone de défense et de sécurité Sud

Secrétariat général pour l’administration

du ministère de l’Intérieur Sud

Accord-cadre mono-attributaire composite à bons de commande relatif à la maintenance préventive et corrective 
de 24 classeurs rotatifs automatiques destinés aux services du Secrétariat général pour l’administration 

du ministère de l’Intérieur Sud – sites de Marseille

Cadre du mémoire technique servant de base à l’analyse des offres

Les cellules de ce document peuvent être adaptées aux besoins du soumissionnaire
tout en concevant la mise en forme.

L’ensemble des rubriques doit être renseigné.

Cependant, le soumissionnaire pourra préciser son offre par tout document qu’il jugera utile d’annexer.
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Critère n°1 : Valeur technique (50 points) :
Sous-critère n°1.1 : Pertinence des moyens humains affectés à l’exécution de l’accord-cadre, appréciée sur la base des éléments suivants (10 points) :

1.1.1.  Description  de  l’organigramme
de  l’équipe  dédiée  à  l’accord-cadre
(5 points) :
le descriptif des fonctions et missions
occupées, les coordonnées ;
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Critère n°1 : Valeur technique (50 points) :
Sous-critère n°1.1 : Pertinence des moyens humains affectés à l’exécution de l’accord-cadre, appréciée sur la base des éléments suivants (10 points) :

1.1.2. Présentation des qualifications
et formations du personnel dédié à
l’accord-cadre (5 points) : le CV de
chaque  membre  de  l’équipe,  les
attestations  de  stages  et
habilitations des techniciens, le plan
de  formation  continue  et  de
maintien  à  niveau  appliqué  à  son
personnel.
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Critère n°1 : Valeur technique (50 points) :
Sous-critère n°1.2 : Pertinence de la méthodologie technique proposée appréciée sur la base des éléments suivants (40 points) :

1.2.1.  Présentation  de  la
méthodologie  de  maintenance
préventive (20 points) : le calendrier
d’exécution  de  maintenance
préventive, l’exemple du rapport de
maintenance préventive.
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Critère n°1 : Valeur technique (50 points) :
Sous-critère n°1.2 : Pertinence de la méthodologie technique proposée appréciée sur la base des éléments suivants (40 points) :

1.2.2.  Présentation de  la  méthodologie
de maintenance corrective (20 points) :
l’organisation  pour  les  demandes
d’intervention pour respecter les délais
de remises en services (stock, solutions,
alternatives),  la  liste  des  pièces
détachées  que  le  candidat  considère
comme  critiques  et  difficilement
approvisionnables, l’exemple du rapport
de maintenance corrective.
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Critère n°2 : Prix (40 points) :

Se référer aux annexes financières :

F1) L’annexe financière n°1 : la décomposition du prix global et forfaitaire de la maintenance préventive ;

F2) L’annexe financière n°2 : le bordereau des prix unitaires de la maintenance corrective.

Cadre du mémoire technique-SGAMISUD-MAPA-2024-09-60



Critère n°3 : Performance environnementale et responsabilité écologique (10 points) :

Le  soumissionnaire  devra  obligatoirement  présenter  des  actions  concrètes
qu’il  met  en  œuvre  en  matière  de  performance  environnementale  et  de
responsabilité  écologique,  directement  liées  aux  produits  et  services  qu’il
propose dans le cadre de l’exécution du présent accord-cadre.

Les actions pourront notamment porter sur les domaines suivants :
– la gestion des déchets : la description des processus de gestion, traitement,
recyclage  et  revalorisation  des  déchets,  l’identification  des  centres  de
stockage et/ou unités de recyclage vers lesquels les différents déchets seront
acheminés ;

et/ou

– la réduction des déchets : les stratégies pour minimiser des déchets générés
par les interventions ;

et/ou

– les  initiatives  de  transport  écologique :  les  pratiques  visant  à  réduire  les
émissions  de  CO₂  liées  aux  déplacements  et  des  interventions,  telles  que
l’optimisation des itinéraires et l’utilisation de véhicules à faibles émissions ;

et/ou

– l’engagement en matière de performance énergétique des équipements ;

et/ou

– la formation du personnel sur les pratiques écologiques : les programmes de
sensibilisation  ou  de  formation  visant  à  promouvoir  des  comportements
respectueux de l’environnement chez les équipes intervenantes.

Le  soumissionnaire  est  libre  de  présenter  toute  autre  action  pertinente
démontrant  son  engagement  en  matière  de  la  performance
environnementale, en lien avec l’objet de l’accord-cadre.
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