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PRINCIPAUX ROLES DES SQUADS ET DES TRIBUS

Composition d’une tribu

Architecte Solution

» |ILdéfinit larchitecture technique et fonctionnelle
avec la tribu et les squads

* Ilapporte son expertise sur les questions
d'architecture

* Ilest garant de la définition et de l'alignement des
solutions avec la stratégie d'architecture SI

Coach Agile

* Ilaccompagne les leaders, tribus et squads
dans la transformation de leurs methodes de
travail

* Ilveille au respect des principes de l'Agilite
deéfinis dans le modele ERA par le ministere de
la justice au sein des squads

Chef de projets

* Ilepaule le RTE dans une partie de ses missions

* Ilaun positionnement transverse dans la tribu et
intervient au niveau des squads

* llestlinterlocuteur privilegie des Scrum Masters,
Product Owners et Architectes de squad de son

i ‘ Profil MOE ‘ Profil Externe (prestataire) ‘ Profil MOA
Leader de tribu

* Ilorganise et pilote les squads de sa tribu dans le cadre
des objectifs fixes

* Il pilote les budgets et est garant de la qualité des
services livrés par la tribu

* ILlcommunique et prend des decisions avec les autres
leaders de tribu et les parties prenantes

Tribun

Leader de tribu

Architecte ; Product

Solution Manager

Chef de
projet

Chef de projets «Tosts »

RTE

* llassure la coherence et la coordination des livraisons
entre les squads de developpement avec laide de la
squad d'integration qui lui apporte une vision « terrain »

* Ilestlinterlocuteur privilegie des Chef de projets de sa

perimetre tribu et veille & | te ot

* Ils'assure du bon déroulement des projets de bout riouet vetie a leur montee en competences
en bout
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Product Manager

* Ilestlinterlocuteur privilegié des PO et porte la
voix des metiers

* Il construit la vision et la feuille de route du produit

* Il définit les objectifs qualitatifs et quantitatifs a
partir de la vision produit

Chef de projet « Tests »

* Il definit la strategie de tests (moyens a mettre en
oceuvre, couverture de tests, suivi de tests, etc)
des projets

* Il porte et pilote toutes les activites de tests
jusqu'a la mise en production

* Ilcoordonne tous les projets de tests de son
perimetre

* Ilvalide le produit developpe lors de la mise en
production

* Ilveille au respect et au suivi des engagements
de service
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PRINCIPAUX ROLES DES SQUADS ET DES TRIBUS
Leader de tribu

Tribu n

Leader de triby Pilote Contractuel

Archwtecte
Solution .Mm
F\TE d heéprqet

Tests »

Leader
de tribu

(LT)

Scrum
Master

Product
Owner

Business

Analyste
Technique

Architecte de
squad

Développeurs

Squad d’intégration

Description Périmétre de responsabilités

* llorganise et pilote les squads de sa tribu dans le cadre des *  Gestion des carrieres et des évolutions des ressources se
objectifs fixes trouvant sous sa responsabilité (cad hors périmetre métier,
* Il pilote les budgets et est garant de la qualité des services tests et socles)
livrés par la tribu *  Gestion du sourcing et pilotage de l'allocation du budget
* Ilcommunique et prend des décisions avec les autres associé a son projet
leaders de tribu et les parties prenantes *  Creation et configuration des squads (réles et responsabilites)
L Lo *  Choix des solutions IT avec l'aide de l'architecte solution
Missions et activités

Co-construit les feuilles de route meétiers et IT
Etablit une vision stratégique lui permettant d'anticiper, d'organiser et de piloter le delivery de la tribu
Garantit la declinaison du plan stratégique numerique

Développer une
vision stratégique

«  Estresponsable du budget qui lui est confie

* Pilote les couts de la tribu pour la transition et le maintien en condition opérationnelle dans le respect
de la stratégie et du cadre définis avec la sous-direction

« Identifie avec l'ensemble de ses interlocuteurs les leviers d'optimisation sur son périmetre

« Estencharge de la gestion des commandes et des PV sur son périmetre d'activite

Piloter les colts

* Valide avec le triptyque les solutions IT choisies par les architectes
Veille a la cohérence des systemes applicatifs a l'échelle de la tribu et au respect des standards et
bonnes pratiques promulguées par la cellule methode, qualité et outils

Valider les
solutions IT

. «  Pilote le suivi contractuel des projets de la tribu

Olrgamser et «  Deéfinit le périmetre et les activités des squads, prend les decisions relatives a la création et a la
piloter les dissolution d'une squad

activités des « Réalise l'évaluation des collaborateurs de la tribu et participe a celle des collaborateurs alloués a la
tribu par le métier, le test et les socles

squads * Pilote et analyse les KPI des squads
Ce qu'on attend de lui Ce qu’'on n’attend pas de lui
*  Promouvoir l'autonomie des squads et participer a leur montée en compétences * Essayer de contourner le processus de gestion de la demande
* Travailler de concert avec les briques fonctionnelles et techniques, les parties prenantes et les *  Eviter la prise de décision
autres leaders de tribus
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PRINCIPAUX ROLES DES SQUADS ET DES TRIBUS
Product Mana

Tribun

Pilote Contractuel

Leader de tribu

Archlt@(_t@
Solution

Chef de projet

‘ «Tests»
Coach Agile -

Scrum Product
Master

Manager
Guner (PM)

Business
Analyst

Analyste
Technique

Architectede
squad

Développeurs

Squad d'intégration

Ce qu’on attend de Llui

ger (unique ou dans le cadre d’un collége de PM)

Description

Périmétre de responsabilités

* Il porte la voix du métier dont il est responsable
* llestlinterlocuteur privilegie de l'ensemble des PO sur son

périmetre applicatif

* Il construit la vision et la feuille de route du ou des produits

sur son périmetre

*  Feuille de route des applications de son périmetre
*  Backlog de la tribu sur son périmetre
* Intervention pour le compte d'une ou plusieurs MOA

* |l définit les objectifs qualitatifs et quantitatifs a partir de la
vision produit sur son perimetre

Garantir la
cohérence
fonctionnelle et
la bonne
déclinaison des
priorisations
prises sur son
périmétre

Consolide et instruit les Features sur son périmétre et, avec les squads et leurs PO, les arbitrages en
termes de contenu/priorités fonctionnelles et techniques sur son périmetre

S'assure que les backlogs des squads refletent bien le niveau de priorisation défini avec le métier sur
le périmetre de son projet/programme

S'assure de 'engagement des squads pour atteindre les enjeux métiers de chaque incrément sur son
périmetre

Préserve l'alignement du delivery des squads de son périmetre avec les objectifs métiers

Partage avec le triptyque le plan de formation et met en ceuvre la formation et laccompagnement des
utilisateurs, en fonction de leurs besoins sur son périmetre

Valide avec le triptyque les solutions IT choisies par les architectes

Respecte et applique le plan stratégique SI

Identifier les
risques et
communiquer sur
son périmétre

Communique a sa MOA l'avancement des travaux au sein des squads

Donne de la visibilité au reste du triptyque sur l'avancement des squads de son périmetre

Pilote les risques fonctionnels en lien avec le Leader de Tribu et fait remonter les difficultés pour
arbitrage par les parties prenantes (Leader(s) de Tribu(s), RTE, metiers, Architecte Solution) pour
faciliter le travail des squads sur son périmetre

En cas d'incompatibilite avec la capacité a faire de la tribu, partage ses difficultés avec les autres PM,
le RTE, le Leader de Tribu afin de définir differents scenarios et présenter les éléements d'arbitrage aux
MOA concernées, qui arbitrent et priorisent

Ce qu’'on n'attend pas de lui

*  Fédérer les squads autour de la réalisation de lincrement
* Faire le lien avec les PO sur son péerimetre applicatif

*  Communiquer réegulierement avec le reste du triptyque sur l'avance des squads de son péerimetre

Ministére
de la Justice
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* Diriger les squads

*  Gerer le périmetre métier des autres PMs et construire un lien hiérarchique avec ses derniers
*  Faire le travail du PO a lintérieur des squads

*  Faire pression sur les PO afin d'inclure de nouvelles fonctionnalités non prioriseées

p.6



PRINCIPAUX ROLES DES SQUADS ET DES TRIBUS

Architecte Solution .
Description

Périmétre de responsabilités

Tribu n

‘ ‘ tribus et la squad

Leader de tribu Pilote Contractuel

Missions et activités

* Il définit larchitecture technique et fonctionnelle avec les *  Garant de l'architecture fonctionnelle et technique au sein de

la tribu et de la squad

* Ilapporte son expertise sur les questions d'architecture *  Participe au choix d'architecture

Architecie Product
Solution Manager

Est garant de la définition et de l'alignement des solutions avec la strategie d'architecture SI
Participe a la phase exploratoire, avant projet, notamment pour étudier différents scénarios
fonctionnels et technologiques

Contribue a la formalisation des évolutions de processus impactés par le Sl

Participe a l'identification des exigences non fonctionnelles et des macro fonctionnalités (e.g.
scalabilite, performance, disponibilite..)

Participe a la définition des interfaces et des flux

Consolide et instruit les Enablers sur son périmetre

Définir
& l'architecture et
FEAL la conception
‘ Architecte fonc?ion_nelle.
= Solution applicative et
(AS) technique de la
e solution
Do Garantir la
. cohérence entre
les activités des
Teehine squads avec le Sl
i e et apporter son
- expertise

S'assure de l'alignement des choix de conception des squads avec les standards d'architecture du
marché et du Ministere de la Justice

Apporte conseil et expertise technique aux squads

Se synchronise avec les autres architectes pour assurer une cohérence entre les tribus

Respecte et applique le plan stratégique SI

Développeurs

Squad d’intégration

Ce qu’on attend de Llui

Ce qu’'on n'attend pas de lui

*  Contribuer autant sur les etudes amonts que dans les phases projets
*  Responsabiliser les squads sur les choix d'architecture

* Travailler de concert avec le(s) Leader(s) de Tribu(s), le Release Train Engineer et les PM / PO

Ministéere DPOS_SNUM_FichesRolesAgiles_V2.2
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*  Soulever des problemes sans apporter des solutions
* Influencer la priorisation du backlog
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PRINCIPAUX ROLES DES SQUADS ET DES TRIBUS
Release Train Engineer (RTE)

Tribu n

Leader de tribu Pilote Contractuel

Architecte Product
Solution Manager

Coach Agile

Release
Train
Engineer
(RTE)

Scrum
Master

Product

Analyste
Technique

Architecte de
squad

Développeurs

Squad d’intégration

Ce qu’on attend de Llui

Description Périmétre de responsabilités

* llassure la cohérence et la coordination des livraisons entre e Organisation des cérémonies (Pl Planning, Retrospectives et
les squads de developpement avec l'aide de la squad Scrum of scrums)
d'integration qui lui apporte une vision « terrain » *  Gestion des releases métiers en lien avec la squad

* llestlinterlocuteur privilegié des Chefs de projets de sa

d'integration

tribu et veille a leur montée en compétences

Missions et activités

Garantir la
synchronisation
des squads

Définit et met en ceuvre le cadre de fonctionnement commun aux squads (planning des incréments et
des sprints, planning des releases, regles de gestion des environnements, pratiques d'intégration..)
S'assure que l'ensemble des dépendances entre les travaux des squads sont identifiees et traitées, en
lien avec le(s) Chef(s) de projets

Facilite les travaux des squads, notamment en favorisant la communication entre les différentes
parties prenantes avec l'appui du/des Chef(s) de projets

Gérer les risques
et communiquer

Obtient aupres du Leader de Tribu, les moyens supplementaires éventuellement requis pour le bon
deroulement des travaux
Identifie avec l'ensemble de ses interlocuteurs les leviers d'optimisation sur son périmetre

Participer au
déploiement des
pratiques agiles a
l'échelle

S'informe et s'appuie sur les orientations et innovations du marché pour conseiller les métiers et choisir
les solutions IT les plus adaptées

Veille a la cohérence des systemes applicatifs a l'échelle de la tribu et au respect des standards et
bonnes pratiques promulguées par la cellule qualité, méthode et outils

Respecte et applique le plan stratégique SI

Accompagne les Chefs de projets et les Scrum Masters dans leur montée en compétences en terme
d'agilité dans une démarche de coaching

Ce qu’'on n'attend pas de lui

*  Animer et accompagner plutét que diriger

*  Travailler de concert avec le(s) Chef(s) de projets, le(s) Leader(s) de Tribu(s), l'Architecte Solution,
le Product Manager, le Leader de la squad d'integration et les Scrum Masters

Ministére
de la Justice
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*  Diriger les squads
*  Donner priorité a un planning technique plutét qu'a un planning métier
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PRINCIPAUX ROLES DES SQUADS ET DES TRIBUS
Coach Agile

Description Périmétre de responsabilités
Tribu n * Ilaccompagne les leaders, tribus et squads dans la
‘ ‘ transformation de leurs méthodes de travail * Garant de la methodologie projet Agile du Ministere de la
* llveille au respect des principes de l'Agilite definis par le Justice sur l'ensemble des squads et tribus existantes
Leaderdetribu piote Contractuel ministére de la justice au sein des squads et de la tribu
v Missions et activités
Architecte Product
Solution Manager o .
Faciliter la mise
'é en place des « Diffuse l'état d'esprit et les valeurs de fonctionnement en Agile
F‘TE s nouvelles +  Transmet les pratiques et les outils Agiles et les améliore dans la durée
méthodes de *  Transmet aux équipes l'envie et l'eénergie de donner le meilleur d'elles-mémes dans la duree
travail
i Conseiller et +  Entraine les squads dans la pratique quotidienne des méthodes et techniques apprises
. accompagner les »  Conseille les squads sur les solutions (attitudes, techniques, methodes) pour relever leurs challenges
squads *  Soutient les squads dans leurs efforts pour devenir autonomes, responsables et créatives
Analyste
Techrique
Architecte de
squad
Développeurs.
Squad d'intégration
Ce qu’on attend de Llui Ce qu’'on n'attend pas de lui
*  Savoir prendre du recul et de la hauteur * Imposer sa méthodologie sans s'adapter au contexte du Ministere de la Justice
*  Adopter la culture Agile et la mettre en pratique au quotidien *  Prendre la place d'un membre de l'équipe d'une squad (SM, PO)
*  S'adapter aux situations et aux profils de ses interlocuteurs
Ministeére DPOS_SNUM_FichesRolesAgiles_V2.2 [oX¢)
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PRINCIPAUX ROLES DES SQUADS ET DES TRIBUS
Chef de projet Tests

Tribu n

Leader de tribu

Pilote Contractuel

Arcmtecte Frc duct.
Solution Manager
C heéprqet

Coach Agile

Scrum
Master

Chef de

Product

projet Tests
(CPT)

Analyste
Techrique

Architecte de
squad

Développeurs

Squad d'intégration

Ce qu'on attend de Lui

Description

Périmétre de responsabilités

* Il définit la stratégie de tests (moyens a mettre en ceuvre, couverture de tests, .
suivi de tests, etc.) des projets .

* Il porte et pilote toutes les activités de tests jusqu'a la mise en production

* Ilcoordonne tous les projets de tests de son périmetre

ILintervient au sein de la tribu

IL travail en lien avec le RTE, les Chefs de
projets et le leader de la squad
d'intégration

* Ilvalide le produit développé lors de la mise en production
* llveille au respect et au suivi des engagements de service

Missions et activites
¢ Associe l'ensemble des parties prenantes dans la définition de la stratégie de tests
Déflnlr la * Identifie et analyse les risques liés au projet
straté ie «  Definit les tests a réaliser sur les projets, définit les objectifs associés
9 ¢ Assiste a la définition des moyens et des ressources, exprime les besoins en termes de moyens de tests
de tests * Fait remonter les besoins au niveau du centre de compétences tests pour obtenir les ressources necessaires

Elabore les plannings liés a chaque campagne de tests

Piloter les
activites
de tests

Sait appliquer les moyens a mettre en ceuvre pour atteindre les objectifs, définit et diffuse la couverture de
tests et réalise le suivi des tests pour chacun des projets

Suit et pilote les activités de tests et garantit leur bon déroulement

Sait réévaluer les moyens humains et compétences nécessaires a l'atteinte des objectifs et délais demandeés
pour les projets ou les prestations a réaliser

Garantit l'application de la méthode et des outils de tests applicable au sein du ministere

Facilite la transition entre les différentes phases de tests

Pilote les risques opérationnels liés aux projets et les niveaux de services atteints, définit et met en ceuvre
des actions correctives

Contribue a l'amélioration continue du processus de tests en faisant de nouvelles propositions d'évolution en
lien avec la cellule QMO

Fournit les indicateurs standards dans le pilotage du projet

Est garant de la qualité des données transmises pour les indicateurs produits par la cellule QMO

Ce qu'on n'attend pas de lui

*  Savoir piloter, organiser et coordonner l'ensemble des activités avec les différents acteurs d'un .

projet et superviser le déroulement de projets tests

*  Avoir une bonne connaissance en testing, outillage de tests et automatisation

* _Animer les comités de suivi de son pole de tests

Prendre le réle du RTE dans la Tribu

* Prendre des décisions sans consultations du triptyque

«  Définir les scénarios et les cas de tests a réaliser opérationnellement, a la place des
responsables de tests

Ministére
de la Justice
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PRINCIPAUX ROLES DES SQUADS ET DES TRIBUS

Chef de projets | Squad |

Description Périmétre de responsabilités
Tribun * Il épaule le RTE dans une partie de ses missions *  Peérimetre d'activités a la maille du sprint (dans le cas d'un
* Ilaun positionnement transverse dans la tribu et intervient projet en agile) : participation au sprint planning, sprint review
o ‘ au niveau des squads et sprint rétrospective et, sur sollicitation, au daily stand-up
Pilote Contractuel * llassure le suivi de l'ensemble des activités qui e Peut suivre en simultané plusieurs squads d'un méme projet
concourent a la réalisation du projet sur son périmetre *  Peut gérer en simultane plusieurs projets
‘ v ‘ * Intervention aupres d'équipes internes transverses
Architecte Product
S Manager Missions et activités

¢ Participe a linstruction des demandes d'évolution avec la MOA, évalue leurs impacts en termes de
couts, qualité et délai, et en garantit le traitement en accord avec le processus établi et les attendus

oach Agile . s définis dans le cadre du PI planning
Gerer et s’assurer *  Organise les moyens logistiques a mettre en ceuvre pour le bon déroulé des projets
du bon ¢ Assure la bonne synchronisation des travaux sur son périmétre avec la MOE
déroulement des *  Gere larelation opérationnelle avec son titulaire de marcheé pour le suivi de l'avancement du projet sur

Scrum

Master projets la ‘base du contrgt existant . o o

¢ Gere et communique au RTE, en lien avec le CP tests, l'avancement des différents projets a chaque
p(’)’:/dr:‘e? étape (développement, tests TIA, RFU, TAO..), et s'assure du bon respect des délais
¢ Gere le planning d'avancement du projet au niveau du sprint, en accord avec le SM et le PO

Business

Analyst
o * Consolide et instruit, avec les squads (avec leurs PO et architectes), les arbitrages en termes de
Technyique contenu/priorités fonctionnelles et techniques sur son périmetre
TS Etre garant dela . S‘assqre que les backlogs des squads refletent bien le niveau de priorisation défini avec le métier sur
qualité etdela le: périmetre Fie son projet/programme . . N o
: . * Slassure de l'engagement des squads pour atteindre les enjeux métiers de chaque incrément sur son
Développeurs; conformité des périmetre
résultats *  Préserve lalignement du delivery des squads de son péerimetre avec les objectifs metiers
Squad d'intégration * Slassure que les solutions mises en ceuvre sur le plan fonctionnel et technique sont conformes aux

solutions définies lors de la phase de cadrage du projet

Ce qu’on attend de lui Ce qu'on n'attend pas de lui

* Intervenir comme support au RTE *  Deéresponsabiliser le RTE dans la tribu

*  Savoir piloter et coordonner lensemble des activités avec les acteurs d'un ou plusieurs * Intervenir a la maille de l'incrément ou la feature
projets *  Piloter l'avancement contractuel du projet

e  Gerer le lien avec le titulaire de marche pour le suivi opérationnel de la prestation

Ministéere DPOS_SNUM_FichesRolesAgiles_V2.2 p.11
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PRINCIPAUX ROLES DES SQUADS ET DES TRIBUS
Pilote contractuel

Description Périmétre de responsabilités
: ¢ llassure la programmation budgétaire, le suivi de son ¢ Gestion budgétaire et financiere
Tribun exeécution et le reporting interne associé ¢ Elaboration de marchés publics
¢ Il participe au montage des marchés publics nécessaires ¢ Suivi contractuel et financier des prestations
e . aux activites de la Tribu ¢ Respect des engagements contractuels
¢ llest garant du respect des engagements contractuels et ¢ Participation aux Pl Plannings, System Demos et aux

Solution Manager

financiers des prestations

comités contractuels de marche

Chef de projet

Coach Agile RTE ‘ «Tests »
ch )

Gérer les colts

de la Tribu
Pilote

Contractuel

A*t v p*t Missions et activités

Participe a l'élaboration des budgets de la Tribu, sur la base de la stratégie projet et du pilotage
opérationnel

Suit la bonne execution du budget sur l'année et la facturation

Anticipe et organise les commandes de prestations externes

Assure les différents reportings nécessaires au niveau du pilotage financier ETD (Leader de tribu
et Département)

Scrum
Master

(PC)

Garantir le respect
des engagements
Business contractuels

Analyst

Product
Owner

Analyste

Participe a l'élaboration des marchés necessaires aux activités de la Tribu et a la conduite des
consultations, en lien avec les experts du Département et le socle Budgets, marches et sourcing
Suit l'execution des contrats, la réception des livrables et l'atteinte des engagements par les
prestataires et applique / fait appliquer les Bonus/Sanctions/Pénalités

Participe a l'élaboration et la mise en ceuvre de plan d'actions pour garantir le respect des
engagements contractuels

Technique

Architectede
squad

Améliorer le cadre
contractuel de la
Tribu

Développeurs

Squad d'intégration

Apporte son expertise sur les questions ponctuelles des equipes de la Tribu et sur les modalites
d'application des marches

Identifie les problemes d'exécution opérationnelle, les risques et propose des evolutions des
cadres contractuels (notamment marché generique)

Contribue avec les parties prenantes aux évolutions contractuelles

Est linterface privilégie du socle Budgets, marchés et sourcing

S'assure de la cohérence de la stratégie fournisseur avec les objectifs et enjeux définit par le socle
Budgets, marches et sourcing

Ce qu’on attend de Llui

Ce qu’'on n'attend pas de lui

*  Assurer les taches opérationnelles de la mécanique budgeétaire et financiere
*  Assurer le suivi et le respect des engagements contractuels
*  Ameéliorer le cadre contractuel de la Tribu

Ministéere DPOS_SNUM_FichesRolesAgiles_V2.2
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*  Se substituer au role décisionnaire du LT sur les sujets financiers et contractuels
*  Neégliger l'operationnel lors de l'élaboration de solutions contractuelles
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PRINCIPAUX ROLES DES SQUADS ET DES TRIBUS
Composition d’une squad de développement (en mode projet)

Le Product Owner

Il définit et priorise les éléments fonctionnels du backlog
de la squad

Il appuie larchitecte de squad dans la définition et la
priorisation des éléments techniques du backlog

IL arbitre avec le PM de la tribu les eléements du sprint

Il garantit que le produit livré a la fin du sprint correspond
aux attentes du métier

Il est en forte proximité et a de nombreuses interactions
avec le SM de la squad

Il enrichit les user stories de la squad qui seront validées

par le PO

* Il apporte un support fonctionnel a lequipe de
développement

Architecte de squad

* Il meéne les expérimentations et participe aux choix

d'architecture technique permettant la réalisation des US et
taches techniques du backlog de l'incrément en cours

* |l définit, priorise et enrichit les Enablers et taches

techniques de la squad (en lien avec l'Architecte Solution)

¢ |l garantit l'évolution de son produit en cohérence avec le

systeme d'informations du Ministere de la Justice

* |lapporte son expertise technique a la squad

Ministére
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de la Justice

Profil MOE ‘ Profil Externe (prestataire) ‘ Profil MOA

Le Scrum Master

ILanime la démarche SCRUM de la squad et est garant de
la démarche Agile

Il coordonne et s'assure de la réalisation des éléments du
backlog de la squad (US et taches techniques)

Il est en forte proximité et a de nombreuses interactions
avec le PO de la squad et le Chef de Projets auquel la
squad est rattachee

Analyste Technique

Il enrichit les Enablers et taches techniques de la squad
(en lien avec l'Architecte de squad)

Equipe de développement

Elle met en ceuvre les solutions techniques

Elle realise les développements

Elle livre une partie du produit final utilisable et testable a
la fin de chaque sprint

p.14



PRINCIPAUX ROLES DES SQUADS ET DES TRIBUS m

Product Owner (PO) Description Périmétre de responsabilités
*  ILdéfinit et priorise les éléments (US) du backlog de la
Tribu n squad *  Vision et feuille de route du produit
* |larbitre avec le PM de la tribu les élements du sprint e Backlog de la squad

Leader de tribu Pilote Contractuel

Architecte Product
Solution Manager
RTE J ! projet
ts e

* Il garantit que le produit livré a la fin du sprint correspond
aux attentes du métier

* Il esten forte proximité et a de nombreuses interactions

Product avec le SM de la squad, et le(s) Chef(s) de projet de son

périmetre

Owner
(PO)

+ Deéveloppe une vision produit avec le PM alignee aux besoins du client

Porter la vision
*  Synchronise cette vision avec les métiers et les PO d'autres squads reliées au méme produit

S ‘ prOdult «  Définit les nécessités du produit et s'assure de leur réalisation intégrale et fonctionnelle
» Construit et ordonne la liste des éléments constitutifs du produit (User Stories) dans le Product backlog
S\iﬂ en fonction de la valeur métier
* Formalise les US en collaboration avec les membres de la squad (les Enablers US sont formalisees par
[ les Analystes Techniques de la squad et l'Architecte de squad)
Définir et prioriser * Prévoit le contenu fonctionnel des versions majeurs prévues
le backlog * Sassure de la conformité de sa démarche au regard des regles IT en vigueur au Ministére.
Analyste » Contribue a définir le contenu des itérations en priorisant selon la valeur métier
Lkl * Alavision sur le planning de livraison du produit avec le RTE et le(s) Chef(s) de projets
Architecte de * Valide les US « Done »

squad

e S'assure du volume d'alimentation du backlog pour que la squad puisse assurer un rythme constant

Développeurs

*  Maximise la valeur métier dans le travail de la squad

Valoriser le travail *  Contribue a définir les criteres d'acceptation des US

Squad d’intégration
de la squad +  Estresponsable du pilotage des tests utilisateurs (User Acceptance Tests - RFU)
Ce qu'on attend de lui Ce qu'on n'attend pas de lui
. Etre présent lors des réunions de planification, des démonstrations et des rétrospectives de sprint ¢ Donner des instructions a la squad et essayer de la diriger
* Etre disponible pour échanger avec la squad e Demander daltérer la qualité (en reduisant la charge) pour gagner du temps
* Avoir la capacité d'arbitrer et de prioriser avec le PM et les métiers e Jouer un role de manager envers les membres de la squad
Ministére DPOS_SNUM_FichesRélesAgiles_V2.2 p.15
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PRINCIPAUX ROLES DES SQUADS ET DES TRIBUS L o . m
- Description Périmétre de responsabilité
Scrum Master (SM)

* Ilanime la démarche SCRUM de la squad et il est garant de la * Ilest garant de la bonne description et répartition des
demarche Agile taches du backlog entre les developpeurs
Tribu n * Ilcoordonne et s'assure de la réalisation des taches du * Ilanime la squad au quotidien
‘ backlog de la squad (US et Enablers US)
‘ * |lesten forte proximité et a de nombreuses interactions avec
Leader de tribu Pilote Contractuel le PO de la squad et le(s) Chef(s) de projets de son périmetre
‘ ‘ Missions et activités
Archit;ctev Product
S L »  Organise et s'assure du bon déroulé des cérémonies de la squad : planification du sprint, daily stand-up,
‘ é Etre garant de sp'rilnt‘ review, rétrospectivg . ‘ . .
s +  Deéfinit et promeut les pratiques agiles propres a la squad en lien avec le Coach Agile
RTE of &€ projet lagilite de la A : . . :
) . ccompagne les membres de la squad sur ces pratiques et veille a la montée en autonomie des membres
Coach Agile ‘ squad de la squad

*  Garantit la productivité de la squad

f]\‘;;‘:;", * Encas de surcharge d'un membre de la squad, réunit la squad pour répartir les US ou Enablers US avec
d'autres membres
»  Assure linterface avec les différentes parties prenantes externes a la squad pour assurer le bon

Product

Permet cadencement des travaux, le respect des engagements de delivery et le maintien de la capacite a faire de
l'optimisation la squad.
du travail de la * Assiste le PO pour s'assurer du respect de bonnes pratiques agiles lors de la construction du backlog
R «  Porte les actions issues de la démarche d'amélioration continue
squad 5 . RN . . L .
o . artage les alertes remontées en cérémonies et suit la mise en place le; plgns d'action associes
squad *  S'assure du bon cadencement des travaux de la SQl en lien avec les activités de la squad et du respect des
plannings et objectifs fixes
Développeurs
Squad d’intégration »  Calcule et suit les indicateurs de la squad : vélocite et indicateurs d'avancement
Reporting » Coordonne et s'assure de la realisation des taches du backlog de la squad (US et Enablers US)
*  Communique au PO et Chef de projet du périmétre sur l'avancée et les difficultés rencontrées par la squad
Ce qu’on attend de Llui Ce qu’'on n'attend pas de lui

*  Préparer et animer les céremonies
*  Faciliter le travail de la squad au quotidien et se rendre disponible a tout moment pour échanger
*  Remonter et traiter les points de blocage de la squad avec la tribu

Donner des instructions a la squad et avoir une posture de « chef »
e Essayer de la diriger
*  Eviter de prendre des décisions

Ministere DPOS_SNUM_FichesRélesAgiles_V2.2 p.16
de la Justice



PRINCIPAUX ROLES DES SQUADS ET DES TRIBUS
Business Analyst

Tribu n

Leader de tribu Pilote Contractuel

Arcmtecte Frcdu:t
Solution Manager

Coach Agile

Business

Analyst
(BA)

Scrum
Master

Product

Analyste
Techrique

Architecte de
squad

Développeurs

Squad d'intégration

Ce qu’on attend de Llui

Description

Périmétre de responsabilités

* Ilenrichie les US de la squad qui seront validées par le PO
* Ilapporte un support fonctionnel a l'équipe de

développement

Missions et activités

* llest garant du fait que les fonctions livrées a la fin du sprint
correspondent aux attentes du métier

* Ils'assure que les criteres d'acceptation des US sont bien
respectés avant proposition au PO

Assister le PO
dans l'analyse
des impacts des
besoins métiers

Contribue aux études de faisabilité en amont de la réalisation
Assiste le PO dans l'analyse des impacts des besoins métier
Enrichit les US

Contribue a la rédaction des Enablers US

Préparer et
réaliser les tests

e o o o

Contribue a la définition de la stratégie de tests avec le CP Tests (CPT)
Redige les plans de tests afin de qualifier les developpements (tests systeme)
Prepare et realise les tests systeme (BA fournisseur) et les TIA (BA MJ)
Congoit les jeux d'essais des tests qu'ils réalisent

S'assurer de la
bonne
conception du
produit

S'assure du respect des regles d'ergonomie et de la charte graphique (sous condition qu'il n'y ait pas
d'ergonome dans la tribu)

Contribue a la conception des fonctionnalites

Contribue a l'analyse d'impact des anomalies en production (support N2 et N3)

Faire de la veille
pour mieux
comprendre le
contexte métier

Garantit et met a jour le patrimoine fonctionnel de la squad
Diffuse la base de connaissances fonctionnelles sur son périmetre métier au sein des membres de la
squad

Ce qu’'on n'attend pas de lui

* Quil soit garant de la connaissance fonctionnelle sur son domaine métier

* Quiil fasse remonter les anomalies / problemes rapidement

Ministére
de la Justice
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* Ne pas se substituer au PO
* Ne pas interférer dans les rapports directs entre PO et SM
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PRINCIPAUX ROLES DES SQUADS ET DES TRIBUS
Analyste Technique

Description
Tribu n

Périmétre de responsabilités

Leader de tribu

Pilote Contractuel

Architecte Product
Solution Manager

* llenrichie les Enablers US de la squad

Missions et activités

* Ils'assure du fait que les exigences techniques sont bien prises
en compte

soient bien respectés avant proposition a l'architecte de la
squad

S'assurer de la

bonne réalisation

Technique technique du
(AT) produit

Ch eépmj et
Coach Agile ‘

Analyste

Contribue aux études de faisabilite en amont de la réalisation

Contribue a la définition de l'architecture technique et fonctionnelle du produit (PMV) en cohérence
avec les orientations de l'architecte de squad

Contribue a l'enrichissement des Enablers US sur son péerimetre

Scrum
Master

Garantir la bonne
exploitation du
produit

Product

Contribue a la rédaction d'un manuel d'exploitation et de ses annexes

Rédige ou contribue a la redaction du manuel et de la note d'installation
Contribue a l'analyse d'impact des anomalies en production (support N2 et N3)

Analyste
Technique

- Participer a
rchitecte de T
ok l'activité de tests

Développeurs

Squad d’intégration

Ce qu’on attend de Llui

Contribue a la définition de la stratégie de tests avec le CP Tests (CPT)

Approuve les tests unitaires

Contribue a la réalisation des tests systemes sur la partie technique et assiste les BA sur la partie
fonctionnelle

Assiste la squad d'intégration dans la réalisation des tests d'intégration applicative (TIA)

Produit la stratégie de tests de performance (inclus dans les TAO) et assiste la squad d'intégration
dans leur exécution

Ce qu’'on n'attend pas de lui

*  Quil soit garant de la connaissance technique sur son domaine metier
*  Quiil fasse remonter les anomalies / problémes rapidement

Ministére
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*  Quiil se substitue aux développeurs en realisant des développements a leur place
* Quiil se substitue a l'architecte de squad ou au SM
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PRINCIPAUX ROLES DES SQUADS ET DES TRIBUS
Architecte de squad

Socle
Architecture

Responsable du ‘
socle

Architecte de ‘ ‘ ‘
socle Architecte Product

Tribun

Leader de tribu Pilote Contractuel

Solution Manager

Architecte
Solution

Architecte 3
de squad
(ARC)

Architecte de

squad Coach Agile

‘ «Tests»
Chef it

ef de projets
Squad1 Squadn

Scrum
4daster

Huct
‘er

Anfa,
Technig.

Architecte de
squad

Développeurs

Squad d'intégration

Ce qu'on attend de lui

Description

Périmétre de responsabilités

Il garantit l'évolution de son produit en cohérence avec le
systeme d'informations du Ministere de la Justice.

Il apporte son expertise technique a la squad

ILméne les POCs et participe aux choix d'architecture

* Il garantit la cohérence technico-fonctionnelle et la perennité
du systeme d'information en collaboration avec le socle
architecture

technique pour realiser les US du backlog du Pl a venir

Missions et activités

Chef de projef]

Mettre en ceuvre
une architecture

Concoit et met a jour les évolutions du systeme d'informations
Contribue aux études de faisabilite

Participe a la définition des infrastructures techniques : determine l'écosysteme technologique et
linterfacage avec le SI

» Concoit et valide les choix technologiques en terme d'architecture technique et fonctionnelle et évalue

les alternatives

adaptee + Promeut larchitecture technique et fonctionnelle retenue auprés des équipes qui interviennent sur le
projet
* Préconise des choix techniques en s'engageant sur un fonctionnement en service regulier
« Deéfinit, enrichit et priorise les Enablers US sur son périmetre
Assurer la

cohérence de
l'architecture
applicative

Forme la squad aux pattern d'architecture définis par le socle architecture et les architectes solution (AS)
Analyse limpact des nouvelles solutions/nouvelles technologies dans le SNUM en s'appuyant
notamment sur le référentiel d'architecture.

Réutilise les briques et les pattern disponibles dans le SI ministére de la justice

Participer a
l'innovation et a
l'amélioration
continue du Sl

Identifie les besoins de changements et les composants impliqués
Participe en amont aux études sur les nouvelles applications ou produits métiers
Alimente le référentiel d'architecture sur les niveaux les plus fins de détail

Ce qu'on n'attend pas de lui

*  Maitriser larchitecture technique et fonctionnelle de la tribu

* Etre en contact quasi-permanant avec les autres architectes de squad
*  Suivre les guidelines apportées par le socle architecture et l'architecte solution (AS)

Ministére
de la Justice
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* Prendre la place de l'architecte solution (AS)
e Travailler seul
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PRINCIPAUX ROLES DES SQUADS ET DES TRIBUS

Périmétre de responsabilités

Développeur
Description
‘ Tribu n ‘

Leader de tribu Pilote Contractuel

Arch\tecte Frcdu:t
Solution Manager

Missions et activités

Il participe a la conception et au développement
technique de nouvelles solutions métier

*  Garantir la bonne qualité de ses réalisations

‘ .
F\TE Chef de projet
Coach Agile ‘

Tests »

Développer et
tester les US et

Concoit techniquement et developpe les US et Enablers US du backlog (correction des anomalies
issues des tests)

Prépare et réalise les tests unitaires, d'assemblage et systeme

Contribue a la préparation et a la réalisation des tests systeme (avec les BA)

Construit les packages

Contribue a l'enrichissement des US et Enablers US avec la conception technique détaillee

Dévelop- les Enablers US :
Scrum peur
Master
- (DEV)
Ovner Maintenir les .

Business

applications

Fait la maintenance corrective de ces solutions suite aux problemes identifiés, prend en compte les
évolutions techniques (maintenance adaptative)

Analyste

Technique Veiller a la bonne .
Architcte de intégration du .
code .

Développeurs

Définit la configuration et le versioning du code développé
S'assuret de la qualité de ses développements du build
Respecte les standards et normes de développement du ministere de la Justice et de l'état de l'art

Squad d’intégration

Ce qu'on attend de lui

Ce qu’'on n'attend pas de lui

+  Etre autonome et proactif dans ses réalisations et participer activement a lamélioration continue
*  Travailler de maniere collective au sein de la squad

*  Remonter les obstacles rencontres, notamment lors des Daily Stand-up

Ministére
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*  Travailler de maniere indépendante en devenant « Owner » de ses développements
*  Etre passif et attendre des directives pour l'organisation de son activite
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PRINCIPAUX ROLES DE LA SQUAD D’INTEGRATION ‘ Profil MOE
Composition de la squad d'intégration

Leader de la squad d'intégration

Il pilote, avec le socle IT et Opérations, la mise a disposition
dontil a la charge

IL gére le plan d'occupation des environnements dontila la
charge

Il centralise les besoins d’'évolution des environnements
dontil a la charge

Il travaille avec le RTE sur la coordination et la cohérence
des livraisons des squads de la tribu

Il travaille éventuellement avec le RTE d'autres tribus en
cas d'adhérence avec des applicatifs géres en dehors de la
tribu

Administrateur systéme / réseaux

Il assure la sécurité, la qualité et la sauvegarde des
données des applications de la tribu

Il maintient les environnements (incluant les données),
dont il a la charge, au niveau de qualité adéquat

Il est garant auprés des squads et de la tribu de la
disponibilité des environnements

(o os)

Ministere DPOS_SNUM_FichesRélesAgiles_Va.2
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Architecte de squad

Il garantit la cohérence de l'architecture technique avec
l'architecture de référence au niveau du Ministere de la
Justice

Il met en relation les études et l'exploitation en intégrant
les contraintes de développement et les exigences de
'exploitation

Intégrateur

* Il appuie le Leader de la squad d'intéegration pour effectuer

les évolutions des environnements nécessaires

* Il assure Llintégration fonctionnelle des nouveaux

composants
» Il appuie la squad dans la conception du PMV pour faciliter
sa mise en production

Testeur de la squad d'intégration

e Il concoit et effectue les tests d'intéegration et les tests
d'exploitation sous 'egide du chef de projet tests
« |l effectue les tests de performance

p.22



PRINCIPAUX ROLES DE LA SQUAD D’INTEGRATION
Leader de la squad d’intégration

Description Périmétre de responsabilités
Tribu n
‘ * lltravaille avec le socle « IT et Opérations » sur le planning des
: ‘ Leader de la environnements et leur mise a disposition * llest garant de la cohérence technique des livraisons et
LemPar AT Pilote Contractuel * Iltravaille avec le RTE sur la coordination et la cohérence des de leur bonne intégration en lien avec le RTE
. Squad . livraisons des squads et de leur bonne intégration
d'intégration * Iltravaille éventuellement avec le RTE d'autres tribus en cas

Architecte Product
Solution Manager

(LSh

d'adhérence avec des applicatifs geres en dehors de la tribu

Missions et activités

Coach Agile Gé L «  Estresponsable du plan d'occupation des environnements par les différentes squads
er_er es «  Centralise les besoins en environnements exprimés par les squads et effectue les demandes
environnements d'environnements a destination des fonctions transverses

hors production / «  Slassure que les environnements sont opérationnels
. « Estresponsable des installations en production
en productlon «  Effectue les demandes d'environnements supplémentaires au socle IT et Opérations

Scrum
Master

Product
Owner

«  Gere la configuration des infrastructures et des environnements hors environnement de
Gérer la MEP, la développement (dont la « gestion des secrets »)
1
. . S'assure que les packages de livraisons sont conformes aux normes redigees par les socles « IT et
conflguratlon et Opeérations » et « Architecture et RSSI »
les releases ¢ Coordonne la définition de la stratégie de mise en production technique avec les squads, les socles et
le RTE

Business
Analyst

Analyste
Technique

Architecte de
squad

Développeurs

Etre garant de
lactivité de la
squad
d'intégration

« Slassure de la capacité a faire de la squad d'intégration selon les ressources et le backlog de la squad.
e Suit les indicateurs de la squad et remonte les alertes au RTE et au Leader de Tribu (LT)
« Estgarant de lagilité de la squad d'inteégration

Squad d’intégration

(> > >

Ce qu'on attend de lui Ce qu’on n'attend pas de lui

*  Travailler en coordination avec les RTE/SM, PM/PO et avec le chef de projet tests

*  Remonter et actualiser le planning de capacité des environnements *  Prendre la place duRTE

Ministere DPOS_SNUM_FichesRélesAgiles_V2.2 p-23
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PRINCIPAUX ROLES DE LA SQUAD D’INTEGRATION

Intégrateur

Tribu n

Leader de tribu

Pilote Contractuel|
Arcmtecte Frcduct
Solution Manager

Coach Agile

Scrum
Master

Product
Owner

Business
Analyst

Analyste
Techrique

Architecte de
squad

Développeurs

Squad d'intégration

Ce qu'on attend de lui

Intégrateur
(INT)

Description

Squad d'intégration

Périmétre de responsabilités

* Ilappuie le Leader de la squad d'integration (LSI) pour
effectuer les évolutions des environnements nécessaires ¢ llest garant de la bonne intégration fonctionnelle des

* Ilassure lintégration fonctionnelle des nouveaux composants

composants et de la disponibilité des environnements

* Ilappuie la squad dans la conception du PMV pour faciliter sa

mise en production

Missions et activités

Appuyer les
squads dans la
conception de
leur application

Participe a la conception technique de la solution cible

Définit le plan de bascule, avec les squads et le socle IT et Opérations

Spécifie les adaptations, paramétrages et interfaces nécessaires a l'intégration des composants
retenus dans la solution

Forme les squads de développement et leur apporte un soutien pour la gestion des configurations

Assurer
l'intégration
fonctionnelle des
nouveaux
composants

Assure le déploiement dans le respect des procédures en vigueur (redigees par les socles « IT et
Opérations » et « Architecture et RSSI)

Redige le dossier de mise en production et les consignes d'exploitation

Gere les changements de versions

Reéalise le déploiement des versions applicatives et charger les jeux de données préparées par les
squads

Assurer le bon
fonctionnement
des
environnements

S'assure que les environnements sont opérationnels et disponibles
Realise les demandes d'evolution des environnements envoyées par les squads de développement
Effectue des tests de non régression lors de l'intégration de nouvelles applications

Ce qu’'on n'attend pas de Llui

* Travailler en coordination avec les autres membres de la squad d'intégration

+  Etre en relation avec les squads de développement tout au long du cycle de développement
*  Automatiser au maximum son activite

Ministére
de la Justice
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*  Faire partie intégrante d'une squad lors de la conception d'une solution
*  Prendre la place du Leader de la squad d'intégration (LSI)
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PRINCIPAUX ROLES DE LA SQUAD D’INTEGRATION

Administrateur systéme / réseaux

o Description Périmétre de responsabilités
‘ ‘ L |nst§LLe, ;onf|gure et gere les performances des bases de + llest garant de Uévolutivité, la pérennité et la
Leader de tribu : données, il est en charge de la sauvegarde et de la ) . .
Pilote Contractuel récupération des données maintenance des réseaux et des systemes dans son
‘ ‘ Administrateur + Ilest garant auprés des squads et de la tribu de la perimetre
Architectev Praduct systeme / disponibilité des environnements
Selution Manager réseaux
‘ : Missions et activités
Assurer la sécurité, la » Installe et paramétre les serveurs de données.
qualité et la sauvegarde Crée les baseslde donneels en fon;t|on des besoins applicatifs (choix des moteurs de
. stockage, gestion des droits d'acces..)
Scrum des ‘_jom:‘ees des . *  Assure lintégrite des bases de donnees
= : applications de la tribu +  Paramétre les bases de données pour une utilisation optimale

Product
Owner

* Estencharge de la maintenance des environnements de développement, d'intégration, de

Business

Analyst tests, de pre-production et de production
Analyste Maintenir les *  Prend en compte les exigences en termes de performances (puissance, rapiditeé, stabilite,
Techrique environnements au disponibilite) et de securite (intégrité, confidentialité, tragabilite) des infrastructures
Am:;tue;;ede niveau de qualité * Installe et gere les logiciels d'administration des infrastructures
adéquat * Intégre de nouveaux composants afin d'ameéliorer les performances des infrastructures

Développeurs

» Assiste l'équipe de production pour les mises en service.
*  Assure le support de niveau 3 en escalade de l'équipe de production.
Squad d'intégration

Ce qu'on attend de lui Ce qu’'on n'attend pas de Llui

* Travailler en coordination avec les autres membres de la squad d'intégration

. ) S *  Faire le role de lintégrateur
¢ Automatiser au maximum son activite

Ministere DPOS_SNUM_FichesRélesAgiles_V2.2 P25
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PRINCIPAUX ROLES DE LA SQUAD D’INTEGRATION

Architecte de squad

Tribun

Leader de tribu

Pilote Contractuel|

Arcmtnctn product
Solution Manager

Coach Agile

Scrum
Master

Product
Owner

Business
Analyst

Analyste
Technique

Architecte de
squad

Développeurs

Squad d'intégration

Ce qu'on attend de lui

Description

Squad d'intégration

Périmétre de responsabilités

* Ilmene les expérimentations et participe aux choix d'architecture
technique permettant la réalisation des Users Stories du backlog

du Pl en cours

* Il garantit la cohérence technico-fonctionnel et la
pérennité du systeme d'information en collaboration
avec le socle architecture

* Il garantit l'évolution de son produit en cohérence avec le systeme
d'information du Ministere de la Justice.
* Ilapporte son expertise technique a la squad

Missions et activités

Met en ceuvre
une architecture
adaptée

Congoit et met a jour les évolutions du SI

Participe a la définition des infrastructures techniques : détermine 'écosysteme technologique et
linterfacage avec le SI

Concoit et valide les choix technologiques en terme d'architecture technique et évalue les alternatives
Promeut l'architecture technique retenue aupres des equipes qui interviennent sur le projet

Preconise des choix techniques en s'engageant sur un fonctionnement en service regulier

Définit, enrichit et priorise les Enablers US sur son périmetre

Développe pour la squad

Assurer la
cohérence de

Forme la squad aux pattern d'architecture définis par le socle architecture et les Architectes Solution
Analyse limpact des nouvelles solutions/nouvelles technologies dans le SNUM en s'appuyant

l'architecture notamment sur le référentiel d'architecture.
applicative Reutilise les briques et les pattern disponibles dans le SI Ministére de la Justice
Participe Réalise une veille technologique permanente

activement a
l'innovation et a
l'amélioration
continue du SI

Conseille les equipes de conception et de déeveloppements sur l'utilisation des outils
Identifie les besoins de changements et les composants impliques

Participe en amont aux études sur les nouvelles applications ou produits métiers
Alimente le référentiel d'architecture sur les niveaux les plus fins de detail

Ce qu'on n'attend pas de lui

*  Maitriser l'architecture technique et fonctionnelle de la tribu

+  Etre en contact quasi-permanant avec les autres architectes de squad
*  Suivre les guidelines apportées par le socle architecture et l'architecte solution (AS)

Ministere DPOS_SNUM_FichesRélesAgiles_V2.2
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*  Prendre la place de 'Architecte Solution (AS)
* Travailler seul
*  Ne pas participer a l'effort de création de valeur par le développement de la squad
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PRINCIPAUX ROLES DE LA SQUAD D’INTEGRATION
Testeur de la squad d’intégration —
:

Description Périmétre de responsabilités
Leaderde tribu 1, 1¢ contractuet ’ ILveffect.ue les tests dintegration et les tests » Il garantit la verifie la qualité des livraisons effectuer par
d'exploitation (TIA et TAO) .
‘ ‘ Testeur de la - Ileffectue les tests de performance les squads de développement
- squad
T ;; :Af:ni;?, d'intégration
(Tsn Missions et activités

+ Concoit les tests d'intégration en se basant sur les spécifications fonctionnelles et l'architecture
technique des produits
Effectuer les tests +  Gere les données de tgsts qlimentées par les squadg de développement
e e . +  Effectue les tests d'intégration en fin de chaque sprint
d intégration (TIA) *  Assure une couverture des tests suffisante
+  Assure l'augmentation progressive de la couverture et de la qualité des tests grace a
l'automatisation des tests

F 3 5;-

Scrum
Master

Product

Effectuer les tests + Concoit les tests d'exploitation en s'appuyant sur les exigences du socle.IT et Opérations
d'exploitation (TAO) *  Exécute les tests d'exploitation en fin de chaque sprint et lors de la recette de l'incréement

Analyste
Techrique

+  Définit la stratégie de tests de performance en s'appuyant sur les outils disponibles au Ministere de
la Justice aussi bien pour l'exécution du test que pour la mesure.
Effectuer les tests +  Automatise les scénarios de test de performance
de performance +  Exeécute les tests de performance
*  Reporte sur les tests de performance
+  Effectue des préconisations pour la gestion de la performance applicative en production

Architecte de
squad

Développeurs

Eedododod

Squad d’intégration

Ce qu'on attend de lui Ce qu’'on n'attend pas de Llui
*  Maitriser ses outils de testing *  Effectuer les tests usines
*  Automatiser au maximum son activité *  Effectuer les recettes fonctionnelles

* Travailler en lien direct avec les analystes des squads
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LES PRINCIPAUX ROLES HORS TRIBU
Business Owner

Tribu n Chapitre

‘ ‘ « Métier »

Leader de tribu

Pilote Contractuel

Architecte Product
Solution Manager
RTE ¢ é
\ Tests =
Coach Agile ‘

Business
Owner
(BO)

Scrum
Master

Product
Owner

Business
Analyst

Analyste
Technique

Architecte de
squad

Développeurs

Squad d’intégration

Ce qu'on attend de lui

céremonies agiles

Missions et activités

Description Périmétre de responsabilités

* llestle leader du chapitre « Métier » ou d'une composante thematique * Il porte la vision métier de son domaine

* llestresponsable de l'orientation metier et des choix de priorisation métier * Ilapporte ses préeconisations quant aux programmes de chaque
par la valeur en lien avec le ROl du programme incrément et la valeur métier associee

* llest en charge des arbitrages et decisions métiers et participe a certaines ¢ Ilsuit chaque incrément et vérifie l'alignement des résultats

avec les objectifs métiers définis
* llinflue sur les décisions de GO / NO GO de mise en production

En amont :
de chaque
Pl Planning .

Actualise le contexte du Ministere : orientations meétiers et reglementaires, jalons clés, interdépendances avec d'autres projets
/ actualites

Définit avec le(s) PM(s) les impacts de ces orientations sur le backlog produit global (puis, les PM avec les PO)

Explique ces orientations aux principaux acteurs de la Tribu (LT, PM, RTE, AS) pour s'assurer du bon alignement de la
gouvernance de la Tribu

Prepare lintroduction de chaque PI Planning avec la présentation du contexte métier global en s'assurant de la clarté des
messages pour une bonne compréhension par l'ensemble des membres de la Tribu

Participe au besoin a la préparation et a la planification du Pl Planning

Introduit le PI Planning par la présentation du contexte métier et réglementaire du Ministere pour s'assurer du bon alignement
global de l'ensemble de la Tribu

Pendant o , o ,
Participe éventuellement aux travaux de la Tribu, reste disponible en cas de question
chaque PI . o , o . . o
) Prend connaissance du plan global de chaque incrément : analyse sa conformité aux orientations et priorités meétiers, vérifie la

Planning bonne prise en compte des interdépendances externes, s'assure du bon respect des jalons réglementaires majeurs,

*  Propose les ajustements nécessaires sur le programme de chaque incrément lors des revues intermédiaire et finale

*  Suit lavancement des travaux et le bon alignement aux orientations, priorités et programmes metiers définis
Durant * Alerte / informe de tout changement majeur impactant la trajectoire métier
chaque * Assiste les PM dans la définition du « Minimum Viable Product » (MVP) pour chaque EPIC
incrément «  Participe eventuellement aux demonstrations organisées par les squads, aux ceremonies des squads et donne ses retours et

(en continu) .

preconisations
Participe aux travaux d'organisation, de préparation et d'analyse de la recette métier de bout-en-bout
Emet ses avis et recommandations en vue d'une mise en production des EPIC / Features

Ce qu'on n’attend pas de lui

»  Définir et porter la trajectoire meétier et réglementaire de son domaine avec les PM & PO .
*  Expliquer cette trajectoire pour s'assurer du bon alignement de la gouvernance de la Tribu .

Intervenir sur le mode projet (agilite a l'échelle, Tryptique LT / RTE / AS)
Intervenir sur la solution produit

* Influer sur les programmes des incréments et les décisions GO / NO GO de mise en production

Ministére
de la Justice
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LES PRINCIPAUX ROLES HORS TRIBU

Sponsor

Description Périmeétre de responsabilités
Tribu n
‘ ‘ o o } ) ) . * De par sa fonction, sa position hiérarchique et ses
o + llaunintérét stratégique a la réussite du projet relations, il va faciliter dés que nécessaire

Pilote Contractuel .

Arcmtecte Frc duct
Solution Manager

‘- ; Missions et activités
& projet

RTE

ILen est donc un « protecteur » et un « facilitateur » l'avancement et la réussite du projet

« Tests »

Chef

Facilitateur *  Sassure que les moyens necessaires a lavancement et la reussite du projet sont bien mis en ceuvre::
Sponsor de haut déblocage de budgets, mobilisation des acteurs ou expertises idoines, mise en ceuvre des moyens
serum (SP) ni?/e:: techniques ou logistiques nécessaires
* Facilite les mises en relation ou prises de contacts
Product

Owner

Business.
Analyst

et Arbitrage
S de haut »  Fait en sorte que les décisions nécessaires de haut niveau ou bloquantes soient prises
Ar::z;tj:;ede niveau
Développeurs
Squad d’intégration
Ce qu'on attend de lui Ce qu'on n’attend pas de lui
* Proteger les intéréts du projet, pour en garantir lavancement et la réussite .

Intervenir dans le projet
* Adopter une posture de facilitateur
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LES PRINCIPAUX ROLES HORS TRIBU

Testeur métier

Description Périmétre de responsabilités
/- . N\
i Chapitre e . "
‘ L « MéE[)ier 5 * llanalyse, spécifie et exécute les tests métiers pour o o
o répondre aux objectifs du plan de tests et en * Ilgarantit l'exécution et la quahtg des tests sur la
accord avec la stratégie de test base des engagements de services
vp'lw"""ad“e + Il formalise les anomalies rencontrées lors de
Architecte Product l'exécution des tests
Solution ‘ Manager
= Missions et activités
Chef de projet

Coach Agile «Tests »

» Concoit et spécifie les tests métiers de bout-en-bout (processus a tester de bout-en-bout)
Décliner la »  Définit et maintient les jeux de données nécessaires a l'exécution des tests métiers
. * Respecte et suit les engagements de services définis
stratégie et le , ! . o
lan de test * Assure laugmentation progressive de la couverture et de la qualite des tests notamment

Testeur ptan de tes grace a l'automatisation des tests

Metier définie +  Respecte les plannings liés & chaque campagne de tests

(TSM) » lIdentifie et avertit des risques liés aux résultats de ses tests (qualité, planning..)

Squadn

Scrum
Master

Product
Owner

Business
Analyst

Analyste
Technique

»  Exécute les tests métiers
» Formalise les anomalies detectees dans MANTIS, les fait valider par ses pairs et les

Architectede
squad

Développeurs remonte aux parties prenantes
Réaliser la « Assure la couverture de tests définie dans la stratégie de tests métiers
Squad d'intégration o . . . . ) .
campagne de » Identifie et avertit des risques lies aux résultats de ses tests (en cas d'anomalies
tests bloquantes)

» Utilise les indicateurs fournis par le chef de projets tests
* Applique la methode et les outils de tests définis et adaptes au sein du ministere
» Capitalise son patrimoine de tests

Ce qu'on attend de lui Ce qu'on n’attend pas de lui

* Concevoir et realiser les tests métiers * Porter et piloter les activites de tests
* Maitriser les outils de tests de son perimetre
* Sicela est possible, proposer des axes d'automatisation sur son activité de tests
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LES PRINCIPAUX ROLES HORS TRIBU
Architecte de socle

Description Périmétre de responsabilités
Socle Architecture ¢ Ilredige le schéma directeur * Il est responsable de larchitecture et de lactivite des
et SSI ¢ llintervient dans la gestion de la demande pour contribuer au architectes sur un portefeuille de projets et/ou un
cadrage et a la conception ensemble de tribus
Responsable du ‘ * Ilsynchronise les architectes solution (AS) sur son domaine de * llest responsable de la vision globale de l'architecture par
socle ‘ responsabilités le schéma directeur et le référentiel d'architecture

Architecte de ‘
socle

Architecte ‘\
Solution -

Missions et activités

Définir la vision et les » Etablit les lignes architecturales du schéma directeur du SI
t grandes Ugnes de * Alimente la mise en ceuvre du schéma directeur aussi bien par les projets traditionnels
’ ) structurants que par les Epics de son portefeuille de tribus
Squadn Lalr(;hlteCtu re du » Définit le modeéle du référentiel d'architecture
ministere + Alimente le référentiel d'architecture

Architecte de
squad ' -

Squad 1.

Définir les principes * Participe a la gestion de la demande
d'architecture pour un » Contribue a la construction des Epics
H . . » Définit les Enablers Epic
Architecte portefeuille de projets et ’

de socle * Promeut et veille a la réutilisation des solutions et initiatives d'architecture présentes au ministere

de tribus de la justice

* S'assure de la bonne application des guidelines d'architecture dans les différentes tribus

Synchroniser les . Commum‘que les thgmes Strateg\qge; e.t les elgmemts mgt\ef gLes aux ;r/chltectes sqlut\on (AS)
hitectes solution (AS) * Synchronise les pratiques sur les disciplines suivantes : securiteé et qualite des données,
o ) arc infrastructure de production, UX, scalabilité, performance, versionning d'interface et plus
Squad d'intégration généralement la rédaction des exigences non fonctionnelles
Ce qu'on attend de lui Ce qu’'on n'attend pas de lui

¢ Collaborer avec les métiers aussi bien sur la construction du schema directeur que sur le traitement ¢ Travailler seul

des Epics .

* Synchroniser les architectes solution de son portefeuille en arrivant a des consensus sur les
décisions d'architecture

Prendre les décisions a la place des architectes solution (AS) ou des squads
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LES PRINCIPAUX ROLES HORS TRIBU
Responsable du socle Architecture et SSI

Description Périmétre de responsabilités
Socle Architecture * |l pilote le Socle Architecture et SSI * Il manage une équipe d'architectes de socle, d'architectes
et SSI * Il garantit la rédaction et la réalisation du schéma directeur solutions (AS) et de squads (ARC) détachees dans les
¢ Il garantit la cohérence globale du SI tribus
Responsable du ‘ « Il assure la cohérence des compétences d'architecture avec
socle ‘ les besoins du SNUM

Architecte de ‘
socle

Architecte ‘\
Solution -

Missions et activités

* Arbitre et prend les décisions structurantes pour le socle
Piloter l'activité du Socle * Participe aux comitologies transverses

Architecte de " Architecture et SSI ¢ Definit et suit les KPIs du socle
squad - * Remonte les KPIs au responsable IDE
Resp. socle

architecture
et SSI (RS)

Garantir la capacité de Arb|.tre et prend les décisions structurantes pour le socle
¢ Participe aux comitologies transverses

lequ|pe d'architecture a ¢ Définit et suit les KPIs du socle
repondre aux demandes * Remonte les KPIs au responsable IDE

« Ajuste le fonctionnement du socle : comitologie, responsabilités etc

‘ ‘ ¢ Remonte les besoins RH

Assurer le « Estresponsable des processus mtemgs du socle:
. O Intervention dans la gestions de la demande
fonctionnement de la

: ; O Reéponse a un besoin non fonctionnel (de niveau Epic)
cellule d'architecture o Contribution a la Construction du suivi du schéma directeur
Squad d'intégration o Gestion des référentiels d'architecture
o Staffing des architectes solution et des experts
Ce qu'on attend de Lui Ce qu'on n’attend pas de Lui

" S'assurer de la complétude et de la consistance des compétences du socle = Rediger le schéma directeur ou des patterns d'architecture
= S'assurer de l'existence et du suivi du schéma directeur

= S'assurer de l'existence et de la consolidation d'un référentiel d'architecture
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