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I. DEROULEMENT 
 

Ce mode opératoire concerne l’entretien des locaux et mobiliers de la blanchisserie, effectué par le personnel 
de la blanchisserie. 

Les opérations de nettoyage des locaux de la blanchisserie non détaillées dans ce mode opératoire sont prises 
en charge par un prestataire externe. 

 

 

TENUE PROFESSIONNELLE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

EQUIPER LE CHARIOT 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Enlever montre et bijoux bagues, alliance, bracelet   
Hygiène des mains :  

friction hydro-alcoolique (SHA) 
ou lavage simple des mains 

Mettre des gants 

 Hygiène des mains 
 Friction hydro-alcoolique (SHA)  
 Gant à usage unique 

 Matériel 
 Grand seau 
 Petit seau bleu  
 Chiffonnettes propres  
 Gazes imprégnées 
 Balai trapèze 
 Bandeaux propres 
 Balai rasant 
 Pelle et balayette nylon 
 Sac plastique blanc 50 l (récupération bandeauxs sales) 
 Filet (récupération chiffonnettes sales) 
 Sac poubelle noir 
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PREPARER LES PRODUITS 
 
 

Mobiliers Détergent Désinfectant Surfaces Hautes (surfa’safe) 

Sol  Jour pair : Détergent Déterg’Anios  
1 dose de 20ml pour 8 l d’eau 

 Jour impair : Détergent-Désinfectant Surfanios  
1 dose de 20ml pour 8 l d’eau 

Utiliser 1 litre de solution pour 5 bandeaux 

Mousseur du robinet et 
son joint 

 1 fois/semaine:  produit détartrant 

Lavabo  Tous les jours : Détergent-Détartrant-désinfectant Sani 4 en 1 
Spray prêt à l’emploi. 

Miroir  Tous les jours : Produit à vitre 

Important : Ne pas mélanger les produits(risques de réactions chimiques dangereuses pour le manipulateur et 
risque d’inactivation et d’incompatibilité des produits). 

 
 
 
 

PRINCIPES 

 
 
 

DEROULEMENT DU BIONETTOYAGE 
 
 

1.  Essuyage humide des surfaces hautes du local 

 
 Prendre une chiffonnette propre, imprégner la chiffonnette avec le surfa’safe puis 

procéder à l’essuyage humide des surfaces selon la chronologie indiquée dans le  
tableau suivant. 
Utiliser autant de chiffonnettes que nécessaire. 
 

 En fin d’opération, évacuer les chiffonnettes dans le filet. 
 

 
 

 Le bionettoyage s’effectue du plus propre vers le plus sale et du haut vers le bas  
 Ne jamais retremper une chiffonnette  sale dans la solution propre. 
 Changer de chiffonnette aussi souvent que nécessaire 
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2 Nettoyage Désinfection des points d’eau (lavabos, éviers) 

 
 Nettoyer Détartrer Désinfecter  

 Pulvériser Sani 4 en 1 sur les surfaces  
 Avec une chiffonnette propre imprégnée de produit, frotter les 

surfaces puis rincer et sécher  
 La robinetterie du lave mains et de l’évier 
 Le lave mains, l’évier 

         Changer de chiffonnette 
 Le distributeur de papier essuie-mains, distributeur de savon liquide et flacon de savon 
 Le miroir avec le produit à vitre 

 En fin d’opération, évacuer les chiffonnettes dans le filet. 

 Fermer les sacs poubelle puis nettoyer le collecteur à déchets avant de remettre un sac propre. 
 Évacuer les sacs poubelle dans le container à déchets. 

 

 

Enlever les gants 
Pratiquer une hygiène des mains : friction au gel hydroalcoolique  
 
 

 

  Nettoyage et désinfection des sols 

 
Mettre une paire de gants 

 

 balayage humide : 

- prendre une gaze pré imprégnée et la fixer sur le balai trapèze 
- poser le balai dès l’entrée du local et détourer (faire le tour de la pièce le 

long des plinthes), puis effectuer le balayage par des mouvements de 
« 8 »(godille) en commençant par le fond de la pièce et en terminant sur 
le pas de la porte. 

- ne jamais lever le balai du sol. Jeter la gaze dans le sac poubelle bleu.  
- ramasser les grosses souillures avec la pelle et la balayette.  

 

 lavage à plat : 

- prendre un bandeau imprégné de solution  (produit dilué dans grand 
seau bleu) et le  fixer au balai rasant puis 

- nettoyer le sol du local en procédant de la même façon que pour le 
balayage humide (détourage et mouvement de godille). 

 
 
 

 

Enlever les gants 
Pratiquer une hygiène des mains : friction au gel hydroalcoolique  
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Chronologie de l’entretien des secteurs et mobiliers de la blanchisserie 
local quoi quand comment 

Salle de finition - armoires linge propre 
 

À chaque arrivée d’armoires 
en blanchisserie ( 4 
livraisons/jour) 

Essuyage humide 
 
 

- Table 
- Tapis de réception : 
Plieuse petit plat 
Plieuse grand plat 

Le matin, avant utilisation et 
après la pose repas 
 

Essuyage humide 
 
 

- Distributeur SHA 
- Poignées de portes 

En début de journée de travail Essuyage humide 

Secteur linge résidents 
 Zone propre 

 

 
-Table de pliage n°9 
-Table de pliage n°10 
-Table de pliage n°11 

 
Le matin, avant utilisation et 
après la pose repas 

 

 
Essuyage humide 
 

- Poignées de portes 
 

En fin de journée de travail Essuyage humide 

 -Sol  Balayage humide + lavage 

 SAS 
 

- lave mains 
- SHA 

En fin de journée de travail 
 

Nettoyage détartrage 
Essuyage humide 

 -Sol  Balayage humide + lavage 

 Zone sale -Table de tri 
- poignées de porte 
- murs 

En fin de journée de travail 
 

Essuyage humide 
 

 -Sol  Balayage humide + lavage 

Salle lingerie -Table de tri n°1 
-Table de tri n°2 
-Table de tri n°3 
-Table de tri n°4 
- SHA 

Le matin, avant utilisation et 
après la pause repas 
 

Essuyage humide 
 

-Sol En fin de journée de travail Balayage humide + lavage 

SAS linge sale 
 

Rolls et Caddies Avant chaque transfert en 
zone propre 

Essuyage humide 
 

Zone sale 
 

Tapis de tri Tous les soirs en fin de 
production 

Essuyage humide 
 

Salles de repos 
 
- Zone propre 
- Zone sale 

-Table 

Tous les jours 

-Essuyage humide 

-Évier + robinetterie -Nettoyage détartrage 

-Sol -Balayage humide + lavage 

- Réfrigérateur 1 fois/mois -Essuyage humide 
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3 Traçabilité 

 
 Noter sur les fiches de traçabilité (Cf Annexes)  les opérations de nettoyage. 

 

5 Nettoyage Désinfection du matériel de Bionettoyage 
 

 
 Quoi? 
 

Tout le matériel de bionettoyage + le chariot complet 

 Quand? 
 

A la fin des opérations de bionettoyage 

 Comment? 
 

Avec une chiffonnette imprégnée de détergent désinfectant 
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II. DOCUMENTS ASSOCIES 
 

GFL034ENR FICHE DE TRAÇABILITE - CHANGEMENT DES HOUSSES ET DESINFECTION DES ROLLS DE STOCKAGE 

GFL031ENR FICHE DE TRAÇABILITE - NETTOYAGE DES ETAGERES DE STOCKAGE VETEMENTS PUCES CLIENTS 

GFL035ENR FICHE DE TRAÇABILITE - NETTOYAGE DES SURFACES: SECTEUR VETEMENT PUCE 

GFL033ENR FICHE DE TRAÇABILITE - NETTOYAGE ET DESINFECTION   SECTEUR DES EXPEDITIONS 

GFL032ENR FICHE DE TRAÇABILITE - NETTOYAGE ET DESINFECTION DES ARMOIRES  DE ROYAN 

GFL019ENR FICHE DE TRAÇABILITE  HEBDOMADAIRE SECTEUR LINGE RESIDENTS LINGE PROPRE 

GFL024ENR FICHE DE TRAÇABILITE  HEBDOMADAIRE SECTEUR LINGERIE 

GFL022ENR FICHE DE TRAÇABILITE  MENSUELLE SECTEUR  LAVAGE : FILTRES TUNNELS 

GFL023ENR FICHE DE TRAÇABILITE  MENSUELLE SECTEUR TRI  LINGE SALE : ENTRETIEN ET NETTOYAGE 

GFL020ENR FICHE DE TRAÇABILITÉ  POSTE ACCROCHAGE ENTRETIEN ET NETTOYAGE 

GFL015ENR FICHE DE TRAÇABILITÉ ENTRETIEN DES ARMOIRES DE DISTRIBUTION  BRUMENARD 

GFL013ENR FICHE DE TRAÇABILITÉ ENTRETIEN DES ARMOIRES DE DISTRIBUTION HÔPITAL SAINTES 

GFL017ENR FICHE DE TRAÇABILITÉ ENTRETIEN MATÉRIEL SECTEUR FINITION 

GFL016ENR FICHE DE TRAÇABILITÉ ENTRETIEN MATÉRIEL SECTEUR FINITION - CERCLEUSE 

GFL018ENR FICHE DE TRAÇABILITÉ ENTRETIEN SECTEUR LINGE SALE 

GFL021ENR FICHE DE TRAÇABILITE SALLE DE REPOS (SECTEUR PROPRE) 

GFL011ENR TRAÇABILITE POUR L'ENTRETIEN DES FILTRES SUR LES BATTERIES DE VENTILATION 

GFL012ENR TRAÇABILITE POUR LE NETTOYAGE DE FILTRES DES TUNNELS DE LAVAGE 

GFL010ENR TRAÇABILITE POUR LE NETTOYAGE DES CHAUSSETTES SUR LA VENTILATION 

HYG001PRO BIONETTOYAGE DES SECTEURS HOSPITALIERS 

GFL028PRO TRAITEMENT DU LINGE SECTEUR DES "A-PARTS" 

GFL025PRO TRI ET LAVAGE DU LINGE SALE EN BLANCHISSERIE 
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http://chs083.ch-saintes.lan/publiweb/acces_doc.php?V_doc=2211-1
http://chs083.ch-saintes.lan/publiweb/acces_doc.php?V_doc=2208-1
http://chs083.ch-saintes.lan/publiweb/acces_doc.php?V_doc=2212-1
http://chs083.ch-saintes.lan/publiweb/acces_doc.php?V_doc=2210-1
http://chs083.ch-saintes.lan/publiweb/acces_doc.php?V_doc=2209-1
http://chs083.ch-saintes.lan/publiweb/acces_doc.php?V_doc=1458-2
http://chs083.ch-saintes.lan/publiweb/acces_doc.php?V_doc=1464-2
http://chs083.ch-saintes.lan/publiweb/acces_doc.php?V_doc=1461-2
http://chs083.ch-saintes.lan/publiweb/acces_doc.php?V_doc=1463-2
http://chs083.ch-saintes.lan/publiweb/acces_doc.php?V_doc=1459-2
http://chs083.ch-saintes.lan/publiweb/acces_doc.php?V_doc=1454-2
http://chs083.ch-saintes.lan/publiweb/acces_doc.php?V_doc=1452-2
http://chs083.ch-saintes.lan/publiweb/acces_doc.php?V_doc=1456-2
http://chs083.ch-saintes.lan/publiweb/acces_doc.php?V_doc=1455-2
http://chs083.ch-saintes.lan/publiweb/acces_doc.php?V_doc=1457-2
http://chs083.ch-saintes.lan/publiweb/acces_doc.php?V_doc=1460-2
http://chs083.ch-saintes.lan/publiweb/acces_doc.php?V_doc=1047-2
http://chs083.ch-saintes.lan/publiweb/acces_doc.php?V_doc=1048-2
http://chs083.ch-saintes.lan/publiweb/acces_doc.php?V_doc=1046-2
http://chs083.ch-saintes.lan/publiweb/acces_doc.php?V_doc=329
http://chs083.ch-saintes.lan/publiweb/acces_doc.php?V_doc=279
http://chs083.ch-saintes.lan/publiweb/acces_doc.php?V_doc=254

