
Annexe 2 : Description des prestations et fréquences 
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Espaces de travail, circulations, dégagements, escaliers, ascenseurs
Vidage corbeilles à papiers et 
remplacement sacs plastiques (si 
nécessaire)

X

Balayage humide des sols et 
escaliers

X

Détachage des sols et escaliers X
Lavage sols (carrelage) X
Lavage escaliers X
Aspiration tapis de sol X
Nettoyage cabine ascenseur X
Nettoyage façades palières 
ascenseur

X

Aspiration des sièges X
Essuyage  prises électriques X
Nettoyage bas murs X
Nettoyage détachage murs et 
portes

X

Nettoyage des toiles d’araignée X
Dépoussiérage extincteurs X
Dépoussiérage garde-corps et 
mains courantes

X

Dépoussiérage meubles non 
encombrés, piétements, plinthes, 
encadrements baies, moulures 
des portes, 

X

Désinfection bouton ouverture 
portes entrées et boutons 
intérieurs et extérieurs de 
l’ascenseur

X

Désinfection poignées de portes y 
compris portes d’entrée

X

Désinfection accoudoirs fauteuils 
accueil et espace détente

X

Espaces sanitaires 
Aération X
Nettoyage désinfectant des 
appareils sanitaires et des bacs de 
douche et prise en compte des 
consommables le cas échéant

X

Détartrage des appareils 
sanitaires

X

Nettoyage désinfectant des 
containers pour hygiène féminine 
comprenant la prise en compte 
des consommables le cas échéant

X

Lavage désinfectant des sols X
Vidage poubelles en sacs 
plastiques

X

Essuyage miroirs, robinetterie X
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Recharge distributeurs papier 
hygiénique et essuie-mains

X

Recharge distributeurs savon X
Flacons désodorisant  X
Carrelages muraux, bas murs X
Nettoyage murs et portes X
Désinfection poignées de portes X
Cafétéria
Vidages poubelles ménagères X
Nettoyage traces et salissures du 
mobilier (appareils, tables, 
chaises, placards…)

X

Nettoyage désinfectant du bloc 
évier X

Lavage désinfectant des sols X
Traces sur les murs et portes X
Désinfection poignées portes X
Nettoyage et désinfection du 
réfrigérateur no frost

X

Nettoyage micro-ondes X
Salles de réunions
Essuyage meubles X
Balayage humide des sols X
Lavage sols X
Désinfection poignées portes X
Autres locaux
Vidage et nettoyage poubelles X
Terrasses et escalier extérieurs X
Parois métalliques des entrées 
extérieures

X

Désinfection poignées portes X
Ramassage des déchets aux 
abords du bâtiment

X

Sols
Décapage des sols X
Vitrerie
Nettoyage vitres intérieurs, 
extérieurs et encadrements

X

Nettoyage vitres intérieures et 
extérieures halls d’entrée

X

Nettoyage vitrerie X
Parking souterrain
Balayage et lavage des sols et 
murs à la haute pression

X

Balayage et lavage des escaliers 
de l’issue de secours à la haute 
pression

X

Nettoyage des allées bétonnées 
au pourtour du bâtiment

X


